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PLIEGO DE CARACTERISTICAS TECNICAS PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MARCAJE DEL
INSTRUMENTAL QUIRURGICO DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO CRUCES.

Objeto del contrato

El objeto del contrato es la realizacién del marcaje del instrumental del Hospital
Universitario Cruces.

Las prestaciones a realizar por la empresa adjudicataria seran las siguientes:

Realizacion de todas las operaciones de marcaje y pruebas necesarias para garantizar el correcto

marcaje del instrumental quirdrgico del Hospital Universitario Cruces:

= |nstrumental quirurgico; aproximadamente de 30.000 referencias.
= Contenedores de Instrumental que constan de 1.000 referencias.

El tipo de Contrato serd de la modalidad TODO RIESGO de acuerdo con las
especificaciones que a continuacidn se estipulan.

Periodo de cobertura.

El periodo de cobertura del presente Contrato sera de 30 meses, a partir de la fecha de
adjudicacidn.

Marcaje del instrumental y contenedores

3.1. Alcance

El servicio de marcaje del instrumental quirdrgico y de los contenedores cubrira todas
las eventualidades que se produzcan en el desarrollo del servicio.

Se entienden incluidos en la prestacidn del servicio todo lo necesario para el marcaje del
instrumental y contenedores del Hospital Universitario Cruces que consiste como minimo en:

e Asignar un cddigo a cada instrumental/contenedor compatible con el sistema de
trazabilidad con el que estd dotado el HUC: Geasoft de Marvax.

e Marcar el instrumental de que dispone el Hospital U. Cruces.
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e lavado del instrumental post-marcaje.

e Actualizar el registro de referencias con las nuevas incorporaciones que se realicen
mediante el cddigo compatible con el sistema de trazabilidad con el que esta dotado
el HUC: Geasoft de Marvax.

e Mantenimiento en perfecto estado del marcaje, segin cédigo definido por el HUC
dentro de su proceso de trazabilidad.

3.2. Condiciones del servicio de marcaje de instrumental.

Los materiales utilizados para el marcaje del instrumental y los contenedores de los
equipos, deberan ser nuevos (equipo laser, gafas de proteccidn, dpticas...).

En caso de que fuera necesario -o simplemente convenientemente- introducir variaciones
en los materiales, piezas o componentes, el contratista presentara al HUC informacion técnica
suficiente (catalogos, muestras, certificados de garantia o de homologacion, etc.) del material
que se propone emplear, no pudiéndose proceder a su utilizacién sin su previa autorizacién.

Dentro del contrato se incluye el marcaje de los elementos nuevos (reposicion de
elementos de nueva adquisicion, averiados, extraviados, etc.)

Las marcaciones seran tanto en Cédigo Datamatrix como en cédigo alfanumérico legible
humanamente.

Cada ofertante indicara las caracteristicas técnicas del equipo de marcaje que pretende
utilizar, garantizando su mantenimiento durante la duracién del proyecto.

El servicio de marcaje del instrumental se realizara en coordinaciéon con el Servicio de
Ingenieria Biomédica y los servicios quirurgicos del Hospital Universitario Cruces.

3.3. Pruebas de verificacion / validacion

La grabacion del cddigo alfanumérico de identificacion del instrumental y su
correspondiente cddigo Datamatrix, en los instrumentos, debera ser seguida de una verificacion,
que el proveedor debera realizar.

Control de calidad

La calidad se verificard en las auditorias anuales que realizara el HUC y en el control que
realizara la supervision de enfermeria y de esterilizacion. El no cumplimiento de los niveles de
calidad en el marcado del instrumental puede suponer, a criterio del hospital, la anulacién del
contrato. En caso de discrepancias en los resultados de la auditoria anual, se encargara una
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auditoria externa cuyo coste correrd a cargo del proveedor.

Actuaciones excluidas de facturacion

Cualquier facturacién y/o gasto adicional a lo establecido en este contrato debera estar
previamente aceptada por el HUC. El proveedor no debe llevar a cabo ningun tipode servicio
facturable o no facturable sin la aceptacidn previa por escrito del HUC.

El HUC no reconocera ningun trabajo realizado fuera de los procedimientos indicados en
el presente Pliego de Condiciones Técnicas, de las normas complementarias que se establezcan,
0 que no cuente con su previa conformidad, aunque haya sido pedida por cualquier persona
relacionada con él y en cualquier nivel de responsabilidad.

Ademas, el HUC no se hard cargo de ningun gasto producido como consecuenciade
una intervencion no autorizada, reservandose la facultad de reclamar compensacién por los
dafios o perjuicios que pudieran derivarse de la misma.

Criterios objetivos de valoracion.

Los criterios de valoracidn de las ofertas se ponderaran de la forma siguiente:

6.1. Criterio econémico: 55 puntos

La oferta econdmica a presentar no podra exceder en ningln caso la cantidad de
232.000,00 Euros (IVA no Incluido).

No se aceptardn ofertas econdmicas inferiores en un 25 % al precio base.

Por cada 0,4% en la rebaja del precio maximo del concurso o fraccién se consiguen 1,1
puntos, hasta un maximo de 55 puntos.

6.2. Criterios técnicos: 45 puntos

No se tendrdn en cuenta en la valoracién definitiva ofertas que no cumplan el 70% de la
puntuacioén en la valoracion de los criterios técnicos exigidos.
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Caracteristicas

Proyecto del marcaje del

instrumental

Definicidn del proyecto y organizacidn de la gestidn del Servicio. Estructura de
dicha gestién y prestaciones.

Descripcién de los procesos para implantar del proyecto y tiempos de
ejecucion.

Pruebas de verificacion/validacién.

Informes seguimiento del proyecto.

Medios y Formacion

Descripcién de Medios materiales y equipamiento especifico a emplear en el
marcaje del instrumental.

Declaracion jurada de los medios humanos y su formacién a disponer en la
ejecucién del contrato.

Declaracion jurada de los medios materiales a disponer en la ejecucion del
contrato

6.3. Resumen de la Valoracion

Denominacion Valor Maximo
Criterio econdmico 55 puntos
Criterios técnicos 45 puntos
Total 100 puntos
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