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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS, AL AMPARO DEL CONVENIO
FORMALIZADO ENTRE AYTO. DE SESTAO Y LANBIDE SVE PARA EL
DESARROLLO DEL PROYECTO PILOTO DE ITINERARIOS DE ACOMPANAMIENTO
INTEGRAL PARA LA INCLUSION SOCIO-LABORAL DE PERSONAS
DESEMPLEADAS DE LARGA DURACION PERCEPTORAS DE IMV Y/O RGI. BIZILAN
SESTAO 2022-2023. PROYECTO MUNICIPAL MIXTO DE FORMACION Y EMPLEO.

Es objeto del presente pliego las prescripciones técnicas la contratacion de una
entidad de formacion, actualmente homologada de alta en el Registro de Entidades de
Lanbide — SVE, en los términos que se recogen en el presente documento.

Los objetivos establecidos en nuestro proyecto municipal BIZILAN SESTAO se
enmarcan en la cualificacion - experiencia laboral de las personas participantes mediante
una iniciativa mixta de empleo - formacion, que responde a las necesidades de nuestro
entorno en el ambito del acompafiamiento y atencién a la tercera y cuarta edad (silver
economy).

En este sentido, nuestra propuesta BIZILAN SESTAO se centra en el objetivo de
‘mas empleo”, aplicando, de manera transversal, los principios fundamentales de
MEJOR EMPLEO = Impulsando el empleo de calidad y MAYOR IGUALDAD =
Eliminando los desequilibrios de acceso y de condiciones en relacion al empleo entre los
distintos colectivos sociales.

Por ello, pretendemos promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo,
facilitando una oportunidad de cualificacion y especializacion en el ambito laboral del
acompafiamiento y atencion a la tercera y cuarta edad, aplicando la perspectiva de
género a todas las actuaciones y asi, reforzar a nivel local la eficacia de las politicas
activas de LANBIDE-SVE, en especial las dirigidas a las personas desempleadas de
larga duracién perceptoras del IMV y/o de RGI que pertenecen a uno de los colectivos
con mayores dificultades de insercion laboral en el mercado normalizado.

El proceso formativo a contratar a través del presente PPT del Proyecto piloto de
Itinerarios de acompafiamiento integral para la inclusion socio-laboral de personas
desempleadas de larga duracion perceptoras de IMV y/o RGI BIZILAN SESTAO 2022-
2023, se compone de:

o CERTIFICADO DE PROFESIONALIZACION DE “ATENCION
SOCIOSANITARIA A PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES
SOCIALES (SSCA0208)”.
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o ITINERARIO DE ESPECIALIZACION EN EL AMBITO SOCIOSANITARIO.

1ER CELAYA MARCAIDA D
TAOKO UDALA / AYUNTAMI

/ Firmante: MARIA PILAR DONADO LATORRI




e documento tendrd la consideracién de copia auténtica.

ako dokumentua / Documento firmado electrénicamente.

Egiaztapen Kodea / Cédigo de Verificacion {8a2f986c-cde4-4401-a45f-e1502de9881c} Elektronikoki sinatu!

- I C/. Txabarri, 20
CJ Beharglntza 48910 Sestao
Sestao TLF: 94.472.17.26
Udalen Enplegu eta Garapen Zentroa FAX: 94.472.48.60

Centro de Empleo y Desarrollo Local .
behargintza@sestao.eus

sturdte. Tt
. /‘/////////////}//// ATt
/. //);};%//}/ /

La entidad, en el plazo que se curse a tal fin, debera presentar, en un MAXIMO 25
PAGINAS en letra Arial 12- interlineado sencillo, su propuesta técnica detallada en
relacion las acciones en base a las siguientes prescripciones técnicas especificas,
sabiendo que el exceso de paginas no se valorara.

Asi mismo, ademas de detallar en dicho nimero méaximo de péginas el contenido
correspondiente a “Incrementar el perfil profesional’, la empresa licitadora debera
cumplimentar debidamente el ANEXO | de este pliego de prescripciones técnicas:

1. COLECTIVO DESTINATARIO:

El colectivo destinatario seran personas demandantes de empleo inactivas y
desempleadas de larga duracién alejadas del mercado laboral (12 meses en desempleo
en los ultimos 18 meses), entre 18 y 64 afios, perceptoras del Ingreso Minimo Vital y/o de
Renta de Garantia de Ingresos del municipio de Sestao.

2. NUMERO DE PLAZAS:

Un grupo de 15 personas que cumplan las caracteristicas detalladas en el
apartado anterior y que se determinardn como colectivo diana del Proyecto BIZILAN
SESTAO.

La seleccion de las personas participantes en el proyecto se realizara de entre las
candidaturas derivadas por la Oficina de Empleo de Lanbide Sestao, emparejadas o
inscritas a través de la Oferta de Servicios que se curse a tal fin por este Ayuntamiento.
Por ello, de manera coordinada con Lanbide Sestao y siguiendo la metodologia
establecida se seleccionara el grupo participante beneficiario del proyecto (15p) y el grupo
no beneficiario del proyecto denominado grupo control (15p.) a efectos de evaluacion del
impacto del proyecto.

3. OBJETIVOS GENERALES:

El objetivo general sera “la mejora de la empleabilidad de las 15 personas
participantes de Sestao que concluyan el proceso mixto de formacion y empleo que
conforma BIZILAN SESTAO”, gracias al desarrollo de un disefio curricular hacia la
creacion de oportunidades y hacia su capacitacibn como expertas trabajadoras,
adquiriendo habilidades y conocimientos dentro de un proceso formativo que, promovido
desde la empleabilidad, facilita competencias distintivas y ventajas competitivas.

En este sentido, aportando los medios adecuados para mejorar la ocupabilidad
en el sector socio-sanitario, mediante la participacion en un proceso integrado de
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desarrollo personal y acceso al empleo, el objetivo general se despliega en los
siguientes objetivos especificos a cumplir por la entidad adjudicataria:

1. Colaborar en la identificacion, captacion y profesionalizacion del colectivo de
personas participantes como medio para la mejora de su empleabilidad,
mediante un programa modular, a medida personalizado e integral, mejorando
su cualificacion profesional y asesoréandolas individualmente.

2. Colaborar en la sensibilizacién del tejido socioecondmico del municipio y de la
comarca sobre la situacion del colectivo participante aumentando su
ocupabilidad en el sector socio-sanitario haciéndoles visible entre las
empresas del municipio/entorno que componen el tejido, identificando empre-
sas que nos permitan conocer y generar oportunidades de empleo sostenible y
fomentar el encuentro entre ambas partes.

3. Colaborar en la prospeccion de oportunidades reales de empleo en Sestao y
su entorno, en empleos relacionados con la formacion impartida: previendo las
necesidades de competencias, asesorando en la gestion de las caracteristicas
psico-sociales de nuestro colectivo diana promoviendo asi un mejor ajuste
entre su perfil profesional y el mercado de empleo del sector,
comprometiéndose, la entidad adjudicataria, a la insercion de al menos un
25% del grupo formado que concluya el proyecto, con contrato de duracién
minima de tres meses a jornada completa o a jornada parcial, siempre que
esta represente un minimo del 50% de la jornada habitual establecida en la
empresas contratantes del sector.

4. Colaborar en el asesoramiento en ltinerarios de profesionalizacion de las
personas participantes acordes a las demandas de las empresas y coherentes
con las exigencias del mercado de trabajo del ambito socio-sanitario,
aconsejando y asesorando en la trayectoria profesional y proyecto de
profesionalizacion sostenible, ayudando a tomar decisiones de empleo,
motivando hacia la insercién e informando sobre la evolucién previsible del
mercado; oportunidades, ventajas, riesgos en el sector, etc.
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5. Colaborar en la mejora de la eficiencia en la gestidn mediante un modelo de
gobernanza _excelente cooperando y promoviendo la participacion de
empresas interesadas en el sector socio-sanitario para generar sinergias y
optimizar resultados construyendo redes de colaboracion estables.
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4. PROGRAMA FORMATIVO:

El programa BIZILAN SESTAO es un programa mixto de formacion y empleo de 12
meses de duracion cuya distribucion ha sido estimada en 2 HITOS:

- un primer hito exclusivamente formativo que se estima realizarla a lo largo
de dos meses (junio y julio de 2022). Sélo de formacion a razén de 5h/dia.

- un segundo hito, con la formalizacién del contrato en alternancia trabajo y
formacién de los/as participantes durante 10 meses, que se estima sean de
agosto 2022 a mayo 2023, durante los cuales se compaginaran trabajo con el
resto de la formacion disefiada.

Este Plan de Formacion desglosado en estos dos hitos formativos son los siguientes:

Hito I:

El eje centralizador de nuestro programa es la obtencion del Certificado de
Profesionalidad de “ATENCION SOCIOSANITARIA A PERSONAS DEPENDIENTES
EN INSTITUCIONES SOCIALES (SSCA0208)”, y por ello, tanto los M6dulos Formativos
como, sus correspondientes Unidades de Formacion; asi como, sus contenidos y
objetivos deberan ser concretadas en la propuesta técnica presentada por una entidad de
formacion, actualmente homologada de alta en el Registro de Entidades de Lanbide —
SVE para este fin. Todo ello con el objeto de que las 15 personas participantes, una vez
superado este proceso formativo, hayan obteniendo los conocimientos, las destrezas y
competencias para desempefiar el puesto de Cuidador/a de personas con discapacidad
fisica, psiquica y sensorial; Cuidador/a de personas dependientes en instituciones,
Gerocultor/a, Auxiliar en domicilios particulares / Auxiliar en servicios de atencion
domiciliaria, Auxiliar en pisos tutelados y Cuidador/a de personas mayores,
discapacitadas, convalecientes en el domicilio.

Hito II:

Siendo el eje centralizador la obtencion del Certificado de profesionalidad citado en
el anterior apartado, en este se desarrollard un ITINERARIO FORMATIVO sobre
CUIDADOS DE PERSONAS EN ENTORNO SOCIO-SANITARIO Y DOMICILIARIO cuyo
objetivo sera “Mejorar la cualificacion de los/as trabajadores/as participantes con el fin de
favorecer su especializacion para su promocion profesional y por ende, la consecucion de
su insercién laboral a la finalizacién del proyecto BIZILAN SESTAO”,

Cabe destacar que en dicho lItinerario, las entidades expertas en cualificar personas
que se insertan en este sector de actividad, deberan concretar tanto los objetivos
generales y especificos como los contenidos de cada uno de los mddulos formativos
presentes en este pliego, independientemente de las mejoras técnicas y de contenidos
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que propongan gracias al conocimiento de la cualificacion requerida que configura el perfil
Optimo demandado por las empresas socio-sanitarias.

BIZILAN SESTAO

En resumen, la distribucién del plan de formacién que nos ocupa en este pliego que
se compaginara con 2 meses (FASE |) a razon de 5h/dia impartiéndose varios de los
modulos del CP y la FASE Il (Contrato, segin denominacion que se establece en el
contexto de la Reforma Laboral y que se preveé vigente a partir del 30 de marzo de 2022
“"Contrato en alternancia trabajo y formacion”) en la cual se concluira el proceso formativo
del CP y a su vez, se impartira integramente el ITINERARIO de especializacion en
consonancia con lo establecido por este Ayuntamiento con LANBIDE- SVE,
distribuyéndose la jornada laboral diaria a razdén del 65% trabajo y el 35% restante
formacion; tal y como se observa en el siguiente cuadro:

ATENCION SOCIOSANITARIA A PERSONAS
DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES SOCIALES (CP-
$SCS0208) con especializacion en el ambito socio-

sanitario.

P Horas
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FASE Il CP FORM 40H

FASE Il CONTRATACION
FORMAC 130H

A convalidar por la
adjudicataria a través de
la contratacion del MP0029
proyecto o previa exp lab.
del particip. en su C.V.

FASE Il CONTRATACION
FORMAC ITIN.
ESPECIALIZ. 205H

Asi mismo, ademas de la imparticion del Plan de Formacion, la entidad
adjudicataria adquiere un triple compromiso:

Por un lado, se compromete a proporcionar una Beca de Transporte al
alumnado que le permita la asistencia a la formacion de este proyecto en las
instalaciones que se establezcan a tal fin, beca que cubrira el coste del desplazamiento
en transporte publico.

Por otro lado, se compromete a gestionar la solicitud de convalidacion del
Modulo de Préacticas MP0029 de 80 horas de duracién (que completa el certificado de
profesionalizad) a través de las tareas/funciones que se desarrollaran durante los 10
meses de la contratacién en el marco del proyecto BIZILAN SESTAO y/o por la previa
experiencia laboral de las personas participantes.
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Por otro lado, se compromete al cumplimiento de los objetivos generales,
expuestos en el punto 3 del presente pliego, cobmo al cumplimiento de las lineas de
actuacion que conforman el programa BIZILAN SESTAO, expuestas en el siguiente
punto 5.
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5. LINEAS DE ACTUACION:

LINEA DE ACTUACION 1: CAPTACION DEL COLECTIVO PARTICIPANTE y LINEA DE
ACTUACION 2: SELECCION Y DIAGNOSTICO PERSONALIZADO

Con el objeto de identificar y seleccionar a personas beneficiarias del Proyecto
BIZILAN SESTAO pertenecientes al colectivo de personas inactivas, desempleadas de
larga duracion, perceptoras del IMV y/o RGI del municipio de Sestao, integrando la
dimension de género, se estableceran unos protocolos de informacion, coordinacion y
derivacion con las entidades sociales que trabajan en la localidad.

A través de la utilizacién de fuentes formales e informales, la entidad adjudicataria
junto con Behargintza, realizard un acercamiento a las personas objeto de intervencion,
promoviendo y facilitando su participacion en el Proyecto para dotarle de visibilidad a
través de medios de comunicacion, de entornos web, de materiales para la difusion y la
captacion e inclusive, presentando el Proyecto a personas o a grupos en entidades
referentes de Sestao que conformen el tejido asociativo del municipio.

Los Resultados esperados seran la identificacion y seleccion de 15 personas del
colectivo diana beneficiarias (con 5 suplentes) y 15 personas no beneficiarias que
conformarén el grupo control del Proyecto BIZILAN SESTAO.

En este proceso de acogida y seleccion, tras el analisis de la documentacién
facilitada al efecto y de una entrevista en profundidad desarrollada entre la entidad
adjudicataria, Behargintza y Técnicos/as de AA.SS. del Ayuntamiento de Sestao, area
municipal implicada en el desarrollo del BIZILAN SESTAQ; se analizara la situacion de

partida de cada persona en relacion al mercado de trabajo, analizando las variables de
capacitacion, motivacion, disponibilidad y existencia o no de proyecto personal profesional
con objeto de configurar el Itinerario Personalizado de Insercién Socio-Laboral para cada
persona beneficiaria del Proyecto enfocado en el ambito socio-sanitario objeto del mismo.

A su vez, la parte técnica seleccionadora establecerd los compromisos necesarios
entre las personas participantes beneficiarias y el Ayuntamiento de Sestao para durante
las dos fases del Proyecto de 12 meses de duracion, del cual obtendra un Itinerario
Personalizado de Insercion teniendo como meta alcanzar un empleo normalizado en el
sector socio-sanitario.

Y en paralelo, se realizara un registro de los datos relevantes del grupo control,
formalizando los acuerdos necesarios para su posterior estudio y evaluacion de su
proceso socio-laboral durante los momentos de evaluacion del impacto, a través de la
metodologia establecida junto con Lanbide- SVE.
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LINEA DE ACTUACION 3: PROSPECCION DE OPORTUNIDADES DE TRABAJO EN
EL ENTORNO SOCIO-SANITARIO

Con el objeto de obtener informacion relevante del mercado laboral socio-sanitario,
la entidad adjudicataria en colaboracion con Behargintza Sestao trabajara conjuntamente
en la deteccion ofertas de empleo que puedan adaptarse a las potencialidades y
expectativas laborales de las personas beneficiarias del programa que habran sido
cualificadas y especializadas en este sector a través de formacion y experiencia laboral.

Para ello, la entidad adjudicataria se comprometera en identificar empresas y
colaborar en la captacién y andlisis de ofertas de empleo existentes en este mercado con
la finalidad de insertar laboralmente al menos un 25% del grupo formado que concluya el
proyecto, con contrato de duracién minima de tres meses a jornada completa o a jornada
parcial, siempre que esta represente un minimo del 50% de la jornada habitual
establecida en la empresas contratantes del sector, una vez concluyan los 12 meses de
duracion del proyecto y siempre antes del 31/07/2023.

LINEA DE ACTUACION 4: EMPODERAMIENTO Y ACTIVACION SOCIO-LABORAL DE
LAS PERSONAS PARTICIPANTES. ORIENTACION PROFESIONAL Y
ASESORAMIENTO INDIVIDUALIZADO

Dentro de las labores transversales de este Proyecto mixto de formacion y empleo,
la entidad adjudicataria se comprometera con Behargintza a colaborar en la dotacion de
recursos necesarios para la aproximacion de las personas participantes a las
oportunidades del mercado de trabajo socio-sanitario.

A través del proceso formativo aumentaran la implicacion de las personas
participantes mediante la motivacion y sensibilizacion, resaltando la importancia de
realizar las acciones de formacion y empleo disefiadas en el proyecto y, asi mismo, les
acercaran al mundo del empleo entrendndoles en habilidades y habitos, en competencias
especificas y/o dando informacién actualizada sobre el sector socio-sanitario del entorno.

Por todo ello, la entidad adjudicataria junto con la técnica de Orientacién Laboral
del Behargintza favorecera el Empoderamiento del grupo haciendo que tomen conciencia
de sus potencialidades y/o debilidades para la insercién socio-laboral al mercado
normalizado una vez concluya el proyecto. Y a su vez, potenciaran las relaciones de
ayuda entre las personas participantes generando “conciencia de grupo”, conexiones y
sinergias de “autoayuda” y de trabajo y cooperacion en equipo.

Existira un colaboracién continua entre la Técnica de Orientacion Laboral de
Behargintza y la entidad adjudicataria en la tutorizacion y Orientacion individual
estableciendo una “Hoja de Ruta FORMACION - EMPLEQ” para el Disefio de un ltinerario
Personalizado de Insercion Laboral: que sera un plan de accion individualizado y
temporizado en el que se describiran los hitos y logros formativos y profesionales que
debera alcanzar la persona beneficiaria participante.
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6. METODOLOGIA:

Teniendo como punto de partida todo lo descrito en los apartados 4 y 5 del
presente pliego de prescripciones técnicas y como premisa que la metodologia a emplear
serd activa, participativa y dinamizadora, dénde el alumnado tendra el mayor peso
especifico, la metodologia tanto de imparticion como de evaluacion seran determinadas
detalladamente por la empresa adjudicataria.

Las mejoras técnicas y las actividades a proponer seran las que favorezcan el
acceso al aprendizaje de las personas participantes, la conciliacion formativo-laboral de las
mismas; asi como, las conductas de cooperacion que facilitaran la cohesién grupal y por
tanto el buen clima del grupo. Dichas actividades beneficiaran la comprension individual de
los contenidos y la metodologia de evaluacion continua del proceso de aprendizaje
individual/grupal.

7. RECURSOS:

Los recursos, tanto técnicos como materiales (espacios, equipamientos,...), seran
aquellos que garanticen la buena marcha del proceso integral del plan formativo/insercion
para alcanzar los objetivos propuestos que deberdn ser cumplidos en su totalidad tal y
como aparecen detallados en el apartado 3 del presente pliego.

Asi mismo, los contenidos y lineas de actuacién de los apartados 4 y 5 deberan ser
cumplidos en su totalidad por la empresa contratada desarrollando actividades
encaminadas a conseguir la capacitacion profesional considerandose de valor cualquier
medida de apoyo a realizar, siempre que ayude a la consecucion del objetivo final o facilite
el proceso, mejoras a coste cero.
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El equipo de profesionales adscrito a estos proyectos se encargara de realizar las
actividades descritas y todas aquellas que se deriven de su puesta en marcha vy
desarrollo.
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La empresa contratada aportara locales y el personal técnico - administrativo
necesario e idoneo para el correcto desarrollo de las acciones orientadas a la mejora
ocupacional del colectivo destinatario del proyecto; asi como, el personal para atender y
asegurar los aspectos de control, seguimiento y evaluacion del mismo.

8. JUSTIFICACION DEL PROGRAMA:

Para dicha justificacion se presentara una extensa memoria descriptiva final junto con la
documentacion oportuna requerida. Entre dicha documentacién, ademés de los manuales
del alumnado se hara entrega de una copia de los modelos de exdmenes oportunos
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exigidos por el proceso formativo del CP y de la formacion especializada del itinerario; asi
como, las notas obtenidas por el alumnado. Ademas, se entregaran las hojas de control
asistencias (sello, v° b del formador y firmas) y la ficha técnica de la accion formativa con
los datos identificativos de las personas participantes y toda la documentacion requerida
por este Ayuntamiento en cumplimiento del Convenio regulador del programa BIZILAN
SESTAO que este Ayuntamiento haya formalizado con Lanbide — SVE a tal fin.

El plazo de entrega de la Memoria final de cada hito formativo al Behargintza Sestao
ser4 de 7 dias naturales a contar desde el dia siguiente a la fecha de finalizacion de la
accion formativa correspondiente.

Como complemento a lo anteriormente expuesto, por parte de la entidad adjudicataria
se elaborara un informe individual de seguimiento de cada participante basado en los
resultados obtenidos en cada una de las fases de la formacion, desde la seleccion hasta la
intermediacion pasando por las fases de orientacion, formacion técnico-practica y
experiencia laboral.

Toda la informacion recogida se tratara con la confidencialidad requerida no
incluyéndose en el informe aquellos datos personales no relativos al plan de insercion.

9. CRONOGRAMA:

Se deberd iniciar el proceso formativo en el plazo maximo de 3 dias tras la
finalizacion del proceso selectivo que de manera conjunta realizara este Ayuntamiento
con la empresa adjudicataria y que se llevara a cabo, una vez finalizado el periodo
establecido para la inscripcion del alumnado participante.

La empresa adjudicataria presentara propuesta de cronograma ajustado a la
imparticion de contenidos formativos adscritos a este pliego que estan conformados
por las 370h del CP y las 205h del Itinerario especializado. Estas 575h se podran
distribuir en el computo maximo de horas por mes segun el siguiente cuadro
resumen:

PLAN DE FORMACION

Dias léctivos
FASE | FORMAC 5h/DIA 21
Certificado de 19

profesionalidad

Total FASE |
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ANEXO I:

C) Incrementar perfil profesional maximo 10 puntos

Por cada 3 horas formativas de modulos técnicos / carnets profesionales
relacionados con el incremento del perfil de salida al mercado laboral, que no
consten en el presente PPT: 1 punto por cada 3 horas hasta un méximo de 4
puntos.

3 HORAS
6 HORAS
9 HORAS
12 HORAS

Por cada 3 horas formativas de modulos informéticos relacionados con el
incremento del perfil profesional de salida al mercado laboral, que no consten
en el presente PPT: 1 punto por cada 3 horas hasta un maximo de 4 puntos.

3 HORAS
6 HORAS
9 HORAS
12 HORAS

Por cada 3 horas de atencion personalizada fuera del horario lectivo (por
diversas vias. on line, telefénica, presencial,...) para trabajar contenidos tanto
de la formacion como de competencias transversales demandadas en el
mercado laboral de referencia: 1 punto por cada 3 horas hasta un maximo de
2 puntos.
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