HEZKUNTZA SAILA DEPARTAMENTO DE EDUCACION.

PPT MATERIALES AUDITIVOS

El material objeto de suministro tiene como destinatarios a alumnos/as
con problemas auditivos graves o sordera que les obliga a la utilizacion
de audifonos o tienen implantes cloqueares, y, en ambos casos, se trata
de aparatos de alto nivel tecnoldgico, lo que dificulta o impide que
cualquier adaptaciéon que los mismos requieran no resulte compatible
con los de otras marcas existentes en el mercado.

La adaptacion del aparataje utilizado por los alumnos al entorno del aula
para que puedan sequir las clases con normalidad requiere el suministro
de los equipos objeto del contrato, y, dada la incompatibilidad para su
adaptacién o vinculacidn entre aparataje de marcas diferentes, en
funcién fundamentalmente de la tecnologia utilizada en cada caso,
resulta obligado que los elementos a suministrar sean coincidentes con
la marca utilizada por el alumno..

Por todo ello, dada la especificidad del material objeto del suministro, vy,
no existiendo posibilidad de definir el objeto del contrato a través de
especificaciones suficientemente precisas e inteligibles, las mismas se
han definido en referencia a marcas concretas.

Cabe concluir, por las razones expuestas y en atencidon de las
necesidades de los alumnos a los que van dirigidos, que no se realiza
ninguna prescripcidn técnica ad hoc, por lo que los licitadores deberan
ofertar los equipos gue se indican vy que figuran en la hoja Excel adjunta
denominado: PPT /necesidades auditivas.

En cualquier caso, en la ejecucion del contrato se tendrén en cuenta las
siguientes consideraciones: '

a) Incluye la instalacién o puesta en marcha del equipo en el centro
educativo de destino del alumno/a cargo de un profesional
audioprotesista competente,
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b) La puesta en marcha se concretard en cada Territorio con el
coordinador/a territorial {(Araba, Bizkaia y Gipuzkoa).

c) Garantfa de los materiales: conforme a la normativa vigente sera
de 3 afios. Durante dicho periodo la empresa adjudicataria en un
plazo no superior a los 15 dias debe garantizar que el alumno/a
tenga su equipo disponible o, en su caso, a otro equivalente si
debe ser sustituido. -

c.1.) Mantenimiento de los equipos: Se debe garantizar que
se llevard a cabo un mantenimiento adecuado de los
equipos v, si fuera necesario, también el de acudir al centro
del alumno/a. |

c.2.) Reparacion y solucidén de incidencias: la empresa
adjudicataria, con anterioridad a la ejecucién del contrato,
deberd especificar las condiciones en que se prestara la
asistencia técnica, concretando en todo caso el nombre de
la persona responsable asi como su direccion y teléfono de
contacto; igualmente, concretara los plazos estimados de
reparacion de las incidencias o reparaciones mas comunes
y que no serd superior a los 15 dias; en caso de no estar
en condiciones de cumplir el mismo, ‘garantizér que el
~alumno/a disponga de un equipo equivalente.
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