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PRESCRIPICIONES TÉCNICAS 

 
Mantenimiento de licencias ASG 

1 OBJETO  

 
El objeto del presente pliego es la contratación del servicio de mantenimiento de las  licencias del 
fabricante ASG Technologies, propiedad de la DFA. Son las siguientes: 
 

CNX - ASG-Center™, FDD - ASG-SmartFile™ DB2, FDM - ASG-SmartFile™, FDS - ASG-SmartFile™ 
Batch, SET - ASG-SmartEdit™, STA - ASG-SmartTest™ - ASM Option, STC - ASG-SmartTest™ - CICS 
Option, STD - ASG-SmartTest™ - DB2/Stored Procedures Option, STF - ASG-SmartTest™ - File 
Services Option, STX - ASG-SmartTest™ - TSO 
 

Para una capacidad en maquina de 516 MIPS 

2 ALCANCE DEL SERVICIO 

El mantenimiento consiste básicamente en un adecuado soporte al cliente para la correcta utilización de 
los productos y la resolución de incidencias en caso de que se presenten. El servicio incluye además la 
actualización de versiones, ya que en cada nueva versión quedan corregidos determinados errores 
subyacentes en versiones anteriores. 

3 DURACIÓN DEL CONTRATO 

La duración del contrato queda establecida entre el 1 de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2025.  
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