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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE “GESTION DEL SERVICIO DE LUDOTECA DURANTE EL
CURSO Y PERIODOS VACACIONALES DEL AYUNTAMIENTO DE RIBERA
BAJA/ERRIBERABEITIA» , POR PROCEDIMIENTO ABIERTO

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la gestién del servicio de ludoteca Municipal durante el curso lectivo
(primer lunes de octubre de 2022 al dltimo viernes de mayo de 2023), para la realizacion de
actividades infantiles entendidas dentro de un espacio lidico, educativo y de encuentro para el
publico infantil.

Las sesiones del servicio de ludoteca indicadas en las condiciones de ejecucién del
contrato, tienen_ soélo caracter orientativo para las licitadoras v _no_vinculan ni
comprometen al Ayuntamiento con respecto a las sesiones que efectivamente se vayan
arealizar en el periodo que comprende este contrato, puesto gue, sélo se llevaran a cabo
las sesiones que tuvieran un niumero minimo de ocho personas empadronadas en Ribera
Baja/Erriberabeitia inscritas en las mismas.

1

Asimismo, una vez iniciada la ejecucién del contrato, se suprimiran aquellas sesiones
gue durante tres dias consecutivos no _cuenten con una asistencia como _minimo de
cuatro_personas empadronadas en el Municipio de Ribera Baja/Erriberabeitia, sin

derecho a indemnizacién alguna por parte de la licitadora, por esta circunstancia.

37&idioma:

-2&ent_id

Los objetivos de estas actividades son:

1. Contribuir al desarrollo integral del colectivo infantil enriqueciendo sus propios
recursos y favoreciendo la relacion con sus iguales a través del juego.

2. Favorecer el protagonismo y la participacion del colectivo infantil.

3. Desarrollar la creatividad y favorecer la préactica artistica de los participantes.

4. Potenciar capacidades individuales que favorezcan un buen desarrollo fisico y
psicoldgico a corto y largo plazo.

5. Favorecer la convivencia y la relacion positiva entre las personas participantes y
entre ellos y el entorno.

6. Favorecer la conciliacion de la vida familiar y laboral de las familias.

7. Trabajar los valores de igualdad, medioambiente y salud acorde a la edad dirigida.

Los servicios minimos que deberd cubrir la empresa adjudicataria son:

1. Servicio de ludoteca durante el curso lectivo (un de octubre-mayo), con las
limitaciones sefialadas en cuanto al nimero minimo de personas inscritas y
asistentes.

2. La adjudicataria estara obligada a participar, de una u otra forma, en actividades y
programas que se organicen y se desarrollen en el Municipio a través del
Ayuntamiento u otras Entidades de la zona y a modo de ejemplo pueden ser las
siguientes Carnaval, Halloween, Santa Agueda, Dia internacional de la mujer,
Navidad... asi como otras que demande el Ayuntamiento.

3. La preparacién, imparticion, control de su desarrollo y evaluacion de las actividades,
en coordinacién con el Area de Cultura de la Cuadrilla de Afiana, y de acuerdo a las
prescripciones técnicas expuestas en el presente pliego.

2.- AMBITO DE APLICACION
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El &mbito de realizacion del servicio objeto de este contrato es Municipal

3.-PERSONAS DESTINATARIAS

Las personas destinatarias de estos servicios seran:

¢ Colectivo infantil, integrado por las personas que en el afio natural de inicio del contrato
cumplan cuatro afios como minimo y nueve afios como maximo.

o Familias.

e La poblacién, en general, del Municipio.

4.- EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estara compuesto, por la o las siguientes personas:

e Un minimo de 1 persona monitora, y en cualquier caso, cumpliendo la ratio de 1
persona monitora por cada 10 nifios.
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¢ Una persona con funciones de coordinacion, que sea nexo de unién entre el Servicio
Sociocultural del Ayuntamiento y el monitorado. Estas funciones podran ser
desempefiadas por la misma persona que desempefia el trabajo de monitora, pero
obviamente en horario diferenciado al de las sesiones del servicio.

-2&ent_id=

5.- CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO

Estas condiciones de ejecucion del contrato, tienen solo caracter orientativo para las
licitadoras y no vinculan ni comprometen al Ayuntamiento con respecto a las sesiones que
efectivamente se vayan a realizar en el periodo que comprende este contrato, al tener que
respetarse el numero minimo de personas inscritas, y el nimero minimo de personas
asistentes indicado en el objeto del contrato.

Al margen de lo anterior, la ludoteca, durante el curso escolar, prestara sus servicios, como
maximo tres dias a la semana, de lunes a viernes. Si la actividad programada lo requiere, se
podran también programar actividades los sdbados o domingos, con autorizacion del servicio
sociocultural del Ayuntamiento y sin ningun incremento del valor del contrato.

HORARIOS Y DIAS

1.- CURSO ESCOLAR:

Durante el curso escolar, el servicio de ludoteca, realizara las siguientes sesiones:

Del ler lunes de octubre de 2022 al 31 de mayo de 2023: Tres sesiones, COmMo maximo,
por semana, con una duracién de una hora treinta minutos (a determinar los dias con el
Ayuntamiento).

0 Ademas de la duracion de las sesiones sefialadas, la licitadora dispondra de media
hora més por cada sesion, para labores de preparacion y recogida tras la sesion.
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El servicio se guiard por el calendario escolar respecto a los festivos que aparecen en el
calendario del Centro Educativo del Municipio.

2. NAVIDAD Y SEMANA SANTA

[l Semana Santa: La Semana de Pascua se realizardn un maximo de cuatro sesiones
matinales, consensuadas con la Técnica de Cultura de la Cuadrilla de Afiana, de tres
horas de duracion cada una (méas media hora para aperturas y cierres por sesion).

[ Navidad: Durante el periodo de navidad, se realizaran un maximo de 5 jornadas de tres
horas de duracién por sesién, consensuadas con la Técnica de Cultura de la Cuadrilla
de Afiana (mas media hora para aperturas y cierres por sesion).

En los periodos de ludoteca de Semana Santa y Navidad, el grupo de personas usuarias puede
cambiar, ya que se hara una inscripcion diferente, por lo que podria ser necesario mas
personal que durante el resto del curso, al objeto de respetar la ratio minima de 1 persona
monitora por cada 10 nifios, sin que esto genere a favor de la adjudicataria ningin derecho a
facturacion adicional.
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Ademas de las actividades y los horarios sefialados, se establece como maximo, la obligacion
de la licitadora de dedicacion de 15 horas anuales para la organizacién del curso, coordinacion
con el Ayuntamiento, preparacion de actividades especiales en fechas concretas etc. Se
detallard por parte de la adjudicataria un listado de la dedicacion y las tareas realizadas hasta
completar estas 15 horas, horas que deberan constar independientemente en el desglose de la
correspondiente facturacion.
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IDIOMA VEHICULAR:

A fin de trabajar una tercera lengua entre este colectivo, y tras un andlisis entre la
poblacion, el servicio se va a ofertar en inglés y euskera, por lo que es necesario, que, los
monitores tengan un nivel B2, tanto en inglés como en euskera, segun el portfolio europeo de
las lenguas.

6.- PRESTACIONES Y OBLIGACIONES DE LA ADJUDICATARIA.

La adjudicataria deber& cumplir como minimo, con las siguientes prestaciones y obligaciones:

6.1 Atencion personalizada y respetuosa a todas las personas usuarias de la ludoteca y
de todas las actividades en las que se patrticipe.

6.2 Control y cuidado del espacio y del material de la ludoteca

6.3 Atencion a los equipos informéticos

6.4 Vigilancia de los espacios de juego

6.5 Disponer de personal necesario para cubrir las actividades, y las posibles bajas y
sustituciones que se produzcan, manteniendo la capacitacion técnica, lingiistica, y de
funciones de la persona sustituida.

En el caso de que el monitor o monitora no pudiese impartir alguna sesion de una actividad,

debera proceder a su sustitucion, y si eso no fuera posible, recuperar en dias y horas a acordar
con el grupo y con el personal técnico responsable.
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6.6 Facilitar a la Técnica de Cultura de la Cuadrilla de Afiana, mensualmente (con una
antelacion minima de quince dias a la fecha de su realizacion) una ficha informativa por cada
sesion (es decir, por cada materia que se vaya a impartir), de manera que los y las posibles
participantes puedan conocer sus caracteristicas. La ficha consistird en una breve descripcion
de la materia y contenido, asi como los materiales necesarios para llevarla a cabo y cualquier
otro aspecto o recomendacion que se considere necesario.

6.7. Controlar que los cursos se ajustan a lo presentado en la oferta en cuanto a contenidos,
metodologia y cualquier otra cuestion referente a su desarrollo.

6.8 Facilitar a la Técnica de Cultura de la Cuadrilla de Afiana, con caracter previo, la
asignacién concreta de un monitor o monitora al servicio.

6.9 Designar una Unica persona coordinadora-responsable para labores de interlocucién con la
Técnica de Cultura, y facilitar un nimero de teléfono y cuenta de correo electrénico como vias
de comunicacion. A través de esta persona interlocutora se canalizaran las incidencias de toda
clase que surjan en el desarrollo de la prestacion y se realizara la supervision sobre el trabajo
habitual del monitorado.

1

6.10 Entregar al Ayuntamiento, con una antelacion como minimo de siete dias, un dosier con
los datos de la persona monitora y un documento con su formacion y experiencia laboral en la
disciplina, (incluyendo nimeros de teléfono y mails de contacto).

37&idioma=

6.11 Cumplir estrictamente, en todo lo referente a los datos de caracter personal de las y los
participantes en los cursos, la ley de Protecciéon de Datos de caracter personal 15/1999 y resto
de legislacion aplicable en la materia.
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6.12 Cuidar que la musica e imagenes que se utilizan en las actividades fomenten la igualdad y
el respeto.

6.13 Cuidar el uso de lenguaje, musica e imagenes no sexistas, ni violentas, ni pornograficas,
tanto en el lenguaje escrito como en el icénico, en su documentacion y publicidad, y en las
actividades y servicios que se presten.

6.14 Promocion y publicidad de cada actividad ofertada, asumiendo la elaboracion y
colocacion de la informacion en el panel de la entrada del Centro Civico y haciéndola llegar
también a las personas contratadas por la empresa encargada de la gestion de las
instalaciones, para que hagan difusion de dichas actividades.

6.15 Informacién al colectivo infantil, y a sus familias del funcionamiento del centro y de las
actividades

6.16 Control y registro de asistencia, firmado por la familias o persona adulta que entregue al
menor en cada sesion, para remitir diariamente por correo electronico a la Técnica de Cultura
de la Cuadrilla de Afiana.

6.17 Comunicar cualquier incidencia a la Técnica de Cultura del Ayuntamiento.

7. - LIMPIEZA

El Ayuntamiento asumird la limpieza general diaria de las instalaciones.

La empresa adjudicataria velara por el buen uso de las instalaciones y el material, y realizara
la limpieza de los elementos y juegos utilizados y propios de las actividades con productos
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desinfectantes y no nocivos que minimicen el riesgo de contagios de enfermedades de cualquier
indole.

8.- OTROS ASPECTOS

El Ayuntamiento aportard los espacios destinados al uso como ludoteca, debidamente
equipados, y haciéndose cargo de los gastos de: agua, calefaccioén, electricidad, y seguro de
dafios en los edificios.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 196 de la Ley de Contratos del Sector Publico,
la empresa adjudicataria_sera responsable de los dafios y perjuicios que Sse causen como
consecuencia de las operaciones gue requiera la ejecucién del contrato.

A fin de garantizar esta obligacion, la empresa adjudicataria debera suscribir un Seguro de
Responsabilidad Civil, por un importe minimo de 150.000,00 euros por siniestro.

El Ayuntamiento realizard las reparaciones e intervenciones que sean necesarias para que
estos locales estén en buenas condiciones de uso para el desarrollo de la actividad a la que
estan destinados, salvo que los deterioros se deriven del mal uso de los mismos, segun
informe de la Técnica de Cultura de la Cuadrilla de Afiana.
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En Ribabellosa.- LA ALCALDESA.- Fdo. D2 Miren Santamaria Martinez.
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