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1.-OBJETO

El objeto del presente pliego técnico es el suministro de 1 Ud. carcasa para bombas de
infusion en entorno RSM para el hospital Alfredo Espinosa de Urduliz-OSI Uribe.

2.-ALCANCE
El alcance es el suministro del siguiente equipamiento:

-1 Ud.Carcasa para bombas de infusion en entorno RSM.

3.-PRESCRIPCIONES TECNICAS

3.1.-Especificaciones y prestaciones minimas.

e Carro con proteccion frente a campo magnético que permita el uso de las bombas que
se utilizan en el hospital en entornos de RMN.

e Sistema tipo rack para conexién de hasta 4 bombas de infusién (jeringa y volumétrica).
¢ Componentes y accesorios resistentes a los desinfectantes de uso hospitalario.

e Con sistema Tesla.

e Grado de proteccion minimo 1P22.

¢ Densidad de flujo magnético maximo 200 gauss medicién on-line vectorial de los
componentes del campo en tres ejes.

¢ Normativa aplicable clave: IEC 60.601 e IEC 60.601-1-2.
e Estructura vertical de una sola columna para 4 bombas.
¢ Mecanismo de seguridad para el cierre de la puerta.

¢ Aviso de alarma visual y sonora de hasta donde podemos acercarnos al campo
magnético.

e Bateria recargable.
e Soporte de sueros.
e Luces indicativas del estado de la infusion.

e Mesa de trabajo.

ElI NO cumplimiento de alguna de las especificaciones y prestaciones minimas hara que la
oferta sea no tenida en cuenta y considerada NO APTA.
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4.-CONDICIONES DE ACEPTACION DE LOS EQUIPOS

-Los equipos ofertados se suministran con todos aquellos dispositivos o elementos de
interconexion, accesorios de anclaje o fijaciobn necesarios para un total y correcto
funcionamiento y obtencion de los correspondientes permisos y autorizaciones requeridos por
la legislacién vigente y, si fuera el caso, debidamente integrados con los Sistemas de
Informacion de que disponga el Hospital. Seran montados en los locales de destino definitivo,
indicando las actuaciones necesarias para la introduccion del equipo a la sala, y considerando
las obras provisionales que sean precisas. Se incluiran todos aquellos equipos e instalaciones
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento del equipo principal. Se tendra en cuenta
la retirada de elementos de embalaje o cualquier otro residuo que se produzca en el montaje,
comprometiéndose a dejar la zona libre de obstaculos y en buen estado de limpieza.

-La instalaciéon y puesta en funcionamiento de los equipos se realizara de forma coordinada con
el Hospital y en presencia del personal del Servicio al que va dirigido y de un técnico de la
Seccién de Electro-medicina. El Hospital autorizara y supervisara la instalacion del mismo (en
coordinacién con el Servicio de Ingenieria y Mantenimiento, Seccién de Electro-medicina). La
fecha de instalaciébn deberd ser comunicada a dicho Servicio y al que vaya dirigido con
antelacién suficiente, mediante documento escrito (carta o fax) con el correspondiente
calendario de actuaciones.

-La empresa adjudicataria debera realizar la integracién completa de los equipos con todos los
sistemas de informacién de que disponga el Hospital (PACS, SIL, HIS, RIS...etc.).

-La empresa adjudicataria, una vez instalado el equipo, realizara la prueba o test de aceptaciéon
técnica correspondiente. Estas pruebas se realizardn en presencia del personal, técnicamente
cualificado, autorizado por la Institucion. En un periodo no superior a 8 dias naturales, se
entregara al Responsable de electromedicina, un informe escrito en el que consten los
resultados de la prueba efectuada, y que servira de referencia para establecer el nivel de
calidad base de rendimientos del equipo. Se entregaran dos copias, una al Servicio Médico
correspondiente y otra al Servicio de Ingenieria y Mantenimiento. Posteriormente se realizara el
acta de recepcion del equipo, desde el punto de vista técnico y funcional.

-Se considera condicion imprescindible para cumplir las especificaciones técnicas, a la
recepcion del material adjudicado, la entrega de la documentacidon o manuales de usuario en
espafiol y/o euskera (2 juegos) y la documentacién técnica 0 manuales de servicio técnico con
inclusion de despieces, planos o esquemas, identificacion de componentes, métodos de
calibraciones externas o internas, resoluciéon de averias, configuracion técnica, etc.; asi como
las recomendaciones de mantenimientos preventivo, predictivo y correctivo a realizar en el
equipo.

5.-GARANTIA

-El plazo de garantia de los equipos incluidos, sus sistemas adicionales, componentes,
accesorios, software e integracion con el sistema informatico existente, sera de dos afios,
contados a partir de la firma del acta de recepciéon de los equipamientos, debiendo ser
suministrada la formacion basica a los usuarios antes de esta fecha.

-La cobertura de la garantia serd total sin restricciones e incluira operaciones de

mantenimiento preventivo y correctivo; mano de obra y desplazamiento de todas y cada una

de las operaciones de cualquier indole realizadas sobre cualquier equipo, de sus componentes

y accesorios, objeto del contrato; material necesario para llevar a cabo tanto las reparaciones

necesarias y/o sustituciones, como las revisiones preventivas, sea cual fuere su
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importe; las modificaciones y actualizaciones necesarias a indicacion del fabricante de los
equipos; y soporte telefénico gratuito.

-Si se incorporan softwares especificos se entiende que la garantia y condiciones de la
garantia es para el conjunto del lote.

-Durante el plazo de garantia la empresa adjudicataria realizara sobre la totalidad del
equipamiento, y de todos sus componentes y accesorios, las siguientes actividades que
correran por cuenta del adjudicatario:

-Operaciones de mantenimiento preventivo en la que se incluird todas las
actividades de limpieza, mediciones, comprobaciones, regulaciones, chequeos,
ajustes , reglaje, engrases, kits de mantenimiento preventivo, etc., y todas
aguellas acciones que garanticen la adecuada utilizacién, durabilidad y buen
conservacién del equipamiento, y de todos sus componentes y accesorios,
desde el punto de vista funcional, de seguridad, etc., todo ello de acuerdo con
los protocolos recomendados por el fabricante de los equipos.

-Control, regulacion y vigilancia de los parametros funcionales que definen el
buen estado de funcionamiento de los equipos, asi como aquellos parametros
objeto de especial vigilancia.

-Acciones correctivas sobre cualquier defecto de los equipos que hagan
disminuir su rendimiento y/o disponibilidad de funcionamiento, produzca un
mayor gasto de energia, consumibles, etc., o pueda poner en peligro a los
usuarios y/o pacientes; realizandose sobre los equipos todo tipo de actuaciones
tendentes a su reparacion y puesta en servicio en los plazos mas exiguos
posibles. Incluira la sustitucion de piezas, mano de obra, desplazamientos y
dietas necesarias.

-Tiempo de respuesta: Definido como el tiempo transcurrido entre la
comunicacion de una incidencia o averia hasta que un determinado equipo
técnico esta en disposicion fisica para proceder a su resolucién: El tiempo de
respuesta ante una determinada averia o reparacion, sera de maximo 4 horas.

-Todos los trabajos de mantenimiento se realizaran por personal especializado
de la empresa adjudicataria sus fechas de realizacién se fijaran de comun
acuerdo con el Servicio Técnico, y los diversos Servicios implicados dentro de
la organizacién de servicios.

6.-FORMACION Y ADIESTRAMIENTO

-El adjudicatario impartira una completa formaciéon en el manejo del equipo, en su mas optima
utilizacion, tanto desde el punto de vista operativo como funcional.

-Esta formacion debera ir dirigida el personal médico, personal de enfermeria y personal
técnico para utilizar el equipo en la forma prevista por el fabricante y efectuar las rutinas de
servicio. En caso de que el equipo suministrado forme parte de un sistema, la instruccion del
personal se extenderd a las funciones del sistema afectadas por el equipo suministrado.

-Debera incluirse el programa especifico de los cursos, en su caso, profesorado y planificacion

prevista de los mismos. Su duracién (en dias/semana) y el nUmero de técnicos asistentes se

adecuara al coste, complejidad del sistema 0 equipo y en cualquier caso debera
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conseguir el pleno rendimiento funcional del equipo con los profesionales usuarios del mismo.

-Se entiende, en cualquier caso, que la amplitud y calidad de la formacion sera la precisa para
el perfecto manejo y maximo rendimiento de los equipos.

-Cualquier modificacién/actualizacién de los equipos conllevara un periodo de formacion del
personal en los mismos términos sefialados anteriormente.

7.-PRESUPUESTO MAXIMO DE LICITACION

El presupuesto maximo de licitacion para todo el alcance del suministro, instalacién y
puesta en servicio es de 22.500,00 Euros + IVA.

8.-DOCUMENTACION A PRESENTAR

8.1.- CARACTERISTICAS TECNICAS.

Es recomendable que toda la documentaciéon que se presente esté adecuadamente
ordenada y acompafiada de un indice tematico al objeto de facilitar la revision de las
propuestas y agilizar el proceso de valoracién de las mismas.

NO SE INCLUIRAN en este sobre, datos susceptibles de ser valorados mediante el uso
de férmulas, es decir, precio y plazo de garantia.

La valoracion del apartado (50 puntos) valoracion por juicios de valor se realizara con
las tablas-documento que se solicitan debidamente rellenadas con todas las caracteristicas y
prestaciones (Especificaciones y prestaciones minimas exigibles y Especificaciones vy
prestaciones valorables) que se solicitan en el apartado “Prescripciones técnicas” de este
pliego. Estas tablas-documentos seran la base de la valoracion por lo que aquellas ofertas que
no las presenten o bien no estén presentadas con el formato solicitado no serdn tenidas en
cuenta.

Las especificaciones y prestaciones minimas exigibles seran las que debe cumplir como
minimo el equipo ofertado. Las especificaciones y prestaciones valorables no son excluyentes.

Los licitadores deberan presentar tabla—documento con 3 columnas que se rellenaran

como sigue:
-  COLUMNA 1:

o Caracteristicas minimas exigibles del apartado 3 de este pliego técnico (a
cumplir por todos los ofertantes)

o Otras caracteristicas o prestaciones valorables. Valorandose las que
aparecen en los apartados “Especificaciones y prestaciones adicionales
valorables” mas otras que se consideren necesarias resaltar.

-  COLUMNA 2:
o Cumple / No cumple o valor ofertado ( Ej.: 200 dB)
- COLUMNA 3:

o Observaciones 0 matizaciones que se consideren realizar a cada una de las
caracteristicas o prestaciones.

Cada una de las caracteristicas o prestaciones del apartado “Prescripciones técnicas”
ocupara una fila de la columna 1, disponiéndose de las columnas 2 y 3 para
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valorarlas, decir si cumple o no cumple y realizar las observaciones que se consideren.

Los criterios de valoracion por Juicios de Valor formardn parte inseparable de la oferta
técnica, firmados por el apoderado de la empresa en todas sus hojas y sera vinculante para la
empresa adjudicataria.

8.2.- PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

En este apartado se describir4 el plan de mantenimiento preventivo que se pretende
realizar durante la garantia , describiéndose alcance del mismo y periodicidad anual con la que
se va a ejecutar. Este_ mantenimiento preventivo tiene que estar incluido en el precio de la
oferta para todo el periodo de garantia de la instalacion.

8.3.- SERVICIO TECNICO POST-VENTA

Descripcion del servicio técnico post-venta del sistema: accesibilidad al mismo, tiempos de
respuesta, arreglos “in situ”, prestacion de equipos de sustitucion durante las reparaciones en
fabrica,...
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