
 
 

BALDINTZA TEKNIKOAK: 
SOROSPEN-ZERBITZUA 
KONTRATATZEA EIBARKO 
KIROL PATRONATUKO 
IGERILEKUETARAKO 

PLIEGO DE CONDICIONES 
TECNICAS QUE REGIRAN EL 
CONTRATO PARA LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
DE SOCORRISMO DE LAS 
PISCINAS DEL PATRONATO 
MUNICIPAL DE DEPORTES DE 
EIBAR 

  
1. XEDEA 1. OBJETO 
  
Agiri honen helburua da kontratu honen baldintzak 
arautzea: Eibarko KIROL PATRONATUKO 
instalazioetan sorospen-zerbitzuak ematea 
publikoarentzat zabalik dagoen ordutegian.  

El objeto de este pliego es regular las condiciones 
de ejecución del contrato para la prestación de los 
Servicios de socorrismo en las Instalaciones   del 
PATRONATO MUNICIPAL DE DEPORTES  de 
Eibar durante el horario al público de dichas 
instalaciones. 

  
2. ORDUTEGIA 2. CALENDARIO 
  
A) IPURUA KIROLDEGIKO IGERILEKU ESTALIAK A) PISCINAS CUBIERTAS DEL POLIDEPORTIVO 

DE IPURUA 
  
Zerbitzuak emateko egutegia honakoa da: El calendario de prestación del servicio es el 

siguiente: 
  
Astelehenetik ostiralera 7.00etik  21.30era. De Lunes a Viernes de 7.00 a 21.30 horas. 
  
Larunbatak 8.30etik 13.00 eta  16.00etatik 
20.00etara. 

Sábados de 8.30 a 13.00 y  de 16.00 a 20.00. 

  
Igande eta jaiegunak de 8.30etik 13.00etara. 
(azaroaren 1etik martxoaren 31era, igande eta 
jaiegunetan Ipuruako igerileku estalia 
arratsaldeetan ere zabalik egongo da 16.00etatik 
20.00etara). 

Domingos y festivos de 8.30 a 13.00. (del 1 de 
Noviembre hasta el 31 de Marzo los domingos y 
festivos la piscina cubierta de Ipurua también abrirá  
las tardes de 16.00 a 20.00). 

  
Urtarrilaren 1ean eta abenduaren 25ean instalazioa 
itxita egongo da. 

El 1 de Enero y el 25 Diciembre la instalación 
permanecerá cerrada. 

  
Ekainaren 23an 7.00etik 13:00etara zabalduko da 
eta ekainaren 24an eta 25ean 8:30etik 13:00etara. 

El día 23 de junio se abrirá de 7:00 a 13:00 y el 24 
y 25 de junio de 8:30 a 13:00 

  
Abenduaren 24n eta 31n instalazioa zabalik egongo 
da 7.00etik 13.00etara. 

Los días 24 y 31 de Diciembre la instalación se 
abrirá de 7.00 a 13.00. 

  
Abuztuan, Ipuruako igerileku estalia itxita egongo 
da mantentze-lanak direla eta. 

El mes de Agosto la Piscina cubierta de Ipurua 
permanecerá cerrada por mantenimiento. 

  
Zenbat sorosle egon behar diren instalazioan Número de socorristas que han de estar presentes 



zabalik dagoen ordutegian: 1 en la instalación durante el horario de apertura: 1 
  
Urtean sorosleak instalazioan zenbat ordu egon 
behar diren: 3.500 ordu. 

Número de horas anuales de presencia de 
socorristas en la instalación: 3.500 horas. 

  
B) IPURUA KIROLDEGIKO KANPOKO 
IGERILEKUAK 

B) PISCINAS DESCUBIERTAS DEL 
POLIDEPORTIVO DE IPURUA 

  
2022an, kanpoko igerilekuak udako denboraldiaren 
hasiera baino astebete lehenago zabalduko dira 
(ekainaren 11an) eta itxiko dira udako 
denboraldiaren amaiera baino astebete lehenago 
(irailaren 11an), Irekiera eta itxiera-datak aldatu 
daitezke, gorabehera batzuk tarteko. 

Las Piscinas Descubiertas se abren el fin de 
semana anterior al comienzo de la temporada 
oficial de verano (11 de junio) y se cerraran el fin de 
semana anterior al fin de la temporada oficial de 
verano (11 de septiembre) durante el 2022 
modificándose en función del fin semana de junio y 
septiembre que corresponda. Por circunstancias 
puede verse modificada la apertura y el cierre. 

  
Kanpoko igerilekuen ordutegia 10,00etik 20,00etara  
da, astelehenetik igandera.  

El horario de apertura de las piscinas descubiertas 
es de 10,00 a 20,00 de lunes a domingo.  

  
Del 11 de junio hasta el 31 de julio la Piscina 
descubierta se abrirá hasta las 20,30 

Del 11 de junio hasta el 31 de julio la Piscina 
descubierta se abrirá hasta las 20,30 

  
Zenbat sorosle egon behar diren instalazioan 
ordutegiaren barruan: 1 

Número de socorristas que han de estar presentes 
en la instalación durante el horario de apertura: 1 

  
Urtean sorosleak instalazioan zenbat ordu egon 
behar diren: 1.040 ordu. 

Número de horas anuales de presencia de 
socorristas en la instalación: 1.040 horas. 

                        
307 orduko poltsa une jakinetarako. Bolsa de 307 horas para momentos puntuales. 
  
C) ORBEA KIROLDEGIKO IGERILEKUAK C) PISCINAS DEL POLIDEPORTIVO ORBEA 
  
Zerbitzuak emateko egutegia honakoa da: El calendario de prestación del servicio es el 

siguiente: 
  
Astelehenetik ostiralera 7.00etik  21.30era. De Lunes a Viernes de 7.00 a 21.30 horas. 
  
Larunbatak 8.30etik 14.00etara eta 17.00etatik 
20.00etara. 

Sábados de 8.30 a 14.00 y  de 17.00 a 20.00. 

  
Igande eta jaiegunak 8.30etik 14.00etara. Domingos y festivos de 8.30 a 14. 
  
Urtarrilaren 1ean eta abenduaren 25ean instalazioa 
itxita egongo da. 

El 1 de Enero y el 25 Diciembre la instalación 
permanecerá cerrada. 

  
Ekainaren 23an 7.00etik 13:00etara zabalduko da 
eta ekainaren 24an eta 25ean 8:30etik 13:00etara. 

El día 23 de junio se abrirá de 7:00 a 13:00 y el 24 
y 25 de junio de 8:30 a 13:00 

  
Abenduaren 24 eta 31n instalazioa zabalik egongo 
da 7.00etatik 13.00etara. 

Los días 24 y 31 de Diciembre la instalación se 
abrirá de 7.00 a 13.00. 

  
Abuztuan, Ipuruako igerileku estalia itxita egongo 
da mantentze-lanak direla eta. 

El mes de Agosto la Piscina cubierta de Ipurua 
permanecerá cerrada por mantenimiento. 

 
Zenbat sorosle egon behar diren instalazioan 
ordutegiaren barruan: 1 

Número de socorristas que han de estar presentes 
en la instalación durante el horario de apertura: 1 

  
Urtean sorosleak instalazioan zenbat ordu egon 
behar diren: 4.153 ordu. 

Número de horas anuales de presencia de 
socorristas en la instalación: 4.153 horas 

  
3. KONTRATISTAREN 
BETEBEHARRAK 

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 

  
a) Sorosle-zerbitzuak ematea, behar den 

pertsonala eskainiz kontratuaren 
xederako. Zerbitzuak ematen dituzten 
langileak adjudikaziodunaren mende soilik 

a) Prestar los servicios de socorrismo 
aportando el personal necesario para la 
realización del objeto del contrato. Todo el 
personal que ejecute las prestaciones 



egongo dira ondorio guztietarako, eta ez 
dute lan-erlaziorik izango Udaleko Kirol 
Patronatuarekin. Horretarako eta kontratua 
gauzatu aurretik, adjudikaziodunak 
zehaztu egin beharko du zer pertsonak 
emango dituzten zerbitzuak eta Gizarte 
Segurantzan afiliatua eta alta-egoeran 
daudela ziurtatzen duten egiaztagiriak 
aurkeztuko ditu. Gainera, sorosleek Ur 
Sorosle titulua edo baliokidea izan 
beharko dute, Gurutze Gorriak edo 
dagokion Salbamendu eta Sorosletza 
Federazioak emana, eta pertsonal ez 
sanitarioak desfibriladoreak erabiltzeko 
gaitasun-ikastaroa egina izan beharko 
dute 

dependerá únicamente del adjudicatario a 
todos los efectos, sin que exista ningún 
vínculo laboral con el PMD. A tal efecto, y 
con carácter previo al inicio de la 
ejecución del contrato, el adjudicatario 
estará obligado a especificar las personas 
concretas que ejecutarán las prestaciones 
y a acreditar su afiliación y su situación de 
alta en la Seguridad Social. Además, los 
socorristas estarán  en posesión del Título 
de Socorrista Acuático, expedido por la 
Cruz Roja o por la Federación de 
Salvamento y Socorrismo correspondiente 
o título equivalente y deberán haber 
realizado el curso de capacitación para el 
uso de desfibriladores por personal no 
sanitario.  

  
b) Zerbitzua egokia dela ziurtatuko duen 

arduradun bat esleitzea, zeina Udalko 
Kirol Patronatuarekiko harremanetan 
bitartekaria izango den.  

b) Designar una persona responsable del 
buen funcionamiento del servicio, quien 
será el interlocutor con el PMD. 

  
c) Zerbitzua ematea, 2003ko otsailaren 18ko 

32/2003 Dekretuan ezarritakoarekin bat 
etorriz, zeinak arautzen dituen Erabilera 
Kolektiboko Igerilekuen Osasun-araudia 
eta irailaren 27ko 742/2013 Errege 
Dekretua. 

c) Prestar el servicio de conformidad con lo 
dispuesto en el Decreto del Gobierno 
Vasco 32/2003 de 18 de febrero de 2003 
por el que se aprueba el Reglamento 
Sanitario de Piscinas de Uso Colectivo y el 
Real Decreto 742/2013 de 27 de 
Septiembre. 

  
d) Igerilekuko ontziak egunero garbitzea 

(hondoa garbitzekoa pasa) eta pedilubioak 
martxan jartzea.  

d) Limpiar diariamente los vasos de la piscina 
(pasar limpiafondos) y puesta en marcha 
de pediluvios en Piscina Descubierta. 

  
e) Egunero datuak biltzea (tenperatura, 

garbiketa, aforoa, kloroaren neurketa eta  
PH, intzidentziak, etab.) 

e) Recoger diariamente datos (temperatura, 
limpieza, aforo en la lámina de agua, 
medición de cloro y PH, incidencias, etc.) 

  
f) Igerilekuaren elementuak aztertzea 

(kortxo-ilarak, saretak). Arazoak ikusiz 
gero, mantentze-zerbitzura ohartarazi 
(garbiketa barne). 

f) Revisar elementos de piscina (corcheras, 
rejillas). En caso de detectar anomalías 
avisar a mantenimiento ( incluida 
limpieza). 

  
g) Zerbitzu egokia emateko behar diren 

intzidentzia, balorazio eta iradokizunak 
jakinaraztea instalazioen arduradunei. 

g) Trasladar a las personas responsables de 
la instalación, las incidencias, valoraciones 
y sugerencias necesarias para el correcto 
del servicio de piscinas. 

  
h) Bainulariek zein langileek egiten dituzten 

proposamenak jasotzea, haien kexu eta 
erreklamazioei erantzutea, eta guztiaren 
berri dagokion pertsonari jakinaraztea.   
 

h) Atender a las quejas y reclamaciones y 
recibir las ideas y sugerencias tanto de    
las    personas   bañistas, como del 
personal, así como trasladarlas a la 
persona que corresponda.   
 

i) Zerbitzua emateko, sorosle bat egon 
beharko da instalazioetan irekita dagoen 
ordutegian.  

i) Para la prestación del servicio será 
preceptivo la presencia física de un 
socorrista en las mencionadas 
instalaciones durante todo el horario de 
apertura.  

  
j) Ordu jakin batzuetan erabiltzaile asko 

joateren ondorioz sorosle bat baino 
gehiago egon beharko balitz, 
Patronatuaren Zuzendaritzak enpresa 
adjudikaziodunari eskatuko dio sorosle 
gehiago jartzea, Administrazio Baldintza 
Berezien Agirian aurreikusita dagoen 
prezioa ordainduz.  

j) Si como consecuencia de una alta 
afluencia de usuarios en determinadas 
franjas horarias fuera necesaria la 
presencia de más de un socorrista, desde 
la Dirección del Patronato se solicitará a la 
empresa adjudicataria la incorporación de 
más socorristas, abonándose el precio en 
la forma prevista en el Pliego de Cláusulas 



Administrativas particulares.  
  

k) Botikina eta beharrezkoak diren 
gainontzeko elementuak eguneratuak 
izatea. 

k) Procurar que el botiquín y demás 
elementos necesarios se encuentre al día. 

  
l) Agintzen zaizkion bestelako eginkizun 

batzuk.  
l) Otras labores que se le encomienden. 

  
m) Igerilekuetako erabiltzaileen segurtasuna 

beteko dela bermatzea, erabilera 
egokiaren ardura bere gain hartuz, eta 
ziurtatzea instalazioari dagokion araudi 
orokorra edo aplika daitezkeen bestelako 
araudiak beteko direla.   

m) Velar por la seguridad de los usuarios de 
las piscinas, siendo responsable de su 
correcto uso y hacer guardar el 
reglamento general del servicio de la 
instalación, así como el resto de 
reglamentos aplicables. 

  
n) Sorosle-lanak egiten dituzten langileek 

euskaraz nahiz gaztelaniaz egin beharko 
dute.  

n) El personal que desempeñe las funciones 
de socorrismo deberá saber expresarse 
tanto en euskera como en castellano.  

  
PATRONATUKO JARDUNEKO ZUZENDARIA EL DIRECTOR EN FUNCIONES DEL 

PATRONATO 
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