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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS


CONTRATO PARA LA PRESTACIÓN  DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS JARDINES Y PLANTAS DE INTERIOR DE LA SEDE DE LEHENDAKARITZA Y DEL PALACIO DE AJURIA-ENEA (EXPEDIENTE 10LHK/10S/2022)

El presente documento tiene por objeto la definición de las condiciones técnicas que, junto con el Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares, constituyen las bases del contrato para la prestación del servicio de mantenimiento de los jardines y plantas de interior de la sede de Lehendakaritza y del Palacio de Ajuria-Enea.


I. OBJETO DEL CONTRATO.

	La realización de los trabajos de conservación de los jardines y plantas de la sede de Lehendakaritza y del Palacio de Ajuria-Enea, en el municipio de Vitoria-Gasteiz, con aportación  de todos los medios materiales y humanos.

	Este servicio se ejecutará con métodos, prácticas y productos más respetuosos para el medio ambiente y la salud laboral e incluirá, entre otros, la correcta gestión de los residuos.


II. TAREAS A REALIZAR.


1. Limpieza y retirada de restos de los jardines

Barrido y recogida de todos los restos, vegetales o no, que estén en las zonas verdes, y su transporte a vertedero legalizado.

Periodicidad: la necesaria.


2. Siega de céspedes

Corte periódico, y eliminación de malas hierbas y especies que desplacen a la plantación original.

Periodicidad: tanto como sea necesario para el mantenimiento en perfecto estado del césped. En general:

Semanalmente de mayo a septiembre.
En los meses de invierno, una vez al mes.
El resto del año, cada quince días.

En esta tarea, se deberán observar las siguientes indicaciones:

· Evitar cortar la hierba mojada.
· Alternar el sentido y dirección del corte.
· En verano, elevar la altura del corte.
· No cortar de una vez más de una tercera parte de la hoja.
· Evitar exagerar la velocidad de avance de la segadora. 
· Con el fin de evitar los graves daños causados por la maquinaria de siega en árboles sobre césped, se creará un círculo perimetral de arena de río de 0,5 veces el radio del tronco del árbol.
· La reposición de carburante de la maquinaria se llevará a cabo fuera del césped para evitar cualquier vertido sobre él.
· La maquinaria de siega será la adecuada para el tipo de césped. Se deberán mantener en todo momento las cuchillas afiladas.
· Tras la siega y recorte se retirarán los restos, no quedando depositados ni de forma eventual, siendo eliminados en el transcurso de la misma jornada.


3. Otros trabajos en el césped. Calendario aproximado

Enero y febrero
· Restablecimiento de la uniformidad del césped.
· Aportación de turba mezclada con arena.
· Rastrillado.
· Aireado y escarificado.
· Abonado

Marzo y abril:
· Resiembras y abonados
· Comienzo de las primeras siegas

Mayo y junio:
· Siegas regulares.
· Riego según necesidades climatológicas.
· Abonado

Julio y agosto:
· Riego tan abundante como sea necesario
· Aireado del terreno
· Corte de hierba a la altura adecuada para evitar la exposición de la superficie a un calor intenso.

Septiembre y octubre:
· Retirada de hojas
· Aporte de nutrientes previo a la época invernal.

Noviembre y diciembre:
· Recogida de hojas
· Aporte de mantillo en zonas deterioradas como protección frente a la escarcha.
· Utilización de un rulo para establecer la adherencia de las raicillas al terreno.


4. Podas y recortes de setos, arbustos y vivaces

	La dimensiones, época y características de las podas deberán adaptarse al tipo de arbustos, época de floración, época de poda, objeto de la poda, necesidades de visibilidad de los elementos de seguridad, etc. 
	
	La poda deberá ser llevada a cabo por personal con conocimientos y experiencia en este tipo de trabajo. Se velará especialmente para que la forma de la especie resulte la encomendada, evitándose cortes indebidos, deformaciones o malformaciones inadecuadas.

	Los restos obtenidos se recogerán inmediatamente a su ejecución.

	En los setos se procurará que éstos dispongan caras paralelas y sus ángulos sean rectos, evitándose las varetas aisladas o sobresalientes una vez finalizada la poda.

	La selección de las ramas a podar tenderá a favorecer el arbusto, eliminando ramas secas debilitadas, mal formadas o competitivas con las de su alrededor, de forma que se obtengan formas regulares armoniosas con el entorno. Asimismo, se podarán las ramas rotas por causas fortuitas.

	En la poda de vivaces se procederá a la eliminación de las hojas y ramas viejas, con el fin de revitalizarlas.


5. Conservación, formación y ciudados de bordes, macizos, arbolado y parterres en flor.

	Esta operación comprende la escarda manual de malas hierbas, tanto en macizos de arbusto como en parterres en flor de temporada. Además, incluye las labores de entrecavado y recorte del borde que defines dichos macizos o parterres.

	Se deberá mantener de forma ciudada y laboreada los bordes extremos de las praderas en su unión con los bordillos y pavimentos, así como aquellos otros bordes y macizos que se forman entre los árboles, arbustos, masas de arbustos, macizos de anuales, vivaces y bulbos, ed forma que el césped no engulla a éstos en él, sino que se encuentren perfectamente laboreados y rematados, libres de malas hierbas, abonados, perfectamnete rastrillados y con aporte de mantillo orgánico embellecedor en superficie con 3-4  centímetros de espesor.

	Las dimensiones de estas zonas a conservar en torno a los árboles, arbustos y masas de arbustos oscilarán en funciòn de su tamaño.

	Cuando el trazado sea circular llevarán siempre el mismo radio, y, en caso de ser trazado rectangular, sus lados serán paralelos y se definirán en el conjunto de la masa que formulen las zonas verdes.

	En el supuesto de masas arbustivas sin forma regular, se procederá a mantener su sotobosque sallado todo el año. Si tal trabajo no fuera posible por la forma, configuración, especie, etc., se deberá aportar el material idóneo para impedir el desarrollo de malas hierbas.

	Como finalización de los trabajos, se procederá al rastrillado y desmenuzamiento de los terrones ocasionados por el laboreo, de manera que la superficie se encuentre siempre lisa y regulada.

	Dentro de esta tarea se incluye tambien la limpieza de hierbas que aventualmente aparezcan en los alcorques, así como todos aquellos chupones o brotes basales que las diferentes especies vegetales puedan producir.


Calendario de trabajos:

La frecuencia de las labores anteriormente descritas será, como mínimo, la siguiente:

· Entrecavado de macizos, bases de setos, alcorques y parterres: 3 veces al año (febrero, julio, noviembre).

· Escardas de macizos, bases de setos y parterres: 6 veces al año, fundamentalmente en los meses de abril, mayo, junio y julio.

· Escardas de alcorques de arbolado de alineación: 4 veces al año en los meses de abril, mayo, junio y julio.

· Aporte de mantillo orgánico en macizos, base de setos y parterres: 2 veces al año, tras los entrecavados.


6. Trabajos en árboles y arbustos

	Las labores y el calendario que se expresan a continuación son aproximados, y las labores a realizar dependerán de las efectivas necesidades según climatología y tipo de plantas.

Enero y febrero:
Plantación/reposición de los árboles y arbustos que fueran necesarios.
Poda de saneamiento y protección de las heridas con cicatrizante.
Tratamiento preventivo contra plagas.
Colocación de tutores.

Marzo, abril y mayo:
Poda de arbustos que hayan florecido en invierno.
Realización de alcorques.
Abonado.

Junio, julio y agosto:
Riego abundante (si se precisa).
Supresión de ramas muertas.  
Abonado
Recorte de arbustos.

Septiembre y octubre:
Poda de arbustos que hayan terminado su floración, para estimular el nacimiento de nuevas yemas y brotes.
Repasar tutores.

Noviembre y diciembre:
Plantación, poda y entutorado de árboles.
Aplicación de cicatrizante.
Protección de arbustos frágiles en caso de que fuera necesario.


7. Plantación de macizos florales:

	En general, se realizarán dos plantaciones anuales de flor de temporada.

	Los trabajos comprenden, además de las plantaciones, el mantenimiento permanente, la reposición de plantas deterioradas, el abonado y los tratamientos fitosanitarios necesarios.


8. Abonado:

	Consiste en el aporte sobre el césped, los macizos florales, las masas de arbustos, el arbolado, etc. de productos tendentes a conseguir un mayor desarrollo vegetativo y un perfecto estado fisiológico de las especies vegetales.

El programa de abonado se ajustará a los siguientes criterios:

· Se restringirá el uso de abonos químicos a situaciones determinadas en las que haya que compensar una carencia del suelo o para recuperar extracciones y pérdidas por mineralización o lixiviación.
· Se hará uso de abonos orgánicos, minerales o enmiendas adaptadas a una gestión medioambiental sostenible, con el fin de mantener los suelos mejor estructurados y potenciando su fertilidad.
· Se emplearán abonos con etiqueta CE con contenidos y equilibrios ajustados a la época de aplicación y a las necesidades de las especies.
· El abono estará exento de elementos extraños, agentes patógenos, metales pesados, semillas de malas hierbas y otras impurezas, además de no atraer insectos u otros vectores.
· El abonado se ajustará a las características del suelo y la época de aplicación, y se realizará con medios proporcionales a la superficie de abonado y al tipo de formación vegetal.
· Se evitará el abono nitrogenado en otoño e invierno.
· En la medida de lo posible, se evitará la utilización de turba sustituyéndola por compost o sus mezclas, procedente de restos vegetales. 
· Se realizará una distribución regular del abonado de manera que se evite la sobrefertilización en zonas puntuales.
· El reparto del abono se realizará de forma uniforme en toda la superficie de aplicación.
· Se hará uso preferente de abonos equilibrados en su composición, con porcentajes relativamente bajos de nitrógeno y de liberación lenta.
· Los trabajos de abonado requerirán la limpieza final de la zona manteniéndola libre de residuos.
· El transporte, manipulado y almacenado de los abonos se realizará sin ocasionar molestias, y asegurando que las propiedades y estabilidad de los mismos se mantienen inalterables.
· En la aplicación de estos tratamientos se emplearán medios, productos y procedimientos efectivos y no tóxicos. La adjudicataria del contrato priorizará el empleo de productos ecológicos certificados y de eficiencia contrastada que destaquen por su nula toxicidad, que además sean inocuos al difundirse por el aire, suelo o agua.

9. Tratamientos fitosanitarios 

	Consistirá en la actuación destinada a la prevención y lucha contra las plagas y enfermedades que puedan aparecer en las especies vegetales. Se dispondrán para ello los medios humanos y materiales que se requieran, tanto en las tareas de prevención, como en las situaciones urgentes de plaga, enfermedad o brote inicial.

· Priorizar la labor de prevención, desarrollando los métodos preventivos necesarios para minimizar la presencia y propagación de plagas y enfermedades en las especies vegetales. Entre otras medidas, se adoptarán las siguientes; selección de especies resistentes en la planta de temporada, adecuada limpieza de herramientas, calidad del material vegetal de plantación, drenaje adecuado de sustratos de siembra y de plantación, etc.
· Empleo de fitosanitarios con materias activas ecológicas o con materias activas de tipo hormonal y orgánico.
· Uso de fitosanitarios de bajo impacto ambiental, con baja toxicidad para la fauna, específicos para el problema a resolver, a bajas dosis, en formulaciones granuladas o encapsuladas para reducir el riesgo de contaminación por vertidos accidentales o microencapsuladas y de liberación lenta para reducir el movimiento y lixiviación de los fitosanitarios en el suelo.
· La aplicación de este tipo de productos se llevará a cabo por personal y empresas cualificadas.
· El tratamiento se llevará a cabo en las condiciones climáticas que optimicen su eficacia.
· El tratamiento se realizará en los momentos óptimos del huésped y el agente patógeno a tratar acorde al estadio o fase del ciclo en el que se encuentren.
· Se aplicará el tratamiento en un horario que minimice los posibles perjuicios a terceros, especialmente en horario nocturno de 23:00 h a 6:00 h.
· La dosis empleada será adecuada a la superficie a tratar y al tipo de equipo a emplear (atomizadores, equipos de alta y baja presión, mochilas, etc.), adaptando las dosis a los diferentes consumos de agua.
· La aplicación del producto se realizará de forma uniforme en toda la superficie utilizando el tamaño de boquilla más recomendable en función de la dosis por hectárea y la velocidad de trabajo, así como una adecuada presión de trabajo en la misma, de forma que se pueda reducir al mínimo la deriva.
· Se delimitará y/o señalizará con los elementos de protección y balizamiento que sean necesarios el ámbito de los trabajos cuando éstos comporten riesgos para las personas.
· Cuando los tratamientos fitosanitarios sean o vengan acompañados de poda o tala para eliminación de material vegetal afectado, los restos serán inmediatamente retirados y gestionados para su eliminación.

10. Riego.

	Las épocas de riego se ajustarán en función de las condiciones edafo-climáticas que afecten a las zonas verdes de forma importante.

	La cantidad de agua a utilizar será la mínima indispensable para conseguir los efectos deseados, y para ello se deberá programar de riego automático de forma correcta.

	En el caso de las zonas de grupos de flor, arbustos o arbolado, en grupos o aislados, éstos se regarán evitando descalces de las plantas, deslizamientos de las zonas labradas, encharcamientos, etc., y, para ello, se dispondrá de riego manual o con aspersores de nebulización y pulverización.

	La contratista será responsable del mantenimiento de los sistemas de riego, así como de la reparación y reposición en caso de rotura o deterioro.


11. Limpieza y mantenimiento general de caminos y otros espacios:

	Aparte de la retirada diaria de restos de todo tipo, se utilizarán los medios necesarios, con la periodicidad que se requiera, para que las zonas de tránsito, terrazas, escaleras, pérgola, sumideros y rejillas estén libres en todo momento de malas hierbas.

	Asimismo, se efectuará un rastrillado periódico de los caminos y paseos, así como su reperfilado.

	Periódicamente, se hará necesario el aporte de material a estos caminos o paseos.


12. Gestión de residuos

	La recogida se hará de forma selectiva. En el caso de los residuos no peligrosos y asimilables a urbanos se depositarán en los contenedores correspondientes. Los residuos peligrosos (aceites, envases de productos fitosanitarios, etc.) se entregarán a gestores autorizados para su tratamiento.

	Respecto a los residuos orgánicos generados por los trabajos de jardinería, la adjudicataria del contrato procurará el compostaje de los mismos.


13. Actuaciones extraordinarias

	Por motivo de la climatología adversa por nieve, viento, inundaciones, etc. se realizarán a la mayor brevedad posible las siguientes actuaciones extraordinarias: limpieza del acceso al Palacio y paseos; retirada de ramas rotas y arbolado arrancado; y restauración de parterres y arrocillo de paseos.


14. Plantas de interior

	Mantenimiento en estado óptimo (regado, abonado, etc.) de todas las plantas de interior correspondientes a la residencia oficial del Lehendakari. En el caso de las plantas de la sede de Lehendakaritza, las referidas labores se ejecutarán solamente con las plantas situadas en la zona del Lehendakari y en las zonas comunes. Para estas labores, el plan de trabajo concreto que presente la empresa adjudicataria deberá ser aprobado previamente por la Dirección de Servicios. Además, los trabajos de reposición de aquellas plantas que se estimen necesarios deberá comunicarse con antelación, igualmente a la Dirección de Servicios, que deberá dar su consentimiento a las citadas reposiciones.

15. Resto de labores

	Deberán realizarse todas aquellas labores no recogidas específicamente en el listado anterior pero que sean necesarias para mantener las plantas de interior y el jardín en buenas condiciones.

	
III. HORARIO.

	La prestación del servicio será de lunes a viernes, y, con carácter general, dentro del siguiente horario:



	MES
	HORARIO

	Enero a abril (ambos inclusive)
	Desde las 8 a las 18 horas

	Mayo a agosto (ambos inclusive)
	Desde las 7 a las 17 horas

	Setiembre a diciembre (ambos inclusive)
	Desde las 8 a las 18 horas




IV. MEDIOS PERSONALES.

	IV.1.- Dependencia funcional del personal encargado de la ejecución del contrato

	La contratista destinará una persona con categoría de Encargada y una persona con categoría de Oficial jardinero/a la ejecución de los trabajos en las condiciones que se expresan en el presente pliego. Este personal dependerá funcional y orgánicamente de la empresa adjudicataria, bajo la contratación laboral y aseguramiento que correspondan.

	Será la empresa contratista la que tenga todos los derechos y obligaciones respecto del personal que dedique a este servicio, correspondiéndole, además, el cumplimiento de todas las obligaciones laborales, de seguridad social y salud previstas en la normativa vigente.

En consecuencia, dicho personal no tendrá vinculaciones ni derecho alguno con respecto a la Administración, no resultando responsable ésta en ningún caso por las obligaciones de la empresa contratista.

[bookmark: _GoBack]Los gastos que supongan retribución al personal por dietas, kilometraje, combustible, peajes, etc. Serán por cuenta de la empresa contratista.

Asimismo, la contratista será responsable de los daños que ocasione su personal, directa o indirectamente, por negligencia o dolo, en los locales, instalaciones o usuarios del centro.

El personal de la empresa contratista deberá cumplir los requisitos de acceso al centro que se establezcan, así como la normativa interna existente. Además, este personal deberá estar uniformado, de manera que se acredite claramente que pertenecen a una empresa externa y no a Lehendakaritza.

	IV.2.- Confidencialidad

Las personas adscritas no podrán ser sustituidas durante el desarrollo del contrato si no es con consentimiento expreso de Lehendakaritza. 

La contratista deberá respetar el carácter confidencial de aquella información a la que tenga acceso con ocasión de la ejecución del contrato y a la que se dé el referido carácter en el contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. 

En particular, serán consideradas como confidenciales, no pudiendo ser objeto de publicación o difusión, las informaciones, documentos, archivos o especificaciones en cualquier soporte, que sean facilitadas al contratista o a las que tenga acceso como consecuencia de la ejecución del contrato. 

Este deber de confidencialidad se mantendrá indefinidamente. 

A los anteriores efectos, todo el personal de la empresa concesionaria que desarrolle algún tipo de servicio deberá firmar un compromiso de confidencialidad.


V. 	MEDIOS MATERIALES

	La empresa contratista deberá aportar todos los elementos materiales que sean necesarios para la correcta ejecución del servicio.


VI.  TRABAJOS ESPECIALES, URGENTES O NO HABITUALES.

	La empresa adjudicataria facilitará a la Administración un teléfono con atención de 24 horas al objeto de comunicarle la necesidad de realizar trabajos urgentes fuera del horario establecido, u otro tipo de labores no contempladas en este pliego.

	Se considerarán trabajos especiales la tala de árboles y el suministro de plantas. Si se requiriesen dichos servicios, su abono no será realizado con cargo a este expediente de contratación.
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