
 
 

 

ENTIDAD contratante JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA 

ÓRGANO DE 
CONTRATACIÓN 

MESA DE LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA 

Nº Expediente: 00/D/18/0000616 

OBJETO del contrato: 
SERVICIO DE MEDIACIÓN DE SEGUROS DE LAS 

JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA 

Fecha: 12/11/2022  Doc.: PLIEGOS TÉCNICOS  

 

TIPO DE CONTRATO: SERVICIO DE MEDIACIÓN DE SEGUROS PRIVADOS 

TRAMITACIÓN: Ordinaria 

PROCEDIMIENTO: Abierto simplificado abreviado 

 

1. OBJETO DE CONTRATO: 

EL OBJETO DE CONTRATO ES LA PRESTACIÓN DE UN SERVICIO POR PARTE DE UN CORREDOR O CORREDURÍA DE SEGUROS, DE 

LOS SERVICIOS DE MEDIACIÓN Y ASESORAMIENTO PREPARATORIOS DE LA FORMALIZACIÓN DE CONTRATOS DE SEGUROS 

PRIVADOS DE LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA, ASÍ COMO LA POSTERIOR ASISTENCIA EN LA GESTIÓN Y EJECUCIÓN DE DICHOS 

CONTRATOS, INCLUYENDO LA ASISTENCIA EN CASOS DE SINIESTROS, EN LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES RECOGIDOS EN EL REAL 

DECRETO-LEY 3/2020 DE 4 DE FEBRERO,  DE MEDIDAS URGENTES POR EL QUE SE INCORPORAN AL ORDENAMIENTO JURÍDICO 

ESPAÑOL DIVERSAS DIRECTIVAS DE LA UNIÓN EUROPEA EN EL ÁMBITO DE LA CONTRATACIÓN PÚBLICA EN DETERMINADOS 

SECTORES; DE SEGUROS PRIVADOS; DE PLANES Y FONDOS DE PENSIONES; DEL ÁMBITO TRIBUTARIO Y DE LITIGIOS FISCALES, Y , 
EN EL PRESENTE PLIEGO Y EN EL DE CLÁUSULAS  ADMINISTRATIVAS PARTICULARES. 

EL PRESENTE CONTRATO RESPONDE A LA NECESIDAD ADMINISTRATIVA DE ASESORAMIENTO Y ASISTENCIA TÉCNICA 

ESPECIALIZADA PARA LA COBERTURA Y GESTIÓN DE LOS RIESGOS QUE AFECTAN A LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA Y, 
PARTICULARMENTE, EN MATERIA DE CONTRATACIÓN Y EJECUCIÓN DE CONTRATOS DE SEGUROS PRIVADOS. A EFECTOS DE LA 

ADJUDICACIÓN, EL OBJETO DEL CONTRATO ES ÚNICO, DE FORMA QUE LA LICITADORA QUE SEA CONTRATADA DEBERÁ PRESTAR 

SUS SERVICIOS SOBRE LA TOTALIDAD DE LOS SEGUROS PRIVADOS DE LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA. 

LOS SERVICIOS DE MEDIACIÓN SE REFERIRÁN A LOS SIGUIENTES RIESGOS: 

►RIESGOS DERIVADOS DE LOS COMPROMISOS EN MATERIA DE PREVISIÓN SOCIAL DEL PERSONAL Y PROCURADORES/AS DE 

LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA: VIDA Y ACCIDENTES. 

VIDA ACCIDENTES 

FALLECIMIENTO: 72.000 euros FALLECIMIENTO: 106.500 euros 

INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL: 57.096 

EUROS 

INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL: 125.000 

EUROS 

INCAPACIDAD PERMANENTE ABSOLUTA: 72.000 

EUROS 

INCAPACIDAD PERMANENTE ABSOLUTA: 135.000 

EUROS 



ENTRE FUNCIONARIOS/AS, PERSONAL EVENTUAL Y PROCURADORES/AS, SE ENCUENTRAN ASEGURADAS 70 PERSONAS, 
AUNQUE DICHO NÚMERO PUEDE EVENTUALMENTE VARIAR DURANTE EL PERIODO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO.  

►RIESGOS DERIVADOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL/PATRIMONIAL EN QUE PUEDAN INCURRIR LAS JUNTAS GENERALES DE 

ÁLAVA O SUS MIEMBROS: 

 RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL: LIMITE POR SINIESTRO 1.205.000 €. 

 RESPONSABILIDAD DE SUS CORPORATIVOS: LIMITE POR SINIESTRO 1.000.000 €. 

►SEGURO DE VEHÍCULO INSTITUCIONAL 

►CUALQUIER OTRO TIPO DE RIESGO QUE PUEDA SURGIR A LO LARGO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, Y QUE NO SEA 

CONTEMPLADO EN LOS ANTERIORES. 

A EFECTOS DEL CONTRATO DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MEDIACIÓN SE CONSIDERARÁ TOMADOR DEL SEGURO, 
ASEGURADO Y BENEFICIARIO DE LA COBERTURA DE RIESGOS, EL FIJADO A TAL EFECTO EN LA PÓLIZA DE SEGURO. 

2. CONTENIDO DEL SERVICIO. - 

EL CORREDOR O CORREDURÍA DE SEGUROS QUE RESULTE ADJUDICATARIO, SIN QUE LA RELACIÓN QUE SIGUE TENGA LA 

CONSIDERACIÓN DE CERRADA, REALIZARÁ BAJO EL CONTROL DE LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA, LOS SIGUIENTES 

SERVICIOS: 

• COLABORACIÓN EN LA EVALUACIÓN DE NECESIDADES DE SEGUROS DE LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA, ASESORANDO 

AL MISMO SOBRE LAS CONDICIONES DEL CONTRATO O CONTRATOS DE SEGUROS QUE, A SU JUICIO, CONVIENE SUSCRIBIR O, 
EN SU CASO MODIFICAR. 

• INVESTIGAR Y ANALIZAR PERMANENTEMENTE LAS DIFERENTES ALTERNATIVAS DEL MERCADO ASEGURADOR. 

• ASESORAMIENTO CONTINUADO POR TÉCNICOS ESPECIALIZADOS EN EL SEGUIMIENTO, ANÁLISIS DE RIESGOS, 
VALORACIONES Y EN LOS SINIESTROS QUE SE PRODUZCAN. 

• ASESORAMIENTO, TRATAMIENTO Y LIQUIDACIÓN DE LOS SINIESTROS, DISPONIENDO DE LOS MEDIOS INFORMÁTICOS 

ADECUADOS QUE PERMITAN SU SEGUIMIENTO Y QUE GENEREN ESTADÍSTICAS PERIÓDICAS. 

• EL ADJUDICATARIO ENTREGARÁ UN INFORME ANUAL DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ANUALIDAD 

CORRESPONDIENTE, EN UN PLAZO DE DOS MESES A PARTIR DEL VENCIMIENTO DE CADA PERÍODO. 

• EL ADJUDICATARIO FACILITARÁ, COMO MÍNIMO SEMESTRALMENTE, DETALLE DE LA RELACIÓN DE SUPLEMENTOS DE ALTAS 

Y BAJAS CON LOS COSTES CORRESPONDIENTES. 

• EL ADJUDICATARIO FACILITARÁ SI FUERA PRECISO, LAS CARTAS DE GARANTÍA, LOS CERTIFICADOS DE SEGUROS, LOS 

SUPLEMENTOS DE ALTAS Y BAJAS Y LOS APÉNDICES, DENTRO DE LOS 7 DÍAS SIGUIENTES A PARTIR DE AQUÉL EN EL QUE SE LE 

HUBIERAN SOLICITADO. 

• EL ADJUDICATARIO ENTREGARÁ DENTRO DE LOS 30 DÍAS SIGUIENTES A LA FECHA DE EFECTO DE LAS MISMAS, LAS PÓLIZAS 

DE SEGUROS DEBIDAMENTE REVISADAS. 

• DEBERÁ FACILITAR A LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA, SIN COSTE, CUANTOS SERVICIOS PROFESIONALES SE ESTIMEN 

NECESARIOS POR ÉSTA PARA EL CORRECTO DESARROLLO Y CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL SERVICIO, ASISTENCIA A 

REUNIONES EXPLICATIVAS, INFORMACIÓN Y CUALQUIERA OTRA NECESARIAS DENTRO DEL OBJETO DEL CONTRATO. 



• PUESTA EN VIGOR DE TODOS LOS CONTRATOS QUE SE GENEREN CON EL PLAN DE SEGUROS ACEPTADO. CON ESPECIAL 

ASESORAMIENTO SOBRE LA FORMA DE FINALIZAR LOS CONTRATOS DE SEGURO ACTUALMENTE EN VIGOR Y PUESTA EN MARCHA 

DE LOS NUEVOS QUE SE DECIDA CONTRATAR. LAS PÓLIZAS ACTUALES VENCEN EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023, EXCEPTO LA 

RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL QUE FINALIZA EL 23.05.2023, POR LO QUE EL ADJUDICATARIO DEBERÁ, SIN PERJUICIO 

DE LA ULTERIOR FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO, REALIZAR LAS GESTIONES NECESARIAS PARA LA CONTINUIDAD DE LAS 

PÓLIZAS EXISTENTES.  

• ATENCIÓN DIRECTA A LOS SINIESTROS QUE SE PRODUZCAN, INTERVINIENDO COMO MEDIADOR ENTRE LAS COMPAÑÍAS 

ASEGURADORAS Y LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA.  

• ADECUACIÓN DE LOS CONTRATOS DE SEGUROS A LA NORMATIVA APLICABLE QUE VAYA APARECIENDO. ACTUALIZACIÓN DE 

LOS CAPITALES Y BIENES ASEGURADOS, ANUALMENTE Y CUANDO SE PRODUZCAN MODIFICACIONES. 

• INFORMAR TÉCNICAMENTE DE LAS CONDICIONES, COBERTURAS, ETC., QUE MÁS SE ADECUEN A LAS NECESIDADES DE LAS 

JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA Y VELAR PARA QUE ÉSTAS REÚNAN TODOS LOS REQUISITOS NECESARIOS PARA SU EFICACIA Y 

PLENITUD DE EFECTOS. 

• INFORMACIÓN TÉCNICA SOBRE CUALQUIERA DE LAS CLÁUSULAS DE LAS PÓLIZAS, AL TOMADOR DEL SEGURO, AL 

ASEGURADO Y AL BENEFICIARIO DEL SEGURO, ASÍ COMO LA ASISTENCIA POSTERIOR A LA FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO DE 

SEGURO, MEDIANDO EN LAS RELACIONES CON LA ENTIDAD ASEGURADORA Y REALIZANDO LAS GESTIONES Y TRÁMITES QUE 

CORRESPONDAN COMO CONSECUENCIA DE LOS SINIESTROS Y DEMÁS INCIDENCIAS QUE SE PRODUZCAN. 

• LA EMPRESA ADJUDICATARIA VENDRÁ OBLIGADA A DESIGNAR A UNA PERSONA QUE SERÁ LA RESPONSABLE DE LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y QUE, AL PROPIO TIEMPO, RECIBIRÁ LAS INSTRUCCIONES PERTINENTES EN RELACIÓN CON EL 

PRESENTE CONTRATO. 

• EL O LA CONTRATISTA DEBERÁ CUMPLIR, BAJO SU EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD, LAS DISPOSICIONES VIGENTES EN 

MATERIA LABORAL, DE SEGURIDAD SOCIAL Y DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO, DEBIENDO TENER A SU CARGO EL 

PERSONAL NECESARIO PARA LA REALIZACIÓN DEL OBJETO DEL CONTRATO, RESPECTO DEL QUE OSTENTARÁ, A TODOS LOS 

EFECTOS, LA CONDICIÓN DEL EMPRESARIO. 

• EL O LA CONTRATISTA DEBERÁ GUARDAR SIGILO RESPECTO A LOS DATOS O ANTECEDENTES QUE, NO SIENDO PÚBLICOS O 

NOTORIOS, ESTÉN RELACIONADOS CON EL OBJETO DEL CONTRATO Y HAYAN LLEGADO A SU CONOCIMIENTO CON OCASIÓN DEL 

MISMO. 

3. FORMA DE PAGO DE LAS PRIMAS 

1- LAS JUNTAS GENERALES DE ÁLAVA ABONARÁN LAS CORRESPONDIENTES FACTURAS POR LAS PRIMAS PRESENTADAS POR EL 

CORREDOR O CORREDURÍA, EN EL PLAZO PREVISTO EN LAS DISTINTAS PÓLIZAS QUE SE SUSCRIBAN.  

2.- EL PAGO DE LA PRIMA, EFECTUADO POR LAS JUNTAS AL CORREDOR O CORREDURÍA, SE ENTENDERÁ REALIZADO A LA 

ENTIDAD ASEGURADORA, A CUYO EFECTO EL MEDIADOR ENTREGARÁ A LAS JUNTAS EL RECIBO DEL PAGO DE LA PRIMA 

EXPEDIDO POR LA ENTIDAD ASEGURADORA.  

3.- EN EL SUPUESTO DE QUE EL CORREDOR O CORREDURÍA NO ENTREGARSE EL CORRESPONDIENTE RECIBO DE LA COMPAÑÍA 

ASEGURADORA, O ÉSTA MANIFESTASE QUE NO HA SIDO ABONADA LA CORRESPONDIENTE PRIMA, EL MEDIADOR ASUMIRÁ LAS 

MISMAS RESPONSABILIDADES QUE LA ASEGURADORA, EN CASO DE SINIESTRO, DESDE EL MOMENTO DE ABONO DE LAS PRIMAS 

POR LAS JUNTAS.  

2- TENER SUSCRITA LA PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL Y AL CORRIENTE DE PAGOS, A TENOR DE LO 

ESTABLECIDO POR LA LEGISLACIÓN DE SEGUROS PARA EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN DE MEDIADOR DE SEGUROS PRIVADOS 

(REAL DECRETO-LEY 3/2020, DE 4 DE FEBRERO). 



4. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL. - 

CUALQUIER INFORMACIÓN QUE SE DERIVE DE LOS SERVICIOS REALIZADOS POR EL ADJUDICATARIO SE CONSIDERARÁ EN TODO 

MOMENTO INFORMACIÓN CONFIDENCIAL Y NO PODRÁ SER DIFUNDIDA SIN AUTORIZACIÓN EXPRESA DE LAS JUNTAS 

GENERALES DE ÁLAVA. ASIMISMO, EL ÓRGANO DE CONTRATACIÓN DEBERÁ RESPETAR EN TODO CASO, EL CARÁCTER 

CONFIDENCIAL DE LOS DATOS FACILITADOS POR LOS LICITADORES. 

EL O LA CONTRATISTA DE ACUERDO CON LO DISPUESTO EN LA NORMATIVA DE PROTECCIÓN DE DATOS, HABIDA 

CUENTA DE LA NATURALEZA DE LOS DATOS ALMACENADOS Y LOS RIESGOS A QUE ESTÁN EXPUESTOS, YA PROVENGAN DE LA 

ACCIÓN HUMANA O DEL MEDIO FÍSICO O NATURAL, ADOPTARÁ LAS MEDIDAS QUE GARANTICEN LA SEGURIDAD DE LOS DATOS 

DE CARÁCTER PERSONAL A LOS QUE ACCEDA EN VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO AL OBJETO DE EVITAR SU ALTERACIÓN, 
PÉRDIDA, TRATAMIENTO O ACCESO NO AUTORIZADO. LA OBLIGACIÓN DE CONFIDENCIALIDAD DERIVADA DE ESTE CONTRATO 

SUBSISTIRÁ AÚN DESPUÉS DE TERMINADA LA RELACIÓN CONTRACTUAL ENTRE LAS PARTES, CUALQUIERA QUE SEA LA CAUSA O 

EL TIEMPO DE DICHO TÉRMINO. 

EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN DE CONFIDENCIALIDAD ASUMIDA POR ESTE CONTRATO, FACULTARÁ PARA RECLAMAR 

LA INDEMNIZACIÓN POR LOS DAÑOS Y PERJUICIOS CAUSADOS. 

 

 


