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1.1. ANTECEDENTES

Actualmente el Consejo de Relaciones Laborales (CRL-LHK) dispone de una aplicacidon encargada de
realizar el seguimiento estadistico y documental de la negociacidn colectiva. Esta aplicacién permite
elaborar informes y extraer informacién que ayuda a atender las diversas peticiones de informacién

requerida por otros organismos.

Después de mas de 8 afios de funcionamiento, la rdpida evolucidn del entorno tecnoldgico hace necesario
afrontar una nueva solucidn que permita mejorar la experiencia de usuario en una tecnologia renovada

al tiempo que optimice los recursos que se utilizan.

Esta renovacion tecnolédgica deberd ir acompafiada de un refinamiento de las funcionalidades de la
aplicacion, aplicando las lecciones aprendidas tras el uso durante el trascurso de los afios.

1.2. CONTEXTO DE REFERENCIA

¢Qué es un convenio?

Los convenios colectivos son acuerdos entre el personal trabajador y las empresas.

¢Qué se establece en un convenio colectivo?

Se regula las condiciones de trabajo: horario laboral, vacaciones, retribucion, productividad, etc.

Los convenios tienen fuerza de ley para aquellas personas trabajadoras y empresas que se vean afectadas
por su ambito de aplicacién. Si hay un convenio colectivo, por ejemplo, para el sector textil, las condiciones
que se apliquen al personal trabajador por parte de una determinada empresa deberan de respetar lo

establecido en ese convenio.

Los convenios tienen duracién variada dependiendo del sector, de las partes o de la negociacion llevada

a cabo. Lo habitual es que su duracién sea de dos o tres afios.

Los convenios pueden abarcar el ambito nacional o tener una demarcacion territorial inferior. Igualmente

puede haber convenios sectoriales o de empresa.
¢Queé pasa cuando el convenio finaliza su periodo de vigencia?

Una vez finalizado su ambito temporal, es decir la vigencia establecida en el convenio, el mismo

mantendra su vigencia en funcidn de lo que indique.



La regla general contenida en el articulo 86.2 del Estatuto de los Trabajadores es la de la prérroga:

“Salvo pacto en contrario, los convenios colectivos se prorrogardn de afio en afio si no mediara denuncia

expresa de las partes.”
¢Qué pasa si una de las partes lo denuncia?

Denunciar un convenio colectivo significa que una de las partes legitimada para ello, es decir ya sea la

empresa o el personal, notifican a la otra parte la intencidon de negociar un nuevo convenio colectivo.
El convenio colectivo mantiene su vigencia durante las negociaciones.
¢Qué pasa si se firma un nuevo convenio?

El convenio que sucede a otro anterior deroga en su integridad a este ultimo, salvo los aspectos que

expresamente se mantengan
¢Queé pasa si no se denuncia?

El convenio vencido y no denunciado prorroga su vigencia de aio en afio, salvo pacto en contrario de las

partes.

Si llegado el vencimiento no existe denuncia de alguna de las partes, el convenio, si no se ha previsto lo
contrario, se entendera prorrogado, admitiéndose una nueva denuncia por cualquiera de las partes antes

de que concluya el afo de prérroga.
éCudl es la funcion principal de CRL-LHK a través de esta aplicacion?

Cuando un convenio se publica, el equipo de CRL-LHK se encarga de realizar un estudio exhaustivo para
poder traducir las condiciones contractuales dentro de la aplicacién. Gestionan los cambios o incorporan
la informacién de los nuevos convenios, logrando una base de datos actualizada, preparada para su

explotacidn.

También se encargan de incorporar otros datos socioeconédmicos que ayudan a dar contexto al analisis

de datos y su vez, contribuyen a los calculos en los incrementos salariales pactados.

Principales aspectos:
= Empleo: el numero de personas incluidas en convenios de empresa deberdn desaparecer del
convenio sectorial aplicado porque de lo contrario el nimero de trabajadores/as estaria
duplicado.

= Vigencia: el efecto retroactivo de la vigencia de los convenios hace que los datos que se



manejaron con anterioridad cambien. Hay que tener en cuenta esto a la hora de emitir los
informes periddicos de avance de la negociacién colectiva.

= Vigencia concurrente: podria darse el caso de que un mismo convenio tenga una vigencia distinta
al afo natural y se renueve antes de fin de aifo. Datos como el nimero de trabajadores afectados,
condiciones salariales, etc., habran cambiado. En este caso, se tendra en cuenta el convenio que

mayor duracién haya tenido en el afio.

1.3. OBIJETIVO DEL PROYECTO

El objeto del contrato es el desarrollo de una nueva aplicacion que mantenga las gestiones principales de
la versién actual, aportando un salto tecnoldgico y valor en los procesos:

1. Normalizacién y adaptacion del modelo de datos. La aplicacion deberd mantener los histéricos y
poder realizar las consultas que sean precisas sobre estos datos.

Mejorar la gestion de convenios y de los maestros implicados, en un nuevo entorno tecnoldgico.
Mejorar las consultas y explotacion de datos.

Permitir la carga de datos externos (variables socioecondmicas)

Integrar la hoja estadistica, abriendo un abanico para la explotacidn de datos a futuro.
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Generacidon automatica de informes a demanda a una fecha concreta.

1.4. CONSIDERACIONES PREVIAS

En este documento se describen los trabajos que conforman el objeto del contrato y que el adjudicatario

debera realizar, no pretendiendo ser un listado exhaustivo, sino las lineas generales demandadas.

Los requisitos recogidos en este Pliego deben entenderse como minimos, pudiendo las empresas

licitadoras mejorarlos en su oferta, siendo valorados positivamente en su caso.

La empresa adjudicataria debera desarrollar y aportar los conocimientos, metodologias y herramientas

necesarias para asegurar un resultado éptimo de este proyecto.
El proyecto y su documentacién deberan entregarse tanto en castellano como en euskera.

Se realizara la entrega de una maquina virtual con la aplicacién actual y un respaldo de la base de datos
para que la empresa adjudicataria pueda tener la base de los desarrollos actuales con el objetivo de

conocer con mayor detalle los aspectos funcionales que puedan tener relevancia.



Serd de vital importancia dar prioridad a los desarrollos que impliquen tener la funcionalidad esencial que
ofrece la aplicacidon actual. De esta forma, en caso de incidencia grave, se podra disponer de una

herramienta de trabajo. Se remarcan en el apartado 3.3 Cronograma del proyecto estas prioridades.

1.5. RESOLUCION DE DUDAS

Para solventar cualquier duda sobre este pliego técnico, las consultas se recibirdn inicamente por email,

igonzalez@crlv.net , y con fecha limite (diez dias antes de terminar el plazo para la presentacién de

ofertas)

Las respuestas a las mismas se distribuiran en abierto a todas las empresas licitadoras.



2.1. REQUERIMIENTOS GENERALES

El sistema a desarrollar debera ser modular y escalable de forma que pueda ser facilmente evolucionado.
La descripcion de médulos realizada en este pliego es una propuesta que, tal y como se describe en la

introduccion, puede ser modificada siempre y cuando todas las funcionalidades descritas sean cubiertas.

Para logar una interfaz web rapida y con interactividad fluida, el sistema debera seguir una arquitectura

desacoplada, back end — front end y debera estar alojado en una maquina cloud virtualizada en Azure.

La aplicacion se podra visualizar en dos idiomas: castellano y euskera. Se debera entregar con todas las

traducciones de literales en los dos idiomas.

2.2. ROLES Y TIPOS DE USUARIOS

La aplicacidon debera mantener los perfiles de los que dispone en la aplicacidn actual. Existen tres tipos de
usuarios:

v Visualizador: Unicamente podra visualizar el contenido, pero no se permitird que este tipo de
usuarios realice acciones que pudieran provocar cualquier cambio en el sistema.

v" Editor de datos: estos usuarios podran realizar todas las modificaciones sobre los datos de la
aplicacion. Actualmente este rol no tiene permisos para realizar algunas acciones que Unicamente
un rol administrador puede realizar. Se deberan igualar los privilegios del editor con los del
administrador.

v" Administrador: este rol tendria en principio los mismos privilegios que los usuarios editores, pero
se mantiene diferenciado para poder asignar a este tipo de usuarios funcionalidades futuras que

requieran de un nivel de proteccion mayor.

2.3. PARAMETROS

En este apartado el usuario logueado podra configurar algunos aspectos de la aplicacion:
v' Idioma: sera el idioma por defecto de la web y también el idioma del informe. Se debera poder
elegir el idioma de la aplicacion castellano/ euskera.

v' Formato de la fecha: serd el formato que aparece en los informes periddicos.



v

Numero de decimales: serd el nimero de decimales que tendran los datos en la explotacion

periddica.

2.4. REQUISITOS DE USABILIDAD Y DISENO

El disefio debe ser “limpio”, con una utilizacién de los textos, tipografia, imagenes y recursos graficos

corporativos que faciliten la labor del usuario.

La web debera cumplir con las siguientes recomendaciones:

v
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Colocar menus de navegacion permanente.

No abusar de las ventanas emergentes.

Mantener un disefio coherente en toda la web y sus distintos enlaces.
Responsive.

Se deberdn entregar dos propuestas de maquetacion, acorde a los estilos corporativos de CRL-LHK.

A continuaciodn, se especifican los requisitos que deberdn tener todas las pantallas a nivel general para

lograr una mejor interaccién con el usuario:

_cambio en columnas: en todas las tablas se podra modificar el tamafio y orden de las columnas,
pudiendo hacerlo con drag down.

_ordenacion de columnas: todas las columnas se podran ordenar a través de un clic en su
cabecera.

_filtrado de columnas: todas las columnas permitiran realizar el filtrado por sus distintos
contenidos.

_agrupaciones: se podrd agrupar el contenido de una tabla por todas las columnas (siempre y
cuando tengan sentido).

_guardado layout: cada usuario podrd guardar la configuracién de cada tabla. Se guardara la
posicidon de las columnas, las columnas visibles y las agrupaciones.

_exportacion de todos los datos: todas las tablas serdn exportables a Excel con todas las
columnas visibles y con los valores filtrados por pantalla.

_contenidos paginados: en contenido de las tablas aparecera paginado.

_confirmacion para cualquier borrado. Toda accién que provoque una eliminacidn de registros
tendrd una doble aceptacidn por parte del usuario para evitar posibles errores o acciones no
deseadas.

_informacién basica. Todas las pantallas de detalle deberdn mostrar el nombre del usuario que
creo el registro y la fecha de creacién.

2.5. MAESTROS

Los maestros que se deberdan mantener seran los que siguen:



GRLIMNLHK

Ambitos territoriales

Naturaleza de convenios
Organismos sindicales Bases de datos | Maestros Gestién Consultas sobre Convenios Ger
Organismos empresariales

CNAEs

Sectores: En este apartado se realizara la gestién
de sectores. El Unico cambio que se debera
incorporar es que un sector estara relacionado al
menos con un CNAE, pero deberd permitir
relacionarlo con mas de uno, siempre
remarcando uno como principal.

Estructura analitica de convenios: Esta estructura
compone los datos que regulan los convenios.
Actualmente este arbol abarca mas apartados. Muchos de estos apartados se han quedado en

desuso, con lo que la estructura que se deberd mantener es la que sigue:

Disposicion general

* Denuncia

* Prorroga

e Estructa de negociacion colectiva
¢ Comisién negociadora
 Inaplicacién convenio

Condiciones economicas

¢ Complementos
* Incremento salarial

Tipo de Trabajo

¢ Jornada

Nuevas tecnologias

* Teletrabajo
* Desconexidn digital

Solucidn extrajudicial de conflictos

e Conflictos individuales

Serd necesario revisar si pudieran existir historicos en otras secciones.

Todos los apartados tendran la siguiente configuracion:



Temas - Apartados T Conceptos del Apartado ]
I Apartado: PRORROGA
-CONCEPTOS
| | Descripcién Andlisis | Obligatorio | Activo | Predefinidol Lej | Glosaio | Anotaciones | Voces
PRORROGA ~ A [ | O JET:at862ya | Salvo pacto en contral |
* | [ [
~ANALISIS
I Concepto: PRORROGA
Descripcién del Andlisis |
El convenio no ha regulado nada |
El convenio repite o que establece la ley
|_{El convenio desarralla la materia
*

Muchos de los campos que se definen en los conceptos estan en desuso, con lo que se deberdn
mantener: descripcion del concepto, obligatoriedad, anotaciones. Nuevo marcador: Regula Si/no.

Si es si, un campo libre donde se puede pegar texto del convenio aclaratorio.

Alguno de los temas, a parte de la definicion del concepto, también dispone de un apartado
especifico centrado en los datos que se requieren. Estos temas son “Composicion de la mesa”,
“Incremento Salarial” y “Jornadas de Trabajo”. Este apartado no es configurable por el usuario.

Se detalla en el apartado 2.9.3. Detalle Convenio. Temas.

= FEstados convenios y sus colores: Se podra definir un color por estado. Este color permitira
distinguir el estado de los convenios de forma mas inmediata.
Todos los estados tendran un sub-estado; Abierto o Cerrado.

v ( ): Aquel convenio que la fecha fin sea mayor al dia de hoy.

v" Prorrogado ( ): Aquel convenio que la fecha fin sea menor al dia de hoy. La
aplicacion cambiara el estado de forma automatica, siempre y cuando el usuario no haya
decidido seleccionar otro estado de forma manual.

Decaido con encaje parcial ( )

Decaido con encaje superior ( )

Decaido sin encaje ( )

No vigente (Cerrado): Aquel convenio que se deroga al posterior o convenios de
empresa cerrado.

AN N NN

Se debe realizar un estudio para conocer el estado real de los convenios actuales, y realizar la equivalencia

segln situacién.

n



Codigo Dezcrpoion Castellano Degzcripoian Euzkera | Colar
1 |Abierto Zabalik,
2| Primer Ciene Lehenengo |tiera
3| Segundo Ciene Bigarren Itwiera
4| Cerrado |twita
5| Cerado txita

2.6. CARGA Y GESTION DE VARIABLES SOCIOECONOMICAS

Este apartado permite realizar cargas masivas y mantenimiento de los datos socioecondmicos. Existe una

plantilla tipo para realizar cargas masivas de datos, pero también se pueden gestionar desde la aplicacion.

@ Consejo de Relaciones Laborales

Bases de datos Maestros  Gestion Consultas sabre Convenios  Generador de Informes  Configuracién  Ayuda  Salir

~BUSQUEDA DE VARIABLES SOCIOLABORALES .
Acenme: [ Descripcién: | R Ql
r E
[E INE - Indice de precios al consumo A

Aciénimo: ENC

Descipcién Cota (Cas.):
Descripcién Corta (Eus

€ 1Pl - Indice de precios industiiales
|& PTOT - Poblacién total de 16 y més
I& PAC - Poblacién activa

(€1 PIN - Poblacién inactiva

(€2 POC - Poblacién ocupada

(€2 PP - Poblacisn parada

(€2 TACT - Tasa de actividad

|& TPARD - Tasa de paro

&2 PR - Paro registiado

(€2 PAS - Poblacién ocupada asalariada

[Estiuctura Negoiacién Colectiva

[Estructura Negoiacién Colectiva

Descripeién Larga (Cas.): |Esuuclura Negociacin Colectiva

Desciipcion Larga (Eus.):

| KO 21 | KU

lEslluc(ula Negociacién Colectiva

(&2 PNOAS - Poblacién no asalirada Tipo de Dato: T _7 [l
&2 CR - Contratos egistiados ) ) =
(€ ETCL - Encuests Trimestal coste laboral Tio de Vasahie: 89 |17 [jpatos sbsolutes

€ CONV - Converios Fuente: [eAL
(&1 HL - Huelgas Regularizadas

€ HNL - Huelgas NO regularizadas

(€3 HACE - Huelgas acumuladas estatales

&2 PRECO - Conflictos colectivos PRECO

(& ER - Expedientes de regulacién de empleo
(€ AT - Accidentes de trabaio y enfemedades pr

€2 FUNC - Personal Funcionario y Estatutario
€2 UCO - Universo de los Convenios

(€2 ISAH - Incremento salaiial pactado anual histe
€2 RIP - Reduccién joada pactada (horas)

iegociacion colectiva an
€ NCHOM - Hombres afectados por la negociac
(€3 NCMUJ - Mujeres afectadas por la negociacic 5 |

T I I
EEROE El

Esta funcionalidad se debe mantener, salvo los cuatro ultimos apartados que desaparecen.

La reforma laboral del 2012 introdujo el concepto de los convenios decaidos. Para dar salida a esta nueva
necesidad se introdujeron en la aplicacién nuevas naturalezas que intentaron reflejar las distintas

realidades de los convenios decaidos. Al no tratarse de un estado mas, era imposible realizar una

segregacion de convenios por estado.

Es por este motivo que se afiadieron estos 4 apartados en la carga de variables socio econdmicas, que
recogen los universos de los convenios. En la nueva aplicacion dejarad de tener sentido esta carga al

incorporar los estados decaidos y la segregacion se realizara de forma automatica a través de los estados.
éPara qué se utilizan estos datos?

Informacién extra y necesaria para la generacién de los informes bimensuales. Dentro de los

12



informes se muestran graficas que representen la evolucidon respecto alguno de los datos
recogidos en esta carga.

- Calculo del incremento salarial a través de datos como IPC o el PIB. Las formulas para el célculo
del incremento salarial en los convenios, en muchos casos estaran relacionadas con el IPC o PIB,
con lo que en el momento de cargar estos datos la aplicacién deberd calcular todos los

incrementos afectados.

2.7. GESTION DE VARIABLES DE LA HOJA ESTADISTICA

Al realizar la inscripcidon de un nuevo convenio, entre la documentacion que se debe aportar estan las

hojas estadisticas.

En estas hojas se recogen las medidas adoptadas en el convenio de una forma regulada. Los datos mas
relevantes estaran recogidos en la hoja estadistica de una forma inequivoca que ayuda a su explotacién y

permita no tener que realizar la interpretacién del texto contractual del convenio.

Existen dos formatos de hoja estadistica dependiendo de si el convenio es de empresa o sectorial, y se
debera predefinir la carga masiva de los datos contenidos, de forma que sean adaptativos a futuros

cambios en estas hojas.

También serd de vital importancia realizar una correcta segregacion por apartados dentro de la base de
datos, de modo que se puedan realizar consultas orientadas a estos apartados respectado la numerologia

gue aparece en las hojas:

Ejemplo de la estructura de la hoja estadistica de un sector:
1. DATOS RELATIVOS A LA REPRESENTACION EMPRESARIAL Y/O DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS PARA POSIBLES
CONSULTAS
1.1. Representacién empresarial que ha cumplimentado la "hoja estadistica"
1.2. Representacion de las personas trabajadoras que ha cumplimentado la "hoja estadistica"
2. DATOS GENERALES RELATIVOS AL CONVENIO
2.1. Denominacién
2.2. Actividad econémica
2.3. Naturaleza del acuerdo
2.4. Ambito territorial de aplicacion
2.5. ¢Es primer convenio?

2.6. Fecha constitucion de la mesa negociadora



3. CLAUSULAS SOBRE RETRIBUCION SALARIAL
4.

Se cargaran todos los puntos menos aquellos que puedan vulnerar la ley de proteccién de datos. Se

especificara claramente aquellos a no cargar.

Se adjunta las hojas estadisticas ejemplo para convenios de sector y empresa. Anexos 5.1 y 5.2

respectivamente.

Actualmente existen dos pestafias que permiten cargar de forma manual datos de la hoja estadistica. Se

deberan pasar estos datos histéricos a la estructura actual, pudiendo al menos consultar estas cldusulas.

2.8. GESTION DE BASE DE DATOS

Apartado que permite realizar instancias de la base de datos. Se trata de backups que serdn recuperables

por los usuarios y permitiran consultar los datos en el momento de la copia.

Esta utilidad se debe a los datos retroactivos de los convenios hacen cambiar los datos extraidos con
anterioridad. De esta forma se consigue disponer de la imagen fija que se explotd en ese momento, y

permite al usuario volver a extraer informacién de ese momento si fuera necesario.

2.9. GESTION DE CONVENIOS

En este apartado se debe realizar la gestion y carga de convenios. Una propuesta para la estructuracion

de datos que deben tener los convenios es la siguiente:

Title

Cabecera

TEMAS DOCUMENTACION H.ESTADISTICA OTROS convenio, junto al logo del

Los datos basicos del |
sector /empresa |




A continuacidn, se detalla cada apartado:

Pestaias

1. Documentacidn. Se podra cargar toda la documentacion oficial asociada al convenio. Permitira
descargar y previsualizar.

2. Temas. Aparecera el cuerpo dividido por una lateral de navegacién donde se podran visualizar los
temas y apartados en vigor (estructura analitica). En la parte derecha, se mostraran los datos a
cumplimentar de los distintos apartados segun su naturaleza.

3. Hojas estadisticas. Apareceran todos los datos cargados a través de las hojas estadisticas. Se

podran cumplimentar de forma manual o a través de una carga masiva.

2.9.1. Detalle Convenio. Cabecera

En la cabecera apareceran los datos basicos del convenio:
v" Logo/Icono (solo por tipo (sector/empresa)), cddigo, tipo, descripcidn, naturaleza, dmbito
territorial y cédigo de registro del convenio.
v" Estado. Si el cambio de estado pasa a decaido se debera tener en cuenta:
o En el caso de decaimiento con encaje superior o encaje parcial, la aplicacién debera
mostrar un selector de convenios donde se deberd selecionar uno de forma obligatoria.
o En caso de ser con encaje parcial se deberd especificar la cantidad de trabajadores,
mujeres y hombres, que se traspasan al nuevo convenio. La cantidad seleccionada se
sumara a la ya contenida en el convenio seleccionado.
Podria darse el caso de que se deban encajar en varios convenios, con lo que se debera

permitir introducir ‘n’ convenios y especificar cuantos empleados van a cada uno.

Se debera tener identificado, en el convenio de ambito superior, aquella poblaciéon
trabajadora cuyo convenio ha decaido y ha sido acogida por éste.

v Las fechas de inicio y fin del convenio, de constitucién de la mesa negociadora, de firma del
convenio, de registro y publicacién en el Boletin. También se deberd mostrar el tiempo
transcurrido entre el fin de vigencia del convenio anterior y la constitucion de la mesa de
negociacién del actual y el tiempo transcurrido entre el inicio de las negociaciones y de la firma
del convenio actual.

v" En funcidn del tipo de convenio se muestran datos de la empresa o el sector. En el caso de



empresa, se muestran los datos nombre, CIF, tipo, delegaciones, nro. de trabajadores, nro. de
trabajadores hombres y nro. de trabajadores mujeres. En el caso de sector, se muestran los datos
nombre, nro. de empresas, nro. de trabajadores, nro. de trabajadores hombres y nro. de
trabajadores mujeres.

El maestro de empresa desaparece, con lo que en la creacién de un nuevo convenio de tipo

empresa se deberdn introducir los datos de forma manual.

El dato de nimero de trabajadores serd editable, y en caso de hacerlo a través de esta opcion, la
aplicacion debera actualizar los datos definidos en el maestro para ese sector.
Historicos. Desplegable con el histérico del convenio (si los hubiere). Por defecto vacio, si se

seleccionar uno se podra cargar su informacion (no editable).

Acciones:

v

2.9.2.

Cerrar. Se dara la posibilidad de introducir el convenio de sector donde pasarian los trabajadores
del actual convenio de forma opcional.

Editar.

Renovar. Se creara una nueva instancia del convenio con el mismo cédigo interno. Solo podra
existir una instancia abierta por convenio.

Informe. Se previsualizard el informe (ANEXO 5.1) a pantalla completa con posibilidad de
imprimir, descargar.

Nuevo. Crear un nuevo convenio.

Detalle Convenio. Documentacion

Lista de los documentos asociados al convenio — descripcién (castellano y euskera), nombre del fichero 'y

un indicador si es el documento principal.

Se permitira descargar y previsualizar los documentos.

2.9.3.

Detalle Convenio. Temas

En este apartado se dispondra de un arbol de navegacién que permitird al usuario moverse por los

diferentes temas, apartados. Al posicionarse en un apartado se visualizara los conceptos definidos para

que el usuario pueda cumplimentar.

Todos los temas tienen un segundo marco denominado “Otras consideraciones”, donde se muestran los

acrénimos y el texto libre asociados al tema.
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~BUSQUEDA DE CONVENIOS
Cédigo: [1052 iltonsllucciones electromecanicas Consonni * il

@ 1052 - Constiucciones electon: | I 52 o Uetione s elecHOmECanicasIConSonnISIABIEFT) N
[) DISPOSICIONES GENERAI ~PRORROGA (Abierto)
[) AMBITO PERSONAL — T
Concepto | Andlisis | Andlisis Libre. | Texto
[ DENUNCIA = . Y
ry PRORROGA LI El convenio desarrolla la materia | |c) El presente Cor

[) VINCULACION & LA TC
[) ABSORCION Y COMPE
[ COMISION PARITARIA
[) COMISION NEGOCIAD!
[ ADHESION AL CONVEL
[) ROPA DE TRABAJO
[) PARTES DE TRABAJO
[ FUNDACIONES LABOF
O BILNGUISMO
[) DERECHO SUPLETOR
[ ESTRUCTURA DE LAT
[ INAPLICACION DE COM
[) EMPLEQ Y CONTRATACIO
[) CLASIFICACION PROFESIC
[) FORMACION PROFESIONZ
[ CONDICIONES ECONOMIC
) TIEMPD DE TRABAJO
[ CONCILIACION DE LA VID#
[ IGUALDAD, DERECHOS FL_| OTRAS CONSIDERACIONES
g VIOLENCIA DE GENERD Testo Libre del Concepto: Acrénimos del Concepto:
SEGURIDAD Y SALUD /Pl = - oYy
[) DERECHOS DE REPRESE | * - l -
[) REGIMEN DISCIPLINARIO
[ MODIFICACION DEL CONT ;I
M SUSPENSION DELCDNj;l
»

En la nueva aplicacidn no sera necesario mantener los acrénimos, Unicamente se requiere un texto libre

donde el usuario pueda introducir comentarios sobre el apartado definido.

Los temas “Composicion de la mesa”, “Incremento Salarial” y “Jornadas de Trabajo” difieren del resto
de temas por contener informacion de tablas adicionales. Estos cuatro temas son obligatorios y no se

pueden eliminar de un convenio.
A continuacion, se detallen las funcionalidades que deben tener los apartados fijos de un convenio:
DISPOSICIONES GENERALES—> COMISION NEGOCIACIADORA

Se dispondra de dos pestafas — “General” y “Conceptos”. La pestaiia “General” muestra datos de
la composicidn de la mesa (representacion de los organismos sindicales). En el caso de convenio
sectorial, en el panel “General” se muestra también la representacién de los organismos
empresariales. La pestafia “Conceptos” muestra datos de los apartados del tema definidos en el

maestro.

17



’rBOSQUEDA DE CONVENIOS

Cédigo: [1119 ‘l]tnmemio Textil de Bizkaia ﬁ' il

(@ 1779 Comercio Tentl de Bika | I o mercioN extlde ik s AB O ——
[) DISPOSICIONES GENERAI | =

5 AMGITO PERSONS) COMISION NEGOCIADORA (4 )
[) DENUNCIA General 1 Conceptos )|
D) PRORROGA
[) CONCURRENCIA Organizaciones Sindicales |
[ VINCULACION A LA TC Sindicato % i6n | Miembros Mesa | Miembros Mujeres [ Miembros Hombres |
[ ABSORCION Y COMPE 3B - Deso. Laga LAB < 0
D) COMISION PARITARIA CCO0 - C i6n Sindical de Comisiones
[BF COMISION NEGOCIAD UGT - Unién General de Trabajadores
[ ADHESION AL CONVEI G /
[ ROPA DE TRABAJD *
[) PARTES DE TRABAJO
[ FUNDACIONES LABOF
D) BILINGLISMO
[) DERECHO SUPLETOR

Exl

KEO00OE

1
1
0

0| el |

ELA - Desc. Larga ELA

[ ESTRUCTURA DE LAT
[ INAPLICACION DE COM
[) EMPLEQ Y CONTRATACIO Organizaciones Empresariales
[ CLASIFICACION PROFESIC Org. Empresarial Miembros Mesa | Miembios Mujeres | Miembros Hombres Fiima_ |
[) FORMACION PROFESIONZ CEBEK - Cc i6n Empresarial de Bizkaia x 2|
[) CONDICIONES ECONOMIC E3 | | |
[ TIEMPO DE TRABAJO
[) CONCILIACION DE LA VID#

S

sl

D) IGUALDAD, DERECHOS FI—
[ VIDLENCIA DE GENERO

[ SEGURIDAD Y SALUD /P
[ DERECHOS DE REPRESE

[) REGIMEN DISCIPLINARIO

) MODIFICACION DEL CONT

M SUSPENSION DEL CONTEY.
_I_I L2 I

CONDICIONES ECONOMICAS—>INCREMENTO SALARIAL

En el caso del tema “Incremento Salarial”, como en el resto de los casos especificos y obligatorios
en los convenios, existiran dos pestafias — “General” y “Conceptos”. La pestafia “General” debe
mostrar los datos de los incrementos salariales acordados en el convenio y abarca los afios de

vigencia del convenio.

Se deberan definir los campos definitivos que resolveran el cdlculo de los incrementos
salariales, los cuales puede que sean diferentes de los actuales, siempre teniendo en cuanta que

se deberan adaptar a los datos histéricos que existen actualmente.
TIEMPO DE TRABAJO—>JORNADA

En la pestana general relativa al apartado fijo del tema “Jornadas de Trabajo” se debe mostrar los
datos de las jornadas laborales acordadas en el convenio y abarca los afios de vigencia del

convenio.

Los campos visualizados seran:

= Afo: debe estar dentro de los afios vigentes del convenio

= Tipo de la jornada (anual). Eliminar

= Nudmero de horas jornada anual (horas de la jornada del afio seleccionado)

=  Principal (indicador de jornada principal). Solo existe una Unica jornada, anual y serd la
que pondere por los trabajadores.



2.9.4. Detalle Convenio. Hojas estadisticas

En este apartado aparecen todos los datos recogidos de las hojas estadisticas publicadas con el convenio

(en cada tipo su hoja correspondiente).

Se podran especificar los datos de forma manual o a través de un botdn de carga. Este botdn realizara la
carga automatica de la hoja estadistica adjunta en el apartado de documentacion. Se debe comprobar:

- La correcta definicidn de las variables de carga.
- Lacarga de la hoja en la pestaiia de documentacion
- Sihubiera algun dato introducido de forma manual se advertira al usuario.

Se mostrara un resumen con los errores producidos en la carga.

Se podran filtrar por:

- Niveles de la estructura: introduciendo el apartado
- Denominacién de la estructura: por contenido
- Datos sin cumplimentar Si/No/Ambos

2.10. CONSULTAS ESPECIFICAS

Se requiere una pantalla donde se podran realizar las consultas especificas que actualmente existen en la

aplicacion.

Los campos de filtro comunes para todas las opciones seran los siguientes:

e Ambito territorial

e Tipo convenio

e Naturaleza convenio

e Tipo empresa (habilitado solo para tipo empresa)
e Estado convenio

e CNAE desde /hasta

Existen las siguientes consultas especiicas:

1. Convenios y trabajadores

Serd obligatorio introducir los siguientes datos de filtrado:

o Convenios registrados en: (afo) donde también se podrad especificar una fecha
desde/hasta dentro de este afio.
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o Convenios vigentes en (afio)
Resultado. Se mostrara:

e NuUm. convenios
e Num. trabajadores
e NuUm. mujeres
e NuUm. hombres
Incremento salarial ponderado medio

Serd obligatorio introducir los siguientes datos de filtrado:

o Convenios registrados en: (afo) donde también se podrad especificar una fecha
desde/hasta dentro de este afio.

o Convenios vigentes en (afio)
Resultado: Se mostrar:

e NuUm. convenios

e Num. trabajadores

e NuUm. mujeres

e NuUm. Hombres

e Incremento salarial ponderado medio
Clausulas de revision ponderada media

Serd obligatorio introducir los siguientes datos de filtrado:

o Convenios registrados en: (afo) donde también se podrad especificar una fecha
desde/hasta dentro de este afio.

o Convenios vigentes en (afio).
Resultado: Se mostrara:

e NuUm. convenios

e NuUm. trabajadores

e NuUm. mujeres

e NuUm. Hombres

e Clausulas de revision ponderada media
Incrementos salarial y clausulas de revision

Serd obligatorio introducir los siguientes datos de filtrado:

o Convenios registrados en: (afio) donde también se podrd especificar una fecha
desde/hasta dentro de este afio.
o Convenios vigentes en (afio)

Resultado: Se mostrara:

e NUm. convenios
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e Num. trabajadores

e Num. mujeres

e NuUm. hombres

e Incremento salarial y cldusula
5. Tipos de incrementos salariales

Serd obligatorio introducir los siguientes datos de filtrado:

o Convenios registrados en: (afio) donde también se podrd especificar una fecha
desde/hasta dentro de este afio.

o Convenios vigentes en (afio).

Otros filtros:
o Tipo incremento: desplegable con opciones (fijo, revisable, circular con cldusula, singular)
o Opciones de tipo: se habilitara una vez seleccionado el tipo de incremento y lo hara de la
siguiente manera:
o Fijo:
= |PCaho (t-1)
= [Pado (t)
= Valor cierto
o  Revisable:
= |PCano (t-1)
= Incremneto a cuenta
o Clausulas: campo si/no, que solo aparecera si en tipo es revisable, singular con cldusulas,
o singular
o Opciones de clausulas. En el caso de seleccionar la opcion ‘si’ en las clausulas aparecen
dos opciones:
o Actua siempre
o Segun resultado

Resultado. Se mostrara:

e NuUm. convenios
e Num. trabajadores
e Num. mujeres
e NuUm. hombres
6. Jornada ponderada media

Serd obligatorio introducir los siguientes datos de filtrado:

o Convenios registrados en: (afio), donde también se podra especificar una fecha
desde/hasta dentro de este afio.
o Convenios vigentes en (afio).

Resultado: Se mostrara:

e NUm. convenios
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e Num. trabajadores
e Num. mujeres
e NUm. hombres
e Jornada ponderada media
e Num. Convenios Dif. jornada
e Num. Trabajadores Dif. jornada
e Diferencia jornadas
7. Jornada media aplicable

Serd obligatorio introducir los siguientes datos de filtrado:

o Afio renovacién

Resultado. Se mostrara:

e NUm. convenios

e NuUm. trabajadores

e NuUm. mujeres

e NUm. hombres

e Jornada media aplicable

8. Sindicatos/Org. Empresariales

Serd obligatorio introducir los siguientes datos de filtrado:

o Convenios registrados en: (afio) donde también se podrd especificar una fecha
desde/hasta dentro de este afio.

o Convenios vigentes en (afio).

Otros filtros:
o Sindicato
o Org. empresarial

Resultado. Se mostrara:

e Sindicatos/Org. Empresariales

e NUm. convenios en lo que estd el sindicato/Org. Empresarial en la mesa de negociacion

e NUm. trabajadores/as afectados/as con el convenio con sindicato/Org. Empresarial
presente en la mesa

e NUm. convenios firmados por sindicato/Org. Empresarial

e NUm. trabajadores/as afectados/as con el convenio firmado por sindicato/Org.
Empresarial presente en la mesa

e NuUm. hombres

e NuUum. mujeres

9. Duracidon media entre constitucion mesa y firma
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Serd obligatorio introducir los siguientes datos de filtrado:

o Convenios registrados en: (afo) donde también se podrad especificar una fecha
desde/hasta dentro de este afio.

o Convenios vigentes en (afio).

Resultado: Se mostrara:

e NUm. convenios

e NuUm. trabajadores

e NuUm. mujeres

e NUm. Hombres

e Duracion media (dias) entre constitucién mesay firma

Todas las consultas tendrdn un Excel resultado donde se podran visualizar los convenios afectados en la

extraccion de datos. El Excel resultado mantendra el formato actual.

En el caso de que dos convenios convivan en el mismo afo solo se tendra en cuenta el que mas vigencia

haya tenido durante ese afio (el de mayor duracién). Esta premisa servira tanto para la suma de convenios

y empleos afectados, como para el célculo de los incrementos salariales y de jornada.

2.11. CONSULTAS GENERALES

Se requiere una pantalla donde se podran realizar las consultas de explotacion de datos relativas a los

convenios.

En esta consulta deberdn existir filtros avanzados para ayudar a la explotacion de datos de las hojas

estadisticas, apartados/temas cumplimentados, estados...

Minimos para los filtrados:

Filtro relativo a datos de la hoja estadistica:

o
o
o

O

Niveles de la estructura: introduciendo en apartado

Denominacién de la estructura: por contenido

Resultado Si/No/Ambos. Permitird buscar aquellos datos de la hoja estadistica que cumplen el
resto de los filtros y que siendo su tipo booleano, la respuesta sea la especificada en este filtro.
Por ejemplo, si se busca por ‘igualdad’ y ‘Si’, se podra conocer que convenios han regulado este
apartado.

Datos sin cumplimentar. Si/No/Ambos

Filtro por temas/apartados:

O

Se mostrard la lista de temas/apartados existentes y seleccionado a cualquier nivel el resultado
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sera de aquellos convenios con datos en los temas/apartados seleccionados cumplimentados.

El listado debera disponer de columnas de totalizacidn, enlace que redirija al detalle en cada linea de
convenio.

2.12. INFORME PREDEFINIDO

Actualmente la aplicacion dispone de una generacidn de informes periddicos que se generan de forma
automatica y tienen como resultado un documento pdf. ( ver informa actual en ANEXO).
[@iMensual (publicacion) i

-BUSQUEDA DE INFORMES

Afio: Mes  [[Todos) = Revision: I~ UOfima Revisién | 2|

=) Al 2022 - Enero
(& 2021 - Diciembre

& 2021 - Noviembre

& 2021 - Octubre:

& 2021 - Septiembre

& 2021 - Agosto

& 2021 - Juio

& 2021 - Junio

& 2021 -Mayo

& 2021 - Abil

& 2021 -Maizo

& 2021 - Febrero

& 2021 - Enero

(& 2020 - Diciembre Afio: 2022
& 2020 - Noviembre

& 2020 - Octubre. Mes: Enero
& 2020 - Septiembre

& 2020 Agosto Estado; Abierto
& 2020 - Juio

&2 2020 - Junio Revision: 0

& 2020 - Mayo

& 2020 - Abiil

& 2020 Maizo

(& 2020 - Febrero

(& 2020 -Enero

&2 2013 - Diciembre

E2 2013 - Novierbre

& 2013 - Octubre.

(& 2019 - Septiembre

& 2019- Agosto

& 2019-Juio

& 2013 - Junio

&2 2019 - Mavo =

eflxfafial El

En la nueva aplicacion los informes deberan ser a demanda, pudiendo el usuario extraer la informacidn
de un periodo y el documento resultado sera en formato Word, de manera que los usuarios puedan

adaptarlos.

El informe podra tener alguna variacion o simplificacidn, pero a grandes rasgos se debera reflejar toda la

informacidn que se detalle en el ejemplo del ANEXO 5.2.
A tener en cuenta:

En términos generales estos informes se generan de forma periddica. Cuando los datos de un convenio
se modifican y tienen un impacto retroactivo, al generar un nuevo informe, los datos que se entregaron

varian.
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NEGOCIACION COLECTIVA (11). SEGUIMIENTO DE LOS CONVENIOS

59.815 | 59.784
(9,9%) 9%)

360.700

380.240 (59,6%)

(62,9%)

379.488
(62,7%)

184.646

164.846 (30,5%)

(27,2%)

165.846
(27,4%)

ENE-21 FEB-21

Poblacién trabajadora con
convenios decaidos y
pendientes de recuperar

Para que esto no suceda, y los datos se mantengan como en la imagen superior, se requiere de un
mecanismo que permite tener una imagen ‘fija’. La solucidn actualmente adoptada cuando se quiere
mostrar la evolucién mensual es mantener los datos publicados en meses anteriores sin que estos se vean

afectados por los nuevos convenios registrados en un mes concreto con periodos de vigencia anteriores

a su fecha de registro.

2.12.1. Informes generados

59.544 | 59.513 | 59.304
(9.8%) | (9.8%) | (9.8%)

353.612 | 351.956 | 339.878
(58,4%) | (58,2%) | (56.1%)

193.683 | 206.395
(32.0%) | (34.1%)

191.873
(31,8%)

MAR-21 ABR-21 MAY-21

59.304
(9,8%)

337.975
(55,8%)

208.368
(34,4%)

JUN-21

Poblacion trabajadora con
convenios de vigencia

prorrogada y pendientes de

renovar

59.304

(9.8%)

315.321
(52,1%)

230.995

(38,1%)

JuL-21
P

EVOLUGION DE LAS PERSONAS AFEGTADAS®

59.304
(9,8%)

59.197
(9,8%)

309.895 | 297.605
(49,2%)

248655
(41,0%)

236.571
(39,0%)

AGO-21  SEP-21

GRLIMNLHK

59.117
(9.8%)

59.117
(9.8%)

292662 | 289.456
(48,4%) | (47.8%)

253.412 | 256.636
(41,8%) | (42,4%)

OCT-21  NOV-21

268.284
(44,3%)

277.813
(45,9%)

DIC-21

en el afio. Por en

n
cima de la linea blan

de vigencia
ca corresponden a

registrados en el afo. Por debajo de la linea blanca,
registrados antes del 01/01/2021

Se debe incluir un apartado donde se podran visualizar todos los informes generados.

Se guardara fecha desde/hasta de la extraccion, usuarios y la fecha generacién.

Estos informes se podran descargar y previsualizar.
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3- PLAN DE PROYECTO

3.1. METODOLOGIA

El trabajo que realice se tratara como un proyecto de desarrollo de software que seguira metodologia agil

SCRUM. En la oferta se deberd presentar una propuesta al respecto identificando claramente como se

organizaran los eventos de:

Planificacidn del sprint.
Seguimiento diario del sprint (scrum diario).
El propio sprint (mdximo de 4 semanas).

Revision del sprint. Estas reuniones serdn presenciales (como minimo 1 reunion al mes) donde
todo el equipo presentard en las oficinas del CRL-LHK en Bilbao los avances en un entorno pre-

productivo.

Retrospectiva

Los roles de:

Propietario del producto
Equipo de desarrollo

Scrum Master

Y los artefactos:

Pila de Producto
Pila del Sprint
Incremento

Documentacién del trabajo realizado

Alguno de los roles lo podran desempefiar personas de CRL-LHK.

El adjudicatario debera comprometerse a una plena disponibilidad tanto remota como presencial.
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3.2. WBS - ESTRUCTURA DE DESCOMPOSICION DE TRABAJOS

La propuesta debe incluir la estructura de descomposicidon de los trabajos que permita identificar de forma

aproximada:
=  Moddulos y funcionalidades.
= Fases, actividades y entregables previstos.

= Perfiles involucrados en cada fase.

3.3. CRONOGRAMA DE PROYECTO
La propuesta debe incluir una representacion temporal del plan de proyecto.

Los grandes hitos priorizados seran:

FASE ESENCIAL

- - o

e ~
,7 FASEL J { S FASE 2 J ’ FASE 3 ‘
ya AN —_ v
[ﬂigraﬁ‘lén y normalizacién de la bbdd J CthuItas generales (1) J —\
7 Y = Consultas generales (11) J
['Sestién de convenios (sin h. estadistica) t" In‘lforme mensual J
j I [ Administracion de hoj i i fsti
\ - | y carga de hoja | Explotacion hoja estadistica
\ Consultas especificas J /I estadistica J
\ 4
\
AN Documentacion
s L
~ - ”

~ -~ -

3.4. EQUIPO DE PROYECTO

El presente proyecto, como todos los proyectos, supone un esfuerzo temporal econdmico y de personas
en el que se comprometen una serie de recursos para implantar un producto Unico y, como tal, es muy
importante que el equipo del proyecto tenga la capacidad suficiente para abordar el trabajo y que,

ademads, permanezca estable durante el desarrollo del mismo.

Por la razén descrita, el adjudicatario se compromete (en la medida de lo posible) a mantener un equipo

estable de personas que intervendran en el proyecto.
Teniendo esto en cuenta, asi como las caracteristicas del proyecto:

e Se debe proponer un equipo de proyecto estable.
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Distintos roles pueden ser asumidos por un mismo técnico.

Debe haber una alta interaccidon con CRL-LHK durante toda la vida del proyecto.

Notas importantes a tener en cuenta:

La empresa adjudicataria levantara acta de cuantas reuniones formales se realicen.

El adjudicatario deberd poner a disposicion de los responsables de CRL-LHK toda la
documentacidon del proyecto mientras se esta elaborando, en un servidor de trabajo
colaborativo (Google Docs, Microsoft SharePoint o similar).

En otras palabras: los responsables de CRL-LHK deben poder acceder a cualquier documento
relacionado con el proyecto en cualquier fase de su elaboracion (aungue no esté terminado
ni entregado).

Los responsables de proyecto de CRL-LHK tendran acceso a una version de la plataforma
donde se iran consolidando todos los desarrollos realizados acorde a los hitos de entrega.

Si alguna de estas normas no es respetada, puede dar lugar a la no aceptacion de los

entregables involucrados.

3.5. ENTREGABLES MINIMOS

Con independencia de la metodologia de proyecto aplicada para garantizar el éxito del mismo, el

adjudicatario esta obligado a realizar los siguientes entregables minimos:

Software

Instancia de producciéon, con la solucidn correctamente desplegada y operativa acorde a los

requisitos de proyecto establecidos.

Instancia de entorno de desarrollo.

Seguridad de la informacion

Politica de seguridad de la aplicacion.

Adecuacion del proyecto al reglamento RGPD.

Parametrizacién y desarrollo

Cddigo fuente documentado.

28



= Diagrama de base de datos.

=  Manual técnico.

Puesta en marcha
=  Plan de pruebas de aceptacidn de usuario.
= Calendario de pruebas de aceptacidn de usuario.
= Informe resultado de cada prueba de aceptacidn de usuario.

=  Documentacidn/manuales de usuario.

Monitorizacion tras puesta en marcha
= Control y registro de solicitudes de incidencias.

= Gestidn de cambio.

Notas importantes a tener en cuenta:

rn

=  Cualquier resultado del trabajo que se derive de esta contratacion, desarrollos,

adaptaciones, documentacién especifica e informes sera propiedad de CRL-LHK y no

podra ser utilizado por la entidad adjudicataria para otros fines que no sean los

descritos en el pliego.

= El adjudicatario se compromete a entregar a CRL-LHK el cdédigo fuente de los

desarrollos especificamente realizados al amparo de la presente licitacion.

= Sise desea utilizar la prestacidn del presente servicio en el marketing de la empresa

adjudicataria, se debera informar y solicitar el consentimiento previo de CRL-LHK.

3.6. CONTROL DEL PROYECTO

Se debe incluir un plan de control de proyecto que garantice la gestion adecuada del mismo,

estableciendo, al menos:

=  Figuras y responsabilidades.

= Frecuencia de las reuniones de seguimiento que seran preferentemente presenciales.

29



= Distincién entre reuniones operativas (sprint reviews,....) y de gobierno de proyecto (situacién

actual, hitos alcanzados, riesgos, mitigacion de riesgos...).

= Capacidad para realizar reuniones y asistencias técnicas presenciales.
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4. GARANTIA
Los trabajos realizados tendrdn una garantia de 24 meses desde el momento de su recepcién por parte

de CRL-LHK.
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5. ANEXOS

51 INFORME BIMESTRAL

https://www.crl-lhk.eus/wp-content/uploads/2022/07/CRL-Informacion-sociolaboral mayo-junio 2022.pdf

5.2 HOJA ESTADISTICA — SECTOR Y EMPRESA
El formato de las hojas estadisticas para la carga datos en la aplicacion sera excel.

A titulo informativo, para la elaboracidn de la oferta, se facilita el siguiente link donde se pueden descargar las hojas

estadisticas de los convenios de sector y empresa en formato .pdf

https://www.mites.gob.es/es/sec_trabajo/ccncc/C Registro/ConveniosBOE.htm
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