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PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS

CONTRATACION DEL SERVICIO “UDALEKUAK 2022”
sometida al cumplimiento de condiciones de caracter social, medioambiental y
relativas a otras politicas publicas

1. INTRODUCCION

El ocio y el tiempo libre estdn asociados a la idea de placer y de disfrute. Son
momentos en los que se realizan actividades en entornos de socializacién y de
relacién, organizadas y coordinadas por monitorado formado y preparado. Estas
condiciones permiten contar con una ocasion privilegiada para el desarrollo personal
de los y las participantes.

Las colonias de verano son un espacio y momento con muchas posibilidades a nivel
pedagdgico. Unos dias de convivencia entre iguales permiten el desarrollo de la
autonomia, y el trabajo de valores como la empatia, el respeto y la solidaridad, siendo
una experiencia Unica en la vida de los y las nifias participantes.

Es un entorno distendido en el que el uso del euskera como idioma de comunicaciény
socializacion entre los y las jovenes serd uno de los objetivos del programa.

Especialmente, y de acuerdo con el IV Plan para la Igualdad de Mujeres y Hombres de
la CAPV, que defiende la importancia del entorno educativo para la prevencion del
sexismo, el entorno de este programa de colonias puede contribuir a la transformacién
de relaciones de poder entre participantes, respetando la diversidad de identidades
existentes y permita su desarrollo personal.

Por ello, vemos necesaria la incorporacién de dindmicas y juegos dirigidos a fomentar
el empoderamiento de las jévenes, y favorecer unas relaciones igualitarias no sexistas.

Por otro lado, un aspecto importante es la concienciacién en el cuidado y respeto al
medio ambiente. Entornos de ocio y tiempo libre con actividades en la naturaleza, son
ideales para educar en el respeto al medio ambiente y crear conciencia en los y las
joévenes de la necesidad de cuidado, como parte del medio que son.

Los proyectos de gestidn presentados que recogen estos lotes deberan contar

obligatoriamente con estas caracteristicas pudiendo siempre afiadirse otras.

2.- OBJETO

El presente pliego tiene por objeto el establecimiento de las prescripciones técnicas
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que han de regir la contratacién de la organizacion y ejecucidn de este programa de
colonias.

El programa se llevara a cabo durante el mes de julio de 2022.

Consiste en la organizacion de colonias para nifios y nifias alavesas, conviviendo con
los de los otros Territorios Histdricos, en edades comprendidas entre 7 y 13 aiios.

Cada lote se desarrolla integramente en un albergue juvenil, con un contenido propio,
adaptado a la instalacidn, sus recursos y entorno.

En el desarrollo del servicio, asi como en la seleccion del personal, se deberdn utilizar
criterios de igualdad de oportunidades de mujeres y hombres, que implicardn, ademas
del cumplimiento de la normativa en vigor por parte de la empresa, en esta materia, (en
especial la Ley Organica 3/2007 para la Igualdad de mujeres y hombres y Ley 4/2005
para la igualdad de mujeres y hombres en el Pais Vasco), un impulso para evitar en la
contratacién publica la discriminacién de las mujeres.

3.- DESCRIPCION DEL SERVICIO

Udalekuak es un programa de colonias organizado entre las Diputaciones de Araba,
Bizkaia y Gipuzkoa, para nifios/as entre 7 y 13 afios.

3.1. DESCRIPCION DE LOS LOTES

El programa UDALEKUAK se desarrollara en los albergues de Barria, Zuhatza y Espejo en
las fechas y distribucién que se indican en la tabla adjunta.

Distribucion de las

N2 de Fechas Dias por plazas del turno por
LOTE 1 . dad
turnos (mes de julio) turno edades
Edad (afios)  Plazas
7- 8 50
TURNO 1 1-7 7
URNO 9-11 90
7-8 50
TURNO 2 8-14 7
9-11 90
BARRIA 7-8 50
TURN 16 -22 7
URNO 3 9-11 90
7-8 50
23-2
TURNO 4 3-29 7 9-11 90
TOTAL 560
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Edad Plazas
(afos)
TURNO 1 9-11 180
12-13 180
TURNO 2 8—14 7 9-11 180
12-13 180
TURNO 3 16— 22 7 9-11 Ll
12-13 180
TOTAL 1080
---- Edad (afios) Plazas
TURNO 1 23-29 9- 55
TOTAL 55

e Ellote 3 de Espejo, tendra una tematica medioambiental y tendra una
actividad diaria enfocada a la concienciacidn sobre el medio ambiente y el
respeto al mismo, entre ellas se incluiran:

o Una actividad de astronomia.

o Una excursiéon a Valderejo con autobus a cargo de IFJ.

o Dos actividades organizadas por el IFJ: una de ciencia divertida y el
taller de huerto ecoldgico cuyas fechas se concretaran antes del inicio
de la colonia.

La distribucion de plazas por edades puede ser susceptible de cambio por necesidades
de organizacion.

Los licitadores podran presentar propuestas a los 3 lotes, si bien, un mismo licitador
no puede resultar adjudicatario de mas de un lote, siempre que existan mas
licitadores validos.
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En el caso de que un mismo licitador obtenga, tras la aplicacién de los criterios de
adjudicacion, la mayor puntuacién en 2 o 3 lotes, debera indicar el lote o lotes a los

cuales renuncia.

3.2) TAREAS QUE COMPONEN EL SERVICIO:

Las tareas a realizar se desglosan en dos apartados basicos:

3.2.1.- TAREAS PREVIAS A LA INCORPORACION DE LOS Y LAS PARTICIPANTES
Se describird en el proyecto, la metodologia a aplicar para realizar estas tareas,
teniendo en cuenta que:

- El Instituto Foral de la Juventud facilitard a la empresa adjudicataria listados y
fichas de los y las participantes en el programa, nimero de chicos y chicas,
dietas especiales, alergias y, en su caso, necesidades educativas especiales o
discapacidad, ademads de las circunstancias especiales que pueda tener algunos
o algunas de los y las participantes.

- Corresponde a la empresa ponerse en contacto con la direccién del albergue
para informar de las condiciones y detalles necesarios para el alojamiento y
distribucién de los y las participantes, teniendo en cuenta los grupos de
inscripcidn, la edad, modelo lingtiistico, sexo, grupo por monitorado, asi como
dietas especiales, enfermedades, discapacidades o necesidades educativas
especiales.

- Sera necesaria una tarea de coordinacién de la empresa adjudicataria con la
empresa responsable de la gestién del monitorado de apoyo de Alava para
participantes con NEEs. Consistird en un trabajo de comunicacién para el
conocimiento de los casos y necesidades especificas y la adaptacién del
programa para facilitar la integracion de los y las participantes con NEEs.

La empresa en su oferta especificard de qué manera y quién se harda cargo de
esta labor de coordinacion.

- La empresa mantendra la comunicacion que resulte necesaria con el Instituto
Foral de la Juventud para el mantenimiento y actualizacion de esta relacién de
participantes y, en todo caso, dara informacion de las incidencias, al iniciarse
los turnos y durante los mismos.

- La empresa debera informar a todas las personas que tomen parte en el
servicio, previamente al inicio del programa, del documento “Marco de
actuacion Udalekuak” que se adjunta como anexo a estos Pliegos.

Los datos de las personas participantes, en su caso, seran tratados de acuerdo con la
Ley Orgénica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal, para lo cual la
empresa aportara en su oferta los datos del Responsable de Proteccién de Datos de la
misma.
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3.2.2.- TAREAS DE ORGANIZACION DEL PROGRAMA:

Se debera conocer y asumir por parte de la empresa adjudicataria, la normativa sanitaria
vigente relativa al sector del tiempo libre juvenil y, en su caso, el plan de contingencia
observado por las instalaciones donde se desarrollen las actividades de la colonia.

La empresa facilitard los recursos humanos necesarios para todo el tiempo de
funcionamiento de la actividad de ocio que contard con un programa socio-educativo,
en el tiempo libre, durante los dias y con las caracteristicas que se determinan en los
lotes que a continuacidn se citan, y que contard en todos los casos, como minimo con
una presencia y participacién de un equipo de monitorado en el ratio establecido en el
Decreto del Gobierno Vasco 170/1985 de 25 de junio regulador del régimen de
campamentos, colonias, colonias abiertas, campos de trabajo y marchas volantes
infantiles y juveniles.

La empresa adjudicataria destinard el monitorado necesario para el acompafiamiento
de los y las participantes en autobus (un/a monitor/a para 20 nifios/as, a partir de 20
dos monitores/as). Ademas, para cada instalacion, designara, de entre el equipo de
monitorado, a una persona responsable del acceso de los nifios y nifas a los autobuses
y la salida de los vehiculos de los albergues a la finalizacién de cada turno.

Del mismo modo, el monitorado acompafiante en los vehiculos, a la finalizacion de
cada turno, debera responsabilizarse también de los nifios y nifas a su llegada al lugar
designado, organizando su salida de los autobuses, recogida de equipaje y
asegurandose de que cada nifio/a participante sea recogido por su familia.

La empresa adjudicataria debera garantizar el dominio de todo el personal de las
lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma, regulando las medidas y medios
necesarios para asegurar su uso. Este personal debera pertenecer a la empresa
licitadora o ser contratado directamente por la misma.

La empresa adjudicataria, debera acreditar que posee un protocolo para hacer frente
al acoso sexual y acoso por razon de sexo, el cual debera estar dotado de recursos
suficientes para, ante situaciones de acoso sexual, se atienda integralmente a la
victima y a su entorno laboral y familiar, desde el punto de vista laboral, sanitario y
judicial.

Se informara sobre incidencias de la estancia al personal técnico del IFJ responsable

del programa. Asi mismo se mandara diariamente una relaciéon de los padres/madres,
con su provincia de origen, con los que se ha contactado para aclarar dudas respecto a
dietas, alergias o medicaciones.
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El transporte de origen a destino y regreso, la promociodn, la publicidad del programay
los procesos de inscripcion seran responsabilidad directa del IFJ.

En el caso de menores con diversidad funcional que requieran monitorado de apoyo y
asistencia especifica, la coordinacion de las actividades y de ese monitorado se
realizard junto con la persona designada para realizar labores de coordinacién por la
empresa contratada al efecto.

3.3) OTROS SERVICIOS

De manera complementaria al programa de actividades, la adjudicataria debera
realizar, con sus propios medios informaticos, el mantenimiento del “Diario de

estancia” a través de la WEB del IFJ. Esta tarea la podra realizar desde el propio
albergue o bien desde las instalaciones de la empresa.

4.- CONTENIDO DEL SOBRE B “OFERTA TECNICA”

La documentacién del sobre B, referido a la Oferta Técnica, se presentara a través de la
plataforma de licitacidn electrdénica, en formato de archivo pdf, y se hara en un tamafio
de letra no inferior a 11 puntos, sin que pueda exceder de 30 paginas por lote.

Un maximo de 24 paginas se destinaran al Proyecto pedagdgico a desarrollar y el resto
se destinard a la demds documentacién técnica.

Los documentos que contengan la Oferta Técnica respetaran y mantendran el orden de
los siguientes apartados que se especificaran en el desarrollo de los mismos:

4.1 PROYECTO PEDAGOGICO A DESARROLLAR
a) Objetivos generales y Especificos
b) Programacion didactica y temporalizacion
c) Metodologia y recursos didacticos
d) Tratamiento de la diversidad

4.2 VALORACION Y EVALUACION

4.3 MEDIOS HUMANOS Y TECNICOS

4.1 PROYECTO PEDAGOGICO A DESARROLLAR:

La empresa presentard, en su oferta, un proyecto desarrollando las siguientes pautas
basicas:

a) OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS:
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El objetivo general es ofrecer a este colectivo de niiios y nifias un espacio ludico de
convivencia, donde puedan afianzar su autonomia personal.

Dentro de los objetivos especificos cabe destacar los siguientes:

- Facilitar el disfrute de periodos vacacionales.

- Favorecer la autonomia y la convivencia.

- Potenciar el ocio educativo.

- Favorecer el acercamiento al medio natural y el respeto al medio ambiente.

- Fomentar el uso del euskara como idioma de comunicacidn en actividades de ocio.
- Dar a conocer las costumbres y recursos culturales de cada zona.

- Potenciar, entre otras actitudes, el compaiierismo y la solidaridad en la convivencia
diaria.

- Favorecer actitudes igualitarias y de respeto que combatan los estereotipos y roles
de género.

En su proyecto, las licitadoras desarrollaran, mediante un esquema grafico, los
objetivos especificos, recogiendo las acciones previstas que contribuyan a su
consecucion. Del mismo modo, en este esquema se recogeran los indicadores de
evaluacion.

Se valoraran las acciones recogidas y los indicadores, su relacién con los objetivos y su
viabilidad.

b) PROGRAMACION DIDACTICA Y TEMPORALIZACION DE ACTIVIDADES:
En la oferta se debera especificar para cada lote una programacién. Dentro de cada
lote se propondra una programacion diferente para cada tramo de edad (en los lotes
donde hay dos tramos diferentes).

Se valoraran los siguientes criterios:

COHERENCIA: Se realizara un cronograma de actividades, explicando qué se pretende
realizar por dias, franjas horarias y tramos de edad. Habra una descripcidn completa de
las actividades, teniendo en cuenta el objetivo u objetivos que se quieren alcanzar en
su ejecucion y los materiales necesarios para el desarrollo de las mismas, ajustandose
de una forma coherente al entorno y espacios en que se vaya a desarrollar. Asi mismo,
deberdn adaptarse al horario de la instalaciéon, ademas del modelo lingtiistico por
turno.

ORIGINALIDAD: Se valorard la originalidad de la propuesta desde la perspectiva de la
evolucidn histérica de Udalekuak y desde el trabajo con jovenes en el tiempo libre.
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CULTURA MEDIOAMBIENTAL: La programacion de las actividades, incluira la
realizacion de un taller de huerto ecoldgico en las instalaciones de los albergues de
Barria y Espejo en todos los turnos, que cuenta con el personal para ello.

También se describird el trabajo en la cultura medioambiental, mediante el reciclaje,
especialmente en el comedor, con los materiales utilizados en los talleres, envoltorios
de alimentos, etc.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS:

En Barria y Espejo se realizard minimo una excursion por la zona en cada turno (en
Espejo se hard a Valderejo y el autobus correra a cargo del IFJ) y el dltimo dia de la
colonia, tras recoger las pertenencias personales se deberd programar una actividad
especifica en el entorno del albergue.

c) METODOLOGIA Y RECURSOS DIDACTICOS
Se valorara que el caracter participativo, activo y ludico de la metodologia, desde el
punto de vista de la implicacidn de los y las nifias en la vida diaria del programa, de tal
forma que se ajuste a las expectativas e intereses de quienes participen.
Se explicard también en este apartado la metodologia y recursos utilizados para el
tratamiento linglistico.

d) TRATAMIENTO DE LA DIVERSIDAD
Se valorara el tratamiento de la participacion de nifios y nifias diversas en la
programacién como en el desarrollo de las actividades, desde la perspectiva de que la
empresa adjudicataria es responsable de su atencidn e integracion y participacién en la
vida diaria del programa. Para ello, en el proyecto se describira la actuacion del
monitorado en estos casos, atendiendo a las distintas necesidades y situaciones
planteadas.

Solo en aquellos casos en los que el Instituto Foral de la Juventud lo estime oportuno,
éste enviara monitorado de apoyo para colaborar, durante la actividad, con el resto de
monitorado de la empresa, en la atencién de los nifos y nifias con necesidades
especiales.

Este monitorado serd contratado a través de una empresa especializada mediante
licitacidn publica, quien ostentard todos los derechos y deberes en su calidad de
empresario, no teniendo ninguna vinculacion contractual con la empresa adjudicataria
del programa Udalekuak. Se debera describir cdmo se va a hacer la coordinacién con
esta empresa.

e) TRATAMIENTO DE LA IGUALDAD

Se valoraran las actividades propuestas para la coeducacién y fomento de la igualdad
teniendo en cuenta la Guia Practica para el monitorado de prevencion de la violencia
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4.2) VALORACION Y EVALUACION

En este apartado se especificard el modo en que estd previsto evaluar la consecucién
de los objetivos programados teniendo en cuenta los indicadores de evaluacién.

Serd necesario por parte de la empresa detallar cdmo se va a hacer la evaluacién
continua del programa por parte, tanto del monitorado como de las personas
participantes.

Al final de cada turno se hara una valoracidn en la que se mida la satisfaccion de las
personas participantes sobre aspectos del programa como la programacion, la
organizacién, el equipo de monitores y monitoras, las relaciones entre los y las
participantes, las instalaciones y las distintas actividades y talleres realizados. Se hard
una explicacion detallada de la metodologia a utilizar y se adjuntara un modelo de
ficha si lo hubiera.

El monitorado rellenara la ficha de evaluacion aportada por el IFJ en cada turno.

El monitor/a responsable de las personas con NEE, entregara la ficha de evaluacién al
director/a del turno y se entregaran al IFJ al final de la campania.

La MEMORIA DE EVALUACION deber3 incluir los puntos que se detallan mas adelante
en el punto 5.2.

4.3.- MEDIOS HUMANOS Y TECNICOS

4.3.1.- EQUIPO HUMANQO: La empresa licitadora debera presentar en su oferta:

a) Cuadro completo del equipo humano que realizara el servicio, bajo las condiciones
indicadas a continuacién.

b) Propuesta organizativa del personal que asegure el cumplimiento de la normativa
laboral en materia de jornada maxima diaria y descanso entre jornadas.

c) Funciones de cada categoria.

d) Distribucién horaria individual por cada dia y en el total del turno.

e) Un organigrama del equipo de trabajo, especificando las funciones de cada puesto,
de acuerdo con lo recogido en el Marco de Actuacion, asi como el periodo de
contratacién.

f) La oferta recogerd el compromiso de que el personal que prestara sus servicios,
cumple los requisitos de formacién y experiencia indicados en estos pliegos. Las
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personas directoras y jefas de campo tendran que acreditar, posteriormente, la
formaciodn en las siguientes materias:
- Albergues del IFJ. Conocimiento de las instalaciones y marco de actuacién.
- lgualdad de género.
- Uso e impulso del euskera en el tiempo libre.

Lo podrdn hacer de dos maneras:
1-Participando en una jornada de formacidén organizada por el IFJ
2-Certificacién de formacién de una jornada, en las materias citadas a cargo de la
empresa.

El gasto derivado de la asistencia a la jornada de formacién, en cualquiera de las
modalidades anteriores, de las personas directoras y jefas de campo, se incluye en el
presupuesto de licitacién dentro del capitulo de contratacién de personal. Por este
motivo, la empresa adjudicataria debera presentar la documentacion acreditativa de la
contratacién con antelacién al inicio del programa. En caso de no hacerlo, se descontara
de la liguidacion final, la cuantia correspondiente a dicha contratacion.

g) Conceptos retributivos aplicados, distinguiendo entre retribuciones basicas,
antigliedad, pluses, etc.
h) Convenio Colectivo o Pacto de Empresa de referencia, de aplicacién en la empresa.

El equipo humano bdasico que debera aportar la empresa licitadora, estara formado por
las siguientes categorias basicas, pudiendo establecerse otras denominaciones o
categorias equivalentes de acuerdo con las funciones indicadas en la oferta y con el
Convenio de aplicacidn:

Direccion.

Asumira funciones de DIRECCION Y COORDINACION, de acuerdo con la distribucion
realizada por la empresa licitadora en su oferta. Sera responsable de la elaboracién del
Plan de Actividad y de la memoria, asi como de cualquier asunto relacionado con la
estancia de quienes participan y del trabajo del equipo de monitorado. Serd
prioritariamente la persona responsable de la toma de medidas sanitarias asociadas a la
normativa vigente.

Se indicara expresamente en el proyecto, el papel del Director/a de cada lote en la
elaboracion del Plan de Actividad contemplado en el apartado 5.2 de estos Pliegos y en
concreto en la planificacion de las actividades y en la seleccion del personal asi como el
periodo de tiempo empleado por estas personas para ello.
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Los datos de identificacién de esta persona y su curriculo deberdn aportarse, por la
empresa adjudicataria junto con la documentacion de la solvencia técnica, profesional,
acreditando mediante certificacion los siguientes requisitos:

- Poseer la titulacidn oficial de Direccion de actividades educativas en el Tiempo
Libre infantil y juvenil.
- Haber dirigido al menos un programa de animacion en el tiempo libre y/o tener
experiencia previa contrastada en jefatura de campo en actividades similares a las
del objeto de este servicio. Para la comprobacidn de este requisito, en la oferta se
incluiran los correspondientes certificados.

- Ser mayor de 21 afios

En los lotes 1y 2, se ha incluido en el presupuesto la contratacion de una persona, en
calidad de Director de actividad, durante una semana con antelacién al 1 de julio, con
el fin de preparar la actividad, calendarios, personal, fichas de participantes, dietas
especiales, alergias, medicaciones, y necesidades especiales de todo el periodo.

Por ello, la empresa adjudicataria debera justificar oportunamente esa contratacion.

Jefatura de Campo.
Asumira funciones de coordinacién y animacién del equipo de monitorado bajo su
responsabilidad, de acuerdo con la oferta presentada por la empresa licitadora, asi como
de cualquier asunto relacionado con la estancia de los y las participantes. Debera
participar en las actividades del grupo y facilitara al equipo los recursos necesarios para
el desarrollo de las mismas. Asi mismo realizara tareas de apoyo al grupo, siempre que
sea necesario.
Los datos personales de estas personas se incluiran en el “Plan de Actividad” previsto
en la Fase | de Ejecucidn, donde se acreditaran los siguientes requisitos:
- Acreditar experiencia de haber participado al menos en 2 afios diferentes en
otras ediciones de este programa o similares.
- Debera poseer la titulacidon oficial de Monitor o monitora de actividades
educativas en el tiempo libre infantil y juvenil.
- Ser mayor de 20 anos

Monitorado.
Realizard las funciones designadas en su oferta por la empresa licitadora. Los datos
personales de estas personas se incluiran en el “Plan de Actividad” previsto en la Fase |
de Ejecucidn, donde se acreditaran los siguientes requisitos:
- Debera poseer la titulaciéon oficial de Monitor o monitora de actividades
educativas en el tiempo libre infantil y juvenil.
- Ser mayor de 20 anos

Exp.: 22-71-10-010
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De acuerdo con lo establecido en la Ley Orgénica 1/996 de Proteccién Juridica del
Menor, modificada por la Ley 26/2015 y la Ley 45/2015, de voluntariado, la empresa
adjudicataria deberd aportar certificados negativos del Registro Central de
Delincuentes Sexuales de todo el personal que vaya a trabajar en contacto habitual con
los menores. Hasta la entrada en funcionamiento del Registro Central de Delincuentes
Sexuales, estos certificados se expediran por el Registro Central de Penados, de acuerdo
con el procedimiento establecido para ello.

Cualquier modificaciéon del personal adscrito al servicio durante la ejecucién del mismo,
debera ser notificada al Instituto Foral de la Juventud, quien dara su aprobacién o no a
la persona sustituta, debiendo en este Ultimo caso la empresa, proponer un nuevo
candidato/a. La empresa adoptara las medidas necesarias para asegurar una presencia
igualitaria de hombres y mujeres en el monitorado.

Con su propuesta de personal, la empresa asegurard el cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de horario, jornada maxima diaria y descanso entre
jornadas, asi como las condiciones de trabajo y salariales establecidas en el Convenio
Colectivo. Especialmente, se tendrd en cuenta que una misma persona no podra trabajar
en el programa mas de 2 turnos seguidos.

Para ello, se indica el personal minimo establecido para cada turno, que se distribuye,
en cumplimiento de la normativa laboral, de la forma siguiente:

Director Jefe de Monitorado
Campo

5

TURNO 1 7 - 90 1 2 8
50 5

TURNO 2 7 8-14 90 1 2 8
50 5

TURNO 3 7 16 - 22 90 1 2 3
TURNO 4 7 23-29 38 1 2 :
TOTAL 560 4 8 52
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Jefede Monitorado
Campo

180 16

TURNO 1 7 1-7 180 1 4 16
180 16

TURNO 2 7 8-14 180 1 4 16
180 16

TURNO 3 7 16-22 180 1 4 16
TOTAL 1080 3 12 96

Director

Director Jefede Monitorado
Campo
7

TURNO 1 23-29 55 1 1 4

TOTAL 55 1 1 4

- Condiciones de contratacion:

El personal necesario para la prestacién normal del servicio, asi como aquel otro que
pueda tomar temporalmente para determinados servicios (sustitucidon de vacaciones,
festivos o absentismo) serd contratado por la empresa adjudicataria, siendo de su
cuenta el pago de todas las obligaciones derivadas de estos contratos. Dicho personal
dependerd exclusivamente de la empresa adjudicataria, por cuanto éste tendra todos
los derechos y deberes en su calidad de empresario y debera cumplir las disposiciones
vigentes en materia laboral, de seguridad social y seguridad e higiene en el

trabajo, referidas al propio personal a su cargo, sin que en ninguln caso pueda alegarse
derecho alguno por dicho personal en relaciones con el Instituto Foral de la Juventud
ni exigirse a éste las responsabilidades de cualquier clase, como consecuencia de las
obligaciones existentes entre la empresa adjudicataria y sus empleados.

En la oferta se presentard un modelo de calendario semanal, con la distribucién
horaria de todo el personal adscrito al servicio.

La empresa adjudicataria del servicio cubrira todas las presencias que se originen por
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motivos de vacaciones, festivos o absentismo (bajas accidentes, IT, maternidad,
permisos, ausencias...). El contratista se responsabilizara del correcto comportamiento
de su personal en cuanto a atencidn al usuario evitando faltas o demoras del servicio.

En | Feb | Mar | Abr | May |Jun |Jul | Ago |Sep | Oct | Nov | Dic

Fase
1
Fase
2

Fase
3

4.3.2.- MEDIOS MATERIALES Y EQUIPOS AL SERVICIO DEL PROGRAMA:

La empresa garantizard con medios propios, la infraestructura y equipos materiales
necesarios para la prestacion de todos los servicios. A estos efectos, se incluird en la
oferta informacion sobre los siguientes puntos:

O Materiales pedagdgicos necesarios para la realizacion de las distintas actividades y
talleres del programa.

O Materiales técnicos especiales, etc.

0 Medios de comunicacion, interna como externa.

Los materiales de proteccion individuales (EPIs) necesarios para la actividad que usen
los y las participantes, seran facilitados por el Instituto Foral de la Juventud.

5.- EJECUCION DEL SERVICIO

5.1.- CRONOGRAMA DEL SERVICIO

5.2.- FASES DE EJECUCION

Primera fase: la empresa adjudicataria deberda presentar, en fecha anterior a siete dias
habiles anteriores al inicio de la actividad, un “Plan de Actividad”, con el siguiente
contenido:

o Planificacién definitiva de las actividades, fechas, horarios, lugar, materiales, asi
como el listado definitivo del personal que va a tomar parte en la ejecucion del
servicio junto con la documentacién acreditativa exigida en el punto 4.3.1) de estos
Pliegos. Deberd incluir: nombre, apellidos, DNI, copia o certificado de tramitacién
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del titulo de Monitor de Tiempo Libre y certificados negativos del Registro Central
de Delincuentes Sexuales.

Listado de material necesario para la actividad, junto con los documentos
justificativos del gasto correspondiente a su adquisicién (en su caso).

En relacidn con las actividades que van a prestar las y los trabajadores por parte de
la empresa en las instalaciones del albergue y para llevar a cabo las correspondientes
acciones en materia preventiva de acuerdo con lo establecido en el articulo 24 de Ia
Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, se proporcionara la siguiente informacion
relativa a la empresa:

- Pdliza de RC actualizada + recibo del banco.

- Contrato/s con Servicio de Prevencion Ajeno actualizado/s o certificado de que
tienen Servicio de Prevencion Propio.

- Responsable de Seguridad y Salud ante el INSTITUTO FORAL DE JUVENTUD.

- Evaluacion de riesgos de los y las trabajadoras que realizan sus funciones en los
programas del INSTITUTO FORAL DE JUVENTUD, si fuera obligatorio para la
empresa.

- Justificante de entrega de EPIs. del personal, si fuera necesario.

- Informacién de maquinaria a utilizar

- Informacion de productos quimicos mediante ficha de seguridad del mismo, en
caso de que no utilicen, indicarlo.

Este “Plan” sera validado por los servicios técnicos del IFJ, con el fin de proceder al
abono de los gastos, de acuerdo con lo establecido en el Cuadro de Caracteristicas
Técnicas.

Segunda fase: Una vez iniciada la actividad, la entidad adjudicataria deberd informar al
IF) del desarrollo de la misma, notificando las incidencias, etc. Durante esta fase, sera
de aplicacién el calendario de pagos establecido para aquellos gastos justificados por la
adjudicataria y validados por el IFJ, necesarios para el desarrollo del servicio.

Tercera fase: La adjudicataria presentara, finalizado el servicio y antes del 15-09-2022:
La MEMORIA DE EVALUACION deber3 incluir como minimo los siguientes puntos:

- Memoria de las actividades de realizadas, incluyendo los siguientes aspectos:

a) Grado de consecucion de los objetivos planteados.

b) Implicacién y participacion de los y las participantes

c) Equipos de trabajo. Trabajo de monitores y monitoras.

d) Desarrollo de las actividades de la colonia

e) Evaluacién de los aspectos referidos a las actividades de fomento de la
igualdad de género con los indicadores y datos desagregados por sexo
de las personas usuarias o beneficiarias, o del personal prestador del
servicio, que posibiliten evaluar la eficacia de las medidas de igualdad
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aplicadas. Esta parte de la memoria de impacto de género debera ser
realizada por personal con formacion especifica en materia de igualdad.
g) Evaluacidén del tratamiento de la diversidad.
h) Observaciones, anadlisis de las incidencias, ssugerencias y propuestas de
mejora.
i) Memoria grafica (fotos, videos).

Asi mismo se expondra la manera en que se recogera la valoracién de
aspectos como actividades, excursiones, comida, monitores, instalaciones,
recursos materiales por parte de las personas participantes en el programa. Con
esos datos se realizara un andlisis de las respuestas y se incluiran en el informe
final.

- Memoria econdémica y balance de gastos con aportacién de documentacion
justificativa. Justificante pago de la Seguridad Social que incluya a todo el personal
gue ha realizado los trabajos contratados y TC1 y TC2, mds recibo o sello del banco.
(Esta documentacidn se presentara peridodicamente, una vez que la empresa la tenga
en su poder)

5.3.- CONDICIONES DE EJECUCION DE CARACTER ESENCIAL

Este Pliego de Clausulas Técnicas recoge compromisos y obligaciones de Incorporacién
de Clausulas Sociales, medioambiental y relativas a otras politicas publicas que seran
de aplicacidn en el proceso de adjudicacion y en la ejecucidn de la prestaciéon objeto
de contrato.

CONDICIONES ESENCIALES DEL SERVICIO

MATERIA LINGUISTICA

- La empresa adjudicataria, tanto en el desarrollo de la actividad, como en la
comunicacion del personal con los jévenes y teniendo en cuenta las caracteristicas
lingliisticas de cada turno, de los que componen el programa, garantizara el uso de
ambas lenguas, regulando las medidas y medios necesarios para asegurar su uso.

MATERIA DE IGUALDAD

- La empresa adjudicataria adaptara la programacion y actividades, a los materiales
didacticos en materia de integracion de la perspectiva de género en las acciones de
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ocio y tiempo libre, que se facilite desde el Instituto Foral de la Juventud, en concreto a
la Guia Practica para el Monitorado, de prevencion de la violencia sexista en las
actividades de tiempo libre, publicada por el IFJ.

- La empresa adjudicataria se obliga a la utilizacidn de un lenguaje no sexista en toda
la documentacién relacionada con el contrato, asi como desagregar por sexo toda la
informacién generada y usada.

- La empresa adjudicataria debera cumplir los aspectos relativos a la igualdad de género
junto con el resto de las condiciones de ejecucién consideradas como esenciales.

MATERIA MEDIOAMBIENTAL

En caso de utilizarse cualquier tipo de producto quimico en la ejecucion del servicio,
estos deberan responder a criterios de maxima biodegrabilidad y minimo impacto
ambiental.

Todos los materiales utilizados en los distintos talleres deberan ser reutilizables o
reciclables, responsabilizandose la empresa adjudicataria de su recogida y depdsito en
los lugares adecuados.

Se evitard, en lo posible, la utilizacién de productos de plastico no reciclable.

Los materiales de celulosa deberdn proceder al 100% de materias recicladas.

El personal de la empresa adjudicataria, se encargara de recoger todo el material
reciclable y depositarlo en los lugares previstos para ello.

MATERIA LABORAL

- Los salarios y horas de trabajo deberan cumplir, como minimo, las leyes, reglas
y normas aplicables para la ejecucidn del servicio en Alava, especialmente en lo que
respecta al salario, antigliedad, pluses, etc., jornada maxima de trabajo, descanso
entre jornadas, jornadas maximas continuadas de trabajo, etc. En este sentido, la
empresa deberd informar en su oferta, del Convenio o Acuerdo de referencia para
establecer las condiciones laborales.

- Asi mismo, en la oferta, se detallard la estructura salarial, especialmente
Salario, Pluses de disponibilidad e indemnizacidn por fin de contrato, todo ello referido
a salario bruto a percibir por el personal, sin incluir la cotizacién a cargo de la empresa.
- Se respetard el derecho que tienen el personal empleado de asociarse
libremente y de negociacién colectiva.

- Se proporcionara al personal empleado buenas condiciones de seguridad e
higiene laboral.

- Cualquier modificacion del personal adscrito al servicio durante la ejecucién del
mismo, debera ser notificada al Instituto Foral de la Juventud, quien informard acerca
de la idoneidad de la persona sustituta, debiendo la empresa, en caso de que la
propuesta no sea aceptada, proponer una nueva candidatura.
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- Las funciones de todo el personal, seran las recogidas en la propuesta técnica
presentada en concordancia con el Marco de Actuacion General.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

- Se respetardn los derechos humanos reconocidos internacionalmente.

- No se utilizard mano de obra forzada, o bajo coaccidn, ni se llevaran a cabo
practicas discriminatorias.

- No se utilizardn materiales que hayan requerido en su confeccién mano de obra
infantil.

- Las actividades se desarrollaran respetando el medio ambiente y observdndose
la legislacién aplicable.

- Todos los productos y servicios se suministraran de forma que cumplan los
criterios de calidad y seguridad suficientes y seran seguros para el fin previsto.

- Para el desarrollo del servicio no podran utilizarse medios fraudulentos, ni pago
de sobornos.

- Se garantizara por el adjudicatario que sus respectivos proveedores y
subcontratistas cumplirdn a su vez con las obligaciones mencionadas en los apartados
anteriores.

- La empresa o entidad adjudicataria garantizard la adopcién de medidas para
prevenir el acoso sexual y el acoso por razdn de sexo en el trabajo.

EFECTOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE EJECUCION

El incumplimiento de las condiciones de ejecucidn que tienen caracter de obligacion
contractual esencial, supondra la resoluciéon del contrato conforme a lo dispuesto en el
articulo 211 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

El resto de incumplimientos se regularan de acuerdo con lo establecido en el Cuadro
de Caracteristicas Técnicas.

En caso de comprobarse el incumplimiento de alguno de los anteriores compromisos,
la Administracion requerira a la empresa para que justifique el posible incumplimiento
apercibiéndola de que puede estar incursa en causa de resolucién, solicitando las
explicaciones pertinentes a la empresa adjudicataria antes de proceder a la rescisién
de la adjudicacion.

Los servicios técnicos del IFJ informaran al érgano de contratacion sobre los posibles
incumplimientos de las obligaciones previstas en los presentes Pliegos, y, en su caso,
propondra el inicio del procedimiento de imposicién de penalidades o de resolucién
del contrato,
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OTRAS RESPONSABILIDADES DEL INSTITUTO FORAL DE LA JUVENTUD

- Supervision de la ejecucién del contrato y garantia de la correcta realizacion de
la prestacion pactada realizara el seguimiento del cumplimiento de las
obligaciones contractuales asumidas por la empresa o entidad adjudicataria de
conformidad con lo dispuesto en el contrato.

- La promocién general del programa.

- Latramitacion de las inscripciones.

- Facilitacidon de material de proteccién personal sanitaria para los y las
participantes, si fuera necesario.

- El servicio de alojamiento y mantenimiento.

- Eltransporte de los y las participantes.

- Contratacién del seguro de los y las participantes.

Vitoria-Gasteiz, xx de febrero de 2022

Iratxe Portilla Najera Pedro J. Garcia
Gazteriaren Teknikaria Idazkaritza Teknikoaren Burua
Técnico de Juventud Jefe de Secretaria Técnica

ONTZAT EMAN / VISTO BUENO
ZUZENDARITZA / DIRECCION
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