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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE REGIRAN LA ADJUDICACION DEL
CONTRATO DE SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE
INTERVENCION FAMILIAR CON PERSONAS MENORES DE EDAD Y SUS
FAMILIAS DE ETNIA GITANA

1. OBJETO DEL CONTRATO

Sera objeto del presente contrato administrativo el desarrollo de un PROGRAMA DE
INTERVENCION FAMILIAR CON PERSONAS MENORES DE EDAD Y SUS FAMILIAS
PERTENECIENTES A LA COMUNIDAD GITANA para el Departamento de
Gizarteldntza-Accién Social de la Diputaciéon Foral de Bizkaia, con la finalidad de efectuar
una intervehciéh sbcioeducativa especializada con los nifos, nifas y adolescentes y sus

familias de etnia gitana en situacion de desproteccion.

2. PLAN DE ACTUACION Y PROYECTO DE DESARROLLO DEL PROGRAMA

2.1. Objetivos generales.

1- Desarrollar intervenciones socioeducativas en coordinacion con el Servicio de
Infancia, destinadas a la atencion individual de las personas menores de edad
pertenecientes a la comunidad gitana, que presentan carencias en sus necesidades

basicas con indicadores de riesgo de desproteccion o de riesgo grave de desamparo.

2- Promover el desarrollo integral de estos nifos, nifias y/o adolescentes,
potenciando los recursos personales, familiares y ambientales y posibilitando su

acceso a espacios y recursos normalizados.

3- Promover y apoyar a la familia gitana desarrollando actuaciones educativas

especificas de apoyo, orientacion y asesoramiento con los padres, madres o



guardadores de hecho, dirigidas al desarrollo de sus capacidades parentales y a su
implicacion en los procesos previstos para el cambio o mejora de su situacion,

intentando garantizar la continuidad de la persona menor de edad con su familia.

2.2. Personas beneficiarias

Nifos, nifas, adolescentes pertenecientes a la Comunidad gitana residentes en el

Territorio Histérico de Bizkaia que;

- Tengan expediente abierto en el Servicio de Infancia de Gizartekintza Saila-
Departamento de Accién Social de la Diputacién Foral de Bizkaia y que dadas sus
caracteristicas personales y sociales y la complejidad de la problematica que
presentan, requieran un plan de intervencion especializado encaminado a evitar la

salida de la persona menor de edad de su entorno familiar.

- Hayan sido declarados en situacion de desamparo o asumida su guarda a peticion
.de sus padres/tutores o guardadores y se encuentren acogidos temporalmente
en Centros o familias de acogida, y requirieran una intervencion especializada con
la finalidad de procurar el retorno de la persona menor de edad a su ntcleo

convivencial.

- Las familias de los nifios, nifias o adolescentes de etnia gitana que cumplan los

siguientes criterios generales de inclusion:

a) En las que se han constatado limitaciones importantes en el ejercicio de las
responsabilidades de guarda que se manifiestan en indicadores de grave
desproteccion, segun el “Instrumento para la valoracion de la gravedad de las
situaciones de riesgo y desamparo en los Servicios Sociales Municipales vy
Territoriales de atencion y proteccion a la infancia y adolescencia en la
Comunidad Auténoma Vasca ", conocido como “Balora”, abordables por servicios

de atencion educativa.

b) Familias de las que existe una informacion incompleta que permite sospechar

la presencia de una grave desproteccion aun por confirmar, y que precisan de una



intervencién/evaluacion  socioeducativa, que complete la  informacion

preexistente y posibilite la valoracion de la desproteccion.

c) Aquellas sobre las que exista un pronodstico favorable a que puedan
beneficiarse de servicios de atencion educativa y a medio-largo plazo, y cuyos
padres/tutores/guardadores puedan mejorar el trato y cuidado que proporcionan
a sus hijos/as o, que cuando menos, estén en disposicion de seguir indicaciones y

permitir el apoyo de los profesionales a sus hijos/as.

d) Aguellas que, de continuar sin ayuda, previsiblemente se produciria un
deterioro grave de atencién de sus nifos/as o adolescentes y éstos precisarian de

medidas de proteccion.

2.3. Intervencion

El personal que la empresa que resulte adjudicataria asigne a este programa,

desarrollara las siguientes funciones:

- Proporcionar apoyo personal a los padres/tutores/guardadores vy a los nifos/as
v adolescentes.

- Apoyar a los padres/tutores/guardadores para mantener unas condiciones en el
‘domicilio familiar que aseguren la proteccion, integridad y seguridad basicas de
los nifios/as y adolescentes.

- Completar a los padres/tutores/guardadores, en el ejercicio de las
responsabilidades parentales y la atenciéon a nifios/as y adolescentes si es
necesario.

- Ensefiar a los padres/tutores/guardadores los conocimientos necesarios y
dotarles de las habilidades y técnicas para responder de manera adecuada a las
necesidades basicas y demandas de sus hijos/as.

- Promover la puesta en marcha y coordinacion de los recursos comunitarios

necesarios en cada caso.

- Desarrollar la intervencion prevista en el Plan de caso implementado por el

Servicio de Infancia.



La intervencion a desarrollar constard como minimo de las siguientes fases:
a) Fase de vinculacion-observacion

Esta fase dard comienzo tras la derivacién y presentacion formal del

Programa a la familia.
b) Fase de intervencion directa con las familias y menores de edad

Los objetivos especificos a abordar en esta fase se habran definido en la fase
previa de Vinculacion-Observacion, tras el andlisis individualizado de la
situacion de la familia y de los nifios/as o adolescentes, atendiendo al plan de

intervencion establecido por el Servicio de Infancia.

Posteriormente, a lo largo de la intervencion dichos objetivos se iran
redefiniendo en funcién de la evolucién de la situacion familiar y de la

consecucion de los previamente planteados.

c) Fase de Desvinculacion.

Cuando se haya previsto la finalizacion de la intervencién y siempre que sea
posible, se irda reduciendo progresivamente la intervencion de los
profesionales, y mas concretamente la frecuencia de las visitas del
~educador/a familiar como forma de posibilitar la desvinculacién adecuada
de la.familia. En todo caso, habra que garantizar un adecuado proceso de

cierre de la intervencion con el/los menores y las familias

2.4, Duracién de la intervencién, nimero de casos a atender y horario.

El nimero maximo de casos mensuales a atender serd de 25 familias. Para el
cumplimiento del objeto del contrato, el personal que la empresa adjudicataria
contrate realizara entre 1 y 5 visitas semanales a cada familia. La duracion de estas

visitas se ajustara a lo necesario para el objeto de la intervencion.



La atencion a las personas menores de edad y sus familias se prestara en dias
laborales, de lunes a viernes, en horario de manana y tarde desde las 9,00 hasta las
19,00 horas. Si se produjeran periodos de crisis, la dedicacion del personal podra
aumentar en funcion de las necesidades de la familia.

Ademas, si las circunstancias del caso lo aconsejaran, los profesionales prestaran sus
servicios los fines de semana que fueran necesarios.

La duracién de la intervencion se determinard en cada caso en funciéon de las

caracteristicas de las familias y de los objetivos a abordar.

2.5. Funciones de los profesionales adscritos al programa

Para el desarrollo del Programa, la empresa contara con los profesionales indicando
en el pliego de clausulas administrativas particulares, desarrollando entre otras las

siguientes funciones:
1.- Coordinador, cuyas funcienes consistiran en:
- Dirigir y ejercer la coordinacion durante la intervencion

- Definir los objetivos especificos de la intervencion, determinar la estrategia y

técnicas a utilizar.
- Supervisar técnicamente a los educadores/mediadores familiares.

- Favorecer la intervencion terapéutica si fuese necesario y lo requiriese la
intervencion educativa-, proponiendo la derivacion a otro programa que

disponga de esta intervencion.
- Elaborar informes periddicos de la evolucién de la intervencion

- Promover junto con los educadores/mediadores familiares, la puesta en

marcha y coordinacién con los recursos comunitarios necesarios en el caso.

- Coordinacion con el coordinador de caso del Servicio de Infancia



2.- Educadores Familiares/Mediador de etnia Gitana, cuyas funciones consistiran en:

- Trabajar con la familia y menores, proporcionando apoyo a padres y a los

menares

- Efectuar visitas domiciliarias proporcionando a los padres pautas, para
mantener unas condiciones en el domicilio familiar que aseguren la

proteccion, integridad y seguridad basica de las personas menores de edad.

- Establecer una vinculacién positiva con el menor /es y la familia como

requisito previo a la Intervencion
- Posibilitar la mediacion intercultural entre el Servicio de Infancia y la familia

- Promover la puesta en marcha y coordinacién de los recursos comunitarios

necesarios en-cada caso.

- Elaborar informes periddicos de la intervencion, generalmente inicial, de

seguimiento, de cierre y de valoracién

2.6. Coordinacién con el Servicio de Infancia

2.6.1. Derivacion al Programa.

La propuesta de participacion en el programa de intervencion con personas
menores de edad de etnia gitana y sus familias se realizara por el Coordinador/a
de caso del Servicio de Infancia previa aprobacién de la medida por el Organo

Colegiado competente (Comision de Proteccion a la Infancia y la Adolescencia).

Esta propuesta serd notificada al/a Responsable Técnico de Area, quien

procedera a realizar los pasos oportunos para su derivacion al Programa.

Para proceder a la derivacion, el Coordinador/a de caso proporcionara a la

empresa gque resulte adjudicataria un informe escrito con los siguientes datos:



Ficha de derivacién con los datos basicos de identificacion del nifo/a o
adolescente v de su familia, asi como los antecedentes de intervencion de

los Servicios Sociales de Base y del Servicio de Infancia.
- Valoracion del caso y motivos para la inclusién en el Programa.
- Respuesta de la familia a la oferta de participacion en el programa.
- Objetivos generales asignados al Programa.

Tras la recepcion de este informe por parte del coordinador/a del Programa, lo
asignara, segln las caracteristicas de la familia y menor, al educador/a o
mediador/a correspondiente, y se celebrard una reunion entre el coordinador/a,
el mediador/educador/a, y el coordinador/a de caso del Servicio de Infancia, para
estudiar la informacién disponible y acordar la estrategia de intervencion a seguir
y los recursos a utilizar. Serd prerrogativa del/a coordinador/a de caso en el
Servicio de Infancia adoptar la decision Ultima sobre los recursos del Programa

que se aplicaran y la intensidad de los mismos.

Entre la remision del informe inicial del caso y el primer contacto del Programa de
Intervencion con personas menores de edad de etnia gitana con la familia, no
deberan transcurrir mas de un mes. Todo ello estard enmarcado en una
presentacion y firma del acuerdo de participacion de la familia con el Coordinador

de caso del Servicio de Infancia y el mediador/a o Educador/a asignado al caso.

2.6.2. Durante la intervencién del programa.

Durante la intervencion del programa, el Educador/a o Mediador/a remitira al
coordinador/a del Servicio de Infancia un primer informe que recoja la
informacion recabada en ese periodo valore la situacion global del nifio/a o
adolescente y su familia, identifigue sus necesidades de intervencion o apoyo,
defina los objetivos especificos de su intervencion y haga una propuesta

actualizada sobre los recursos necesarios en el caso.

Posteriormente, el Educador/a o mediador/a del caso remitira informes de
evaluacion semestrales de evolucién de la intervencion con el nifio/a o

adolescente y su familia. Dichos informes recogeran los siguientes datos:



objetivos abordados, resultados obtenidos, necesidades de intervencién/apoyo
del nifo/a o adolescente y la familia y propuesta de objetivos especificos a

abordar y recursos a utilizar.

A estos informes se adjuntard un estadillo que refleje las visitas realizadas a la

familia.

No obstante, si el Servicio de Infancia lo considerase necesario, podra solicitar
que le sean remitidos los informes con mayor frecuencia.

En cuanto al contenido de los informes de evaluacion emitidos, deberan al menos
incluir:

- Datos de identificacion.,
- Objetivos de trabajo planteados al inicio de la intervencion educativa.
- Situacién observada.

- Evolucion de la intervencion en base a las necesidades bésicas del nifio, nifia

0 adolescente.
- Valoracion.

Ademas de ello, el Coordinador de Caso del Servicio de Infancia y el Educador/a
del Programa, mantendran reuniones periddicas conjuntas de revision del caso. La
periodicidad de estas reuniones se establecerad en funcién de las caracteristicas'y

necesidades particulares del caso.

A lo largo de todo el proceso de intervencion, el Servicio de Infancia valorara la
pertinencia de modificar los recursos utilizados en el caso o la intensidad de los
mismos, y acordara con los profesionales de este programa que intervienen en el
caso los cambios que se consideren oportunos. Ademas de las reuniones
periodicas que se establezcan, el/a coordinador/a de caso en el Servicio de
Infancia y el coordinador y mediador/educador en el Programa, mantendran un
contacto y coordinaciéon permanente, debiendo informar puntualmente de

cualquier suceso especialmente relevante.

Asimismo, el/a coordinador/a de caso del Servicio de Infancia podra convocar a

dichas reuniones a otros profesionales o personas de referencia.



2.6.3. Finalizacién del programa.

La decision de dar por terminada la participacion de un nifio/a o adolescente y su
familia en el Programa de Intervencion corresponde al coordinador/a de caso
Servicio de Infancia, quien presentara la propuesta a la Comision de Proteccion a

la Infancia y la Adolescencia para su aprobacion.

Siempre que sea posible, se procurard que la desvinculacion de la familia del

Programa se realice de forma progresiva.

En el momento de la finalizacion del Programa, el Educador/a entregara al
Servicio de Infancia un informe final que resuma la valoracion global de la
intervencion con el nifio/a o adolescente y la familia, los resultados obtenidos,
situacion del nifio/a o adolescente vy la familia, prondstico, y necesidades futuras

de intervencién/apoyo.

Siempre que sea posible y pertinente, la finalizacion de la intervencion del
Programa de Intervencion con personas menores de edad de etnia gitana y sus
familias, se formalizara mediante una reunion conjunta entre la familia, el técnico
que coordina el caso en el Servicio de Infancia y el Educador/a o Mediador/a del
Programa que ha realizado dicha intervencion. En esa reunion se revisaran los
motivos de la intervencion y los resultados obtenidos, y se definira cual sera la

relacion entre la familia y el Servicio de Infancia a partir de ese momento.

3. EVALUACION

El Programa contara con un sistema de evaluacién que contemple:
- Evaluacion de cobertura.
- Evaluacion de proceso

- Evaluacion de resultados



Para ello, los/as profesionales del Programa cumplimentaran para cada familia una serie
de protocolos y registros y aplicaran una serie de instrumentos de evaluacion a lo largo

de momentos sucesivos de intervencion.

El Servicio de Infancia podra establecer otro sistema de evaluacion o completar el del

programa.

4. PRESENTACION DE RESULTADOS

La Entidad adjudicataria deberd realizar:
1. Confeccion y presentacion de estadillos mensuales de los casos atendidos.

2. Los informes pertinentes sobre cada uno de los casos sobre los que se realiza la

intervencion

3. Memoria anual de la actividad realizada, comprensiva de los casos atendidos,
caracteristicas, diagnosticos y evolucion del programa. Se especificard cuantos
casos se mantienen abiertos y cuantos se ha cerrado vy, en estos Ultimos, los
motivos del cierre. La referida memoria debera presentarse dentro de la primera
quincena del mes de enero del ejercicio posterior al informado. La memoria debera
incluir un Informe-evaluacion del programa. Todos los datos deberan presentarse

desagregados por sexo y edad.

5. PERSPECTIVA DE GENERO.

Las empresas licitadoras, en la elaboracion y presentacion de sus respectivas propuestas
deberan hacer un uso no sexista del lenguaje. Asimismo, la empresa adjudicataria, a lo
largo de la vigencia del contrato, deberd hacer un uso no sexista del lenguaje en
cualquier documento definitivo escrito o digital, asi como, deberd desagregar los datos

por sexo en cualquier estadistica referida a’personas que se genere, todo ello al amparo
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del articulo 2.3 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y

Hombres en el gue se sefialan los principios generales que deberan respetarse.

La empresa adjudicataria presentard en la justificacion final de la realizacion de la
prestacion objeto del contrato una memoria sobre el impacto de género de la
contratacion, con los indicadores y datos desagregados por sexo de las personas usuarias
o beneficiarias, o del personal prestador del servicio, que posibiliten evaluar la eficacia de

las medidas de igualdad aplicadas.

Bilbao, a 11 de noviembre de 2020.

LA DIRECTORA GENERAL DE
LA JEFA DEL SERVICIO DE INFANCIA ADMINISTRACIO Y PROMOCION

Fdo.: Consuelo Alonso Vergara Fdo.: Maite de lturrate Ibarra.
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ANEXO: “TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES” (PPT)

DATUAK BABESTEKO ERREGELAMENDU
OROKORRA (DBEO)
ETA
3/2018 LEGE ORGANIKOA, ABENDUAREN
5EKOA, DATUEN BABESARI| ETA ESKUBIDE
DIGITALEN BERMEARI BURUZKOA (DBEDBLO)

REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCION DE

DATOS (RGPD)
Y

LEY ORGANICA 3/2018, DE 5 DE DICIEMBRE,
DE PROTECCION DE DATOS Y GARANTIA DE

DERECHOS DIGITALES (LOPDGDD)

AHOLKULARITZA JURIDIKO, INFORMAZIOAREN
SEGURTASUN ETA DATUEN BABESERAKO ATALA.

SECCION DE ASESORAMIENTO JURIDICO,
SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS.

2020-11-11

11-11-2020



*JARRAIBIDEAK:

Eranskin hau kontratua sustatu duen zerbitzu
bakoitzak bete beharko du, aldatu egingo da
kontratuaren xedearen arabera, eta kontratu
bakoitzaren Baldintza Teknikoen Agirian (BTA)
sartu beharko da.

Letra gorrietan adierazitakoa (jarraibidea, adibideak
eta  abar) ezabatu eta/edo  informazio
espezifikoarengatik aldatu beharko da.

*INSTRUCCIONES:

Este Anexo deberd rellenarlo cada Servicio
promotor del contrato, variara en funcion del
objeto del contrato, y se incluird en el Pliego de
Prescripciones Técnicas (PPT) de cada contrato.

Lo marcado en letras rojas (Instrucciones, ejemplos,
etc.), se deberd eliminar y/o sustituir por la
informacioén especifica.



“Datu pertsonalen
tratamendua”

Atxikitako langileak edo pertsona kontratistaren
esparru organiko edo funtzionaleko langilea
(tratamenduaren eragilea), Agirian ezarritako
zerbitzuak emateko, datu pertsonalak tratatu
ditzake. Datu pertsonalak atxikitako langile honek
bakarrik tratatu ahalko ditu eta kontrataturiko
irismena gauzatzeko xede bakarrarekin.

“Tratamiento de datos
personales”

El personal adscrito o perteneciente al ambito
organico o funcional de la persona contratista
(persona  encargada del  tratamiento), para
proporcionar los servicios establecidos en el
Pliego, puede tratar datos personales. Los datos
personales se tratardn Unicamente por este
personal adscrito y con el Unico fin de efectuar el
alcance contratado.

BFA-REN KONTRATUETAKO DATUEN BABESARI BURUZKO INFORMAZIOA
2016/679 ERREGELAMENDUA (EB) ETA DATUEN BABESARI ETA ESKUBIDE DIGITALEN BERMEARI BURUZKO 3/2018 DBLO

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS EN CONTRATOS DE DFB
REGLAMENTO (UE) 2016/679 DE PROTECCION DE DATOS y LOPD Y GARANTIA DE DERECHOS DIGITALES 3/2018

Tratamenduaren arduraduna eta harremanetarako

Zuzendaritza Nagusia eta helbidea:
Administraziorako eta  Gizarte
Zuzendaritza Nagusia

Ugasko bidea, 3bis

Sustapenerako

Responsable del tratamiento y contacto

Direccion General y domicilio:

Direccién General de Administracion y Promocion
Social del Departamento de Accion Social

CM/ Ugasko, 3bis

Tratamenduaren eragilea

Pertsona kontratista izango da.

Persona encargada del tratamiento

Se correspondera con la persona contratista.

Datuen babeserako delegatua

Aholkularitza Juridiko, Informazioaren Segurtasun
eta Datuen Babeserako Atala (Herri Administrazioko
eta Erakunde Harremanetarako Saila).

Kale nagusia, 25 - 48009 Bilbo

Persona delegada de Proteccién de Datos

Jefatura de la Seccion de Asesoramiento Juridico,
Seguridad de la Informacion y Proteccién de Datos
(Departamento  de  Administraciéon  Publica vy
Relaciones Institucionales).

Gran Via, 25 - 48009 Bilbao




Pertsona interesdunaren eskubideak

Interesatuak/eraginpekoak bere datuak
eskuratzeko, zuzentzeko eta ezabatzeko eskubidea
du, baita horiek tratatzeko mugak jartzeko edo
horren aurka agertzeko ere, eta horretarako,
Aholkularitza Juridiko, Informazioaren Segurtasun

Derechos de la persona interesada

La persona interesada podra acceder a sus datos,
solicitar su rectificacién, su supresion o la limitaciéon
de su tratamiento, y oponerse a este presentando
un escrito dirigido a la Seccion de Asesoramiento
Juridico, Seguridad de la Informacion y Protecciéon

eta Datuen Babeserako Atalari zuzendutako idatzia
aurkeztu beharko du hemen:

e Bizkaiko Foru Aldundiaren erregistro nagusia
(Laguntza, Herritarren erregistro eta arreta
bulegoa: Diputazio kalea, 7 - 48008 Bilbo)

e Bizkaiko Foru Aldundiaren Herritarrentzako
Arretarako Eskualde Bulegoak

e Bizkaiko Foru Aldundiko
orokorrak

sailen erregistro

® 39/2015 Legean aurreikusitako lekuetan

Interesatuak era berean eskubidea du dagokion
Kontrol Agintaritzan (Datuak Babesteko Euskal
Bulegoan) erreklamazioak egiteko.

Tratamenduaren helburua

e Jjito adingabekoekin eta haien familiekin Familian
Esku Hartzeko Programaren erotarritako
pertsonaleko datuak kudeatzea

de Datos en:

e Registro Central de la Diputacion Foral de
Bizkaia (Oficina de Registro y Atencion
Ciudadana Laguntza: C/ Diputacion, 7- 48008
Bilbao)

e Oficinas Comarcales de Atencién Ciudadana de
la Diputacion Foral de Bizkaia

e Registros Generales Departamentales de la
Diputacién Foral de Bizkaia

e Lugares previstos en la Ley 39/2015

La persona interesada dispone igualmente del
derecho a reclamar ante la autoridad de control
pertinente (Agencia Vasca de Protecciéon de Datos).

Finalidad del tratamiento

o Gestion de datos de cardcter personal derivados de
la ejecucion del Programa de Intervencion Familiar
con menores y sus familias de etnia gitana.



Datuen tratamenduaren jarduerak Actividades del tratamiento de datos

Datu pertsonalen tratamenduak honako hauek barne  El tratamiento de los datos personales comprendera:
hartuko ditu:

Marcar con una X las acciones a tratar:
Adierazi X batekin tratatuko diren ekintzak:

Datuak atzematea

Datuak grabatzea

Datuak egituratzea

Datuak aldatzea

Interesdunekin harremanetan jartzea
Datuak biltegiratzea

Datuak ateratzea (berreskuratzea)
Datuak kontsultatzea

Datuak lagatzea / zabaltzea

Datuak interkonektatzea (gurutzatzea)
Datuak erkatzea (egiaztatzea)

Datuak suntsitzea

Tratamenduaren eragilearen
informazio-sistemetan datuak
kontserbatzea

Datuen aldi baterako kopiak egitea

Datuen  segurtasun-kopiak
datuen berreskuratzea

egitea,

XXX X X X X X

X X X X X X

Beste batzuk (zehaztu)

Captura de datos
Grabacion de datos
Estructuracion de datos
Modificacion de datos

Puesta en contacto con personas
interesadas

Almacenamiento de datos

Extraccién de datos (recuperacion)
Consulta de datos

Cesion / difusion de datos
Interconexion (cruce) de datos

Cotejo (comprobacion) de datos
Destruccion de datos

Conservacion de datos en sistemas de
informacién  del  encargado  de
tratamiento

Copias temporales de datos

Copias de seguridad de los datos,

recuperacion de datos
Otros (especificar)

XX X X X X X X

XX X X X X




Tratamenduaren zilegitasuna Legitimacion del tratamiento

=

DBEOren 28. art. 1.
2. 9/2017 Legea, azaroaren 8koa, sektore 2.

publikoaren kontratuei buruzkoa.
3. Pertsona kontratistarekin
beharreko kontratua.

Art 28 RGPD

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico.
Contrato a formalizar
contratista.

formalizatu 3. con la persona

Datu pertsonalen kategoriak Categorias de datos personales

Adierazi X batekin tratatuko diren ekintzak: Marcar con una X las acciones a tratar:

IDENTIFIKAZIO-DATUAK: DATOS IDENTIFICATIVOS:

NAN / IFZ / Identifikazio-agiri Ofiziala D.NI. /N.IF. / Documento de

|zen-abizenak

Posta-helbidea

Telefonoa

Sinadura

Nazionalitatea

Jaioteguna

Jaioterria

Adina

Egoera zibila

Helbide elektronikoa

Sexua

Gizarte Segurantzako zenbakia
lrudia (argazkiak edo bideoak)

Soinuak (audio-grabaketak)

XXX XXX X X X XX X

< X

I[dentificacion Oficial

Nombre y Apellidos
Direccién postal
Teléfono

Firma

Nacionalidad

Fecha Nacimiento

Lugar de nacimiento
Edad

Estado Civil

Correo electrénico

Sexo

N° de la Seguridad Social
Imagen (Fotografias o videos)

Sonidos (Grabaciones de audio)

XXX XXX XXX XXX X

> X




Sare sozialak (Twitter, Facebook,
Instragram profilak, besteak beste)

Seme-alaba kopurua

Ezaugarri pertsonalak (altuera, pisua,
taila, besteak beste)

Redes  Sociales  (Perfil  Twitter,
Facebook, Instagram, entre otros)

Numero de hijos o hijas

Caracteristicas  personales  (Altura,

peso, talla, entre otros)

Beste batzuk (zehaztu)
Penalak

>

BESTE DATU MOTA BATZUK

Prestakuntza-datuak (titulu
akademikoak, diplomak, besteak beste)

Lanbide-esperientzia -edo -historia
Lanbidea

Lanpostua edo lanbide-kategoria

Lizentziak edo baimenak

Elkarte, klub edo bestelakoetan kide
izatea

Jabetza edo ondasunak

finantzarioak edo
aseguruenak  (banku-datuak, kontu
korrontea, txartel-zenbakia, zergei,
soldatei, subsidioei buruzko datuak,
besteak beste)

Ekonomikoak,

Informazio  komertzialerako  datuak
(jarduerak, negozioak, besteak beste)

Transakzioei buruzko datuak
(interesdunak eskainitako ondasun edo
zerbitzuak, interesdunak  jasotako
ondasun edo zerbitzuak, besteak beste)

X X X X X

Administrazioko arau-hausteei buruzko
datuak

Otros (especificar)
Penales
OTRO TIPO DE DATOS

Datos de formacion (Titulos,
Académicos, diplomas, entre otros)

Experiencia o Historial profesional
Profesion

Puesto de
profesional

trabajo o categoria

Licencias, permisos o autorizaciones

Pertenencia a Asociaciones, Clubes,
entre otros

Propiedad o posesiones

Econodmicos, Financieros y de Seguros
(Datos Bancarios, Cuenta Corriente,
NUmero de Tarjeta, Datos sobre
Tributos, Sueldos, Subsidios, entre
otros)

Datos de informacién comercial
(Actividades, Negocios, entre otros)

Datos de transacciones (Bienes o
servicios ofertados por la persona
interesada, bienes o servicios recibidos
por la persona interesada, entre otros)

Datos sobre infracciones

administrativas

>

X X X X X

Zigor arau-hausteei buruzko datuak

Beste batzuk (zehaztu)

X

Datos sobre infracciones penales

Otros (especificar)




DATUEN KATEGORIA BEREZIAK
(DBEOren 9. art)

CATEGORIAS ESPECIALES DE DATOS

(art. 9 RGPD)

Etnia- edo arraza-jatorria

X

Iritzi politikoak

Sinesmen erlijioso edo filosofikoak

X

Sindikatu-afiliazioa

Datu genetikoak

Origen étnico o racial

Opiniones politicas

Convicciones religiosas o filoséficas

Afiliacion sindical

X

Pertsona fisiko bat adiera bakarrean
identifikatzera  bideratutako  datu
biometrikoak

Datos genéticos

Osasunari buruzko datuak

X

Datos  biométricos  dirigidos a
identificar de manera univoca a una
persona fisica

Sexu-bizitzari edo sexu-joerei buruzko
datuak

X

Datos relativos a la salud

Datos relativos a la vida sexual o las
orientacién sexuales




Pertsona interesdunen kategorien deskribapena

X batekin adierazi:

Descripcion de las categorias de personas interesadas

Marcar con una X:

Herritarrak

Ciudadania

Adingabeak (14 urte, DBEDBLOren 7.
art)

>

65 urtetik gorako pertsonak

Menores (14 afos, art 7 LOPDGDD)

>

Egoiliarrak

> X

Personas mayores de 65 afos X

Bezeroak

Personas Residentes X

Hornitzaileak

Personas Clientes

Atxikitako pertsonak edo kideak

Personas Proveedoras

Jabeak edo errentariak

Personas Asociadas o Miembros

lkasleak

Personas Propietarias o Arrendatarias

Legezko ordezkariak

Personas Estudiantes

Harremanetarako pertsonak

Personas Representantes Legales

Eskatzaileak

XX X X

Personas de Contacto

Onuradunak

Personas Solicitantes

XX X X

Langileak

Personas Beneficiarias

Enplegu-eskatzaileak

Personas Trabajadoras

Kargu publikoa duten pertsonak

Personas Demandantes de Empleo

Personas con Cargos Publicos




Datuen jatorria

Trataturiko datu pertsonalak hemendik datoz:

X batekin adierazi:

Origen de los datos

Los datos personales tratados proceden de:

Marcar con una X:

Erregistro publikoak

Sektore publikoko beste erakunde

batzuk X

GUFE

Beste batzuk
Osakidetza X
Heziketa zentroak

Datuen hartzaileak

Ez da datu
aurreikusten.

pertsonalak lagatzeko aukera

Datuak kontserbatzeko epea

Kontratuaren egikaritzea betetzeko beharrezkoa den
denboran zehar kontserbatuko da, bere berme-
epean zehar hedatu eta legezko edo kontratuzko
betebeharrak bete.

Datuen tratamendua amaitzean datuak eskuragarri
jartzea

Tratamendua amaitzen denean, pertsona kontratistak
honako hauek egin beharko ditu:

A) Tratamenduaren arduradunari (edo horrek beren-
beregi idatziz izendaturiko pertsonari) datu
pertsonalak itzultzea, bai eta, bidezkoa izan ezkero,
datuak gordetzeko erabilitako euskarriak ere, behin
prestazioa beteta. Itzulketak berarekin ekarri behar
du pertsona  kontratistak  erabilitako  ekipo
informatikoan dauden datu guztien ezabaketa osoa.

. Propi int d
Interesdunak edo beren ordezkariak. X ropias personas fnteresadas o su ><
representante
Administrazio publikoak X Administraciones Publicas ><
Justizia Administrazioa

Administracion de justicia:

Registros Publicos

Otras entidades del Sector Publico ><
IFAS

Otras
Osakidetza X

Centros educativos

Personas destinatarias de los datos

No se contempla la posibilidad de cesién de datos
personales.

Plazo de conservacién de los datos

Se conservaran durante el tiempo necesario para
cumplir con la ejecucion del contrato, extensién
durante su plazo de garantia y posterior
cumplimiento  de  obligaciones  legales vy
contractuales.

Disposicion de los datos al terminar el tratamiento de
datos

Una vez finalice el tratamiento, la persona contratista
debe:

A) Devolver a la persona responsable del tratamiento
(0 a la persona designada por esta de manera
expresa por escrito), los datos personales vy, si
procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacién. La devolucion debe
comportar el borrado total de los datos existentes
en los equipos informaticos utilizados por la persona
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Edozelan ere, pertsona kontratistak kopia bat gorde
dezake, behar bezala blokeatutako datuekin,
prestazioaren betearazpenetik erantzukizunak sortu
daitezkeen bitartean.

Segurtasun neurri teknikoen eta antolakuntza-
neurrien deskribapen orokorra

Informazio-sistemen kategorizazioa eta segurtasun-
neurrien  ezarpena, Segurtasunerako  Eskema
Nazionala Administrazio Elektronikoaren eremuan
arautzen duen 3/2010 Errege Dekretuaren arabera.

contratista. No obstante, la persona contratista
puede conservar una copia, con los datos
debidamente  bloqueados, mientras  puedan
derivarse responsabilidades de la ejecuciéon de la
prestacion.

Descripcion general de las medidas técnicas y
organizativas de seguridad

Categorizacion de sistemas de informacion vy
aplicacion de medidas de seguridad de acuerdo al
Real Decreto 3/2010, del Esquema Nacional de
Seguridad en el ambito de la Administracién
Electronica.
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