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DONOSTIAKO  UDALAREN  VMWARE
LIZENTZIAK PROZEDURA IREKI BIDEZ
BERRITZEKO  LIZITAZIOA  ARAUTUKO
DUTEN  BALDINTZA  TEKNIKOEN
AGIRIA

Exp: 14/2021

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE
HABRÁ  DE  REGIR  EN  LA  LICITACION
MEDIANTE  PROCEDIMIENTO  ABIERTO  PARA
EL SUMINISTRO DE LA RENOVACIÓN DE LAS
LICENCIAS  VMWARE DEL AYUNTAMIENTO
DE DONOSTIA/SAN SEBASTIAN

Lizitazio  honen  xedea  da  Donostiako
Udalaren  eta  udal  erakunde  guztien
VMWARE  lizentziak  berritzeko  hornidura
kontratatzea.

El  objeto  de  la  presente  licitación  es  la
contratación del suministro para la renovación
de las licencias  VMWARE del  Ayuntamiento
de  Donostia/San  Sebastian  y  todas  las
entidades municipales.

ABIABURUA SITUACIÓN DE PARTIDA

Kontratuaren  xede  diren  lizentziak  bi
motatakoak dira:

1.-  VMware vCenter Server 6 Standard for
vSphere 6 (Per Instance) / VMware vCenter
Server  7 Standard  for  vSphere  7 (Per
Instance)

2.-  VMware vSphere 6 Enterprise  Plus  for
1 processor /  VMware vSphere 7 Enterprise
Plus  for 1 processor

Euskarri-maila:

“Basic Support and Subscription” 

Las licencias objeto del contrato  son de dos
tipos:

1.-  VMware  vCenter  Server  6  Standard  for
vSphere 6 (Per  Instance)  /  VMware vCenter
Server  7 Standard  for  vSphere  7 (Per
Instance)

2.-  VMware vSphere 6 Enterprise  Plus  for 1
processor  /   VMware  vSphere  7 Enterprise
Plus  for 1 processor

El nivel de soporte:

“Basic Support and Subscription” 

Egungo lizentzien xehetasuna DETALLE DE LICENCIAS ACTUALES

 

XEDEA

1. 3 urterako lizentzia guztiak berritzea.

    

OBJETO

 1. Renovación  de  todas  las  licencias  para 3
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2.  Inplementazio-zerbitzuak  :

Ez dagokio

3.   Fabrikatzailearen laguntza-zerbitzua.  

Fabrikatzaileak  ohikoak  dituenak,

aipatutako  produktuen  softwaretik

eratorritako  arazoak  konpontzeko  edo

kontsultatzeko  laguntza,  eta  produktu

horien  akats  orokorrak  konpontzeko

adabakiak,  hobekuntza  funtzionalak  eta

errelebo  berriak,  baita  horien

dokumentazioa ere. 

4. Enpresa adjudikaziodunaren laguntza-
zerbitzua 

Enpresa esleipendunak VMWARE enpresa

fabrikatzaileak  lizentziak  erregistratzeko

eskatzen duen izapidea egin beharko du. 

años.

 2. Servicios de implantación:  

No procede

 3. Servicios de soporte del fabricante.  

Los  habituales  del  fabricante,   asistencia
para  solucionar  o  consultar  problemas
derivados  del  software  de  los  productos
mencionados y acceso a los parches que
subsanen  errores  en  general  de  estos
productos, mejoras funcionales y releases
nuevas junto con su documentación.

 4. Servicios  de  soporte  de  l  a  empresa  
adjudicataria 

La empresa adjudicataria tendrá que realizar
el  trámite  de  registro  de  las  licencias  que
requiera la empresa fabricante VMWARE.

INFORMAZIOA ETA DOKUMENTAZIOA
ESKUALDATZEA 

TRANSFERENCIA  DE  INFORMACIÓN  Y
DOCUMENTACIÓN

Kontratuan  jasotako  lanak  gauzatu
bitartean,  adjudikaziodunak  konpromisoa
izango  du,  une  oro,  DonostiaTIKek
izendatutako  pertsonek  eskatutako
informazio  eta  dokumentazio  guztiak
emateko,  eurek ere jakitun izan daitezen
lanak  nola  doazen  edo  sortzen  joan
daitezkeen  behin-behineko  arazoak  zein
diren  eta  erabilitako  teknologiak,
metodoak eta tresnak zein diren. 

Durante  la  ejecución  de  los  trabajos  objeto
del contrato, el adjudicatario se compromete,
en todo momento,  a facilitar  a las personas
designadas  por  DonostiaTIK toda  la
información  y  documentación  que  éstas
soliciten  para  disponer  de  un  pleno
conocimiento de las circunstancias en que se
desarrollan  los  trabajos,  así  como  de  los
eventuales problemas que puedan plantearse
y de las tecnologías, métodos y herramientas
utilizadas.

INFORMAZIOAREN  GAINEKO
ISILPEKOTASUNA

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN

Adjudikazioduna  espresuki  derrigortuta
egongo da kontratua betetzearen ondorioz
ezagututako  zeinahi  datu  gorde  edo
erabat isilpean gordetzera; batik bat, datu
pertsonalak badira. Eta ezingo ditu horiek
kopiatu,  ezta  agiri  honetan  jaso  gabeko
bestelako  helburu  batekin  erabili  edo
hirugarrenei utzi ere, nahiz eta gordetzeko

El  adjudicatario  queda  expresamente
obligado  a  mantener  absoluta
confidencialidad  y  reserva  sobre  cualquier
dato  que  pudiera  conocer  con  ocasión  del
cumplimiento del contrato, especialmente los
de carácter personal, que no podrá copiar o
utilizar  con fin distinto al  que figura en este
pliego, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a
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soilik izan. 
efectos de conservación

Donostia, 2021eko abuztuaren 30a
San Sebastián, a 30 de agosto de 2021

DONOSTIATIK-EKO KUDEATZAILEA
EL GERENTE DE DONOSTIATIK

Sin/Fdo: Eduardo Fernández Rodríguez
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