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PLIEGO  DE  PRESCRIPCIONES  TÉCNICAS
PARA  EL  SUMINISTRO  DE LA  RENOVACIÓN
DE LAS LICENCIAS DOMINO-NOTES  PARA EL
AYUNTAMIENTO DE SAN SEBASTIAN Y ENTI-
DADES  MUNICIPALES,  MEDIANTE  PROCEDI-
MIENTO ABIERTO

Lizitazio  honen  xedea  da  Donostiako
Udalerako  eta  haren  mendeko
erakundeetarako  Domino-Notes lizentziak
berritzeko hornidura-kontratazioa. 

El objeto de la presente licitación es la contra-
tación del suministro para la renovación de las
licencias  de  Domino-Notes, para  el Ayunta-
miento de Donostia/San Sebastian y organis-
mos dependientes.

1.- ABIABURUA 1.- SITUACIÓN DE PARTIDA

Donostiako  Udalak  eta  gainerako  udal
erakundeek  urteak  daramatzate  DOMINO
LOTUS NOTES softwarearekin  lan  egiten,
posta, lankidetza eta aplikazio tresna gisa.

Softwarea  eta  lizentzien  kopuruaren
xehetasuna honako hau da:

•  2129  HCL  lizentziak  NOTES  DOMINO
COMPLETE COLLABORATION

• 1709 SAMETIME COMPLETE lizentzia

El Ayuntamiento de Donostia / San Sebastián
y  demás entidades municipales  llevan años
trabajando con el software DOMINO LOTUS
NOTES como herramienta de correo, colabo-
ración y aplicaciones.

El detalle del software y del numero de licen-
cias es el siguiente:

• 2129  licencias  de  HCL  NOTES  DO-
MINO COMPLETE COLLABORATION
 

• 1709  licencias  de  SAMETIME COM-
PLETE

 

2.- TRESNAREN GUTXIENEKO EZAUGARRI
TEKNIKOAK

2.-  CARACTERÍSTICAS  TÉCNICAS  MÍNIMAS
DE LA SOLUCIÓN 

Urte baterako berritu nahi diren produktuak
hauek dira: 

Los productos que se quieren renovar para el
periodo de un año son los siguientes: 

• HCL NOTES DOMINO COMPLETE
COLLABORATION  /E0NXRLL,
2129 lizentziak.

• SAMETIME COMPLETE /E0IDZLL,
1709 lizentziak.

HCL17061en kontuan.

• 2129 licencias HCL NOTES DOMINO
COMPLETE  COLLABORATION/E0N-
XRLL.

• 1709 licencias SAMETIME COMPLE-
TE/ E0IDZLL.

    En la cuenta HCL17061.
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3.-     Ezartze   zerbitzuak  :
Ez dagokio

3.- Servicios de implantación:
No procede

4.-    Enpresa    esleipendunaren   laguntza-  
zerbitzua  k     

Enpresa  esleipendunak  enpresa
fabrikatzaileak  eskatzen  duen  2022ko
lizentzien  erregistro-izapidea  egin  beharko
du kontratatutako aldirako.

4.-   Servicios de soporte de l  a empresa ad  -  
judicataria 

La empresa adjudicataria tendrá que realizar
el  trámite de registro de las licencias  para
2022  que  requiera  la  empresa  fabricante
para el periodo contratado.

5.-F  abrikatzailearen  euskarri-zerbitzuak

• Softwarearen  akatsak  edo  akatsak
zuzentzea,  softwareak softwarerako
ezarritako  zehaztapenak  bete  ez
ditzan.

• Fabrikatzaileak produktuaren bertsio
berriak  emango  ditu  estalitako
aldian,  haren  eraginkortasuna
ziurtatzeko  beharrezkotzat  jotzen
dituen eguneratzeak barne.

• Produktuaren bertsio berriei buruzko
dokumentazio berrikusia ematea. 

5.- Servicios de soporte del fabricante

• La  corrección  de  errores  o  defectos
del  software  que  impidan  que  éste
cumpla con las especificaciones esta-
blecidas para el mismo.  

• El fabricante proporcionará durante el
periodo cubierto nuevas versiones del
producto, incluyendo las actualizacio-
nes  que  considere  necesarias  para
asegurar su operatividad. 

• El suministro de documentación revi-
sada relativa a nuevas versiones del
producto.

6.-  INFORMAZIOA  ETA  DOKUMENTAZIOA
ESKUALDATZEA 

6.-  TRANSFERENCIA  DE  INFORMACIÓN  Y
DOCUMENTACIÓN

Kontratuan  jasotako  lanak  gauzatu
bitartean,  adjudikaziodunak  konpromisoa
izango  du,  une  oro,  DonostiaTIKek
izendatutako  pertsonek  eskatutako
informazio  eta  dokumentazio  guztiak
emateko,  eurek ere jakitun izan daitezen
lanak  nola  doazen  edo  sortzen  joan
daitezkeen  behin-behineko  arazoak  zein
diren  eta  erabilitako  teknologiak,
metodoak eta tresnak zein diren. 

Durante  la  ejecución  de  los  trabajos  objeto
del contrato, el adjudicatario se compromete,
en todo momento, a facilitar a las personas
designadas  por  DonostiaTIK  toda  la
información  y  documentación  que  éstas
soliciten  para  disponer  de  un  pleno
conocimiento de las circunstancias en que se
desarrollan  los  trabajos,  así  como  de  los
eventuales problemas que puedan plantearse
y de las tecnologías, métodos y herramientas
utilizadas.

DONOSTIATIKEKO KUDEATZAILEA

Sin/Fdo:  Eduardo Fernández Rodríguez.
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