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PLIEGO DE BASES TECNICAS DEL PROTOTIPO DE PLATAFORMA
TECNOLOGICA DEL CENTRO DE INNOVACION, CAPACITACION Y GESTION
DEL CONOCIMIENTO EN EDUCACION AMBIENTAL PARA LA
SOSTENIBILIDAD

1.- MARCO DEL PROYECTO

1.1.- MARCO ESTRATEGICO
Modelo Boost-Impulso (Estrategia de Educacion para la Sostenibilidad del Pais

Vasco + Decreto de Impulso a la Educacion ambiental para la sostenibilidad
(EAXS))

Para cumplir con los objetivos del modelo Boost-Impulso del area de Educacién
Ambiental para la Sostenibilidad, necesitamos desarrollar nuevos mecanismos para
compartir productos, conocimientos y aprendizaje. Esto va mucho mas alla
simplemente de desarrollar un sitio web. Se necesitan mecanismos, herramientas y
personas interconectadas con las habilidades y la capacidad necesarias para generar
y compartir a su vez otros productos, conocimiento y aprendizaje y convertirlos en
recursos accesibles para todas ellas.

Objetivo
Impulso, fortalecimiento y consolidacion de la educacidn ambiental para la
sostenibilidad en la Comunidad Autédnoma del Pais Vasco.

Estrategia
» Creacion de un ecosistema de intercambio de personas expertas y buenas
practicas que facilite el desarrollo de competencias, active comunidades de
conocimiento (fisicas y virtuales) y, en definitiva, coadyuve en la construccion
de la capacitacion (competencias sociales, generales y especificas) de la
ciudadania en general, es otro de los factores clave para impulsar la educacién
ambiental para la sostenibilidad en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

» Dicho ecosistema, en forma de centro de innovacion, capacitacidon y gestion
del conocimiento permitird, entre otros la creacién de sinergias de
comparticion de conocimientos e intercambio de experiencias entre los
distintos agentes que trabajan en ambito de la sostenibilidad:
administraciones, comunidad educativa, universidades, centros de
investigacion e innovacidn, entidades publicas y privadas, ONG,
organizaciones ecologistas, voluntariado, u otras organizaciones y agentes
gue trabajan en dicho dmbito.

» La transformacion digital, a través del lanzamiento de una plataforma digital
referente en el marco de la educacion ambiental para la sostenibilidad en el
Pais Vasco y del Canal Digital en educaciéon ambiental para la sostenibilidad
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gue conecte y comparta informacion, experiencias y proyectos, entre otros,
con personas y organizaciones que trabajan en dicho marco en la CAPV.

» El impulso de la educacion ambiental para la sostenibilidad a través de la
digitalizacién y la presencia digital en medios de comunicacién, redes sociales
y canales de impacto en la sociedad.

Medio clave
Transformacion digital, informacién, conocimiento y trabajo en red (Tecnologias
digitales)

Factores clave
» Desarrollo de plataforma de captacidon, creacidn, intercambio, gestion y
distribucidon de contenidos
» Implementacion de metodologias innovadoras e integradoras que busquen
el aprendizaje para la accién.
» Trabajo colaborativo en red.

1.2.- MARCO OPERATIVO

- éPor qué?
Retos

El reto ante el que nos encontramos en la actualidad es el de favorecer la
transicién de todo el sistema socioeconémico hacia la triple sostenibilidad -
social, ambiental y econdmica-, siendo conscientes de que esta
transformacién requiere de profundos cambios econdmicos, tecnoldgicos y
sociales. El sistema educativo (formal y no formal) se constituye en el
elemento clave, imprescindible y coadyuvador para la consecucion de dichos
cambios. La educacion es el sustrato que nos permitira acelerar el proceso
transformador exigido desde las instituciones europeas y fijar las bases del
conocimiento y la cultura de la sostenibilidad en la sociedad vasca.

Asi, un propédsito fundamental de la educacion ambiental para Ia
sostenibilidad, es lograr precisamente que las personas, tanto de forma
individual como colectiva, comprendan la naturaleza compleja del medio
ambiente (resultante de la interaccidon de sus diferentes aspectos: fisicos,
bioldgicos, sociales, culturales, econdémicos, etc.) y adquieran los
conocimientos, los valores y las habilidades practicas con el fin de participar
responsable y eficazmente en la prevencién y solucidon de los problemas
ambientales y en la gestion de la calidad del medio ambiente.

Por lo tanto, la educacién ambiental para la sostenibilidad, mas que limitarse
a un aspecto concreto del proceso educativo, ha de ser una practica educativa
abierta a la vida social para que los miembros de la sociedad participen, segun
sus posibilidades, en la tarea compleja y solidaria de mejorar las relaciones
entre la humanidad y su medio.
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Ademads, como autoridad publica medioambiental debemos enfrentarnos a
otros retos:

-Aumento exponencial de la legislacion

-Aumento exponencial de las demandas sociales

-Escasez de recursos

-Dispersion de la informacion

-Falta de Comunicacion

-Deficiente gestidon del conocimiento entre los distintos stakeholders

-Descoordinacion

- ¢Para qué?
Necesitamos:
-Sumar, conectar recursos y talento interno (apertura a nivel interno)
-Sumar, conectar recursos y talento externo (apertura a nivel externo con el
resto de stakeholders)
-Comunicacion, participacién, colaboracién.
-Promover un modelo fluido a través de metaestructuras colaborativas en red

“Una persona puede iniciar el cambio, un grupo puede influir en otros, una
comunidad puede marcar la diferencia para las generaciones futuras.”

éComo?
Para ello debemos

-Crear cultura.

-Compartir buenas practicas.

-Difundir guias y protocolos.

-ldentificar riesgos y potenciar notificacion.

-Potenciar uso racional de recursos

-Discrepar, discutir, debatir.

-Conocimiento socializado

-Conocimiento compartido y mejora de interrelacién.

-Necesidad de generar ideas y plantear retos mediante la participacién de todas
las personas interesadas que trabajan en el ambito de la educacion ambiental
para la sostenibilidad.

-Disefiar plataformas colaborativas, de difusién y gestién del conocimiento como

sistema de generacidn de ideas y retos.

-Desarrollar estructuras que generen actividad econdmica fundamentalmente en

el dmbito de la innovacién y gestién del conocimiento.

2.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es el desarrollo del prototipo del espacio virtual del Centro de
Innovacion, Capacitacion y Gestion del Conocimiento en Educacion para la
Sostenibilidad, plataforma digital nucleo comun donde confluye la informacién
relevante de las plataformas publicas y privadas que trabajan en Euskadi en el ambito
de la EAXS y soporte de las actividades y contenidos promovidos por el Centro,
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referente en el marco de la educacion ambiental para la sostenibilidad en el Pais
Vasco.

Dicho prototipo (producto digital de alta fidelidad) debera contemplar, el disefio
interactivo de la plataforma, los componentes tecnoldgicos de desarrollo y soporte de
la misma, su calendario de disefio y ejecucién, asi como la estimacion presupuestaria
de su desarrollo, mantenimiento y hosting.

El producto final debe permitir testear funciones y actividades de la futura plataforma
del Centro de Innovacién, Capacitacion y Gestién del Conocimiento tanto a nivel
interno como externo con los agentes interesados.

Contendra propuesta de desarrollo de contenidos de rdpida implantacion.

La tecnologia elegida para el disefio del prototipo de la plataforma debera garantizar el
acceso al producto final por parte de la Direcciéon del proyecto sin licenciamiento
alguno.

3.- REQUISITOS OPERATIVOS

El proyecto se enmarca en el nuevo modelo de gestiéon Boost-Impulso a la Educacién
Ambiental para la sostenibilidad en la CA de Euskadi.

Se pretende generar una mayor interaccion entre los distintos stakeholders que
trabajan en la CAE en el ambito de la Educacidn Ambiental para la Sostenibilidad y
entre éstos y otros stakeholders de ambito nacional e internacional.

El fin dltimo es llegar a ser el ndcleo comun donde confluye la informacién relevante
de las plataformas publicas y privadas que trabajan en Euskadi en el ambito de la EAXS,
activando sinergias y fomentando la creacién de nuevas alianzas y una mayor
cooperacion dentro de las distintas redes de expertos, de tal modo que permitan
amplificar la visibilidad de la Educacién Ambiental para la Sostenibilidad no solo en el
ambito formal sino fundamentalmente en los ambitos no formal e informal.

Se pondra el foco en las interacciones, facilitando la gestidén del conocimiento a todos
los niveles en aras a aumentar los niveles de eficiencia en el cumplimiento del objetivo
fundamental como organizacion, que no es otro que la proteccién y mejora
medioambiental, de la biodiversidad y del patrimonio natural.

En definitiva, mejorar el valor, el acceso y el intercambio de informacidn, experiencias
y buenas practicas en EAXxS.
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3.1.- CORE DE LA PLATAFORMA

» Desarrollo del prototipo de la plataforma digital del Centro de Innovacion,
Capacitacion y Gestién del Conocimiento, entendida como nucleo comun
donde confluye la informacion relevante de las plataformas publicas y privadas
que trabajan en Euskadi en el ambito de la EAXS, activando sinergias vy
fomentando la creacién de nuevas alianzas y una mayor cooperacion dentro de
las distintas redes de expertos, de tal modo que permitan amplificar la
visibilidad de la Educacién Ambiental para la Sostenibilidad no solo en el
ambito formal, sino fundamentalmente en los ambitos no formal e informal.

» Plataforma de intercambio interoperable, descentralizada y distribuida, core de
la Educaciéon Ambiental para la Sostenibilidad en la Comunidad Auténoma de
Euskadi.

» Se analizard como caso de uso la posibilidad de hosting externo de la
plataforma.

3.2. ACTIVIDADES DEL CENTRO DE INNOVACION, CAPACITACION Y GESTION DEL
CONOCIMIENTO EN EAxS

Relacion de actividades a las que, como minimo, deberd prestar soporte la
plataforma:

» Punto focal (intercambio de experiencias / expertos / buenas practicas /
informacion)
Plataforma de conocimientos: apoyo a las redes de expertos y facilitacién del
intercambio de informacién entre sus miembros mediante la recopilacién,
actualizacion y difusion de informacidn y conocimientos.
El Centro de Innovacién, Capacitacién y Gestion del Conocimiento recopilar3,
actualizard y difundira la informacién relevante para la comunidad EAXS.
Podria mediar entre la oferta y la demanda (en caso de necesidad de
experiencia o mejores practicas) y desempefiar un papel importante en el
mecanismo de evaluacién y retroalimentaciéon de la politica de EAxS en la
CAPV.

> Foro de consulta
Entendido como servicio de asistencia sobre cuestiones basadas en EAXS
suscitadas entre los miembros de las distintas redes.

» Centro de capacitacion
Red de formadores en EAxS que desarrolla materiales, programas, cursos y
herramientas de formacion, herramientas de aprendizaje electrénico,
metodologias de capacitacion, (formacion y cualificacion de formadores),
estdndares de capacitacién y comunicacién sobre capacitacién.

Desarrollo y puesta a disposiciéon de material de capacitacion, metodologias,
programas, cursos de apoyo o ayuda en la capacitaciéon, jornadas
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monograficas virtuales y evaluacion de las necesidades de capacitaciéon vy
formacioén.

» Analisis y validacidn de capacitaciones ofrecidas por otros
Andlisis y validacion de los cursos y herramientas de capacitacion y formacién
propios y ofrecidos por otras redes o instituciones, e implementacién en el
catdlogo de capacitacién del Centro de Innovacién, Capacitacién y Gestidn del
Conocimiento.

> Desarrollo de nuevas metodologias o herramientas
Soporte y/o desarrollo de nuevas metodologias o herramientas basadas en las
necesidades del drea de Educacién Ambiental para la Sostenibilidad.

» Facilitacion de proyectos
Soporte a los proyectos en el ambito de la EAxS. Las actividades podrian
incluir la realizacion de encuestas y cuestionarios, la preparacion de términos
de referencia, actas, informes y orientacion.

Apoyo a los equipos de expertos asegurando que los resultados de los
proyectos se puedan utilizar como materiales y herramientas de
conocimiento, garantizando la coherencia, eficacia y difusién de los hallazgos.

Apoyo a los equipos de expertos asegurando que los resultados de los
proyectos se puedan utilizar para actividades de capacitacién y formacién.

» Moderar comunidades de conocimiento y salas de chat
Moderar comunidades de conocimiento y salas de chat en EAxS para
estructurar debates con fines de innovacion, elaboracién de nuevas ideas o
busqueda de soluciones para un problema comun destacado, y utilizacién de
esta informacidn para preparar elementos de difusidon para una audiencia mas
amplia.

» Evaluacion continua de necesidades
Evaluacion en continuo de las necesidades y los desafios de implementacién
del Area de Educacién Ambiental para la Sostenibilidad en particular y de la
EAXS en general.

» Monitorizacion del trabajo realizado
Monitorizar y evaluar el valor agregado que del centro brinda a la EAXS en
conexién con el Canal Analitico.

El Centro de Innovacién, Capacitacion y Gestion del Conocimiento evaluarad las
actividades de capacitacion, formacién, productos desarrollados, intercambio
de informacién, etc. y su eficacia.

» Difusion
Difusion contextualizada de datos en funcién del publico objetivo en conexién

con el Canal Digital.
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3.3.- HERRAMIENTAS QUE OFRECERA EL CENTRO DE INNOVACION, CAPACITACION Y
GESTION DEL CONOCIMIENTO

>
>
>

VVVVYVYVYVVYVYVVVYYYYVYYVYY

Proyectos conjuntos

Programas de intercambio

Herramientas de administracion de contenidos generales (CMS) y de
aprendizaje (LCMS).

Herramientas y metodologias en linea
Capacitacion (ciudadania y personal formador)
Quizzes y juegos

E-learning

Newsletter

Comunidades de conocimiento y salas de chat
Materiales de referencia

Videos de formacion

Estudios de casos

Catdlogos de capacitacién y formacion
Herramientas de seguimiento

Portal/base de datos

Herramientas de traduccién

Podcast

Webinars

3.4.- ESPACIOS VIRTUALES Y FiSICOS

Al

menos deberian estar activos los espacios virtuales y fisicos que a

continuacion se detallan distribuidos como minimo en los siguientes médulos o
secciones (clusters):

» GESTION DEL CONOCIMIENTO
» PROYECTOS

> CAPACITACION Y SOPORTE

> MONITORIZACION

> DIFUSION

» COMUNICACION

Relacion de espacios:

3.4.1.- Espacio (plataforma) de intercambio de informacion y distribucion de

contenidos
Espacio de intercambio de informacidn entre los distintos agentes:
v’ Repositorio (virtual y/o fisico) de datos e informacion.
v Transmision de datos e informacién entre los distintos agentes.

3.4.2.- Espacio colaborativo-networking- Centro de actividades y conferencias

Objetivos:
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- Crear comunidades on-line.
- Crear foros de interés y consulta.
- Posibilitar la participacién, implicacién y la satisfaccién de las personas
gue trabajan para y con la organizacién.
- Permitir una conversacidn entre pares en un punto de encuentro.
Permitir que afloren areas de mejora demandadas por las distintas
personas que interactudan.
Promover programas de intercambio de experiencias.
Desarrollar herramientas y guias.
Espacios colaborativos especificos para los centros educativos vy
comunidad educativa
Abierto a todos los stakeholders internos (area de medio ambiente),
INTERNOS (Departamentos Gobierno) y externos de la Organizacién.

3.4.3.- Espacio de innovacion (txoko de ideas + Observatorio de tendencias
del futuro)-
Objetivos:
- Movilizacién de ecosistemas que generen iniciativas.
- Creacion y soporte a Hubs de Innovacidn
- Contenedor, incubadora y acelerador de ideas.
- Fomentar la innovacion abierta con los distintos stakeholders
- Mantener activo el intercambio del conocimiento.

3.4.4.-Espacio de proyectos
-ldentificacidn y desarrollo de nuevas tendencias, tecnologias o productos
relacionados con la EAxS
- Promover Experiencias
- Apoyar a los equipos de expertos asegurando que el resultado de los
proyectos pueda generar materiales, herramientas de conocimiento y
actividades formativas.

3.4.5.- Espacio multifuncion de capacitacion (formacion de formadores)
-Mejorar el desarrollo de capacidades y habilidades en educacién
ambiental para la sostenibilidad, desarrollando y ofreciendo material de
capacitacién, metodologias, programas y cursos formativos entre otros.

3.4.6.- Espacio multifuncion de formacién (formal, no formal e informal)

- Desarrollar capacidades y habilidades en educaciéon ambiental para la
sostenibilidad, desarrollando y ofreciendo material de capacitacién,
metodologias, programas y cursos formativos entre otros.

3.4.7.- Espacio de concursos y quizzes

3.4.8.- Espacio biblioteca digital

3.4.9.- Espacio de exposicion de productos EAxS multimedia (videos, podcast,
tutoriales, guias, etc.)
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3.4.10.- Espacio de programas

3.4.11.- Espacio interno (Gobierno) y externo de intercambio de informacion,

experiencias y publicacion de contenidos

3.4.12.- Espacio de interaccion-redes sociales (conectividad con el futuro canal

Digital en EAXS)

3.4.13.- Espacio de noticias y eventos

3.4.14.- Canal de difusién y divulgacion

Orientado a cuatro perfiles (conectividad con el futuro Canal Digital en
EAXS):

v Comunidad educativa

v’ Entidades colaboradoras

v’ Entidades privadas y organizaciones

v’ Agentes interesados y ciudadania en general.

3.4.15.- Espacio de Monitorizacion y Analisis de Datos

Para asegurar que la plataforma refleje los objetivos estratégicos del
Area de Educacién Ambiental para la Sostenibilidad y esté enfocada a
los intereses y necesidades de los agentes involucrados en Ia
plataforma.

Se desarrollaran actividades de:

a) Evaluacion continua de necesidades identificando las brechas de
formacidn y las necesidades de capacitacidon detectadas.

b) Autocontrol y evaluacién: evaluar e informar sobre la eficacia de
las actividades del Centro de Innovacién, Capacitacidon y Gestion
del Conocimiento en EAXS.

c) Actividades previas de Andlisis para la difusién contextualizada de
Datos adaptada a los distintos perfiles (comunidad educativa,
entidades colaboradoras, entidades privadas y organizaciones vy
ciudadania.

3.5-INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Abierta. Requerimientos minimos del prototipo:

v
v
v

<\

ANANENEN

Multi-idioma (euskera, espafiol, inglés)

Plataforma transaccional

Apariencia y experiencia (Look&feel) en consonancia con el dmbito de la
Educacidon Ambiental para la Sostenibilidad.

Plataforma inclusiva orientada a la accesibilidad y cumplimiento de la Ley
de Igualdad (lenguaje y contenidos)

Infraestructura de Seguridad

Hardware y software especificos para la solucion de albergue
Infraestructuras de almacenamiento

Infraestructuras de comunicaciones
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v Infraestructuras de backup y recuperacién
v' Disponibilidad y monitorizacién del sistema
v’ Proteccidn de datos

4.-GESTION DEL PROYECTO

4.1.-Direccion técnica del proyecto

Area de Educacién Ambiental para la Sostenibilidad del Departamento de
Desarrollo Econdmico, Sostenibilidad y Medio Ambiente.

NOTA: Pueden formar parte del equipo de proyecto de la entidad licitadora
personal de otras organizaciones de dmbito publico y privado.

4.2.- Equipo de proyecto

El equipo de trabajo de la entidad licitante deberd contar al menos con una
persona con experiencia en desarrollo de Plataformas Tecnolégicas
interoperables, descentralizadas y distribuidas, Sistemas de Informaciéon y
Gestidn de servicios.

Funciones: Alinear el prototipo con las necesidades funcionales y operativas
requeridas en el pliego de bases técnicas en base al estado actual de la técnica
en el mercado.

4.3.-Evolucidon y Seguimiento del Proyecto

4.3.1.- Evolucidon

Partiendo de un prototipo inicial al cabo de las primeras tres semanas desde
el kick off del proyecto, se presentaran prototipos evolucionados del mismo
cada dos semanas hasta la consecucion del prototipo final.

4.3.2.- Seguimiento

Para el seguimiento del proyecto, el proveedor utilizarda entornos y
herramientas de gestion que permitan el adecuado analisis de la evolucién del
desarrollo del mismo por parte de la Direccién Técnica.

Asi se tendran en cuenta los siguientes instrumentos de gestidon de proyectos:
» Reuniones de seguimiento: a partir del plan de entregas requerido se
celebraran reuniones periddicas o coincidiendo con los puntos de

decision, destinadas a revisar el grado de avance del proyecto.
» Reuniones de control econémico del proyecto
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» Informes de situacion y progreso: con los que la empresa adjudicataria
comunicard a la Direccidn técnica del proyecto, informacion acerca del
estado puntual de los trabajos, de los objetivos alcanzados, incidencias
ocurridas, etc.

> Certificaciones parciales: si procede.

> Actas de reuniones

4.4.-Documentacion técnica

El proveedor se responsabilizard de entregar la siguiente documentacién en
formato digital:

-Informes mensuales de progreso

-Agendas de las reuniones de seguimiento

-Actas de las reuniones de seguimiento

-Informes de evaluacidn

-Informes de resultados y propuestas evolutivas

-Dossier general final

-Bases de datos con la informacidn y datos generados

-Manual técnico del prototipo desarrollado

-Manual de configuracién e instalacion

-Guia interactiva de uso

-Presentaciones

-Videos tutoriales

-Documentacidn base formacién

4.5.-Formacion

Se llevaran a efecto las sesiones de formacién necesarias para el personal del Area
de Educacion Ambiental para la Sostenibilidad y el personal de entidades externas
(agentes externos) participantes en el proyecto.

4.6.-Presentacion del proyecto

Se deberdn desarrollar por la entidad licitante cuatro presentaciones del proyecto:
-Area de Educacién Ambiental
-Organos directivos
-Departamentos Gobierno
-Agentes y Skateholders externos

4.7.-Idioma

» Todos los documentos deberan entregarse en las dos lenguas oficiales de la
Comunidad Auténoma, euskera, castellano.

» Todos los materiales, informacion y actividades que afecten al prototipo de
plataforma deberan habilitarse ademas en inglés.
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4.8.-Descripcion entregables

-Draft Prototipos parciales uno a las tres semanas del kick off y cuatro mas (cada
dos semanas).

-Prototipo final.

-Ademas, la adjudicataria pondrd a disposicion de la Direccién del proyecto los
documentos que contengan el codigo fuente del software desarrollado.

4.9.-Plan de entregas e hitos de control

El licitador deberd incluir en su propuesta, junto con sus correspondientes fechas
orientativas de finalizacién, una descripcion de las principales:

- Fases y tareas del proyecto,

- Entregas resultantes de cada fase

- Hitos de control y/o verificacién

5.-PROPIEDAD INTELECTUAL

El software desarrollado en exclusiva para este proyecto sera entregado
cumpliendo la normativa existente de proteccién del software y copyright.

La empresa adjudicataria sera responsable de dafios y perjuicios que se deriven del
incumplimiento de esta obligacion.

6.- FACTURACION Y ABONO DE SERVICIOS

Pagos parciales que se efectuardn a través de certificaciones mensuales a razén del
resultante de dividir el importe de adjudicacion entre el plazo de ejecucién (3
meses), tras recibir la factura en la que se detallaran las labores realizadas y tras la
aprobaciéon de la misma por parte de la Direccion de Patrimonio Natural y Cambio
Climatico.

En el supuesto de que el contrato se inicie en fecha no coincidente con el primer dia
del mes, el precio a abonar sera el que resulte del siguiente calculo:

Precio primer mes= (Precio mes ofertado por contratista/30) * n? dias naturales
contados desde la fecha de inicio hasta el ultimo dia del mes, ambos inclusive.

Con caracter previo a la emisién de la factura mensual, la entidad adjudicataria
debera justificar la ejecucidn de servicios objeto del contrato debiendo presentar la

siguiente documentacion:

» Memoria de los trabajos realizados.
» Acta de recepcion de dichos trabajos debidamente diligenciada.
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7.- LUGAR DE PRESTACION

La prestacién de los servicios contratados se efectuara con caracter general en las
instalaciones de la adjudicataria con la salvedad de los siguientes eventos que se
desarrollaran en la sede central del Gobierno Vasco en Vitoria-Gasteiz:

» Talleres de definicién funcional y pruebas funcionales del prototipo.
» Reuniones de seguimiento.

8.- CUMPLIMIENTO CLAUSULA MEDIOAMBIENTAL

Debera suscribirse el modelo de Declaracién responsable que figura en el anexo VIII
del pliego de condiciones administrativas.

9.- MARCO TECNOLOGICO

Definicién y condiciones del entorno.
El contratista estructurard el entorno del proyecto de forma tal que pueda
trasladarse directamente a las infraestructuras informaticas del Gobierno Vasco.

10.- PODER ADJUDICADOR

Nombre, direccién y contacto:

Area de Educacién Ambiental para la Sostenibilidad. Departamento de Desarrollo
Econdmico, Sostenibilidad y Medio Ambiente. Gobierno Vasco,

C/ Donostia-San Sebastian 1,

01010 Vitoria-Gasteiz (Araba)

e-mail: m-ballesteros@euskadi.eus

En Vitoria-Gasteiz,

ADOLFO URIARTE  Feacha: 2023.01.17
VILLALBA

21:08:55 +01'00"

Director de Patrimonio Natural y Cambio Climatico

ADOLFO URIARTE VILLALBA
NATURA ONDARE ETA KLIMA ALDAKETAKO ZUZENDARIA
DIRECTOR DE PATRIMONIO NATURAL Y CAMBIO CLIMATICO
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