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PLIEGO DE CONDICIONES TÉCNICAS
PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE 
ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO 
DE LAS ACTIVIDADES DE LA CAMPAÑA 
RUMBO AL DEPORTE PRIMAVERA-VERANO 2023
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1. INTRODUCCIÓN
El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz promueve actividades y presta servicios públicos que contribuyen a
satisfacer las necesidades de la ciudadanía.

Con el fin de dar respuesta a una serie de necesidades y mejorar hábitos detectados en el sector de población
juvenil (12-30 años) del municipio de Vitoria-Gasteiz, el Ayuntamiento desde su Servicio de Deporte plantea
ofertar un conjunto de actividades deportivas dentro de la Campaña Rumbo al Deporte, en su edición de
primavera-verano 2023.

En el programa primavera-verano 2023 se incluyen distintas actividades deportivas para jóvenes de 12 a 30
años para las que se precisa contratar entidades que desarrollen estas actividades.

2. OBJETO DEL CONTRATO
El objeto del presente contrato es la prestación del servicio para la organización y desarrollo de las actividades
deportivas, destinadas a jóvenes de 12 a 30 años, incluidas dentro del programa primavera-verano 2022 de la
Campaña Rumbo al Deporte . Las actividades a desarrollar serán las siguientes:

Barrancos
Espeleología
Calistenia.
Paseo ecuestre
Vía ferrata
Travesía en Kayak
Geocaching
Bicicleta + SUP/Kayak
Surf
Kayak de mar
Escalada en roca
Salida montaña inclusiva.

El servicio para cada una de las actividades comprende:

� Preparación, ejecución, control y evaluación de las actividades, incluida la actividad de salida montaña
inclusiva.

� Aportación de los recursos materiales (equipamiento y material deportivo) y del personal técnico
cualificado para la impartición de las mismas, excepto en la actividad de salida montaña inclusiva en
la que será la asociación Montes solidarios la responsable de aportar el material y el personal técnico
para la salida.

� Sistemas y equipamiento de seguridad para garantizar la integridad física de las personas
participantes.

� Traslado de las personas participantes y personal monitor (en aquellas actividades en que así se
requiera).

� Alquiler de equipamiento, permisos de acceso a instalaciones deportivas, certificaciones, seguros y
demás elementos necesarios para el desarrollo de las actividades.

3. DURACIÓN DEL CONTRATO
La duración del contrato será desde el 1 de junio de 2023 al 30 de octubre de 2023. La actividad a
desarrollar se ofertará durante los fines de semana  en sábado y/o domingo .

No obstante, si como consecuencia de la suspensión de jornadas fuera necesario ampliar el programa, se
requiere disponibilidad para la prestación del servicio durante los fines de semana necesarios para compensar
las jornadas suspendidas del programa, así como durante todos los fines de semana del mes de octubre de
2023.
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4. PRESUPUESTO
El presupuesto máximo para la contratación de esta campaña es de 28.068,02 €, VEINTIOCHO MIL 
SESENTA Y OCHO EUROS CON DOS CÉNTIMOS (IVA no incluido) o 33.962,30 € TREINTA Y TRES MIL 
NOVECIENTOS SESENTA Y DOS EUROS CON TREINTA  CÉNTIMOS (IVA incluido)  a razón del siguiente 
desglose de presupuestos y precios unitarios máximos por actividad y participante:

Presupuesto máximo  (IVA no incluido)

Actividad Precio
Participante

Nº
jornadas

Nº part.
/día (*)

Total
part.

Presup.
Actividad (**)

Nº días
autobús

Precio
autobús

Presupuesto
Autobús (***)

1. Descenso de 
barrancos

                    
43,75€ 4 24 96 4.200,00 €

2 (600€/
jornada) 1200 €

2. Espeleología
                    
43,75€ 2 24 48 2.100,00 €

3. Calistenia
                    
41,10 € 2 16 32 1.315,20 €

4. Desafio ecuestre
                    
52,17€ 3 16 48 2.504.16 €

3
(600€/

jornada) 1.800€5. Vía ferrata
                    
57,57€ 3 12 36 2.072,52 €

6. Travesía en Kayak
                    
41,95 € 3 22 66 2.768,70€

7.Geocaching
                    
41,10 € 1 24 24 986,40 €

8. Bicicleta + 
SUP/Kayak

                    
48,20 € 3 16 48 2.313,60 €

9. Surf
                    
53,50 € 1 24 24 1.284,00 €

1 (700€/
jornada)

700,00€

10. Kayak de mar
                    
53,50 € 1 24 24 1.284,00 €

11 Salida montaña 
inclusiva. (****)

12,06 € 1 24 24 289,44€

12 Iniciación a la 
escalada en roca 
(*****)

                    
87,50 € 2 12 24 2.100,00 € 2

(575€/
jornada) 1150,00€

TOTAL 494 23.218,02 € 4850,00

Total CAMPAÑA (IVA no incluido) 28.068,02 €

(*) Nº participantes/día: número máximo de personas que podrán participar en la actividad en cada jornada.

(**) Los presupuestos máximos de las actividades (IVA no incluido) se han establecido tomando como refe-
rencia los precios actuales de mercado y teniendo en cuenta que pudiera acudir el máximo de participantes
establecido.

(***) Los presupuestos máximos de los autobuses (IVA no incluido) se han establecido tomando como refe-
rencia los precios actuales de mercado y teniendo en cuenta que se podrá compartir servicio de autobús en
aquellas actividades que comparten fecha y destino:

1. Descenso de barrancos y espeleología
2. Paseo ecuestre, vía ferrata y travesía en kayak
3. Kayak de mar y surf
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(****) El precio de coordinación de la salida montaña inclusiva incluye 3 horas de gestión de la actividad y dos
monitores para supervisar la actividad durante la jornada.
(*****) El presupuestos máximos de los autobuses (IVA no incluido) se han establecido tomando como refe-
rencia los precios actuales de mercado. El servicio de autobuses para esta actividad solo se contempla para
las dos jornadas destinadas a los 12-17 años de edad.

5. FORMA DE PAGO
El servicio se justificará mediante presentación de la factura mensual desglosada por la realización de cada
una de las jornadas que componen el servicio de actividad deportiva contratada.
El precio a facturar se establecerá en función del número de total de personas inscritas el jueves previo a la
actividad. Se facturará también, por tanto, las inscripciones de aquellas personas que, por los motivos que
fuere , no acudieran a la actividad.
Para ello, el precio a abonar por persona inscrita en cada actividad se determinará dividiendo el presupuesto
de la actividad concreta presentado por la empresa adjudicataria por el número máximo de participantes esta-
blecido para la misma. El número máximo de participantes por actividad queda reflejado en la tabla del aparta-
do 4, si bien el Servicio de Deporte pudiera reducirlo por motivos relacionados con posibles emergencias sani-
tarias.
En el caso de aquellas actividades que precisen transporte, al precio por participante establecido en el párrafo
anterior, habrá que sumarle el precio establecido por la empresa adjudicataria en su oferta.
Por tanto, si bien el contrato se adjudica por el PRECIO TOTAL MÁXIMO DE LA CAMPAÑA presentado por el
adjudicatario en el Anexo X del Pliego Administrativo, la cantidad a abonarse dependerá del precio establecido
por el adjudicatario en la tabla del propio Anexo X del Pliego Administrativo para cada una de las actividades
(precio por participante más, en su caso, autobús).
Las actividades que se suspendan y no se realicen n o se facturarán.

De acuerdo con la resolución del Concejal Delegado del Departamento de Hacienda, 14 de enero de 2015, por
la que se crea el punto general de facturas electrónicas y regulación del procedimiento para la tramitación y re-
gistro contable de facturas del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, las facturas con importe a partir de 5.000 eu-
ros (IVA incluido) deberán emitirse en formato electrónico y darse de alta en la dirección web: www.vitoria-
gasteiz.org/facturas .

No obstante, cualquier factura podrá presentarse electrónicamente al Ayuntamiento con independencia de su
emisor y su cuantía.

En la factura se incluirán como mínimo los siguientes datos:

� Datos del adjudicatario.
� Nombre de la actividad: Rumbo al deporte / primavera-verano 2023
� Datos factura: el Servicio de Deporte facilitara a la entidad adjudicataria el número de expediente,

archivo, contrato, y lote si lo hubiere. En el periodo se indicará el mes que se factura.
� Datos del destinatario: Servicio de Deporte (Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz).
� Tabla de facturación: en la descripción se diferenciará bien la fecha de la actividad, el número de

personas inscritas y el precio unitario / participante, el precio del autobús en su caso, así como el
importe total, desglosando el IVA correspondiente.

6. PROGRAMA DE LA CAMPAÑA, DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE LA S
ACTIVIDADES

El PROGRAMA de la Campaña se recoge en el Anexo I .

Las fechas establecidas en el calendario podrán ser modificadas por:
� Necesidades del servicio.
� Suspensión de actividades por circunstancias sobrevenidas (climatología, ausencia de agua, etc.).

En el caso de modificación por necesidades del servicio, el Servicio de Deporte comunicará las nuevas fe-
chas lo antes posible a la empresa adjudicataria; como mínimo con una antelación de un mes.

La DESCRIPCIÓN de las actividades se recoge en el Anexo II.
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6.1.Características de las actividades:
Serán actividades que se desarrollarán en fines de semana, destinadas de forma prioritaria al público
juvenil (12-30 años), dividiendo las jornadas, en su mayoría, en función de la edad (12-17 y 18-30) para la
confección de grupos homogéneos. Las actividades tendrán un carácter principalmente lúdico, de primer
contacto con las modalidades deportivas y de poca exigencia técnica, aunque también se contemplará, en
su caso, la posibilidad de adaptación de las actividades a aquellas personas participantes ya iniciadas en
la actividad.

6.2.Los objetivos generales que se persiguen con la s mismas son:
� Aprender y practicar las habilidades técnicas y tácticas específicas de las modalidades deportivas,

en un nivel básico.
� Adquirir hábitos de práctica deportiva como mejora de la salud y como medio de ocupación del

tiempo libre.
� Generar un espacio de socialización entre la juventud y favorecer la creación de grupos para la

continuidad de la práctica una vez terminada la campaña.

6.3.La organización y desarrollo de las actividades  deberá cumplir las siguientes premisas:
� Incluirán contenidos variados, planteamientos novedosos y dinámicos, que resulten atractivos y en

los que prevalezca la componente recreativa.
� Se organizarán en grupos, adecuándolos a la capacidad y edades de las personas participantes.
� Se desarrollarán de forma ágil y dinámica, intentando que se desarrollen y pongan en práctica

diferentes aspectos de cada modalidad deportiva.
� Se incluirán juegos para poner en práctica los fundamentos técnicos y breves dinámicas de

exhibición o competición final para incentivar la participación y comprobar lo aprendido.

6.4.Ratio personal monitor / participantes
La ratio de personal monitor por personas participantes será de 1/8 o 1/6 según actividad*. (Excepto
en la actividad de Montaña solidaria donde el personal técnico corre a cargo de la asociación montes
solidarios).
En caso de que las ratios de monitor/a por participantes tenga que ser inferior por motivos relaciona-
dos con situaciones de emergencia sanitaria, se reducirá el número máximo de participantes en la ac-
tividad en la misma proporción a la ratio descendida de tal forma que la actividad pueda ser desarrolla-
da con el mismo número de monitores/as inicialmente previsto, según la ratio establecida en los pre-
sentes pliegos. En ningún caso se realizará la actividad si las normas o circunstancias por la situación
de emergencias sanitarias exigen un ratio igual o inferior a 1/4.

6.5. Inscripción en las actividades:
Las personas interesadas podrán inscribirse en la red de centros cívicos e instalaciones deportivas
municipales, en la Oficina Municipal de Información Joven o a través de la página web del Ayuntamien-
to (www.vitoria-gasteiz.org/deportes).
La entidad adjudicataria obtendrá el listado de personas inscritas en la actividad de cada fin de sema-
na a través de la web municipal, mediante un acceso autorizado previamente por el Servicio de Depor-
te.

6.6.Suspensión de actividades:
La actividad únicamente se suspenderá en caso de que por razones climatológicas o circunstancias
derivadas de situaciones de emergencia sanitaria no se pueda garantizar el correcto desarrollo de la
misma o si el número de inscripciones no llega al mínimo marcado para que se realice la actividad.
En caso de climatología adversa, la entidad adjudicataria se pondrá en contacto telefónico con todas
las personas que estén inscritas en la actividad para comunicarles que la actividad se ha suspendido y
ofrecerles el traslado a otra fecha alternativa pactada previamente con el Servicio de Deporte (en fe-
cha/s diferente/s a la/s de la oferta). Esta comunicación se realizará con la antelación suficiente para
evitar que las personas inscritas tengan que desplazarse al lugar de la actividad.
En caso de suspensión, las personas participantes tendrán derecho al traslado de la actividad a otra
fecha si hubiera plazas y fechas disponibles.
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En caso de no existir plazas y/o fechas en la oferta establecida dentro del programa, el Servicio de De-
porte se reserva la posibilidad de ofrecerles una nueva fecha alternativa y/o participación en otra activi-
dad diferente a determinar por el Servicio de Deporte.

7. OBLIGACIONES EN EL DESARROLLO DEL CONTRATO

7.1.Reuniones con el Servicio de Deporte:
Se establecerán y se llevarán a cabo reuniones para la preparación y seguimiento del servicio con la
frecuencia que se estime necesaria.

7.2.Preparación previa a la actividad
La entidad adjudicataria mantendrá una reunión previa con el Servicio de Deporte para consensuar el
calendario final de actividades y coordinar todas las tareas a realizar.
La entidad adjudicataria presentará al personal técnico del Servicio de Deporte una ficha por cada una de
las actividades  que contendrá los siguientes datos:

� Mapa / plano de acceso al lugar de comienzo de la actividad.
� Hora y lugar de encuentro con los participantes detallada para evitar equívocos con mapa

explicativo de la ubicación, si fuera preciso.
� Descriptor de la actividad, que contendrá los campos recogidos en los Anexos I y II.
� Sesión tipo, que contendrá como mínimo: objetivos, contenidos, actividades, cronograma, material

necesario, capacidades personales necesarias, metodología de organización.
� Material necesario para la actividad diferenciando aquel que ha de ser aportado por la persona

participante tanto el obligatorio como el recomendable u optativo y aquel que será facilitado por la
empresa adjudicataria.

� Recomendaciones especiales (comida, bebida, crema solar, gafas de sol...)
� Obligaciones de los participantes en relación al comportamiento para garantizar la seguridad de la

actividad.
� Medidas y obligaciones de las personas participantes en relación a las medidas de seguridad para

la prevención en situaciones de pandemia o similares 
� Advertencias especiales derivadas de la propia actividad

Las fichas de actividad estarán diseñadas para enviarlas a los participantes a través de correo electrónico
y deberán tener el siguiente formato:

� Logotipo del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz
� Formato word, PDF y un máximo de 1 hoja por ambas caras (2 páginas).
� Bilingüe: euskera/castellano
� No deberá incluir el logotipo de la empresa adjudicataria

Se deberán entregar la totalidad de las fichas un mes antes del comienzo de la primera de las
actividades. En caso de modificaciones posteriores por necesidades de la actividad deberán ser
notificadas al Servicio de Deporte.
Asimismo, el Servicio de Deporte tendrá la potestad para indicar ajustes, correcciones o cambios en las
fichas presentadas por la entidad adjudicataria.

7.3. Información previa a la actividad
La entidad adjudicataria enviará un e-mail a todas las personas inscritas con la información previa a la
actividad en bilingüe el martes previo a la actividad que contendrá como mínimo:

� Nota recordatoria de su participación en la actividad, fecha y hora (inicio – fin).
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� Ficha de la actividad en PDF.
La entidad adjudicataria remitirá este mismo correo electrónico a la persona de enlace del Servicio de
Deporte para su conocimiento.

7.4.Ejecución de la actividad
� La empresa adjudicataria deberá determinar un punto de encuentro accesible y de fácil

localización en el que reunir a las personas participantes tanto al comienzo de la actividad como al
final de la misma.

� Obtener los permisos y/o habilitaciones necesarias para el desarrollo de la actividad.
� Deberá recoger a las personas participantes en el punto de encuentro acordado al comienzo de la

actividad y llevarlas hasta el mismo una vez terminada la misma.
� Comprobar que todas las personas asistentes coinciden con la lista de participantes.
� Comprobar que los/las menores de edad cuentan con la correspondiente autorización de la

madre, padre o tutor/a. En caso de que una persona menor de edad no cuente con dicha
autorización, no se le permitirá participar en la actividad.

� Velar por el cumplimiento de las medidas de prevención en situaciones de pandemia o similares
establecidas para las actividades. Informar de las medidas previamente al inicio de la actividad.

� Prestar cualquier preparación teórica y técnica que requiera la actividad.
� Proporcionar el material y equipamiento deportivo y de seguridad necesario para el desarrollo de

la actividad y para garantizar la integridad de las personas participantes.
� Contar con material de repuesto suficiente para cubrir posibles imprevistos.
� Velar por la seguridad de las personas participantes antes, durante y después de la actividad.
� Acompañar y asesorar a las personas participantes durante la ejecución de la actividad.
� Entregar el cuestionario de satisfacción a las personas participantes en las actividades y

asegurarse de que se cumplimenta.

7.5.Control, seguimiento y evaluación de la activid ad.
Se elaborarán 2 tipos de informes de seguimiento y una memoria final:

� Informes de la actividad : se presentará un informe cada semana tras la finalización de cada
jornada de actividad. Estos informes se enviarán vía e-mail al técnico/a del Servicio de Deporte
responsable de la campaña. En ellos se incluirán:

� Nº de personas asistentes (por franjas de edad, género).
� Encuestas de satisfacción de las personas participantes.
� Ficha resumen de las encuestas de satisfacción.
� Informe de valoración técnica del personal monitor.
� Listado de nombres de participantes de la UPV/EHU

� Informes ocasionales: cuando se den situaciones excepcionales que requieran de un
conocimiento más exhaustivo (incidencias, cambios, accidentes,…), bien a petición del
Ayuntamiento o por iniciativa de la propia entidad adjudicataria, ésta dará conocimiento y enviará
comunicación inmediata al personal técnico del Servicio de Deporte encargado de la campaña.

� Memoria final: La entidad adjudicataria elaborará y presentará en el Servicio de Deporte, en el
plazo de 30 días tras la finalización de la última actividad de una memoria final de la que se
enviará vía e-mail al personal técnico del Servicio de Deporte responsable de la campaña. Esta
memoria recogerá una evaluación (cualitativa y cuantitativa) del desarrollo de la campaña, que
incluirá:

� Una valoración del cumplimiento de objetivos,
� Resumen de los informes realizados en cada actividad por los monitores que

contendrá los aspectos más relevantes del desarrollo, las incidencias, aspectos
negativos y positivos, así como las propuestas de mejora.

� Resultados de las encuestas de satisfacción
� Datos de participación separados por género, edad y actividad.

7.6.Transporte
La entidad adjudicataria será la responsable de prestar el servicio de transporte (ida y vuelta) para el
desarrollo de las actividades que así lo requieran establecido en el Anexo I.
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El personal monitor de la entidad adjudicataria para estas actividades acompañará a las personas
participantes durante el transporte y se encargará de pasar lista, asegurarse de la presencia de los
participantes, guiar a los participantes al lugar de desarrollo de la actividad y de vuelta a Vitoria-Gasteiz.
Las actividades que se desarrollen en un mismo lugar y en la misma jornada se podrán organizar con un
transporte común para ambas.

7.7.Responsable del servicio y personal monitor
La entidad adjudicataria nombrará a una persona responsable del servicio, que será el interlocutor directo
con el personal técnico del Servicio de Deporte encargado de la campaña. Asimismo, dispondrá de un
teléfono móvil de contacto directo y de una dirección de correo electrónico habilitada, durante los meses
de duración de la campaña.
El personal monitor que dirigirá la actividad, deberá tener la titulación y cualificación en la actividad
correspondiente.

7.8.Comunicación en caso de suspensiones
En caso de suspensión de la actividad, la entidad adjudicataria deberá contactar vía telefónica con todas
las personas inscritas para comunicarles que la actividad se ha suspendido y ofrecerles el traslado a otra
fecha alternativa (en fecha/s diferente/s a la/s de la oferta). Esta comunicación se realizará con la
antelación suficiente para evitar que las personas inscritas tengan que desplazarse al lugar de la actividad.
El listado de personas con la nueva fecha de participación se enviará al Servicio de Deporte el día
posterior a la suspensión. Se comunicará al Servicio de Deporte el nombre de las personas con derecho a
devolución del precio abonado.
La suspensión / aplazamiento de actividades será comunicado de forma inmediata al Servicio de Deporte
vía e-mail y teléfono.

7.9. Información de las vías de continuidad para la  práctica de la modalidad
La entidad adjudicataria facilitará toda la información necesaria o solicitada por las personas participantes
acerca de cómo poder seguir practicando dicha modalidad a fin de facilitar una continuidad en la práctica
de la misma.
La empresa adjudicataria deberá repartir entre las personas participantes cualquier información o
documento que el Servicio de Deporte le facilite con el objetivo de favorecer una continuidad en la práctica
de la actividad y realizar una breve explicación verbal sobre las diferentes opciones existentes. En esta
exposición no se podrá discriminar o favorecer ninguna de las entidades que ofertan estas actividades.

7.10 Datos de carácter personal
La entidad adjudicataria debe trabajar con datos de carácter personal.
Por tratarse de un contrato que implica el tratamiento de datos de carácter personal, la entidad
adjudicataria, como encargada del tratamiento, firmará con el Ayto. de Vitoria-Gasteiz, como documento
anexo al contrato principal, el correspondiente contrato relativo al acceso a datos de carácter personal
regulador de las obligaciones procedentes en este ámbito, y sin perjuicio de su sujeción general a la Ley
Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de datos Personales y Garantías de derechos
Digitales.

8. PERSONAL

La Ley Orgánica 1/96, de 15 de enero, de Protección Jurídica del Menor, en su reciente modificación por la Ley
26/2015, de 18 de julio, de modificación del sistema de protección a la infancia y a la adolescencia, en su
artículo 13.5 establece que “será requisito para el acceso y ejercicio a las profesiones, oficios y actividades
que impliquen contacto habitual con menores, el no haber sido condenado por sentencia firme por algún delito
contra la libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresión y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y
provocación sexual. Prostitución y explotación sexual y corrupción de menores, así como trata de seres
humanos”.

A tal efecto, la entidad licitadora deberá aportar, respecto al personal destinado a la ejecución del contrato, la
Declaración Jurada actualizada que se adjunta en el Anexo-III, Modelo de Declaración Jurada , fechada y
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firmada, de que obran en su poder las certificaciones negativas emitidas por el Registro Central de
delincuentes sexuales y que se debe incluir en el Sobre Único.

9. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
La entidad adjudicataria contratará un seguro de responsabilidad civil, de conformidad con lo dispuesto en el
pliego de cláusulas administrativas, que cubra las posibles contingencias que pudieran surgir en el desarrollo
de la actividad.

ANEXOS

ANEXO I – PROGRAMA DE LA CAMPAÑA

ANEXO II – DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES

ANEXO III – DECLARACIÓN JURADA
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