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SUMINISTRO DE VESTUARIO LABORAL PARA LAS PERSONAS INTERNAS TRABAJADORAS EN LOS CENTROS PENITENCIARIOS DE ARABA, BIZKAIA Y GIPUZKOA Y SERVICIOS DE GESTIÓN DE PEDIDOS
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1. [bookmark: _Toc125109883]INTRODUCCIÓN
El ente Aukerak, Agencia Vasca de Reinserción Social, en virtud de los distintos encargos recibidos desde la Comunidad Autónoma Vasca, tiene como objeto, facilitar la inclusión socio laboral de las personas internas en los establecimientos y centros penitenciarios de Euskadi, mediante la promoción, organización y gestión de la formación profesional para el empleo y el trabajo productivo.
Es responsabilidad del ente, Aukerak, el proporcionar a sus trabajadores de la ropa de trabajo adecuada, protegiéndoles adecuadamente para que desempeñen sus funciones y la usen de forma efectiva. 
Para la realización de dichas tareas, el ente necesita disponer de un suministro de ropa laboral adecuada a las labores que se desarrollan dentro los CCPP, en el desarrollo del trabajo productivo llevado a cabo en los mismos. Resultando necesario contar con el suministro de gran variedad y tallaje de ropa de trabajo, adecuado a cada tarea.

2. [bookmark: _Toc125109884]OBJETO Y CAMPO DE APLICACIÓN
El objeto de la presente Base Técnica es definir las características que debe de cumplir el Vestuario Laboral que será utilizado por las personas internas trabajadoras de Aukerak en los centros penitenciarios de Araba, Bizkaia y Gipuzkoa en el desarrollo de su actividad, así como su suministro y servicio de almacenaje, el contrato también tendrá como objeto un servicio de gestión de pedidos que remita información periódica valorada del stock, inventario, albaranes, pedidos y facturas. 

3. [bookmark: _Toc125109885]RELACIÓN DE PRENDAS OBJETO DEL CONTRATO
A continuación, se recogen las prendas objeto de suministro, con indicación de las cantidades estimadas a suministrar, el tipo de marcado que deberá llevar cada una y el importe unitario máximo de cada prenda, incluido el marcado.
El cuadro, recoge los artículos con indicación de las prendas que deberán ir marcadas (bordado, serigrafiado) o no (ninguno), en el apartado “Tipo de marcado”, debiendo en cada caso, ir marcada mediante bordado, serigrafiado o sin marcar, de acuerdo a lo que se indica.
Las unidades que se recogen el cuadro para cada artículo, son siempre cantidades estimadas a suministrar, con el límite del presupuesto máximo autorizado para el contrato, no encontrándose Aukerak obligada a su consumo total.
Los precios unitarios marcados para cada artículo en el cuadro, incluyen el importe del articulo marcado, en el caso de que requiera ser marcado. Se considerarán importes unitarios máximos por artículo.
Se deberá realizar oferta por la totalidad de artículos que componen la licitación, siendo causa de exclusión, la no oferta sobre alguno de ellos, así como la superación del importe máximo de licitación fijado para cada artículo.
	
	
	Cantidad Estimada
	Tipo de marcado
	Precio base unitario máximo
	Total

	1.
	BUZOS AZULINA
	274
	 BORDADO 
	          20,00 € 
	       5.480,00 € 

	2.
	BUZOS BLANCOS
	30
	 BORDADO 
	          20,00 € 
	          600,00 € 

	3.
	BATAS AZULINA
	1.075
	 SERIGRAFIA 
	          15,00 € 
	    16.125,00 € 

	4.
	BATAS BLANCAS
	658
	 SERIGRAFIA 
	          15,00 € 
	       9.870,00 € 

	5.
	CAMISETAS BLANCAS           
	4.345
	 SERIGRAFIA 
	            4,00 € 
	    17.380,00 € 

	6.
	POLO MANGA CORTA VERDE
	360
	 SERIGRAFIA 
	            9,00 € 
	       3.240,00 € 

	7.
	POLO MANGA LARGA VERDE
	560
	 SERIGRAFIA 
	          12,00 € 
	       6.720,00 € 

	8.
	FORRO POLAR VERDE
	835
	 BORDADO 
	          17,00 € 
	    14.195,00 € 

	9.
	CHAQUETA COCINA BLANCA
	255
	 BORDADO 
	          16,00 € 
	       4.080,00 € 

	10.
	CHAQUETA TRABAJO AZUL
	240
	 BORDADO 
	          16,00 € 
	       3.840,00 € 

	11.
	PANTALÓN BOLSILLOS LATERALES AZUL                  
	270
	 NINGUNO 
	          12,00 € 
	       3.240,00 € 

	12.
	PANTALÓN BLANCO
	185
	 NINGUNO 
	          15,00 € 
	       2.775,00 € 

	13.
	PANTALÓN COCINA CUADROS AZUL Y BLANCO
	260
	 NINGUNO 
	          15,00 € 
	       3.900,00 € 

	14.
	CONJUNTO CHAQUETA Y PANTALÓN AZUL
	1.136
	 BORDADO CHAQUETA 
	          26,00 € 
	    29.536,00 € 

	15.
	CONJUNTO CHAQUETA Y PANTALÓN BLANCO COCINA
	340
	 BORDADO CHAQUETA 
	          34,00 € 
	    11.560,00 € 

	16.
	CHUBASQUEROS / PONCHO
	148
	 BORDADO 
	          11,00 € 
	       1.628,00 € 

	17.
	CONJUNTO DE AGUA CHAQUETA Y PANTALON
	131
	 BORDADO CHAQUETA 
	          13,00 € 
	       1.703,00 € 

	18.
	MANGUITOS BLANCOS
	3.000
	 NINGUNO 
	            0,05 € 
	          150,00 € 

	19.
	CHALECO COCINA BLANCO
	316
	 SERIGRAFIA 
	          16,00 € 
	       5.056,00 € 

	20.
	CHALECO MANTENIMIENTO AZUL
	290
	 SERIGRAFIA 
	          16,00 € 
	       4.640,00 € 

	21.
	DELANTAL TEJIDO PANADERÍA
	26
	 SERIGRAFIA 
	            9,00 € 
	          234,00 € 

	22.
	DELANTAL HULE COCINA - REPARTO
	595
	 NINGUNO 
	            9,00 € 
	       5.355,00 € 

	23.
	GORRO REJILLA
	806
	 NINGUNO 
	            3,00 € 
	       2.418,00 € 

	24.
	GUANTES DE ALGODÓN
	150
	 NINGUNO 
	            1,20 € 
	          180,00 € 

	
	
	
	
	
	  153.905,00 € 


4. [bookmark: _Toc125109886]CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DE LOS PRODUCTOS
Se realiza una descripción técnica de los materiales y vestuario que son objeto del presente contrato. Los productos a suministrar deberán cumplir con la normativa comunitaria y estatal vigente en la materia, así como las especificaciones técnicas que se requieran en cada caso. 
Algunos de los artículos, de acuerdo a como se recoge a continuación, deberán contar con patronaje para mujer y hombre.
1. BUZO / MONO AZULINA
· Color: Azulina
· Cierre central con cremallera
· Manga raglán
· Cinturilla elástica
· Puños de canalé
· Doble costura de seguridad
· Cinco bolsillos: 1 bolsillo de parche en el pecho, 2 bolsillos inferiores de parche, 1 bolsillo trasero de parche y 1 bolsillo para herramienta en pierna derecha
· Sarga. 80% poliéster - 20% algodón
· 190 g/m2
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: bordado

2. BUZO / MONO BLANCO
· Color: Blanco
· Cierre central con cremallera
· Manga raglán
· Cinturilla elástica
· Puños de canalé
· Doble costura de seguridad
· Cinco bolsillos: 1 bolsillo de parche en el pecho, 2 bolsillos inferiores de parche, 1 bolsillo trasero de parche y 1 bolsillo para herramienta en pierna derecha
· Sarga. 65% poliéster - 35% algodón
· 200 g/m2
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: bordado

3. BATA AZULINA
· Color: Azulina
· Manga larga.
· Cuello con solapa.
· Apertura central con botones. 
· Bolsillo: Uno en pecho y dos laterales en la cintura.
· 65 % poliéster / 35% algodón 
· Sarga de 200 g/m2
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: serigrafía

4. BATA BLANCA
· Color: Blanca
· Manga larga.
· Cuello con solapa.
· Apertura central con botones. 
· Bolsillo: Uno en pecho y dos laterales en la cintura.
· 65 % poliéster / 35% algodón
· Sarga de 200 g/m2 
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: serigrafía

5. CAMISETA MANGA CORTA
· Color: Blanca
· Camiseta de manga corta 
· Cuello redondo doble 
· En tejido tubular, 
· Cubrecosturas reforzadas en cuello y hombros
· 100% algodón, punto liso
· 155 g/m²
· Tallas: S, M, L, XL, XXL
· Marcado: serigrafía
· Patronaje femenino y masculino

6. POLO MANGA CORTA
· Manga corta
· Color: Verde
· Cuello con tapeta y botones para cierre en el cuello
· 100% algodón
· 220 g/m² 
· Tallas: S, M, L, XL, XXL
· Marcado: serigrafía
· Patronaje femenino y masculino

7. POLO MANGA LARGA
· Manga larga
· Color: Verde
· Cuello con tapeta y botones para cierre en el cuello
· Puños elásticos
· 100% algodón 
· 220 g/m2 
· Tallas: S, M, L, XL, XXL
· Marcado: serigrafía
· Patronaje femenino y masculino 

8. FORRO POLAR
· Color: Verde 
· Cremallera entera.
· Cordón de ajuste con topes en cintura.
· Bolsillos laterales. 
· Puños con ribete elástico.
· 100% poliéster acabado micropolar antipeeling.
· 300 g/m² 
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: bordado
· Patronaje femenino y masculino

9. CHAQUETA COCINA
· Color: Blanca
· Cierre central de doble botonadura cruzado
· Cuello tirilla
· Manga larga tipo sastre, con abertura en puños
· Un bolsillo: 1 bolsillo de parche en el pecho
· Plana. 65% poliéster - 35% algodón
· 175 g/m²
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: bordado

10. CHAQUETA DE TRABAJO
· Color: Azulina
· Manga larga
· Cierre central con cremallera y/o botones automáticos
· Cinturilla elástica lateral
· Puños elásticos
· Tendrá por lo menos dos bolsillos
· Sarga. 80% poliéster - 20% algodón
· 190 g/m²
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: bordado

11. PANTALÓN DE TRABAJO
· Color: Azulina
· Cierre central con cremallera y/o botón
· Cinturilla elástica
· Costura trasera de seguridad
· Cinco bolsillos, 2 bolsillos franceses, 2 bolsillos de parche, con tapeta y velcro y 1 bolsillo trasero de parche, con tapeta y velcro
· Sarga. 80% poliéster - 20% algodón
· 200 g/m²
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: ninguno

12. PANTALÓN BLANCO
· Color: Blanco
· Cierre central con cremallera y/o botón
· Cinturilla elástica
· Doble costura de seguridad
· Tres bolsillos: 2 bolsillos franceses y 1 bolsillo trasero
· Sarga. 65% poliéster - 35% algodón
· 190 g/m²
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: ninguno

13. PANTALÓN COCINA
· Color: Cuadros blanco y azul o similar
· Cierre central con cremallera y/o botón
· Costura trasera de seguridad
· Cinturilla elástica
· Tres bolsillos: 2 bolsillos franceses y 1 bolsillo trasero de vivo, con tapeta y botón
· Sarga. 65% poliéster - 35% algodón 
· 140 g/m²
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: ninguno

14. CONJUNTO TRABAJO: CHAQUETA Y PANTALÓN AZUL
· Las parejas chaqueta-pantalón guardarán relación en cuenta al diseño y al color.
· Chaqueta:
· Color: Azulina
· Manga larga
· Cierre central con cremallera y/o botones automáticos
· Cinturilla elástica lateral
· Puños elásticos
· Tendrá por lo menos dos bolsillos
· Sarga. 80% poliéster - 20% algodón
· 190 g/m
· Marcado: bordado
· Pantalón:
· Color: Azulina
· Cierre central con cremallera y/o botón
· Cinturilla elástica
· Costura trasera de seguridad
· Cinco bolsillos, 2 bolsillos franceses, 2 bolsillos de parche, con tapeta y velcro y 1 bolsillo trasero de parche, con tapeta y velcro
· Sarga. 80% poliéster - 20% algodón
· 190 g/m²
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: ninguno

15. CONJUNTO COCINA: CHAQUETA Y PANTALÓN BLANCO
· Las parejas chaqueta-pantalón guardarán relación en cuenta al diseño y al color.
· Chaqueta:
· Color: Blanca
· Cierre central de doble botonadura cruzado
· Cuello tirilla
· Manga larga tipo sastre, con abertura en puños
· Un bolsillo: 1 bolsillo de parche en el pecho
· Plana. 65% poliéster - 35% algodón
· 175 g/m²
· Marcado: bordado
· Pantalón:
· Color: Blanco
· Cierre central con cremallera y/o botón
· Cinturilla elástica
· Doble costura de seguridad
· Tres bolsillos: 2 bolsillos franceses y 1 bolsillo trasero
· Sarga. 65% poliéster - 35% algodón
· 190 g/m²
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: ninguno

16. CHUBASQUERO / PONCHO LLUVIA
· Color: Verde
· Impermeable con capucha
· Costuras termoselladas
· Incluye bolsa
· Abertura con quilla en el cuello
· Cierres laterales con botones automáticos de plástico
· 100% PVC
· 180 g/m2
· Cumplirá con las normas:
· UNE EN 343:2003 3/1
· EN ISO 13688:2013
· Tallas: ÚNICA O XL
· Marcado: bordado

17. TRAJE DE LLUVIA / AGUA
Se trata de un traje de agua impermeable fabricado en dos piezas de chaqueta y pantalón.
· Color: Verde
· Costuras termoselladas
· 100% poliéster con recubrimiento de PVC
· 225 g/m2
· Cumplirá con las normas:
· UNE EN 343:2003 3/1
· EN ISO 13688:2013
· Chaqueta:
· Cierre central con cremallera
· Capucha oculta
· Bajo de la prenda ajustable
· Puños interiores elásticos
· Dos bolsillos tapetas
· Marcado: bordado
· Pantalón:
· Cierre central con botones automáticos
· Cinturilla elástica
· Bajo del pantalón ajustable
· Dos bolsillos con tapetas
· Doble costura de seguridad
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: ninguno

18. MANGUITOS COCINA
· Color: Blanco
· Material: polietileno virgen 100%
· Compatibles con uso alimentario
· Reciclables 100%
· Gomas de ajuste en ambos lados para un ajuste optimo y preciso.
· Talla única: 40 cm de largo.
· Marcado: ninguno

19. CHALECO ACOLCHADO BLANCO
· Chaleco acolchado multibolsillos
· Color: Blanco
· Cierre central con cremallera, oculta con tapeta
· Tapeta central con botones automáticos
· Cinturilla elástica lateral
· Cortavientos en sisa
· Bolsillos con tapeta y velcro
· Material Exterior: microfibra 100% poliéster. 
· 220 gr/m²
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: serigrafía

20. CHALECO ACOLCHADO AZUL
· Chaleco acolchado multibolsillos
· Color: Azul
· Cierre central con cremallera, oculta con tapeta
· Tapeta central con botones automáticos
· Cinturilla elástica lateral
· Cortavientos en sisa
· Siete bolsillos: 1 bolsillo de parche en el pecho, con tapeta y velcro, 2 bolsillos inferiores de parche, con tapeta y velcro. Debajo de cada uno, 2bolsillos laterales, 1 bolsillo de fuelle en el pecho, con tapeta y velcro. Sobre él, compartimentos para bolígrafos y 1 bolsillo interior de parche
· Material Exterior: microfibra 100% poliéster 
· 220 gr/m²
· Tallas: S, M, L, XL
· Marcado: serigrafía

21. DELANTAL PETO TEJIDO
· Color: Blanco
· Una sola tira, que pasa por el cuello y laterales, y que ajusta la prenda
· Por la rodilla y regulable
· Un bolsillo: 1 bolsillo central
· Dimensiones: 100 x 70 cm (+/-10 cm)
· Plana. 100% poliéster o mezcla de poliéster y algodón
· 210 g/m2 
· Talla única
· Marcado: serigrafía

22. DELANTAL HULE / PVC PETO
· Color: Blanco
· Dos tiras en los extremos, para ajustar la prenda
· Hebilla para ajustar la tira del cuello
· PVC. 80% PVC - 20% poliéster
· Dimensiones: 90 x 90 cm (+/-10 cm)
· 470 g/m2
· Talla única
· Marcado: ninguno

23. COFIA REJILLA
· Color: Blanca
· Visera rígida
· Zona elástica en todo el perfil
· Transpirable
· Sarga. 65% poliéster - 35% algodón
· Rejilla: 100% POLIÉSTER
· 60 g/m2
· Talla única
· Marcado: ninguno

24. GUANTE DE ALGODÓN
· Color: Blanco
· Tejido 100% algodón
· Reutilizables
· Aptos para utilizarlos bajo guantes de goma por lo que deberán ser de un grosor fino.
· Tallas: M, L, XL

5. [bookmark: _Toc125109887]ETIQUETADO E IDENTIFICACIÓN DE LAS PRENDAS
Las prendas que se suministren deberán venir etiquetadas con la marca CE (Directiva 93/68/CEE) y con el siguiente contenido informativo mínimo:
· Identificación del fabricante
· Designación del tipo de producto, nombre comercial o código
· Talla
· Cuidados de lavado y/o mantenimiento
· Pictograma indicativo del tipo de protección que proporciona, con referencia a la Norma UNE que cumple y los niveles de prestación que proporciona.
Todas las prendas de vestuario vendrán identificadas con la serigrafía o bordado indicados del logotipo de Aukerak que se proporcionará desde los Servicios Centrales de Aukerak en el documento de Pliego de Condiciones Administrativas Particulares del Contrato (ANEXO IV. LOGO AUKERAK del PCAP).

6. [bookmark: _Toc125109888]SERVICIO DE GESTIÓN DE PEDIDOS
La empresa licitante deberá facilitar a Aukerak las siguientes gestiones mediante un intercambio de información de carácter mensual a través de herramientas informáticas que faciliten el intercambio de documentación donde se incluirá:
· Realización de pedidos
· Consulta de pedidos realizados 
· Seguimiento del estado de los pedidos realizados
· Albaranes emitidos
· Facturas emitidas
· Inventario periódico valorado (stock)
· Consumo de cada artículo por CP hasta la fecha solicitada
· Artículos cuyo inventario estuviera por debajo del 30% (stock seguridad)
· Entradas y salidas de los artículos al stock
Todo ello con disgregación de información de tallas, sexo y pedidos de CCPP.
Permitiendo a Aukerak, conocer el consumo de cada centro y el nivel alcanzado respecto del total del contrato, permitiendo en cada consulta conocer el consumo realizado de cada artículo y las cantidades pendientes en relación al contrato.
Las comunicaciones se con la adjudicataria se realizarán por correo electrónico, por tanto, la empresa adjudicataria deberá tener siempre a disposición del contrato un buzón de correo electrónico y un número de teléfono, con una franja horaria de atención que abarque el horario comprendido entre las 9:00h y las 17:00h de lunes a viernes. Este teléfono de atención será el mismo durante toda la vigencia del contrato, salvo que se permita su sustitución por la persona responsable del contrato.

7. [bookmark: _Toc125109889]CARATERÍSTICAS DEL SUMINISTRO y SERVICIO DE ALMANECENAJE
El plazo para el suministro de los artículos es de 7 días hábiles, desde la realización del pedido desde Aukerak.
[bookmark: _GoBack]La empresa contratista deberá contar con un sistema de almacenaje que guarde por lo menos un 80% del total de artículos del contrato, al inicio del mismo. Al inicio del contrato la empresa contratista deberá aprovisionarse con un 80% del contrato en el plazo de 45 días naturales, desde la formalización del contrato, contemplando un equilibrio aproximado del 80% en cada artículo del contrato.
El número de artículos que deberá ser almacenado por la contratista, no será objeto de facturación hasta la realización efectiva de su suministro.
Este servicio de almacenaje facilitará la entrega de material en un corto plazo de tiempo, evitando los problemas que pueda traer consigo posibles situaciones de roturas de stock en el mercado y se asegurará el suministro a los centros en un corto periodo de tiempo.
Los diferentes artículos objeto de suministro aparecen relacionados y descritos en las cláusulas 3 y 4 de este documento. 
Cuando sea necesaria la adaptación de un artículo para algún o algunos/as trabajadores/as por sus condiciones anatómicas, fisiológicas o estado de salud, el suministrador buscará el que mejor se le adapte. Los gastos de envío y devoluciones, hasta encontrar el equipo definitivo, correrán a cargo del suministrador.
La licitante, deberá poder suministrar todo tipo de tallaje para la totalidad de las prendas objeto del contrato, si bien, en el supuesto caso de tallas especiales, el tratamiento y plazo de entrega será individualizado.
En la cláusula 3 se recoge los artículos y el número estimado de unidades a suministrar por artículo a lo largo de la duración del contrato marcando un precio máximo de licitación por artículo (IVA excluido). 
Las características y formatos de los artículos deben considerarse como características de referencia a productos existentes en el mercado, tienen por tanto carácter orientativo admitiéndose variaciones siempre que no supongan reducción de la calidad sobre lo descrito en la cláusula 4, de forma genérica, debiendo ser estar autorizadas por Aukerak.
Se admitirán mejoras cuando se consideren condiciones técnicas que mejoren lo solicitado en el pliego, directamente vinculada con la prenda y sus características, y que no impliquen modificación en los precios.
Las prendas que se indican expresamente en la cláusula 3 de este documento, deberán ir bordadas o serigrafiadas con el logotipo de Aukerak. El logo deberá ubicarse en la parte superior izquierda de las prendas con un tamaño no superior a 10 cm x 10 cm.
Dicho logotipo debe contar con un tamaño suficiente para que a simple vista se identifique correctamente el anagrama de Aukerak y que garantice la perdurabilidad razonable del anagrama incorporado.

8. [bookmark: _Toc125109890]MUESTRAS DE ARTICULOS Y DE LOGO DE AUKERAK 
Para comprobar que los productos ofertados cumplen las características y los criterios de la calidad establecidos en este documento (PPT), las empresas licitadoras deberán presentar, muestras de los artículos y documentación técnica de apoyo, es decir, ficha técnica de cada artículo.
Las muestras deberán ser entregadas en las oficinas centrales de Aukerak-Agencia Vasca de Reinserción social, en C/ Beato Tomás de Zumárraga, 71 -2 º planta 01008 Vitoria, dentro del mismo plazo que se establezca para la presentación de las ofertas, indicando: el expediente de referencia, el nombre de la empresa licitante y los artículos. 
Para cada muestra, mediante documentación separada, se deberá aportar la ficha técnica con la siguiente información de los artículos ofertados:
· Nombre y dirección completa del fabricante o representante legal
· Nacionalidad del fabricante
· Certificados acreditativos del cumplimiento de Normas Europeas por el articulo
· Explicación de cualquier pictograma y nivel de prestación
La información arriba relacionada tiene carácter de mínima, por lo que los licitantes podrán complementarla con cuanta documentación técnica consideren adecuada facilitar.
Para realizar las comprobaciones, los licitadores deberán entregar una unidad por cada tipo de artículo. Así como una muestra de logo bordado y una muestra de logo serigrafiado, en un tejido correspondiente a alguna de las prendas que en el contrato se solicitan. El logo se proporcionará en el documento de Pliego de Condiciones Administrativas Particulares del Contrato (ANEXO IV. LOGO AUKERAK del PCAP).
No se admitirán variantes, por lo que solamente se podrá presentar una muestra para cada uno de los elementos ofertados, ajustándose con la máxima exactitud posible a las especificaciones indicadas en este documento. De esta manera se podrá contrastar la calidad y medidas con la recepción del suministro, así como para indicar en su caso las alternativas posibles de color o formato de los artículos que se soliciten una vez resulte adjudicatario del contrato.

9. [bookmark: _Toc125109891]ENTREGA DEL SUMINISTRO
El adjudicatario entregará los artículos a solicitud de la persona designada por Aukerak, en un plazo máximo de 7 días hábiles.
El proveedor confirmará en todo momento al centro, el día y la hora aproximada a la que va a realizar la entrega, ésta, se realizará en horario de mañana hasta las 13:00h, en los centros penitenciarios, sitos en:
Centro Penitenciario de Araba
Camino Portillo San Miguel,1 01230, Iruña de Oka
Centro Penitenciario de Bizkaia
Calle Lehendakari Agirre,92 48970, Basauri
Centro Penitenciario de Gipuzkoa
Martutene Pasealekua,1 20014, Donostia

En cada pedido se indicarán en número de prendas, sus características, cantidades y tallas.
La entrega de los materiales se realizará en embalajes adecuados y de capacidad suficiente para albergar y transportar los artículos en óptimas condiciones, evitando en lo posible la mezcla de diferentes artículos en un mismo embalaje. La entrega recogerá indicación de todos los artículos enviados con desglose de tipo de artículo, cantidad y tallaje, en documento independiente.
En caso de suministros erróneos, es decir, cuando los artículos recibidos no se correspondan con el tipo, marca, modelo, talla, nivel de protección, eficacia, material, etc. solicitado, los gastos de devolución correrán por cuenta del suministrador.

10. [bookmark: _Toc125109892]FACTURACIÓN Y PAGO
El pago se hará mensualmente, sobre unidades suministradas, a mes vencido, en base a facturas presentadas por el contratista sobre productos suministrados durante el mes facturado, una vez sean conformadas estas por la unidad encargada del seguimiento de la ejecución del contrato. Las facturas se extenderán por meses naturales vencidos, con desglose de los suministros realizados en cada Centro Penitenciario, y deberán incluir todas las menciones legalmente obligatorias.
11. [bookmark: _Toc125109893]RESPONSABLE DEL CONTRATO Y CONDICIONES DE LOS PEDIDOS
La empresa contratista nombrará un responsable que lo represente y que actúe como interlocutor con el responsable del suministro que sea designado por Aukerak.
Aukerak también nombrará un responsable del contrato, quien será el encargado de controlar el gasto realizado mensualmente.
Por otra parte, este responsable de contrato marcará la información a aportar, el sistema que se seguirá para controlar los elementos que se suministrarán, así como la identificación y enumeración de lo demandado.
Será responsabilidad del adjudicatario el correcto suministro de los artículos y correrán por su cuenta todos los gastos necesarios para suministrar las prendas en el lugar de entrega indicado en el presente pliego y ajustado a lo exigido en el mismo. Por tanto, Aukerak únicamente abonará: el precio unitario ofertado para cada elemento a suministrar, así como el IVA a aplicarse.
Los gastos de transporte para llevar a cabo las entregas de los productos en los 3 Centros Penitenciarios correrán a cargo de la empresa adjudicataria.
Será obligación del adjudicatario contar con un almacenaje inicial del 80% del contrato (todos los artículos) para poder atender posibles pedidos desde los CCPP. Aukerak se compromete a adquirir todos aquellos artículos sobre los cuales se haya realizado orden de almacenaje.
Si durante la vigencia del contrato alguna de las prendas objeto de este contrato, dejara de fabricarse, la empresa adjudicataria deberá entregar otro de igual o superior calidad, sin que suponga incremento del precio de la adjudicación de unidad sustituida.

12. [bookmark: _Toc125109894]DURACIÓN DEL CONTRATO Y PLAZOS DE ENTREGA
Plazo total o duración del contrato será de 12 meses, con fecha de inicio 1 de abril de 2023, o en su defecto, al día siguiente de la formalización del contrato.
Cada vez que se realice un pedido, se emitirá una hoja de pedido con indicación del nombre del Centro Penitenciario a la que se le tenga que suministrar el vestuario y/o complementos.
En caso de que un mismo pedido se suministre en momentos diferentes de tiempo en función de la disponibilidad de los elementos a entregar, se emitirán por la empresa adjudicataria tantos albaranes como entregas parciales se realicen debiendo recoger en los albaranes el nº de pedido a que hacen referencia.
Los albaranes deberán ir firmados por la persona responsable de la recogida de este material en cada Centro Penitenciario y por la empresa adjudicataria.
Avda. Beato Tomás de Zumárraga, 71 - 2ª planta –  01008 VITORIA-GASTEIZ
Tfno. 945 01 67 61 / 62 – e-mail: aukerak@aukerak-gea.eus
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