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1. OBJETO DEL PLIEGO.

ITELAZPI, Sociedad Publica del Gobierno Vasco, es una empresa que tiene entre sus objetivos la gestién,
implantacién, explotacion y mantenimiento de sistemas e infraestructuras de telecomunicaciones con el
objetivo de prestar servicios de transporte y difusidon de senales de radio y television, radiocomunicacion,
video comunicacion, transmision y conmutacién de sefales y cualquier otro servicio de
telecomunicacion.

ITELAZPI inicié en 2016 un proceso de actualizacién tecnoldgica de su red de transporte, implantando
en este proceso una red de transporte radio IP nativo y gestionando el trafico con equipamiento IP/MPLS
a nivel de routing. Este proceso se llevd a cabo a través de dos expedientes de contratacion:

e 009.HT.2016, “Contratacion de la evolucién tecnoldgica de nodos de la red de transporte de
ITELAZPI".

e 008.HT.2017, “Evolucion a IP de la red de Transmision Radio de ITELAZPI S.A.”.

El adjudicatario de ambos expedientes fue Alcatel-Lucent ESPANA S.A., actualmente NOKIA SPAIN S.A.,
implantando por tanto una solucion integral del fabricante NOKIA para toda la red IP de Transporte de
ITELAZPI. Una vez finalizados estos dos expedientes, la red estd completamente operativa y en

produccion.

Al ser el equipamiento instalado modular, tanto a nivel de radio-enlaces IP/NATIVO como de
equipamiento IP/MPLS, en ambos expedientes se solicitd al adjudicatario que el equipamiento
suministrado, quedase preparado para poder acoger futuras ampliaciones de capacidad, en funcion de

las necesidades de cada momento.

Es objeto de este expediente la contratacion del Suministro de Equipamiento para ampliaciones de
capacidad de los radio-enlaces IP/NATIVO y routeres IP/MPLS implantados en la red de Transporte de

ITELAZPI, a precios unitarios, de cara a poder atender cualquier necesidad que pueda surgir.



2. ALCANCE DEL CONTRATO.

El alcance del expediente comprende la contratacion del suministro de los modulos necesarios para
ampliaciones de la Red de Transporte propiedad de ITELAZPI, para lo que se solicita Precio Unitario
de suministro de todos y cada uno de los médulos HW y SW existentes para cada uno de los modelos
de equipo instalados en la Red de Transporte de ITELAZPI, adquiridos a través de los expedientes
009.HT.2016 y 008.HT.2017.

El Precio Unitario ofertado para cada médulo incluira:

Suministro del médulo solicitado entregado en los almacenes de ITELAZPI.

El HW suministrado vendra preparado con la version de SW en produccion en la red de ITELAZPI
a la fecha de recepcion del pedido o en su defecto, serda compatible con ésta.

Los puntos de licencia de gestiéon del HW sera un P.U. independiente, por lo que cada modulo a
suministrar no llevara incluidos los puntos de licencia para integracion en el gestor.

El alcance de las ampliaciones a contratar en el presente pliego, se refiere al equipamiento de transporte
del fabricante NOKIA equipado en la Red de ITELAZPI a través de los expedientes de contratacion
009.HT.2016 y 008.HT.2017, incluido en la siguiente tabla:

Tipo de Equipo Version de SW Expediente
7750 SR 19.10.R7 009.HT.2016
7705 SAR 9.0.R8 009.HT.2016
9500 MPR 7.1.0 008.HT.2017
NSP NFM-Packet 1+1 +CPAA 20.6 009.HT.2016/008.HT.2017

A continuacion detallaremos las caracteristicas técnicas que debe cumplir el equipamiento de cada tipo
de equipo a suministrar.

2.1. AMPLIACIONES DE EQUIPAMIENTO IP/MPLS, 7750 SR Y 7705 SAR.

El equipamiento IP/MPLS actualmente en produccion en la red de ITELAZPI que se pretende ampliar,
se adquirid a través del expediente 009.HT.2016, cuyo adjudicatario como hemos comentado
anteriormente fue Alcatel-Lucent ESPANA S.A., actualmente NOKIA SPAIN S.A.

En dicho expediente se marcaban unos requisitos técnicos obligatorios para cada uno de los Articulos a
suministrar, y para cumplir con ellos la adjudicataria presentd equipamiento de las familias 7750 SR y
7705 SAR en diferentes variantes.




A nivel de ampliaciones de equipamiento IP/MPLS, el ofertante presentara un listado de precios unitarios
de todos y cada uno de los modulos disponibles en la actualidad para equipamiento 7750 SR y 7705
SAR susceptibles de equipar en la Red de ITELAZPI, tanto a nivel de HW como de SW, de manera que
a partir de dicho listado sea posible conformar un Nodo IP/MPLS completamente funcional. Los mddulos
a presentar, cumpliran con los requisitos técnicos que se definieron en el expediente de contratacion
009.HT.2016, y que se detallan a continuacion en funcion de la familia a la que pertenecen:

Tabla relativa a prestaciones obligatorias solicitadas para ampliaciones de equipamiento
de la familia 7750 SR a incluir en el SOBRE 2: OFERTA TECNICA,

PRESTACIONES SOLICITADAS PARA
AMPLIACIONES DE EQUIPAMIENTO 7750 SR

Observaciones

Cumple
(Si/No)

Alimentacion redundante a -48 Vcc. En caso de averia
en una de las fuentes de alimentacion, el equipo debera
ser capaz de seguir funcionando a carga maxima de

equipamiento.

El equipo debera poder simultanear suministro de CA
220 vac y CC a -48 Vcc.

Posibilidad de Sustitucion de todos los mddulos en

caliente.

Redundancia de CPU, con conmutaciéon sin corte de

servicio.

Rango de temperatura normal de funcionamiento
continuo de entre -5°C a +45 °C, soportando subidas

temporales hasta 50°C durante 6 horas minimo.

Capacidad minima de procesado del equipo 160 Gb/s
(Full Duplex).

Alarmas auxiliares, 4 entradas de alarmas digitales.

El equipo serd capaz de realizar labores de
mantenimiento rutinario, como elevaciones de version
de SW, sustitucion de filtros de aire, sustitucion de
cualquier mddulo HW, sin necesidad de interrupcion del

servicio.




Los equipos deben poder gestionarse a través de

consola, telnet y SSH, y permitir su integracién en
plataformas de gestién de red basadas en SNMP.

IEEE 802.1ab

IEEE 802.1ad

IEEE 802.1ag

ITU-TY.1731

IEEE 802.1ah

IEEE 802.1ax

IEEE 802.1d

IEEE 802.1p

IEEE 802.1Q

IEEE 802.1s

IEEE 802.1w

IEEE 802.3ab

IEEE 802.3ac

IEEE 802.3ad

IEEE 802.3ae

IEEE 802.3u

IEEE 802.3x

IEEE 802.3z

Protocolos IS-IS, OSPF, MBGP para IPV4 e IPV6

Protocolos IGMP, PIM, MLD, y MSDP

Funcion de LER y LSR

Protocolos LDP y RSVP-TE para sefializacion MPLS e
Ingenieria de Trafico.

Equal-cost Multi-path ECMP




ITU-T Synchronous Ethernet(Sync-E) y 1588v2.

ITU-T G.813

Network Time Protocol (NTP).

Servicios Punto a punto Ethernet Virtual Leased Line
(VLLs).

Servicios Ethernet Multipunto VPN Nivel 2 (VPLS y
Hierarchical-VPLS).

Servicios VPN Multipunto de Nivel 3 (VPRN)

Security access control lists (ACLs)

Policing

Gestion de QoS a nivel de Puerto légico

Balanceo de carga

Jumbo frames, hasta 9150 bytes

Convergencia ante fallo de una ruta en menos de 50 ms.

Marcado CE, Declaracion de Conformidad

Directiva Europea 2004/108/ CE

Directiva Europea 2006/95/ CE

Directiva Europea 2011/65/UE

* |a licitadora deberé acreditar punto por punto el cumplimiento de las caracteristicas técnicas
solicitadas, indicando en el campo "Observaciones” las referencias a la documentacion aportada donde

se acredite esta informacion.

Tabla relativa a prestaciones obligatorias solicitadas para ampliaciones de equipamiento
7705 SAR, a incluir en el SOBRE 2: OFERTA TECNICA:



Alimentacion redundante a -48 Vcc. En caso de averia en

una de las fuentes de alimentacion, el equipo debera ser
capaz de seguir funcionando a carga maxima de

equipamiento.

Posibilidad de Sustitucion de todos los mddulos en caliente.

Redundancia de CPU, con conmutacidn sin corte de servicio.

Rango de temperatura normal de funcionamiento continuo
de entre -50C a +45 °C, soportando subidas temporales

hasta 50°C, durante seis horas minimo.

Capacidad minima de procesado del equipo 64 Gb/s (FD).

Disponibilidad de Tarjetas de puertos. Ethernet
10/100/1000 eléctricos, Ethernet 1 Gi Optico, 10 Gi Optico,
Voz e Interfaz Serie de Datos.

Alarmas auxiliares, 4 entradas de alarmas digitales externas

configurables.

El equipo sera capaz de realizar labores de mantenimiento
rutinario, como elevaciones de version de SW, sustitucion
de filtros de aire, sustitucion de cualquier médulo HW, sin

necesidad de interrupcidn del servicio.

Los equipos deben poder gestionarse a través de consola ,
telnet y SSH y permitir su integracién en plataformas de
gestion de red basadas en SNMP.

IEEE 802.1ab

IEEE 802.1ad, Provider Bridging

IEEE 802.1ag, Connectivity Fault Management

ITU-T Y.1731, OAM functions and mechanisms for Ethernet
based networks

IEEE 802.1ax, Link Aggregation

IEEE 802.1p, Traffic Class Expediting

IEEE 802.1Q, Virtual LANs




IEEE 802.3ab, 1000BASE-T

IEEE 802.3ad, Link Aggregation

IEEE 802.3 Ethernet

IEEE 802.3u, Fast Ethernet

IEEE 802.3x, Ethernet Flow Control

IEEE 802.3z, Gigabit Ethernet

IPV4 e IPV6

Protocolos 1S-IS, OSPF, BGP y RIP

Funcién de LER y LSR

Protocolos LDP y RSVP-TE y FRR para sefializacion MPLS e
Ingenieria de Tréfico

Equal-cost Multi-path ECMP

ITU-T Synchronous Ethernet(Sync-E) y 1588v2.

G.803, G.813 y G823

DHCP

Network Time Protocol (NTP).

Pseudowires

Servicios Punto a punto Ethernet Virtual Leased Line (VLLs).

Servicios Ethernet Multipunto VPN Nivel 2 (VPLS)

Servicios VPN Multipunto de Nivel 3 (VPRN)

Gestion de QoS a nivel de Puerto ldgico

Differentiated Services

Security access control lists (ACLs)

Funcionalidades de Firewall equipadas

Funcionalidades de encriptado equipadas

NAT




PRESTACIONES SOLICITADAS PARA
AMPLIACIONES DE EQUIPAMIENTO 7705 SAR

Observaciones

Cumple
(Si/No)

Jumbo frames, hasta 9150 bytes

Convergencia ante fallo en menos de 50 ms.

Marcado CE, Declaracion de Conformidad

Directiva Europea 2004/108/ CE

Directiva Europea 2006/95/ CE

Directiva Europea 2011/65/UE

* Fl licitador deberd acreditar punto por punto el cumplimiento de las caracteristicas técnicas solicitadas,
indicando en el campo "Observaciones” las referencias a la documentacion aportada por el licitador

donde se acredite esta informacion.

2.2. AMPLIACIONES DE EQUIPAMIENTO DE RADIO IP/NATIVO.

El equipamiento de Radio-Enlaces actualmente en produccion en la red de ITELAZPI que se pretende
ampliar, se adquiri6 a través del expediente 008.HT.2017, cuya adjudicataria fue Alcatel-Lucent ESPANA
S.A., actualmente NOKIA SPAIN S.A.

En dicho expediente se marcaban unos requisitos técnicos obligatorios para cada uno de los Articulos a
suministrar, y para cumplir con ellos la adjudicataria present6 equipamiento de la familia 9500 MPR.

A nivel de equipamiento RADIO IP/NATIVO, el ofertante presentara precios unitarios de todos y cada
uno de los mddulos disponibles en la actualidad para equipamiento 9500 MPR del fabricante NOKIA,
tanto en configuraciéon partida como en configuracién full-indoor incluyendo Sistemas de Antenas,
susceptibles de equipar en la Red de ITELAZPI, de manera que sea posible tanto ampliar como
conformar un Nodo de RADIO IP/NATIVO completamente funcional.

Para ello, incluird ademas precios unitarios de todos y cada uno de los elementos correspondientes a
los tipos de lineas de transmision (P.U. metro de cable, guia de onda, conectores, etc., de las bandas
disponibles) y sistemas radiantes ( P.U. de parabolas y herrajes asociados) susceptibles de ser
necesarios para ampliar o para conformar un vano completo.

Los mddulos a presentar, cumplirdn con los requisitos técnicos que se definieron en el expediente de
contratacion 008.HT.2017 como obligatorios, los cuales se resumen a continuacion, para cada una de
las configuraciones correspondientes a equipamiento de RADIO IP/NATIVO en los que se dividia dicho
expediente, y que detallamos a continuacién:



Tabla relativa a prestaciones obligatorias solicitadas para ampliaciones de RADIO-ENLACE
MPR 9500 EN CONFIGURACION PARTIDA a incluir en el SOBRE 2: OFERTA TECNICA:

Posibilidad de alimentacion redundante a -48 Vcc. En

caso de averia en una de las fuentes de alimentacion, el
equipo debera ser capaz de seguir funcionando a

potencia maxima de equipamiento.

Las dimensiones del mddulo de INDOOR deberan
permitir su instalacion tanto en bastidor ETSI de 300 mm

de fondo y 21", como en bastidor de 19”.

Los equipos deben poder gestionarse a través de
consola, y permitir su integracion en plataformas de

gestion de red basadas en SNMP.

Posibilidad de Sustitucion de todos los mddulos en

caliente.

Posibilidad de Redundancia de CPU, con conmutacion

manual sin corte de servicio.

En equipos 1+1, deberan equipar proteccion a nivel de
tarjeta de banda base.

Rango de temperatura normal de funcionamiento
continuo, para la unidad de indoor, de entre -10°C a +50
OC, soportando subidas temporales hasta +55°C
durante 6 horas minimo, sin deterioro en el

funcionamiento




Rango de temperatura normal de funcionamiento

continuo, para la unidad de outdoor, de entre -20°C a
+45 ©C, soportando subidas temporales hasta 50°C
durante 12 horas minimo, sin deterioro en el
funcionamiento.

Capacidad minima de procesado de datos de la unidad
INDOOR, de 12 Gb/s (Full Duplex).

Disponibilidad de Banda de frecuencias minima a nivel
Radio, de entre 6 GHz y 38 GHz para el equipo
propuesto.

Acoplador de antena 1/10 dB, en configuraciones 1+1

Bandwith minimo en transmision de hasta 56 MHz, en
una sola unidad OUTDOOR, salvo en la banda de 10
GHz.

Ethernet throughput de cada unidad OUTDOOR
ampliable por sw hasta 310 Mbit/s (FD), salvo en la
banda de 10 GHz.

Modulaciones minimas disponibles que debera soportar
el equipo ofertado, QPSK, 16 QAM, 32 QAM, 64 QAM,
128 QAM y 256 QAM.

Automatic Transmit Power Control (ATPC).

Tx MUTE equipado, con posibilidad de ajuste de tiempo
de desactivacion.

Bucle interno para comprobacién interconexion unidad
OUTDOOR con unidad INDOOR.

Bucle para comprobacion del extremo remoto, incluido

el salto radio.

Bucle interno y de linea, para interfaces PDH y SDH.

PM de trafico a nivel Radio y a nivel de interfaces de
acceso, tanto Ethernet, como PDH y SDH.




Informacion de Estadisticas de trafico Ethernet, por cada
cola de QoS.

QoS basado en DSCP y CoS

Disponibilidad de interfaces Ethernet 10, 100, 1000
Mbt/s, eléctricos.

Disponibilidad de interfaces GiEthernet Opticos.

Posibilidad de Transmision de Jumbo-frames de hasta
9150 bytes.

Posibilidad de recoger Alarmas auxiliares, con un minimo
de 3 entradas de alarmas digitales externas
configurables.

El equipo serd capaz de realizar labores de
mantenimiento rutinario, como elevaciones de version
de SW, sustitucion de filtros de aire, sustitucion de
cualquier mdédulo HW, sin necesidad de interrupcién del
servicio, salvo el que afecte a ese mddulo en concreto.

IEEE 802.1ad

IEEE 802.1Q.

IEEE 802.1ax.

IEEE 802.3u.

IEEE 802.3ab.

IEEE 802.3z.

IEEE 802.3ac

IEEE 802.3ah

IEEE 802.3x

Synchronous Ethernet(Sync-E) y 1588v2 (OC, TC y BC)

ITU-T G.8032: Conmutacion de proteccion de anillo
ethernet

Network Time Protocol (NTP).




PRESTACIONES OBLIGATORIAS SOLICITADAS
PARA AMPLIACIONES DE RADIO-ENLACE MPR
9500 EN CONFIGURACION PARTIDA

Observaciones

Cumple
(Si/No)

ITU-R F.383: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldambricos fijos de alta capacidad en la banda baja de
6GHz (5.925 a 6.425 MHz)

ITU-R F.384: Disposicion de canales para Sistemas
Inalédmbricos fijos de alta capacidad en la banda alta de
6GHz (6.425 a 7.125 MHz)

ITU-R F.386: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos de alta capacidad en la banda de
8GHz (7.725 a 8.500 MHz).

ERC/Recomendation 12-05: Distribuciéon de canales
radio en la banda 10.0-10.68 GHz

ITU-R F.387: Disposicion de canales para Sistemas
Inalambricos fijos en la banda de 11GHz (10.7 a 11.7
GHz).

ITU-R F.497: Disposicion de canales para Sistemas
Inalambricos fijos en la banda de 13GHz (12.750 a
13.250 MHz).

ITU-R F.636: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos en la banda de 15GHz (14.400 a
15.350 MHz).

ITU-R F.595: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos en la banda de 18GHz (17.7 a 19.7
GHz).

ITU-R F.595: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos en la banda de 23GHz (21.2 a 23.6
GHz).

ITU-R F.749: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos en la banda de 36-40.5 GHz (36 a 40.5
GHz).

Marcado CE, Declaracion de Conformidad

* |a licitadora deberd acreditar punto por punto el cumplimiento de las caracteristicas técnicas
solicitadas, indicando en el campo "Observaciones” las referencias a la documentacion aportada donde

se acredite esta informacion.

Tabla relativa a prestaciones obligatorias solicitadas para ampliaciones de RADIO-ENLACE
MPR 9500 EN CONFIGURACION FULL-INDOOR a incluir en el SOBRE 2: OFERTA TECNICA:



Alimentacion redundante a -48 Vcc. En caso de averia

en una de las fuentes de alimentacion, 6 en uno de los
suministros, el equipo deberd ser capaz de seguir

funcionando a carga méaxima de equipamiento.

Los equipos deben poder gestionarse a través de
consola, y permitir su integracion en plataformas de
gestion de red basadas en SNMP.

Posibilidad de Sustitucion de todos los mddulos en

caliente.

Redundancia de CPU, con conmutaciéon manual sin corte

de servicio.

Rango de temperatura normal de funcionamiento
continuo, de entre -10°C a +50 °C, soportando subidas
temporales hasta 55°C durante 6 horas minimo, sin

deterioro en el funcionamiento

Disponibilidad de Banda de frecuencias minima a nivel
Radio, de entre 6 GHz y 13 GHz para el equipo
propuesto.

Densidad de canales radio del sistema minimo de 8

canales por direccion Radio.

Modulaciones minimas que debera soportar el equipo
ofertado 128 QAM, 256 QAM y 1024 QAM.

Disponibilidad de reuso de Frecuencia (XPIC).

Combinador digital en Banda Base para las
configuraciones con diversidad de Espacio.

Mddulos de Banda Base por canal Radio independientes,
y con proteccién a nivel HW.

Agregacion de canales a nivel de datos (los 8 canales
radio minimos solicitados), a un solo interfaz de acceso




Posibilidad de agregaciéon de canales funcionando en

diferentes bandas de Radio, dentro de las bandas

solicitadas para este articulo.

Automatic Transmit Power Control (ATPC).

Bucle interno y de linea, para interfaces SDH.

PM de trafico a nivel Radio y a nivel de interfaces de

acceso, tanto Ethernet, como SDH.

QoS basado en DSCP y CoS

Informacion de Estadisticas de trafico Ethernet, por cada
cola de QosS.

Disponibilidad de Interfaces E1 y STM-1. Emulacion de
circuitos.

Disponibilidad de interfaces 10/100/1000 Fast Ethernet
eléctricos.

Disponibilidad de interfaces GiEthernet Opticos.

Disponibilidad de interfaz 10 Gi Opticos.

Posibilidad de Transmision de Jumbo-frames de hasta
9150 bytes.

El equipo serd capaz de realizar labores de
mantenimiento rutinario, como elevaciones de version
de SW, sustitucion de filtros de aire, sustitucion de
cualquier mddulo HW, sin necesidad de interrupcion del
servicio, salvo el que afecte a ese mddulo en concreto.

IEEE 802.1ad

IEEE 802.1Q

IEEE 802.1ax

IEEE 802.3u

IEEE 802.3ab

IEEE 802.3z




IEEE 802.3ac

IEEE 802.3ah

IEEE 802.3x

Synchronous Ethernet(Sync-E) y 1588v2 (OC, TCy BC)

Network Time Protocol (NTP).

ITU-R F.383: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos de alta capacidad en la banda baja de
6GHz (5.925 a 6.425 MHz)

ITU-R F.384: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos de alta capacidad en la banda alta de
6GHz (6.425 a 7.125 MHz)

ITU-R F.386: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos de alta capacidad en la banda de
8GHz (7.725 a 8.500 MHz).

ITU-R F.387: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos en la banda de 11GHz (10.7 a 11.7
GHz).

ITU-R F.497: Disposicion de canales para Sistemas
Inaldmbricos fijos en la banda de 13GHz (12.750 a
13.250 MHz).

Marcado CE, Declaracion de Conformidad

* |a licitadora deberé acreditar punto por punto el cumplimiento de las caracteristicas técnicas
solicitadas, indicando en el campo "Observaciones” las referencias a la documentacion aportada donde

se acredite esta informacion.

Tabla relativa a prestaciones obligatorias solicitadas para ampliaciones de PARABOLA DE
RADIO-ENLACE, a incluir en el SOBRE 2: OFERTA TECNICA,

ETSI RPE CLASE 3




Resistencia al viento sin deformacion permanente para
vientos de hasta 225 Km/h.

* |a licitadora deberd acreditar punto por punto el cumplimiento de las caracteristicas técnicas
solicitadas, indicando en el campo "Observaciones” las referencias a la documentacion aportada donde

se acredite esta informacion.

2.3. AMPLIACIONES DEL SISTEMA DE GESTION NSP NFM-PACKET 1+1 +CPAA.

El sistema de gestion NSP-NFM de ITELAZPI que gestiona en la actualidad tanto el equipamiento
IP/MPLS como de RADIO IP/NATIVO, se adquirid a través de sendos expedientes 009.HT.2016 y
008.HT.2017, cuyo adjudicatario como hemos comentado anteriormente fue Alcatel-Lucent ESPANA
S.A., actualmente NOKIA SPAIN S.A.

El ofertante presentara precio unitario de todos y cada uno de los médulos HW, SW y puntos de licencia
para gestion de equipamieto, para el NSP NFM 1+1 CPAA susceptibles de equipar en la Red de ITELAZPI.
Los médulos a presentar, cumpliran con los requisitos técnicos que se definieron en los expedientes de
contratacion 009.HT.2016 y 008.HT.2017 para el sistema de gestion a ampliar, que se detallan a
continuacioén, y que deberan mantener las ampliaciones ofertadas para el presente pliego:

Tabla relativa a prestaciones obligatorias para ampliaciones del Sistema de gestion remota,
a incluir en el SOBRE 2 OFERTA TECNICA:

NO de Sesiones remotas Simultaneas, minimo de 5
Sesiones, sin que el Sistema pierda agilidad.

Gestion de Perfiles de Usuario.

Registro de actividad por usuario.

Integracién con el sistema de Recogida de Alarmas
Netcool en versién 8.1
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Gestion de todo el equipamiento objeto del presente

expediente

Control de todas y <cada una de Ilas
capacidades/funcionalidades del equipamiento a
gestionar

Monitorado y almacenamiento de alarmas en tiempo
real.

Representacion grafica de las alarmas en el mapa de
Red.

Informe detallado de cada alarma.

Detalle del tipo de alarma y codigo de color en
funcion de su severidad.

Funcionalidad de archivado y exportado de alarmas.

Funcionalidad de reconocimiento y limpieza de
alarmas.

Funcionalidad de filtrado de alarmas.

Recoleccién y almacenamiento de datos de calidad
de cada equipo de Radio(PM).

Representacion Grafica de la Topoldgia Fisica de la
Red.

Representacion grafica de Topologia Ldgica de cada
Servicio, extremo a extremo.

Gestion remota de upgrade y downgrade de
versiones de software y configuraciones de todo el
equipamiento a gestionar.

[T ]



Captura de todas las configuraciones de todos los

equipos en la Red.

Capacidad de provisién y gestién de todos los
servicios y opciones disponibles

En ningln caso el sistema permitira la asignacion de
un recurso ya en uso, con ningln NUevo servicio.

Capacidad de recoleccion de toda la informacion de
inventario fisico en remoto de todo el equipamiento
objeto del presente expediente.

Posibilidad de Generar acciones automaticas ante
alarmas concretas, como generar un correo
electronico, lanzamiento de un script, etc.

* La licitadora deberd acreditar punto por punto el cumplimiento de las caracteristicas técnicas
solicitadas, indicando en el campo "Observaciones” las referencias a la documentacion aportada donde

se acredite esta informacion.



3. PLAZOS SUMINISTRO, LUGAR DE ENTREGA Y GARANTIA DEL EQUIPAMIENTO

3.1. PLAZO DE SUMINISTRO.

La licitadora indicara en su oferta el plazo de entrega para cada articulo, que sera como maximo de 18
semanas desde la formalizacion del pedido correspondiente.

Se considerara plazo de entrega de un equipo, el tiempo transcurrido desde la recepcion del pedido en
firme por la adjudicataria hasta la entrega de dicho equipo en el punto de la CAE que ITELAZPI
determine en el pedido.

3.2. LUGAR DE ENTREGA.

ITELAZPI indicara en cada pedido de suministro, el punto de entrega del material a suministrar por la
licitadora, en funcion del destino de dicho material. El punto de entrega por defecto seran los almacenes
de ITELAZPI ubicados en Zamudio (BIZKAIA), y en cualquier caso, el punto de entrega estara siempre
ubicado dentro de la CAE.

3.3. GARANTIA DEL EQUIPAMIENTO.
El plazo minimo de garantia de cada unidad suministrada sera de 2 afios, pudiendo ser mejorado por
la licitadora en su oferta.

El alcance de la garantia comprende, como minimo, la reparacion y/o sustitucion de piezas y
componentes que se deterioren en el uso normal de los equipos.

El plazo de garantia comenzara a contar a partir de la fecha de aceptacion conforme de cada entrega
de cada equipo en ITELAZPI o en los almacenes de la CAE que ITELAZPI determine.



4. SUBCONTRATACION.

Se trata de un expediente de suministro de equipamiento de un fabricante con Exclusividad Técnica,

por lo que no se contempla la posibilidad de subcontratacion.



5. DIRECCION DEL CONTRATO.

La ejecucion del contrato estara dirigida por los servicios técnicos de ITELAZPI, bajo la direccion del
responsable del proceso correspondiente, que notificaran a la empresa contratista los procedimientos a
aplicar en cada caso y resolveran las dudas o controversias que pudieran surgir durante la prestacion.
Las indicaciones o instrucciones emanadas de los servicios técnicos de ITELAZPI vinculados al contrato
seran de caracter obligatorio para la contratista y su incumplimiento llevara aparejada la resolucion del
contrato en los términos ya sefialados en el presente Pliego.



6. PLAZO DE VIGENCIA.

El contrato extendera su vigencia desde su formalizacion, hasta el 31 de diciembre de 2027.



