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1. ANTECEDENTES

La ciudad de Vitoria-Gasteiz tiene numerosas padag grafitis en sus paredes.
Algunos de ellos estan autorizados por el propiardgmiento de la ciudad, otros estan
autorizados por los propietarios de lonjas y/o jearapero hay un nimero alto de
grafitis no autorizados en superficies publicasiyaulas.

Los grafitis vandalicos efectuados en las calld®sy cascos histéricos de las
ciudades provocan graves perjuicios en la econoynia convivencia en ellas,
cuantificables en el menoscabo de la imagen trditemtanto a sus ciudadanos, como

a todos aquellos que las visitan.

La percepcion de que se combate de forma poliédiligaroblema del grafiti
vandalico genera un cambio paulatino de paradigueapgrmitiria revertir los dafios

que se hubieren producido en la economia e imagémzbna afectada.

Desde el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, en j® 2021, se contraté a una
empresa especializada en la identificacion de g@stavandalicas para comenzar a dar
pasos en la lucha contra esta problemética mugptegn nuestra ciudad.

Con todo ello, desde el departamento de Territpacion por el Clima se pone
en marcha un_equipo antigrafitis multidisciplim@mpuesto por personal de la Policia

Municipal, de la Unidad de Gestién de Residuos Yy Bepartamento Juridico
Administrativo. El objetivo Ultimo de este equipeado es conseguir que las personas
gue realizan las pintadas vandalicas en la ciugghdle hacerlo y se comprometan a
ello. De esta forma, se comienzan a hacer mediesientre el Ayuntamiento y la

persona grafitera, obteniendo resultados muy déspam cada caso.

En la actualidad se observa la necesidad de camtoun el trabajo desarrollado
para la adjudicacion de la autoria de las pintadasidlicas de la ciudad de Vitoria-
Gasteiz, y comenzar a realizar limpiezas tacticazpnas concretas o barrios.
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Ademas, se pretende crear una nueva via de coroidmicairecta con la
ciudadania, para lo cual se creard la Oficina Wirtle Grafiti (OVG). Siendo uno de
sus objetivos principales la proteccion de los eggaque se estén limpiando,

protegiendo las zonas limpias.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es continuar con la luchatieolas pintadas vandalicas del
municipio de Vitoria-Gasteiz evitando que se gemengevas, identificando a las
personas autoras de las pintadas y ademas, linplandzonas més degradadas por el

efecto de los grafitis.

Para lograrlo se proponen dos lotes independientes:
+ Lote 1. IDENTIFICACION AUTORIA PINTADAS VANDALICAS
+ Lote 2. LIMPIEZAS TACTICAS POR BARRIOS/ZONAS

2.1. Objeto del Lote 1. IDENTIEICACION AUTORIA PINT ADAS
VANDALICAS
El objeto del Lote 1 es establecer las condicidéesicas para la contratacion del

servicio de identificacion de la autoria de lastyias vandalicas del municipio de
Vitoria-Gasteiz y la implantacién de una Oficinatual del Grafiti. Por lo tanto, dentro
de este servicio se incluye la asesoria, investigaanalisis grafolégico, elaboracion de
informes de identificacion, de inteligencia y peties caligraficas. Asi como, el
desarrollo de la citada Oficina Virtual para la dadania, creando canales de
comunicacion directos, agiles y eficaces para eitrob integral de las pintadas
vandalicas realizadas en el municipio de Vitoristéi.

Para ello, el Lote 1 garantizara las siguienteasade actuacion:
A. Base de datos de las pintadas Vandalicas del Murp@d de Vitoria-Gasteiz

Analizar la base de datos, en constante actualizapiara valorar la situacion de

cada uno de los barrios/zonas de la ciudad y aetuaonsecuencia.
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B. Informes de investigacionCon el objetivo de determinar la autoria de lasapias
vandalicas recogidas en la Base de Datos del Ayuetdo de Vitoria-Gasteiz,
realizar tantos informes como sean necesariosumrcidn de las investigaciones

pertinentes en cada caso. Para ello, se realizZaf@nmes de Inteligenciee

Informes Periciales Caligraficos

C. Formacion. Realizar una formacién especifica a los inspectdeeta Unidad de
Gestion de Residuos, a la Policia Municipal y afispeal encargado de las
limpiezas técticas de las pintadas vandalicas.

D. Charlas de Sensibilizacion. Periodicamente realizar charlas en colegios e
institutos y asociaciones de vecinos, a fin de @oeaozcan los impactos
ambientales, y los riesgos legales de tales acgione

E. Coordinacion de Limpiezas Tacticas en las zonas seleccionadasunhicipio.

F. Asistencia en la mediaciénEstar presente en las mediaciones que se realizian e
la persona grafitera y el equipo municipal antigjsaf

G. Supervision. Coordinar y supervisar los trabajos en benefices fpa comunidad
en los casos en los que la persona grafitera haleitado la terminacion
convencional del expediente sancionador.

H. Oficina Virtual del Grafiti (OVG) . Poner en marcha y gestionar la OVG.

I. Asesoramiento Legal Preparar la documentacion legal pertinente pademp

defender en un juicio la autoria de las pintadasl&écas.
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2.2. Objeto del Lote 2. LIMPIEZAS TACTICAS POR BARR 10S/ZONAS

El objeto del Lote 2 es eliminar las pinturas vdicdd no autorizadas barrio a
barrio del municipio de Vitoria-Gasteiz. Para ele, planifican limpiezas por zonas o
barrios concretos, priorizando en funcion de laidad y/o repercusion de grafitis que
soportan, del resultado del andlisis de la basdatles existente o de la decision del

Servicio Técnico Municipal (STM).
Por lo tanto, dentro de este Lote 2 se incluye:
A. Limpiezas tacticas.Realizar las limpiezas de las zonas estipuladas.

B. Valoracion del dafio.Realizar la valoracién econdmica de la reparadéindafio

causado por la pintada vandalica.
C. Fotografiar. Una vez realizada la limpieza, con el objeto deteactualizada la

base de datos municipal de grafitis y para detestarnueva pintada vandalica en

la zona reparada, fotografiar los trabajos finalosa

3. RESPONSABLE DEL CONTRATO (para ambos lotes)

El Responsable de este contrato sera el Departardenterritorio y Accién por
el Clima del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. El jAdicatario atendera, por tanto,
Unicamente a las demandas de este Departamento sugieServicios Teécnicos
Municipales (en adelante STM).
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4. LOTE 1. IDENTIFICACION AUTORIA GRAFITIS

Todo lo referente a la identificacion de la autatéalos grafitis, asi como a la
tramitacion/seguimiento de las consecuencias ddas/@or la realizacion de la pintada
vandalica en el municipio de Vitoria-Gasteiz, sevbjeto de este lote.

Dentro de este Lote 1 también es objeto la Ofidifiidual del Grafiti y el
desarrollo tanto de una formacién especifica erfitigtacomo de charlas de

sensibilizacién en la ciudadania.

4.1. Definicién y alcance de los trabajos a realiza r

Los trabajos a realizar seran los siguientes:

A. Analisis de la base datos de las pintadas vandalicadel Municipio de
Vitoria-Gasteiz. Analizar la base de datos, en constate acte@izapara
valorar la situacidon de cada uno de los barrioggate la ciudad y asi poder
priorizar las zonas mas dafiadas por los grafitdecsionando las mas

apropiadas para realizar limpiezas “tacticas” efutelro.

Para ello se debe valorar de cada uno de los b&witas lo siguiente:
+ Grado de reincidencia de algunas zonas (mapagigfafr).
» Grafiteros que mas se repiten por barrios.
» Priorizar la deteccion de los grafiteros mas reiectes.
e Coordinar departamentos implicados para la futorplantacion en la

ciudad de Vitoria-Gasteiz de un servicio de coadidn sobre el grafiti.

Recopilacion y cotejo de todos los informes deitigsahdubitados obrantes en
los archivos historicos de la policia municipak&rdose una base de datos con
las personas grafiteras identificadas y con loxrimés existentes.

Compilacion de la base de datos agrupada en autarfan de identificar el
maximo posible de grafiteros activos en la ciudad.
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Una vez realizada y catalogada la actualizaciétadmse de datos se realizara

un seguimiento de los nuevos grafitis realizados l& zonas limpias

fotografiados por el personal de la Unidad de @mstle Residuos y por el

Servicio de Limpiezas Especificas de grafitis.

Esta base de datos nos permitir4 coordinar losedifes departamentos a fin de
aislar algunos perfiles concretos reincidentes @mag limpias, identificar a
dichos grafiteros, optimizar los recursos existenyeorganizar la limpieza

estratégica.

B. Informes de investigacion.Con el objetivo de determinar la autoria de las
pintadas vandalicas recogidas en la Base de Datdsydntamiento de Vitoria-
Gasteiz, realizar tantos informes como sean ndossaen funcién de las
investigaciones pertinentes en cada caso. Paraselloealizaran Informes de
Inteligencia e Informes Periciales Caligraficos.

* Informes Periciales Caligraficos

Tras la obtencién de un grafiti indubitado y trasibir el informe policial
correspondiente, realizar un Informe Pericial Gafigo, con objeto de
imputar todos aquellos grafitis dubitados que ameh la base de datos del
municipio de Vitoria-Gasteiz y sefialar asi comUioda entre ellos.

Se realizar4d uno cada vez que la policia pilleagdnti a la persona
realizando la pintada vandalica.

Se ha de realizar en un plazo no superior a 6 méssde la fecha de
realizacién de la pintada indubitada por la polmianicipal, para evitar que

caduque la sancién administrativa.

Realizar dieciseis (16) informes periciales cafigos al afio. En el caso de

no existir informe policial con pruebas indubitada®e desarrollaran
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informes de inteligencia, en sustitucion al peljgara localizar indicios de

autorias, grupos de grafiteros, etc.

Las empresas licitadoras deberan presentar la oletid a utilizar en los
trabajos periciales. Demostrando su capacidaddggnivalia de cara a un

posible futuro proceso judicial.

El contenido minimo de los Informes Periciales @talicos a desarrollar

debera seguir el siguiente esquema:

= IDENTIFICACON Y JURAMENTO DE LOS PERITOS
AUTORES DEL INFORME

= BIBLIOGRAFIA

METODOLOGIA EMPLEADA

v

= DOCUMENTACION OBJETO DE ESTUDIO
* Documentos Indubitados
* Documentos Dubitados

= ESTUDIO COMPARATIVO DE MUESTRAS
» Andlisis de las pintadas vandalicas.

= CONCLUSIONES: Atribucion de la autoria de la piddaa la
persona grafitera.

= ANEXO: Informe policial originario de la prueba unitada.

C. Formacion. Realizar una formacioén especifica a los inspectdeds Unidad de
Gestion de Residuos, a la Policia Municipal y alspeal de las limpiezas

tacticas.

Por un lado, realizar una (1) formacién anual,sattes grupos citados, relativa a

la toma de imagenes de las pintadas vandaliestes tres grupos deben conocer

la metodologia a seguir para la obtencion de faftag de calidad y que sean

validas para los informes periciales caligraficos.
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Ademas, tienen que conocer como elaborar los irdsigqme desarrollan cada

uno de los grupos, para unificar criterios y conciarse de la importancia de
sus redacciones de cara a una futura investigacpnceso judicial. Por ello, la
empresa licitadora les hara, a cada uno de losogrupna (1) formacion

adicional especifica anual al respecto.

D. Charlas de SensibilizaciénPeriédicamente realizar charlas de sensibilizaaion
la ciudadania de Vitoria-Gasteiz.
Por un lado, impartir charlas especificas pararjéseentre 12 y 17 afios con el
fin de concienciarles de esta problematica, deidgsactos ambientales que
conlleva y de los riesgos legales de tales accid®esealizaran a lo largo de
toda la duracion del contrato (2 afios), abarcamdmthlidad de la red de
centros educativos, tanto publicos como privad@d, sistema educativo de
Vitoria-Gasteiz. Las empresas, en su oferta, deldeéinir la planificacion de la
formacion a impartir a lo largo de los dos afoscdatrato, y adjuntar el
cronograma correspondiente.
Y por otro, antes de cada una de las limpiezagééct llevar a acabo por la
empresa contratada para ello (LOTE 2), en la zan@omcreto a actuar, se
realizarda una charla informativa y de sensibiliaacde la problematica a los
ciudadanos de dicha zona. Esta charla se llevac@lao en el centro civico del
barrio en concreto o en la sala, en caso de exiita asociacion de vecinos
implicada. El objetivo es que conozcan los trab@o®alizar y la forma de
actuar en caso de encontrar nuevas pintadas veaslélna vez rehabilitada la

zona.

E. Coordinacion de Limpiezas Tacticas en las zonas seleccionadasuhicipio.
Se estudiaran los diferentes barrios de la ciudiéeh@ndo una valoracion de la
afeccion de pinturas vanddlicas, priorizando laesead de las limpiezas
tacticas en funcién de la afeccién detectada.
Se coordinaran los trabajos con la empresa delcgede Limpieza Estratégica

de las Pinturas Vandalicas (Lote 2).
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F. Asistencia en la mediacionLa empresa adjudicataria debera estar presente en

las mediaciones que se realizan con la personiegaay el equipo municipal.

G. Supervision. Coordinar y supervisar los trabajos en benefici@gapla
comunidad en los casos en los que la persona ggeafliaya solicitado la

terminacion convencional del expediente sancionador

H. Oficina Virtual del Grafiti (OVG) . Poner en marcha y gestionar la OVG.
Crear y poner en marcha una Oficina Virtual delfi@rpara todo el municipio
de Vitoria-Gasteiz en un plazo maximo de 3 mekEsle la firma del contrato.

Gracias a esta Oficina diariamente se recepciotad&d la informacion
relacionada con el grafiti en la ciudad, generacatmles de comunicacién entre
el ciudadano y los departamentos implicados.

La entrada de informacién puede venir por un laitectamente del ciudadano,
a través de la pagina web, del 010 y/o del serWe®arbi. Y por otro, también
se obtendra informacion a través de la empresiangiéelza, de la Policia Local y
por los inspectores de la unidad de gestion dduesidel ayuntamiento. Toda la
informacién obtenida se debera clasificar y se eargl en el seguimiento de
cada expediente para poder conocer su situacié@dermomento.

Los objetivos de la Oficina Virtual del Grafiti son

> Centrar todos los recursos existentes en la gestiéesolucion de cada
incidencia suscitada por pintadas vandalicas emueicipio.

» Ofrecer una herramienta agil y altamente eficagyida al control integral
de las pintadas vandalicas realizas en la ciudadtdea-Gasteiz.

» Proteccion de los espacios que se estén limpiando.

Para llevar a cabo los objetivos se dispondra de:

> Un correo electrénico corporativo accesible, aaigpén de la ciudadania
y a los actores destinados a la comunicacion deelagncias e incidencias.

» Formulario de atencién al ciudadano disponibleaandb municipal.

Departamento de Territorio y Accién por el Clima agha 11 de 17.
Unidad de Gestién de Residuos

Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena

Firmado por SANCHEZ RODRIGUEZ, JOSEBA KOLDOBIKA (Jefatura de la Unidad de Gestion de Residuos)

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua Data eta Ordua E7-
CSV (Cédigo Seguro de Verificacién) JFIMXYDWIAT2C5HASELMCY YTAA Gl 28/11/2022 08:57:03
Zerbitzari ’ . . rrial

52,?,,%; a Ayuntamiento de Vitoria-Gasteizko Udala g 5 g";.‘ngea 11/17

JEIMXYDW AT2C5HASELMCYYTAA




If’l7
R
dAyl_.mtgmiento_ i o ; .
htoriGastrcke Pliego de Condiciones Técnicas
Udala

» Difusion del proyecto entre el personal de servieb 010 y del V-Garbi,
enfocada a proporcionar el conocimiento de losrsasuexistentes en el
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz a disposicion deldedano, asi como la
homogeneizacién del discurso en los gestores.

» Establecimiento de canales seguros y directos o©a@n imterlocutores

designados.

I.  Asesoramiento Juridico Preparar la documentacion legal pertinente padeip
defender en un juicio la autoria de las pintadasl&kicas.

4.2. Recursos humanos

Dado el complejo ambito del contrato, la empregadichtaria debera aglutinar
diferentes especialidades:

% Inspeccién de pintadas. Realizacion de informesingestigacion y
andlisis de inteligencia para adjudicar la autodia las pintadas
vandalicas.

% Documentacién de pintadas. Implementacion y gest@®hases de datos
operativas.

% Grafologia. Identificacion pericial de firmas deafiis. Realizacién de
informes periciales caligraficos especializadogfitis.

% Aplicacion de técnicas criminolégicas.

% Asesoria legal.

% Sensibilizacién ambiental.

«» Mediacion social.

Tal y como se ha descrito en los trabajos a reallaaEmpresa adjudicataria
debera de tener la capacidad suficiente para leevacabo. Para ello sera necesario
disponer entre su personal de expertos en grafiapiicada al grafiti, peritos judiciales
expertos en OSINT y en Documentoscopia. Ademasisfimer de crimindlogos y
licenciados en derecho. Todo ello con experienmisalidada.
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Las empresas, en su oferta, deberan definir laopas seleccionadas para cubrir
estos puestos de trabajo, y adjuntar su curricwitere. Dicha designacién es vinculante
y debera ser respetada en caso de resultar adarihsadel contrato. En caso de que
durante la ejecucion del contrato, alguna de lasopas designadas cese su vinculacion
con la empresa adjudicataria (por los motivos quesd), la persona que lo sustituya
deberda, no s6lo cumplir con la experiencia y retpgsminimos que se describen en
este Pliego de Prescripciones Técnicas, sino cerfariencia y requisitos que acredite
la figura propuesta por la empresa originalmente mupar el cargo en la oferta

presentada.

Las exigencias minimas que debera cumplir el pafsate la empresa
adjudicataria seran las siguientes, teniendo emtaugue una misma persona fisica
podra llevar a cabo mas de una funcién, siempresgueumplan con las labores a

desarrollar exigidas en este pliego de condiciodasicas:

1. Para la figura dePerito Judicial en Grafistica, Documentoscopia Yy
Psicografologia que serd la encargada de realizar los informesciples
caligréficos, se debera disponer de tantas perscora® sean necesarias para
cumplir con el nimero de informes mensuales acoglad el contrato (16 / afio).

 Titulacion: Perito Judicial Expertos en GrafisticBocumentoscopia.
< Experiencia minima acreditada de dos (2) afios leorda relacionadas con la

identificacion de la autoria de pintadas vandalicas

2. Paralafigura de CRIMINOLOGO:
e Titulacion: Titulo Experto Universitario en Crimilogia.
« Con formacion acreditada en la realizacion de éssudrimindlogos de actos

vandalicos.

3. Paralafigura de ABOGADO.

» Titulacion: Licenciado en Derecho.
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» Con formacién acreditada en el &rea de analisisigles de documentoscopia.
4. Paralafigura de GESTOR/ADMINISTRADOR

5. Parala figura de FORMADOR
« Con conocimientos especificos y experiencia profedi reconocida en
formacion para la deteccion, identificacion de la dutoria de pintadas
vandalicas. Incluido la metodologia a seguir etolaa de fotografias y en la
realizacion de informes identificativos.
e Ser capaz de formar, concienciar y comunicar altoseadolescente la
importancia de la problemética que generan lasgas vandalicas.

4.3. Recursos Materiales

Se dispondran de los recursos materiales necegadias poder realizar todos
trabajos descritos en este pliego de condicioruesdgs.

Entre los que se debera contar con los equipomiidfiicos necesarios, tanto para

la realizacion de las investigaciones e informetinEntes, como para la realizacién de

las reuniones en remoto, en caso de ser necesarias.

5. LOTE 2. LIMPIEZAS TACTICAS POR BARRIOS / ZONAS
ESPECIFICAS

Todo lo referente a las limpiezas tacticas a raglien las zonas especificas por su

incidencia negativa de las pintadas vandalicassqpertan, seran objeto de este lote.
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5.1. Definicion y alcance de los trabajos a realiza r

La empresa adjudicataria debera realizar las émgs tacticas del municipio de
Vitoria-Gasteiz que hayan sido seleccionadas ploaper el STM basandose en el
andlisis de la afeccion y/o repercusién en cadalerlas zonas.

Los trabajos a realizar seran los siguientes:

A. Limpiezas tacticas. Realizar las limpiezas de las pintadas vandélidmdas

zonas concretas o barrios estipulados por el Sa@ktdtlas realizadas en zonas

publicas, como en privadas).

Las limpiezas seran coordinadas por la empresaiadjaria del lote 1 tras
valoracion de la situacion actual en cada momergo la zona, previa

autorizacion del STM.

La eliminacién de los grafitis se llevaran a cabolps zonas concretas y fechas

detalladas, logrando una limpieza de pintadas Vi&addrogresiva a lo largo de

toda la ciudad.

Se realizardan como minimo las limpiezas tacticaicadas en el pliego de
condiciones administrativas, valorandose positiveimeel mayor nimero de

metros cuadrados ha realizar ofertados por el iragantratado.

B. Valoraciéon del dafo. Realizar la valoracién econdmica de la reparaciéh
dafio causado por la pintada vandélica, con el isbjate que los STM la
incluyan en el expediente sancionador de cada aerogdgrafiteros implicados

en la pintada vandalica.
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C. Fotografiar. Una vez realizada la limpieza, con el objeto detectualizada la
base de datos municipal de grafitis y para detestarnueva pintada vandalica
en la zona reparada, fotografiar los trabajosliiados. Esas fotografias se
aportardn a los STM para que hagan las gestiomtimgrees y actualicen la

base de datos de la ciudad.

5.2. Recursos humanos

Tal y como se ha descrito en los trabajos a reallaaempresa adjudicataria
debera de tener la capacidad suficiente para levacabo. Para ello sera necesario
disponer entre su personal con dedicacion excl@spersonas capacitadas para realizar
las limpiezas tacticas, las fotografias necesayida valoracion econdémica de la

limpieza de los grafitis a eliminar.

Por lo tanto las exigencias minimas que deberéirciZbempresa adjudicataria

respecto al personal disponible, seran las sigesent

1. Equipos de Limpieza necesaripara cubrir la demanda de limpiezas tacticas

exigida en el presente pliego de condiciones tésnic

Cada equipo debera constar, como minimo de dogdBponas, con capacidad
suficiente para realizar las labores de limpieza lae pintadas vandalicas
seleccionadas para ser eliminadas. Las empresasliadarias, en su oferta,
deberan aportar las caracteristicas del equipangzseiza y del material a utilizar

para el desarrollo de los trabajos.

2. La empresa adjudicataria debera de tener ymeriercia minima acreditada de dos
(2) afios en labores relacionadas con la limpiegecéca de grafitis.
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5.3. Recursos Materiales

Se dispondra de los recursos materiales necegaaiaspoder llevar a cabo la
limpieza de las pintadas vandalicas seleccionados|BSTM.

Debido a que las superficies sobre las que se lgirdaar las pintadas pueden
ser de diferentes tipologias (ladrillo caravistsganas inoxidables, diferentes tipos de
piedra lisa o porosa, metal, marmol, pared pintB¥4&;, etc.), se debera disponer de los
medios mecéanicos y logisticos necesarios para pledar a cabo con éxito la limpieza

de la pintada vandalica, independientemente degerficie en la que se encuentre.

En todos los casos en los que sea necesario, seadette incluir_productos y

utensilios especificos para la eliminacién de tisafi

La empresa adjudicataria se responsabilizara deodeecta ejecucion de los
trabajos realizados y del resultado éptimo de ngpieza, disponiendo de seguro de

responsabilidad civil.

Tal y como se detalla en el Pliego de Condicionésnifsistrativas, se valorara
positivamente el uso de pinturas y productos eaéfespetuosos con el medio

ambiente en la limpieza de las pinturas vandatiehsnunicipio de Vitoria-Gasteiz.

6. INFORMACION DISPONIBLE (para ambos lotes)

La empresa adjudicataria, para la realizacion siérlbajos, tendréa acceso a la base
de datos de las pintadas vandalicas del municipid/itbria-Gasteiz, titularidad del

Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
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Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
El codigo de verificacion (CSV) permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electronico en la direccion: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/
Agiri honek sinadura elektronikoa darama, konfiantzazko zerbitzu elektronikoen alderdi jakin batzuk arautzen dituen azaroaren 11ko 6/2020 Legearen arabera.
Este documento incorpora firma electronica de acuerdo a la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza.

Sinatzailearen izena

Firmado por SANCHEZ RODRIGUEZ, JOSEBA KOLDOBIKA (Jefatura de la Unidad de Gestion de Residuos)
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