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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS


[bookmark: _Toc82591647]SUMINISTRO DE HELADOS PARA EL ABASTECIMIENTO DE LOS ECONOMATOS Y LAS COCINAS DE LOS CENTROS PENITENCIARIOS ARABA, BIZKAIA Y GIPUZKOA



INDICE

1.- OBJETO	2
2.- ALCANCE DEL CONTRATO	2
3.-CONDICIONES DE SUMINISTRO	3
4.- PRESTACIÓN DE GARANTIA	5
5.- PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA	5
6.- COMPROBACIONES DE LA RECEPCIÓN	6
7.- PRODUCTOS A SUMINISTRAR Y CARACTERÍSTICAS ESPECÍFICAS DE LOS MISMOS	6
8.- REVISION DE PRODUCTOS	22

[bookmark: _Toc123824340]1.- OBJETO
El objeto del contrato es el suministro de helados para el abastecimiento de los economatos y cocinas (alimentación) de los centros penitenciarios de Araba, Bizkaia y Gipuzkoa, los cuales se detallan en este pliego, enumerándose los artículos y agrupándose en 2 lotes.
[bookmark: _GoBack]Los artículos que compone los lotes objeto de esta licitación cumplirán con toda la normativa vigente, tanto la europea, como la estatal y la autonómica, para cada tipo de productos, destacando el Código Alimentario Español, Normativa vigente Europea, Reglamentación Técnico-Sanitaria correspondiente, Norma General de etiquetado, presentación y publicidad de los productos, así como toda la normativa referida a las condiciones específicas de higiene de los productos alimenticios y la normativa que regula el control metrólogico del Estado de los registradores de temperatura y termómetros para el transporte, almacenamiento, distribución y control de productos a temperatura controlada y demás disposiciones legales que regulen la materia objeto de contrato, así como lo establecido en el presente pliego de prescripciones técnicas (PPT).
Si durante el transcurso del contrato se produjese alguna modificación de la normativa vigente que fuese más restrictiva que lo indicado en el PPT en relación a algún parámetro, tendrá validez sobre el presente documento.
[bookmark: _Toc69726952][bookmark: _Toc82591649][bookmark: _Toc123824341]2.- ALCANCE DEL CONTRATO
El alcance del presente contrato incluye el suministro de los siguientes alimentos que se corresponden con los siguientes lotes:
	LOTE
	OBJETO

	Lote 1
	Helados-Economato

	Lote 2
	Helados- Cocina y Alimentación








Los productos que se deberán suministrar están listados en la cláusula 7 del presente documento. El adjudicatario está obligado a ofrecer todos los productos de la mencionada lista. En esta lista las cantidades de consumo son estimadas, y en ningún caso la administración contratante está obligado a agotarlas.
[bookmark: _Toc69726953][bookmark: _Toc82591650]La oferta se puede hacer modificando precios al alza a la baja mientras la suma del volumen final de negocio de todos los productos de un mismo lote no sea superior al Presupuesto base de licitación de cada lote, una vez excluido el IVA.
[bookmark: _Toc123824342]3.-CONDICIONES DE SUMINISTRO 
3.1.- La contratista asume expresamente la obligación de suministrar todos los artículos que componen el objeto del contrato, al precio convenido, en las cantidades estimativas concertadas y siempre de conformidad con los pedidos de los economatos de los Centros Penitenciarios.
Conforme a las necesidades internas de los economatos y/o cafeterías, las cantidades demandadas de uno o más artículos podrán superar las previstas en los pliegos, siempre y cuando el importe total del precio de los productos suministrados no supere el importe total del Presupuesto base de licitación (excluido el IVA) y el 10% de posible incremento previsto en el art. 301.2. LCS, para cada lote.

3.2.- El suministrador facilitará cuantas instrucciones sean precisas para el manejo y correcta manipulación del suministro que oferta, tanto en forma de folleto, manual o instrucciones escritas que, salvo autorización expresa, deberán serlo en alguna de las dos lenguas oficiales del País Vasco.
El suministrador facilitará, a Aukerak, la totalidad de las Fichas Técnicas de cada uno de los productos suministrados al comienzo del contrato, conforme al Reglamento (UE) 1169/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre la información alimentaria facilitada al consumidor y por el que se modifican los Reglamentos (CE) 1924/2006 y (CE) 1925/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, y por el que se deroga la Directiva 87/250/CEE de la comisión, la Directiva 90/496/CEE del Consejo, la Directiva 1999/10/CE de la Comisión, la Directiva 2000/13/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, las Directivas 2002/67/CE, y 2008/5/CE de la Comisión, y el Reglamento (CE) 60/2004 de la Comisión (Diario Oficial de la Unión Europea, núm. 304, de 22 de noviembre de 2011).
Asimismo, las fichas técnicas de los productos suministrados en los CCPP deberán estar siempre actualizadas, de manera que, ante posibles cambios de marca o producto por parte del proveedor, la contratista deberá nuevamente presentar ficha técnica del producto correspondiente en los CCPP, de manera que siempre se disponga de las características técnicas del producto que está a disposición de los internos en el economato y/o cafetería.
Adicionalmente, el suministrador facilitará el código EAN (European Article Number) para todos aquellos productos que en el mercado se comercialicen bajo este sistema de código de barras. 
3.3.-Asimismo, facilitará el asesoramiento e instrucción de su propio personal, sin que haya de ser abonada cantidad alguna distinta del precio contratado.
3.4.- Si el suministro se refiere a bienes o artículos ya comercializados y existentes en el mercado o en los que el adjudicatario no haya intervenido directamente en todo o parte del proceso de producción, almacenamiento, distribución, comercialización, transporte, entrega o cualquier otra fase previa, la contratista se obliga a garantizar que los mismos cumplen la normativa de consumo vigente aplicable en la materia y que, en su caso, se hallan homologados y normalizados a nivel estatal y de la Comunidad Autónoma del País Vasco para su uso.
3.5.- La adjudicataria, deberá remitir, datos identificativos y copia del Documento Nacional de Identidad, de la persona que realice la entrega del suministro objeto del contrato, en el centro Penitenciario. Con una antelación mínima de 48 horas, a la dirección de correo electrónico de la oficina de seguridad del Centro Penitenciario.

3.6.- El proveedor asume expresamente la obligación de facilitar las cámaras congeladoras, que se instalarán en cada uno de los puntos de venta de los Economatos de los tres Centros Penitenciarios del País Vasco (Araba, Gipuzkoa y Bizkaia), que garanticen el perfecto mantenimiento y conservación de los productos suministrados. Todos los gastos derivados de este servicio como son: transporte, colocación, puesta en marcha, mantenimiento, reparación y posible sustitución, serán por cuenta de la empresa adjudicataria. Una vez finalizado el presente contrato, siempre y cuando no se continúe con la relación comercial con el proveedor referenciado, el mismo, puede solicitar la retirada de la maquinaria facilitada.
[bookmark: _Toc69726954][bookmark: _Toc82591651][bookmark: _Toc123824343]4.- PRESTACIÓN DE GARANTIA
El plazo de garantía que se establece para cada producto es el establecido por el proveedor según estudios de vida útil y/o legislación vigente para cada producto. Durante dicho plazo de garantía, la contratista queda obligada a la reposición de los suministros defectuosos o inadecuados, si fuera necesario.
· Teniendo en cuenta que el periodo de vida útil para un producto comienza en la fabricación/envasado del mismo y finaliza según el marcado de fechas de su etiquetado (Fecha de caducidad o de consumo preferente): en el momento de la recepción en el Centro Penitenciario, al producto le debe restar al menos el 50% de su vida útil.
· El etiquetado cumplirá con lo dispuesto en la Norma General de Etiquetado, Presentación y Publicidad de los Productos vigente en cada momento e indicaciones de la legislación vigente de cada producto.
· Todos los envases utilizados en productos alimenticios serán aptos para uso en industria alimentaria y cumplirán la legislación vigente.
[bookmark: _Toc69726955][bookmark: _Toc82591652][bookmark: _Toc123824344]5.- PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA
[bookmark: _Toc82591653]Una vez formulada la petición de suministro a la firma adjudicataria, ésta efectuará la entrega del pedido en el plazo máximo 72 horas siguientes a la petición, o en el ofertado como criterio de adjudicación.
La proveedora confirmará en todo momento al centro el día y la hora aproximada a la que va a realizar la entrega.
Los productos se entregarán en las zonas y muelle de carga y descarga, habilitados para esta actividad en el centro y en horario de mañana, en la franja horaria comprendida entre las 8:30 y 13:30 de la mañana.
Será responsabilidad de la empresa adjudicataria, el trabajo de descarga del vehículo de transporte y su traslado a la balanza o báscula de pesaje o al lugar que se le señale para su depósito.
[bookmark: _Toc123824345]6.- COMPROBACIONES DE LA RECEPCIÓN
En el momento de la recepción de los suministros se realizarán las siguientes comprobaciones:
. Revisión de pesos, calidad y etiquetado de los productos suministrados.
[bookmark: _Toc82591654]. Idoneidad del transporte empleado; estado de limpieza del vehículo; se rechazarán los transportes con productos incompatibles (ej. Productos químicos); comprobación de que la temperatura de presentación es adecuada al producto (refrigerado, ultracongelados, etc.), así como los envases y embalajes.   
[bookmark: _Toc82591655]. Será rechazado por el personal del Servicio de Economato y/o Alimentación cualquier suministro (previo aviso a la empresa adjudicataria) en el momento de la recepción, por no corresponderse con lo solicitado, por no cumplir, o bajo sospecha que se documentará, las prescripciones técnicas y/o legislación vigente. La reposición de productos devueltos será suministrada de inmediato (antes de 24 horas).
. Se podrá requerir la presencia del responsable de la empresa adjudicataria para tratar sobre temas derivados de deficiencias en los productos que suministra, siendo obligatoria dicha asistencia para la empresa proveedora. Así mismo, podrá concertarse una visita a las instalaciones de la proveedora para la realización de una auditoria sin previo aviso.

[bookmark: _Toc123824346]7.- PRODUCTOS A SUMINISTRAR Y CARACTERÍSTICAS ESPECÍFICAS DE LOS MISMOS 
7.1.- El contenido señalado para el envase de cada uno de los productos, es considerado como contenido de referencia que ha de incluir la adjudicataria por el precio unitario ofertado, de manera que el envase o cantidad ofertada por el precio unitario ofertado para cada producto admitirá una variación de +/- 15% respecto del contenido de referencia, en función del formato comercial vigente en el mercado, sin que dicha variación, pueda justificar de ninguna manera un incremento de la oferta económica global que exceda del Presupuesto base de licitación una vez excluidos el IVA, de cada lote, en la oferta presentada por la licitante.
7.2.- El listado de productos del Lote 1 (Helados-Economato), objeto del contrato, recoge una variedad de productos, con referencia a una marca de producto. Esto se encuentra motivado por la imposibilidad de hacer una descripción lo bastante precisa e inteligible del producto y la necesidad de satisfacer las necesidades a las que la contratación responde; satisfacer la demanda de la población reclusa, no indiferente a las marcas de los productos que se ponen a la venta en los economatos.
Teniendo en cuenta que hay marcas específicamente demandadas por la población reclusa respecto de algunos productos y otros de características similares no satisfacen igualmente su demanda, y, por tanto, son rechazados. Las marcas comerciales reflejadas en el listado de productos o artículos del Lote 1 (Helados-Economato) incluido en la cláusula 7.4 siguiente son indicativas de la calidad exigida a los productos que las licitantes pudieran ofertar como producto equivalente.
Se entenderá por producto equivalente, aquel que guarde los mismos estándares de calidad que las marcas comerciales reflejadas en el listado de productos, siendo, a su vez, el producto equivalente, marca de referencia en el sector.
	Con objeto de acreditar la autenticidad de los productos objeto de suministro y su cumplimiento con los criterios técnicos e indicaciones de los estándares de calidad determinados por las marcas comerciales recogidas en el pliego (clausula 7.6), el licitador deberá presentar listado de productos objeto de suministro con indicación del nombre, marca comercial y formato, junto con el resto de documentación. Serán excluidos de la licitación aquellos licitadores que presente productos que no se adecuen a los estándares de calidad de las marcas referenciadas en los pliegos.


7.3.- Asimismo, las marcas indicadas en algunos artículos del listado de productos del Lote 1 recogidos en este documento serán indicativas de la calidad exigible al producto para aquellos casos en que durante la ejecución del contrato se proponga la sustitución de uno o más productos por la Administración contratante, en función de la demanda de la población reclusa. Igualmente lo serán respecto de la calidad del producto cuando la sustitución sea propuesta por la contratista, en cuyo caso la sustitución habrá de ser aceptada por la Administración contratante, previa presentación de las correspondientes fichas técnicas y muestras. En todo caso, las marcas o calidades ofrecidas por la adjudicataria en el producto equivalente en sustitución han de ser igual o superior a las previstas. No se admitirá suministro de producto equivalente no autorizado previamente por Aukerak.
7.4.- Los productos cuyo suministro constituye el objeto del contrato son los siguientes:
LISTADO DE PRODUCTOS 
     7.4.1 Lote 1: Helados- Economato
	Artículo
	Ud

	Bombón de palo almendrado blanco vainilla MAGNUM/NUII 100 ml
	2459

	Bombón de palo almendrado vainilla MAGNUM/NUII 100 ml
	2459

	Bombón de palo chocolate negro almendra MAGNUM/NUII 100 ml
	2459

	Bombón de palo MILKA/NESTLE 110 ml
	3534

	Bombón de palo nata MAGNUM/NUII 100 ml
	2459

	Bombón de palo TOBLERONE  110 ml
	1054

	Helado de cono 3 chocolates NESTLE/FRIGO 120 ml
	2730

	Helado de cono fresa NESTLE/FRIGO 120 ml
	2730

	Helado de cono vainilla NESTLE/FRIGO 120 ml
	2730

	Helado de hielo fresa PIRULO COLL/CALIPO 75 ml
	2550

	Helado de hielo lima-limón PIRULO COLL/CALIPO 75 ml
	2550

	Helado sandwich cookies MAXIBON NESTLE 140 ml
	3105

	Helado sandwich nata NESTLE/FRIGO 140 ml
	3105

	Helado sandwich vainilla y caramelo NESTLE/FRIGO 140 ml
	3105

	Sandwich sencillo nata 100 ml
	1268

	Sandwich tipo OREO NESTLE/FRIGO  110 ml
	685


    

	 7.4.2 Lote 2: Helados- Cocina y Alimentación 

	Artículo
	Ud

	Vasito Superior vainilla-chocolate 120 ml.
	1680

	Vasito Superior nata-fresa 120 ml. (sin gluten)
	1680

	Vasito Superior limón 120 ml.
	1680

	Vasito Superior nata-café 120 ml.
	1680

	Vasito Superior. chocolate 120 m.
	1680

	Vasito vainilla-chocolate 70 ml.
	4800

	Vasito nata-fresa 70 ml. (sin gluten)
	4800

	Vasito vainilla (sin azúcares añadidos) 70 ml.
	4800

	Vasito chocolate 70 ml.
	4800

	Vasito nata-café 70 ml.
	4800



[bookmark: _Toc82591657][bookmark: _Toc123824347]En aquellos productos donde se haga referencia a marcas específicas, se podrá suministrar producto equivalente de acuerdo a lo recogido en la cláusula 7.4 de este documento.
8.- REVISION DE PRODUCTOS
La Administración contratante puede hacer revisión, durante la ejecución del contrato, de productos que considere potencialmente no seguros y exigir su retirada y/o la aportación de nuevos, sin coste alguno. 
Asimismo, caso de que los productos suministrados no sean de la calidad prevista, se podrá exigir su retirada y/o la aportación de nuevos, sin coste alguno.
Avda. Beato Tomás de Zumárraga, 71- 2ª planta –  01008 VITORIA-GASTEIZ
Tef. 945 01 67 61 / 945 01 67 62 –– e-mail: aukerak@aukerak-gea.eus
9
image1.jpeg
EUSKO JAURLARITZA

GOBIERNO VASCO




image2.jpeg




