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. L : Pliego de prescripciones técnicas

1.- Objeto.

Es objeto de este pliego el suministro de vasos desechables de cartén destlnado a centros y remdenmas
" . dependientes del Instituto Foral de Blenestar Social. - - T :

’

2.~ Descripc-i'()n' de los productos objeto del"suminisfro.
- Vaso desechable (90ml -110ml).

. Color blanco o claro.
Capacldad aceptada entre 90ml y1 10ml
Composicion papel y/o carton T
Material apto para poder escribir en su superficie con un rotulador. . /’;'f'-" U ALDZ>
Apto para contacto con ahmentos o) 11qu1dos para consumo humano/_‘ T

- Vaso desechable (20011il -_230ml). T : e [ . g Evakst a\ .

Color blanco o claro. . ‘ , \, T oeE -/
Capacidad aceptada entre 200mly 230ml : o n \ & S
Composicion papel y/o carton : = N Aoy rorts '
Material apto para poder escribir en su superﬁ(;le con un rotulador A [
Apto para contacto con alimentos o liquidos para consumo humano

3.- Documentacion a presentar.

Para acreditar el chrnplimiento de las especificaciones técnicas, los licitadores deberan presentar (

- dentro del sobre unico ficha técnica completa de cada articulo en la que se recojan como minimo, las
caracterlstlcas indicadas en el apartado anterlor

La no presentac1on de las fichas, o la presentacion de una ficha que no recoja toda la informacion
exigida o que no cumpla con la informacién exigida en este pliego supondra la imposibilidad de

conocer las caracteristicas ofertadas del articulo y la consiguiente exclusién de la oferta de la empresa
licitadora, salvo que de acuerdo con lo dispuesto en la Ley se entlenda que se hublera incurrido en un

error material o formal.

La ficha debera estar firmada por quien represente a la empresa llcltadora que respondera de su
veracidad.

El material de ambos articulos debe ser apto para poder escribir en su superficie con un rotulador. En
.caso de que la ficha técnica no refleje dicha caracteristica, en el mismo sobre deberd presentarse




declaracién responsable firmada por apoderado a efectos de la presente licitacion de que se cumple .
este criterio.

Toda la i'nformacién,deberé estar re‘dactada en uno de los dos idiomas oficiales de la Comunidad
Autonoma del Pais Vasco (euskera o castellano). En el caso de que se encuentren redactados en otra
lengua debera acompafiarse la correspondiente traduccion jurada. : ‘

4.- Condiciones de entrega del suministro.

.La empresa adjudicataria deberd cumplir lo establecido en la legislacion espaﬁola y comunitaria
vigente en lo referente a instalaciones, almacenamiento, distribucién personal, asi como en lo que
~ respecta a etiquetados, envasados y rotulacion de los productos y normas generales y particulares de -
cada uno de ellos establecidas en las. distintas disposiciones legales. El transporte, embalaje, etc., en
todo momento se ajustard a lo dlspuesto en la normativa aplicable.

El suministro se efectuara en los centros que se relacionan en el Anexo Lu otros centros que pudiesen
designarse durante la duracién del contrato, conforme a las entregas parciales que se deberan efectuar
previa peticion de los diferentes centros y residencias del Instituto Foral de Bienestar Social. La
- periodicidad y horario de los suministros dependerd de las necesidades de cada centro, y el suministro
se entregara el dia y lugar indicado en el pedido, en un plazo maximo de 4 dias laborables. En ningin
caso los paquetes que contengan los envases deberan superar el peso de 7 Kg.

La entidad adjudlcatarla se compromete a ‘suministrar los articulos con 1dentlcas caracteristicas
" presentadas en la oferta y a situar, libre de todo gasto, los articulos que le sean solicitados en los
almacenes o dependencias de los centros, acompafiados del correspondiente albaran de entrega.

El suministro se considerara efectuado cuando se coloque en el lugar asignado en cada centro en
perfectas cond1c1ones de ahnacenam1ento - :

A todos los efectos se entenders que la oferta presentada comprende no solo el importe. de los
productos a suministrar, sino también gastos repercutibles, coste de transporte, seguros, aranceles,
licencias y autorizacion de todo tipo que recaigan sobre la operacion, instalacién hasta la entrega y
recepcion de los productos ofertados

La interrupcién del normal suministro por parte de la adJudlcatarla asi como los retrasos puntuales de
una partida concreta, deberan ser notificados por escrito a la persona que haya realizado el pedido. Su
resolucién se producird en un plazo maximo de 24 horas, siendo responsabilidad de la empresa
adjudicataria el abastecer al IFBS de la mercancia en cuestion por medio de cualquier via y con un
producto de idénticas o superiores caracteristicas en caso de no producirse dicha resolucién.

El IFBS tendra derecho en todo momento a la NO aceptacion de una partida por mal estado de.los
embalajes y/o de la mercancia en si. El cambio, por parte de la empresa, de una partida errénea se
debera realizar en el plazo méximo de 48 horas. S

En caso de que la adjudicataria no pudiera suministrar el producto adjudicado, por causas. ajenas,
porque haya dejado de fabricarse, por obsolescencia u otro motivo debidamente justificado, ésta
remitird al IFBS el producto susceptlble de sustituir a la desaparemda para que por éste se apruebe la
modificacion del mismo.

La empresa adjudicataria dispondra de los.medios materiales y humanos para realizar el transporte,
siendo responsable de la entrega, descarga y colocacién del producto en el interior de los almacenes o-
dependencias de los distintos centros del IFBS o en su defecto en la ubicacién indicada en cada
momento por el responsable del centro. Las entregas se realizaran respetando los horarlos pstablemes ~
por el centro. ~
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producto, y cantidad entregada. Este estar4 firmado por’ el/la Director/a del Centro o persona

responsable de recepcionar el producto, el cual verificard que. los datos con51gnados en el vale de ‘

; entrega son ciertos.

. 5.- Coniumo es_timado."

Producto

Consumo anual

Unidad Unidad de

Vasos deSechablqs 200ml -230ml ‘l\)lancosf—

estimado IFBS | medida | suministro
| Vasos desechable 90ml -110ml blancos 210.666 | Unidad | 1000-2000
264.000 | Unidad |* 1000-2000

" La cantidad a suministrar que se sefiala es estimativa del consumo anual, sin que el IFBS esté obligado
. ala adquisicion de su totalidad. Se indica solamente para que las licitadoras tengan una aproximacion -
~del volumen-de negocio que podia generar el presente contrato. Dicha estimacién no supone un:

compromiso de gasto, inicamente generaran obhgaclon de pago los suministros efectivamente

entregados por la empresa adjudicataria.

. No se. adm1t1ra la propuesta de empresas llcltadoras que exijan un ped1do minimo de cantidad o de -

precio para efectuar el suministro.

6.- Atencién post-venta.

La empresa adjudicataria debera.adscribir al contrato una persona de contacto directo, quien tendrd
relacion a efectos de este confrato con la persona responsable del contrato asignado. por la
Administracién o con la persona responsable del propio centro, indicando el correo electrénico y
teléfono para facilitar la resolucion de p051bles incidencias que pudieran surglr en el sum1n1str0 oenla

facturacion del mismo.

En el anexo correspondiente debere'm determinarse los datos correspondientes a la persona o personas
que se compromete a designar para el seguimiento del suministro, indicando nombre y apellidos, NIF,
telefonos de contacto, fax y direccién de correo electromco ‘ ;

ot
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ANEXO1
DIRECCIONES Y NOMBRES OFICIALES DE RESIDENCIAS

: NOMBRE ' DIRECCION
RESIDENCIA AJURIA C/ Serafin Ajuria, s/n (01008 Vitoria- Gasteiz)
RESIDENCIA SAMANIEGO Carretera Logrofio, 37- (Samaniego (Alava))
RESIDENCIA NUESTRA SENORA DE LAS VINAS Avda. Gernika, 1-(01320 Qion (Alava)
RESIDENCIA SALLURTEGI C/ Lapurdi, 7- 01200 (Salvatierra (Alava))
RESIDENCIA SAN ROQUE = C/ Zumalakarregi, 63- (01400 Llodio (Alava))
RESIDENCIA TXAGORRITXU C/ México, 11 (01009 Vitoria- Gasteiz)
R. SAN ANTON DE ARMURU C/ Intxaurdui, 3 - Amurrio (Alava)
R.ZADORRA C/ lturrizabala, 50-F (01013 Vitoria- Gasteiz)
R.LAKUA el , C/ Orio, 2-4 — (01010 Vitoria-Gasteiz)
ETXEBIDEA : C/ Malizhaeza, 2 bajo — (01007 Vitoria-Gasteiz)
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