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ENERGIA ELEKTRIKOAREN HORNIDURA ARAUTZEN DUTEN 

BALDINTZA TEKNIKOEN AGIRIA 
 
 
1. Xedea 
 
Energia elektrikoa Gestión de Centrales del Añarbe, SAri (GECASAri) hornitzea da 
kontratuaren xedea. Baldintza teknikoen agiri honek (aurrerantzean BTA) kontratuaren 
xede diren horniduren baldintza teknikoen ezaugarriak zehazten ditu. 
 
Kontratua ez da loteetan zatitzen kontratuaren xedea unitate funtzional bat baita, eta 
hura loteetan zatitu ezkero enpresa desberdinak koordinatu beharko lirateke, eta 
kontratua modu efizientean gauzatzeko oso zaila gertatuko litzateke. 
 
Ondoren adierazten diren potentzia eta urteko kontsumoek izaera orientagarria dute, ez 
dute behartzen GECASA kontsumo horiek kontsumitzera: 
 
 

GECASAREN HORNIDURA-PUNTUAK 

CUPS / Helbidea/ Tarifa ATR Kontzeptua 

Epealdi energetikoa 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 

ES0021000003324212TL 

Aldura eremua, 68 Behea 2 
(Errenteria) 

6.2 TD 

Potentzia 

(kW) 
6,6 6,6 6,6 6,6 6,6 6,6 

Potentzia 
(kW) 

162 133 1 65 7 421 

ES0021000006619048XJ 

Espide Aldea, 5 Behea 1 
(Donostia) 

6.2 TD 

Potentzia 

(kW) 
10 10 10 10 10 10 

Potentzia 
(kW) 

2.121 2.364 1.468 2.681 1.099 9.776 

ES0021000021945238XS 
Hipika bidea, 70 

(Donostia) 

6.2 TD 

Potentzia 
(kW) 

200 200 200 200 200 200 

Potentzia 

(kW) 
3.494 8.694 8.431 10.051 3.808 49.187 

ES0021000021945391VF 
Hipika bidea, 70 

(Donostia) 

6.2 TD 

Potentzia 
(kW) 

1 1 1 1 1 1,039 

Potentzia 

(kW) 
95 268 270 393 225 3.929 

ES0021000021165293WT 
Errotaburu pasealekua, 1 Sotoa 3, 1 

(Donostia) 
2.0 TD 

Potentzia 
(kW) 

3,45 3,45     

Potentzia 
(kW) 

1.007 594 22    

Kontsumo totala (110.766 kWh) 6.879 12.053 10.192 13.190 5.139 63.313 
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2. Banatzaileari dagozkion zerbitzuen kudeaketa 
 
Hornidura kontratu honen esleipendun gertatzen den enpresak ahalmena izango du 
enpresa banatzailearekin sinatzeko sare elektrikoetara sartzeko behar dituen akordioak, 
eta hark hileroko fakturetan jasoko ditu, igoerarik gabe, sarbideari dagozkion kontzeptu 
eta zenbateko guztiak. 
 
Enpresa esleipendunak izapidetuko ditu enpresa banatzailearen aurrean GECASAk 
eskatutako potentzia aldaketak, hala nola hornidura berrien altak eta eskatzen zaizkion 
bajak. Horren ondorioz banatzaileak kobratzen dituen gastuak GECASAk ordainduko 
ditu. 
 
Kasuan kasuko, enpresa kontratistak GECASAren ordezkaritza bere gain hartuko du 
enpresa banatzailearen aurrean, kudeaketak egiteko (neurketa-ekipoa eskatu, instalatu, 
mantendu, egiaztatu, ikuskatu eta konpontzeko). 
 
GECASAk neurketarako ekipo jabetzan eskura dezake, eta kasu horretan ez du haren 
alokairua ordaindu beharko. 
 
GECASAk nahi izanez gero zuzenean egin ditzazke kudeaketak banatzailearen aurrean. 
 
 
3. Zerbitzuaren bermea eta kalitatea 
 
Zerbitzuaren esleipendun gertatzen den enpresa kontratistak bete beharko ditu: Sektore 
Elektrikoaren abenduaren 26ko 24/2013 Legea; garraioa, merkaturatzea, hornidura eta 
energia elektrikoko instalazioak baimentzeko prozedurak arautzen dituen abenduaren 
1eko 1955/2000 Errege Dekretua, eta sektore elektrikoaren gainontzeko araudia. 
 
Enpresa kontratugileak izapidetu beharko ditu enpresa banatzailearen aurrean 
horniduraren kalitatearen inguruan jasotzen dituen erreklamazioak, eta indarrean 
dagoen araudiaren arabera enpresa banatzaileak aplikatzen dituen deskontuak fakturan 
adierazi beharko ditu. 
 
Indarrean dagoen araudiaren arabera, funtsezko zerbitzua ematen duten instalazioetako 
energia-hornidura ezingo da inolaz ere eten, eta horien artean dago sarearen bidez 
egiten den giza-kontsumorako ur-hornidura. 
 
Hornidura-puntu guztietara hornituko den energia elektrikoaren iturriak %100 
berriztagarriak izango dira. Jatorri hori bermatzeko helburuarekin, enpresa 
esleipendunak aurkeztu beharko du, ahalik eta azkarren, baldintza hori betetzen dela 
bermatzen duen ziurtagiria, CNMCek ematen duena maiatzaren 24ko 1522/2007 ITC 
Aginduaren arabera. 
 
 
4. Bezeroarentzat arreta-zerbitzua 
 
Enpresa kontratistak eskuragarri jarriko dio GECASAri bezeroari arreta emateko 
telefono zenbaki bat, egunean hogeita lau ordu eta urteko egun guztietan eskuragarri 
egongo dena, horniduraren edozein arazori konponbide bat emateko helburuarekin. 
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Bestalde, enpresa kontratistak kudeatzaile bat izendatuko du GECASArekin solaskide 
izateko, kontratuaren indarraldiak irauten duen bitartean. 
 
Kontratuen enpresa esleipendunak aurkeztu beharko ditu: hileko fakturarekin batera, 
kalkulu-orriaren formatua izango duen fitxategia (excel edo antzekoa), non hornidura-
puntu bakoitzarentzat jaulkitako fakturaren kudeaketa eta kontrol zuzena egiteko behar 
den informazioa (CUPS, hornidura-puntuaren izena, helbide osoa, zenbakia eta 
fakturaren zenbakia eta data, fakturatzen diren kontzeptuak, prezio unitarioak, 
kontsumoak -aktiboa eta erreaktiboa-, maximetroen erregistroak, etab.). 
 
 
5. Autokontsumoa 
 
Gaur egun GECASAk hornidura-puntu bat du (CUPS: ES0021000021945238XS 
instalazioari dagokiona) “soberakinen konpentsaziorik gabeko autokontsumo” 
erregimenean, zeina Aguas del Añarbe-Añarbeko Urak, SA kontsumitzaileari lotua 
dagoen (CUPS: ES0021000012559221BE hornidura-puntuan). 
 
Aurrez edo kontratuaren indarraldiak irauten duen bitartean, GECASAk bere hornidura-
puntu batzuetan izan dezake 244/2019 Errege Dekretuan arautzen diren modalitateak, 
eta esleipenduna behartuta dago egoera hori onartzera 244/2019 EDaren 9. artikuluaren 
arabera. 
 
 
6. Hornidura-puntuen altak eta bajak 
 
Kontratua indarrean dagoen bitartean hornidura-puntu berriak sartu ahal izango dira, beti 
ere haien sarbide-tarifak kontratistaren eskaintzan jasota badaude. Kasu horretan, 
esleipenduna behartuta dago instalazio berriei argindarra hornitzera edo aldatuak izan 
diren puntuetako hornidura mantentzera. Horretarako, sarbide-tramiteak egingo dira 
enpresa banatzailearekin, eta lizitatzailearekin lortzen den akordioari lotuko zaio, eta 
aplikatuko zaizkie, tentsio-mailaren eta sarbide-tarifaren arabera, lizitazio honetan 
eskaintzen diren baldintzak. 
 
Aldi berean, kontratuak irauten duen bitartean hornidura-puntuei baja eman ahal izango 
zaie, eta enpresa esleipendunak ez du horregatik inolako kalte-ordainik jasotzeko 
eskubiderik. 
 
Bi kasuetan, hornidura-puntu berriak sartzeagatik edo hornidura-puntuei baja 
emateagatik sortzen diren aldaketek ez dute nabarmen aldatuko kontratatua izan den 
bolumena, hau da, aldaketa horiek ez dute gaindituko balioztatua izan zen 
kontsumoaren %10a.  
 
 
7. PREZIOA 
 
Enpresa esleipendunak fakturatuko duen energia-terminoaren prezioak hark epealdi 
bakoitzerako eskainitakoak izango dira, argindarraren gaineko zerga eta BEZa gehituz. 
 
Aldi berean, fakturatua izan daiteke, eta beste lerro batean fakturatuko da, handizkako 
merkatuan argindarraren prezioa murrizteko helburuarekin (maiatzaren 13ko 10/2022 
Errege Lege-Dekretua), ekoizpen-kostuak doitzeko mekanismoaren luzapena jasotzen 
duen martxoaren 28ko 3/2023 Errege Lege-Dekretuan jasotzen den doitze-
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mekanismoari dagokion zenbatekoa. Orduko kontsumoen xehetasunik ez duten 
hornidurak fakturatu ahal izateko, REEk sarbide-tarifa bakoitzarentzat argitaratzen 
dituen kontsumo-profilak (TBD) erabiliko dira.   
 
Ez da inolaz ere fakturatuko kontsumo-desbideratze bezala har daitekeen edozein 
kontzeptu.  


