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AYUNTAMIENTO DE LA
VILLA DE PLENTZIA
BIZKAIA

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA VIARIA Y
DEMAS ESPACIOS PUBLICOS DE LA VILLA DE PLENTZIA

CAPITULO I.- OBJETO DEL CONCURSO

Art. 1°.- OBJETO

El objeto del presente Pliego de Condiciones es la confratacion de los servicios
de limpieza, adecentamiento y servicios complementarios de las calles del
municipio.

CAPITULO Il.- SERVICIOS A PRESTAR

La relacion de los servicios que obligatoriamente debe prestar el contratista es
la que se indica a continuacion.

Los licitadores presentardn una oferta que incluird todos los servicios a prestar
recogidos en el presente pliego y que constituirdn el Plan Basico General del
Servicio.

Art. 2.- AMBITO

2.1 AMBITO ESPACIAL:

Los licitadores se ajustardn en sus ofertas a las vias publicas que figuran en el
Anexo | - “Ambito del Servicio” del presente pliego.

A todos los efectos de la limpieza viaria, la Villa de Plentzia se dividird en tres
zonas diferentes correspondiendo a cada uno de ellos un tratamiento
diferente atendiendo a los diferentes criterios:

-importancia del tréfico rodado y peatonal.

-actividades dominantes.

-tipos de desperdicios y su origen.

-dificultades en cuanto a posibles operaciones de limpieza.
-densidad de poblacion.

-caracteristicas de la red viaria.

-etc.

Las zonas serdn las descritas en el Anexo Il - Planos de zonificacion.
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2.2 AMBITO TEMPORAL

A su vez, dentro de estos niveles, se distinguird igualmente, la época de verano
(del 1 de junio al 30 de septiembre) del resto del ano.

Igualmente, el servicio se dividird en dias de labor y fines de semanas y festivos.
De este modo las zonas serdn las siguientes (Véanse los anexos del PCT):

-ZONA 1: Todo el ano: barrido de aceras y calzadas (manual o mecdnico)
diario con una frecuencia de 7 dias a la semana. Baldeo mecdnico de aceras
y calzadas semanal.

-ZONA 2:

a) Resto ano: barrido de aceras y calzadas (manual o mecdnico) alterno
con una frecuencia de DOS (2) dias a la semana. Baldeo mecdnico de
aceras y calzadas cada 15 dias.

b) Temporada de verano: barrido de aceras y calzadas (manual o
mecanico) alterno con una frecuencia de fres (3) dias a la semana.
Baldeo mecdnico de aceras y calzadas, semanal.

-ZONA 3: Todo el ano: Barrido dos (2) veces al mes.

El servicio podrd ir amplidndose a todo el municipio durante todo el ano y en
fechas que el ayuntamiento determinard con la debida antelacién.

Art. 3°.- ESPACIOS INCLUIDOS EN LA LIMPIEZA VIARIA

Las dreas de actuacion que incluye las operaciones de limpieza, barrido vy
baldeo son las siguientes:

3.1.- Cadlles: Aceras, dreas peatonales, zonas porticadas y vias de rodadura,
incluso zonas de aparcamiento.

3.2.- Plazas y dareas peatonales.

3.3.- Parques y jardines: incluso recogida de residuos de zonas ajardinadas
3.4.- Parques infantiles: impieza de juegos y suelos sintéticos de goma.
3.5.- Escaleras, pasos subterrdneos y aéreos.

3.6.- Calzadas y caminos pavimentados de borde de dreas.

3.7.- Mercadillo de venta ambulante.

3.8.- Patio de colegio y haurreskola.

3.9.- Zonas deportivas: Instalaciones de Errotabarri.

3.10.- Aparcamientos municipales al aire libre.
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3.11.- Limpieza de cdrcavas.

3.12.- Limpieza de alcorques.

3.13.- Limpieza de sumideros e imbornales.

3.14.- -Limpieza de cunetas.

3.15.- Limpieza de la red de saneamiento.

3.16.- Limpieza de mobiliario urbano.

3.17.- Limpieza, vaciado y mantenimiento de papeleras de todo la Villa
(incluidas las instaladas en jardines y parques), asi como el suministro sin coste
de las bolsas utilizadas en dichas papeleras.

3.18.- Limpieza de zona de contenedores

3.19-. Limpieza de cualquier residuo depositado en la via publica, incluso los
residuos sobrantes de los contenedores de RSU y reciclaje.

3.20.- Recogida de excrementos de animales.

3.21.- Eliminacién de hierbas en juntas de pavimento y verdin.

3.22.- Limpieza tanto del exterior como interior del ascensor de Areatza, asi
como de otros elementos mecdnicos que se puedan instalar en la via publica
durante el contrato.

3.23.- Limpieza de pintadas y retirada de carteles, pancartas, banderolas, etfc.
3.24.- Limpieza de manchas de aceite de la via publica.

3.25.- Retirada de jeringuillas.

3.26.- Retirada de excrementos de la via publica.

3.27 .- Limpieza especial en fines de semana.

3.28.- Limpieza especial con motivo de fiestas patronales, ferias, conciertos y
actos publicos en general.

3.23.- Recogida y traslado al lugar que se indique de todos los residuos
generados por los servicios anteriores.

3.30.- Prestacion de servicios temporales: constituidos por aquellas prestaciones
qgue cuya redlizacidn se debe contemplar segin las necesidades no
programables, locales y temporales de los servicios.

No se incluye en este apartado la limpieza de zonas de dominio privado que
no hayan sido cedidas al Ayuntamiento de PLENTZIA, corriendo su limpieza a
cargo de los propietarios. No obstante, la limpieza de zonas de dominio
privado pero de uso publico tendrd la consideracién, a efectos de limpieza, de
dreas publicas: plaza Gorrondona, plaza Gaminiz, Plaza Azurtegiondo, efc.

Art. 4°.- LIMPIEZA DE LA RED DE ALCANTARILLADO

La limpieza de la red de alcantarillado, red secundaria de alcantarillado, serd
la necesaria, en cuanto a la periodicidad e intensidad, para garantizar el
correcto funcionamiento de Ila misma y abarcard la limpieza de
conducciones, pozos, arquetas y sumideros.

Pagina 3 de 35



PLENTZIA'KO URI-UDALA

( L.,:,l""\;,)l
f 35€ 0
| %

0 : 1)

AYUNTAMIENTO DE LA
VILLA DE PLENTZIA
BIZKAIA

Art. 5°.- LIMPIEZAS ESPECIALES

Se incluyen en este apartado las siguientes operaciones:

5.1.- Manchas de aceite, grasas, etc.

5.2.- Limpiezas especiales por emergencias tales como nevadas, heladas,
accidentes, incendios, inundaciones, etc.

5.3.- Limpiezas en época de caida de la hoja.

5.4.- Actuaciones aisladas en casos de emergencia o cualquier ofra situacién
excepcional.

5.5- Recogida y fransporte de animales muertos que aparezcan abandonados
en la via publica.

Art. 6°.- NUEVAS VIAS

Soélo en el caso de que la apertura de nuevas vias / o ampliacién de las zona
suponga un incremento del 10% de los medios materiales y humanos iniciales
del contrato, se producird un incremento en el precio del mismo.

CAPITULO IIl.- DEFINICION DE LOS SERVICIOS

Art. 7°.- LIMPIEZA VIARIA

Se diferencian los servicios a prestar segun la época del ano vy, para la
correcta definicion de los servicios de limpieza viaria, se procede a la
clasificacién del viario publico en funcién de la frecuencia minima de
prestacion del servicio. Durante la ejecucion del contrato la extension de estos
niveles podria variar en funcién de las necesidades del municipio.

OPERACIONES DE LIMPIEZA:

En todo caso, se llevardn a cabo de una manera respetuosa con el entorno asi
como con los vecinos y vecinas, por lo que se debera reducir al maximo la
contaminacion acustica en el municipio, cumpliendo la normativa dispuesta
en el Decreto 213/2012 sobre contaminacién acustica de Gobierno Vasco.

Las operaciones de limpieza a partir de las cuales los licitadores deberdn
definir dentro del dmbito de la licitaciéon, el conjunto de la oferta son los
siguientes:

BARRIDO MANUAL DE ACERAS Y/O CALZADAS:

Este trabajo consiste en la limpieza detallada de aceras, paseos, plazas,
porticos de Ayuntamiento o Iglesias, bancos publicos, calzadas, rampas de
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gargjes, aparcamientos municipales etc. muy especialmente en las
proximidades de bordillos, rigolas, y contorno de papeleras y contenedores de
residuos.

Deberdn aplicarse estos trabajos en:

-Zonas que presenten dificultades en su mecanizaciéon debido a los accesos,
pendientes, pavimentacion, situacion (encima de garajes privados, porticos)
etc.

-Puntos no accesibles para las mdquinas dentro de las zonas de posible
mecanizacion.

-Vias con estacionamiento fijo permanente.

Igualmente se procederd a la limpieza de todas las escaleras, pasos
subterrdneos y aéreos, mecanizados (ascensores o rampas) publicos del
municipio con una frecuencia igual a la via principal a la que da acceso.

Los equipos de barrido manual sern también los encargados de realizar el
vaciado y cambio de bolsa de todas las papeleras existentes y futuras
instaladas en el municipio, en aceras, parques, jardines, instalaciones
deportivas, paseos, etc. con una frecuencia igual a la que presten estos
servicios en las zonas donde actian.

Serd también tarea de los equipos de barrido manual la limpieza de la
totalidad de los alcorques existentes en el término municipal, retirando todos
los desperdicios existentes en la boca de los alcorques. La frecuencia de este
trabajo coincidird con la frecuencia de los barridos normales que se apliquen
a los viales donde se encuentren.

Dentro de las labores de los equipos de barrido manual se prestard especial
atencion a la limpieza y retirada de excrementos de animales. Esta limpieza se
realizard de acuerdo con lo establecido por zonas en la cldausula 2.

Las empresas licitadoras en sus ofertas definirdn de forma detallada y en cada
uno de los niveles:

o Calles donde se prevé realizar este tipo de operaciones de acuerdo con el
plano que se facilita anexo al pliego con los niveles de limpieza.

o Horarios de los trabajos a realizar.

a Rendimiento de los equipos utilizados por hora efectiva de trabajo.

m Planos detallando los sectores de barrido.

Las empresas licitadoras indicardn el modelo concreto de los equipos

propuestos, potencias de trabagjo, autonomia de funcionamiento, fipo de
combustible o tipo de motor, etc...
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BARRIDO MECANICO DE CALZADAS:

Se trata de una operacion a realizar mecdnicamente con el objetivo de
eliminar los desperdicios y residuos acumulados en las zonas de las calzadas
préoximas a los bordillos en un ancho minimo de 1,5m.

Se Utilizarédn para ello mdquinas barredoras de aspiracion o de arrastre
provistas de los correspondientes sistemas de humectacion para evitar la
formacién de polvo vy filtros del aire expulsado.

Se aplicard preferiblemente en:

-Vias de acceso al municipio y que soporten un importante trafico rodado
-Calzadas libres de estacionamiento o con estacionamiento unilateral.
- Zonas peatonales que permitan el fratamiento mecdnico

Esta limpieza se realizard de acuerdo con lo establecido por zonas en la
cldausula 2.

Las empresas licitadoras explicardn en sus ofertas para cada uno de los niveles:
o Calles donde se prevé redlizar este tipo de operaciones de acuerdo con el
plano que se facilita anexo al pliego con los niveles de limpieza.

o Horarios.

o Cantidad de trabajo por jornada de cada uno de los equipos y rendimientos
por hora efectiva de trabagjo.

BARRIDO MECANICO DE ACERAS:

Esta operacion consiste en el barrido, mediante la utilizacién de mdquinas
especiales, de las aceras existentes en la via pUblica recogiendo y eliminando
todos los residuos, desperdicios, polvo, etc. que aparezcan. Las mdqguinas a
utilizar deben ir provistas de sistemas de humectacion para eliminar la
formacion de polvo y serdn de gran maniobrabilidad en razdén de sus
condiciones especiales de trabajo.

Se aplicard en:

-Aceras y paseos cuyo ancho permita el acceso de las mdaquinas
-Zonas peatonales
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-En sustituciéon del barrido manual con objeto de mejorar el nivel de limpieza en
aquellas zonas que sean indicadas por los responsables de Servicios del
Ayuntamiento.

Esta limpieza se realizard de acuerdo con lo establecido por zonas en la
cldusula 2.

En cada uno de los niveles, las empresas licitadoras expresardn con todo
detalle:

o Aceras y zonas peatonales donde se prevé redlizar esta operacion de
acuerdo con el plano que se facilita anexo al pliego con los niveles de
limpieza.

o Tipos de equipos a utilizar indicando constituciéon de los mismos vy tipos de
maquinas a emplear, indicando personal, sistema de recogida: aspiracion o
arrastre e indicacion del sistema y lugar de descarga.

o Cantidad de trabajo por jornada y unidad de equipo utilizado.

m Horarios de los frabajos.

o Cdlculo del nUmero de equipos necesarios, debidamente justificado vy
rendimientos aplicados, segun los datos anteriores y para cada uno de los
niveles de limpieza.

o Para cada equipo de barrido mecdnico se presentardn los planos de los
itinerarios, indicando el recorrido propuesto para cada dia de la semana.

BALDEO DE ACERAS Y CALZADAS:

Consiste en lavar debidamente las aceras, plazas, paseos y calzadas,
mediante el lanzamiento de agua a presion con mangueras sobre las aceras,
calzadas y especialmente en las proximidades de los bordillos, todo ello con el
objeto de:

-Desplazar objetos residuales situados en las calzadas bajo los vehiculos
estacionados y ponerlos al alcance del servicio de barrido.

-Para hacer una limpieza a fondo de las aceras y/o calzadas, sacando el
polvo, tierra, pequenos incrustados en el pavimento, manchas de lixiviados y
otros liquidos.

Los residuos serdn desplazados mediante esta operacidon hacia las
proximidades de los bordillos donde serdn recogidos en las operaciones de
barrido.

Todo ello sin deteriorar el mobiliario urbano, alcorques, pavimentacion y sin
generar molestias a los establecimientos, locales comerciales y portales.

El baldeo a redlizar serd mecdnico o mixto.
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Se entiende por baldeo mecdnico el consistente en lanzamiento de agua a
presion mediante un camién especial provisto de boquillas orientables.

Se entiende por baldeo mixto el realizado mediante manguera conectada al
vehiculo y dirigido hacia zonas no accesibles por las mdaquinas.

Esta limpieza se realizard de acuerdo con lo establecido por zonas en la
cldausula 2.

Las empresas licitadoras en sus ofertas definirdn en forma detallada y en cada
uno de los niveles:

o Calles donde se prevé realizar este tipo operaciones, que en principio debe
comprender todas las del municipio cuyas caracteristicas lo permitan.

m Horarios de los frabajos a realizar.

B Rendimiento de los equipos utilizados por hora efectiva de trabajo.

o Constitucidn de los equipos a emplear, indicando personal, presiones,
caudales, capacidades, etc.

o Cantidad de trabajo por jornada de los equipos.

o Cdlculo del nUmero de equipos necesarios, debidamente justificado vy
rendimientos aplicados, segun los datos anteriores y para cada uno de los
niveles de limpieza.

o Para cada equipo de baldeo mecdnico se presentardn los planos de los
itinerarios, indicando el recorrido propuesto para cada dia de la semana.

Los equipos y maquinaria a emplear para estas labores deberdn de ser
especialmente sensibles con la contaminacién acustica que pudieran generar
minimizando el ruido generado en el entorno urbano del municipio.

BALDEO MECANICO DE ACERAS Y ZONAS PEATONALES

Consiste esta operacion en el baldeo de las aceras y zonas peatonales de
forma que los residuos se desplacen hacia los bordillos para su posterior
recogida, mediante operaciones de barrido.

Esta operacién deberd efectuarse en combinacién con los barridos mediante
la utilizacion de vehiculos especiales que actuardn sobre la superficie de las
aceras, a presiones y caudales elevados, a fin conseguir un éptimo estado de
la limpieza del pavimento.

B) Las empresas licitadoras en sus ofertas definirdn en forma detallada y en
cada uno de los niveles:

o Calles donde se prevé redlizar este tipo de operaciones de acuerdo con el
plano que se facilita anexo al pliego con los niveles de limpieza.
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o Constitucion de los equipos a emplear, indicando personal, tipo de maquinas
y caracteristicas de frabajo relativas a presiones, caudales, capacidad de
carga, efc.

o Cantidad de trabajo por jornada de cada uno de los equipos.

m Horarios de los frabajos a realizar.

o Cdiculo del nUmero de equipos necesarios, debidamente justificado vy
rendimientos aplicados, segun los datos anteriores y para cada uno de los
niveles de limpieza.

o Para cada equipo de baldeo mecdnico se presentardn los planos de los
itinerarios, indicando el recorrido propuesto para cada dia de la semana.

BALDEO MIXTO

Consiste en una combinacidén de baldeo mecdnico mediante rampa y/o
baldeo manual mediante manguera conectada al vehiculo y dirigido hacia
zonas no accesibles a las mdqguinas, terminando el fratamiento con unos
operarios que cepillan y recogen los residuos.

Se aplicard preferentemente en:

o Calles con estacionamiento y ancho de aceras que no permitan su
mecanizacion, principalmente en calles céntricas e importantes.

a Aceras con gran densidad de mobiliario urbano

Las empresas licitadoras en sus ofertas definirdn en forma detallada y en cada
uno de los sectores:

o Calles o tramos de calle donde se prevea redlizar este tipo de operaciones
de acuerdo con el plano que se facilita anexo al pliego con los niveles de
limpieza.

o Constitucidn de los equipos que piensen utilizar, indicando personal,
maquinaria, herramientas, Utiles etc.

o Cantidad de trabajo por jornada de cada uno de equipos empleados.

a Horarios de los frabajos a realizar.

o Cdlculo del nUmero de equipos necesarios, debidamente justificado vy
rendimientos aplicados, segun los datos anteriores y para cada uno de los
niveles de limpieza.

o Para cada equipo de baldeo mixto se presentardn los planos de los
itinerarios, indicando el recorrido propuesto para cada dia de la semana.

Las empresas licitadoras deberdn argumentar como van a realizar el cuidado
de zonas sensibles como las zonas junto y bajo papeleras asi como las zonas
junto a la zona de recogida de residuos y recogida selectiva y bajo las mismas.

BARRIDOS DE REPASO DE TARDE

Pagina 9 de 35



PLENTZIA'KO URI-UDALA

.,‘/“’%‘Xi
AYUNTAMIENTO DE LA
VILLA DE PLENTZIA
BIZKAIA

El barrido de repaso de tarde tiene por objeto la limpieza constante y continua
en un dmbito reducido y de gran afluencia de peatones y consiste en el
barrido y recogida de los residuos asi como el vaciado de papeleras de su
dmbito, siendo éste Ultimo hecho de especial importancia en épocas
senaladas como fiestas de los distintos barrios que tengan en su delimitaciéon
geogrdfica aplicada esta opcién de repaso de tarde.

Estos barridos se aplicardn en horario de 14:00 a 21:00 horas de lunes a sGdbado
(incluidos los festivos) en las siguientes zonas peatonales: DEFINIR

El Ayuntamiento se reserva el derecho de modificar o ampliar, sin coste
anadido, hasta un 10% de la superficie de las zonas a las que se pueda aplicar
este servicio.

C) Las empresas licitadoras en sus ofertas definiran en forma detallada:

o Constitucion de los equipos que piensen utilizar, indicando personal,
maquinaria, herramientas, Utiles etc.

a Mediciones de las zonas tanto en metros lineales de bordillos como en metros
cuadrados para las zonas peatonales

o Cantidad de trabajo por jornada de cada uno los equipos empleados

o Cdlculo del nUmero de equipos necesarios, debidamente justificado vy
rendimientos aplicados, segun los datos anteriores

Este servicio se considera muy importante de cara a garantizar la limpieza de
las zonas mads transitadas del municipio y mds susceptibles de acumular
suciedad fuera del horario de limpieza manual/mecdnico ordinarios de aceras
y calzadas.

LIMPIEZA DE SUMIDEROS, IMBORNALES Y CARCAVAS

Este tipo de limpieza, que podrd ser manual o mecdnica, consistird en la
extraccién de los residuos depositados en los sumideros e imbornales, con el fin
de que su funcionamiento sea en todo momento el adecuado.

Esta limpieza se readlizard siempre que las necesidades lo exijan y, como
minimo, una vez cada tres meses en todos los sumideros de las zonas urbanas,
y una vez al mes en las zonas con mds cantidad de arbolado (parques, paseos
con arbolado, zonas rurales...) incrementdndose esta frecuencia en el caso de
que las circunstancias o situaciones puntuales lo requieran (época de caida
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de hojas, tras época de lluvias torrenciales que pueda existir alguna
obturacion, etfc...).

En caso de prevision de fuertes lluvias se dard un repaso a las zonas mds
problematicas y conflictivas. La oferta deberd de exponer la metodologia de
ejecucion de este servicio.

Ademds de la limpieza de sumideros, tambien se realizard la limpieza de
cdrcavas y cunetones, incluso canos de paso.

La limpieza de sumideros deberd ser coordinada con el barrido manual de
aceras y calzadas.

Las empresas licitadoras expondrdn en sus ofertas:

o NUmero de sumideros

o Constitucion de los equipos a emplear indicando personal, tipo de mdaquinas
o vehiculos,

etc.

m Frecuencias y horarios de trabajo

o Cdlculo del nUmero de equipos debidamente justificado

o Plano de ubicacion de sumideros con indicacién en el mismo de los
itinerarios y las frecuencias contempladas

Los residuos procedentes de la limpieza de sumideros e imbornales serdn
retirados a punto limpio o punto final de tratamiento inmediatamente después
de ser extraidos.

Cada 3 meses, se presentard un informe que consistird en un plano en el cual
se representard la limpieza realizada en esos 3 meses con las fechas en la que
se ha realizado la limpieza de cada zona y un informe en el que se anotard los
tramos con mayor frecuencia de obstruccion, acumulacién de residuos,
defectos constructivos, etc.

Todos los defectos, averias, etc., que el adjudicatario observase en la
realizacion de los trabajos del pdarrafo anterior y que sean de responsabilidad
municipal, serdn comunicados al Ayuntamiento a fravés de los partes
correspondientes, para su reparacion posterior.

Las empresas licitadoras deberdn de tener en consideracion que, fras la
adjudicacion del contrato, se deberd realizar un inventario exhaustivo de los
sumideros e imbornales a mantener a partir de la informacién existente.

Deberdn de coordinarse con el Consorcio de Aguas de Bilbao para confrastar

el inventario con los inventarios de dicho Servicio, actualizando el mismo. Esta
tarea deberd estar realizada en los 2 primeros meses de ejecucion del contrato
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y se deberd actualizar la informacién en tiempo real de actuacién del servicio,
y como minimo en 1 ocasién al ano.

LIMPIEZA DE LA RED DE ALCANTARILLADO
La limpieza de la red de alcantarillado abarcard:

- Limpieza manual y mecdnica de la red de alcantarilado, red
secundaria de saneamiento, que recoja las conducciones y 10s pozos,
arquetas, etc. que sean de propiedad municipal o cuyo mantenimiento
corresponda al Ayuntamiento.

- Limpieza y vaciado de pozos sépticos municipales.

- Limpieza de sumideros e imbornales.

- Inspeccién de la red mediante sistemas TV . como apoyo en los casos de
averia, atascos y fallos en el correcto funcionamiento de la red.

- Prestacion de servicio 24 h para atencidn de emergencias por atascos o
similares, incluso en festivos, con solucidn a los problemas que se
planteen, debiendo atender ademds a las solicitudes que se planteen
por particulares y que afecten a la red cuyo mantenimiento pertenece
al ayuntamiento.

La limpieza se realizard siempre que las necesidades lo exijan y, como minimo,
se realizard una limpieza anual con agua a presion de toda la red de
alcantarillado.
La empresa licitadora presentard un calendario para la limpieza de la red de
alcantarillado.
Las incidencias que se puedan producir durante la limpieza se comunicardn
de forma inmediata a los servicios municipales, independientemente de que
sean recogidas en los informes que el confratfista debe remitir al propio
Ayuntamiento.

VACIADO DE PAPELERAS

Es objeto de este concurso la limpieza, vaciado y mantenimiento de todas las
papeleras existentes y futuras instaladas en término municipal de PLENTZIA,
incluidas las instaladas en jardines y parques, asi como el suministro sin coste de
las bolsas utilizadas en dichas papeleras.

Esta operacidon ha de ser realizada por los equipos de barrido manual, que
procederdn al vaciado de todos los desperdicios con una frecuencia igual a
la que presenten estos equipos en las zonas donde actuan.

Para el vaciado de las papeleras en donde no se realicen operaciones de
barrido manual, las empresas licitadoras propondrdn el sistema de vaciado
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que les parezca oportuno no admitiéndose el vaciado de las papeleras a la
calzada para su admision por las maquinas barredoras.

LIMPIEZA DE HIERBAS.

Habida cuenta de la gran proliferacién de plantas y hierbas que debido a las
condiciones de humedad, clima y vegetacién cercana, favorece
considerablemente la aparicién y desarrollo de las mismas en gran cantidad y
en lugares no deseados como bordillo, aceras, plazas, bajo bancos, etc., se
exige este servicio de limpieza de hierbas, debido al gran empeno que el
Ayuntamiento tiene de mantener una imagen impecable de limpieza y
decoro en el municipio.

Consiste en la eliminacion, manual y/o mecdnica de las malas hierbas que con
gran frecuencia crecen en todas las aceras, plazas, bordillos, etc. del
municipio. No se usardn herbicidas agresivos con el Medio Ambiente para la
realizacion de estas tareas.

Por este motivo se presenta como un servicio especifico de limpieza, en el que
las empresas licitadoras deberdn detallar con claridad, el desarrollo de estas
labores y los medios destinados. Se deberd prestar especial atencion bajo los
bancos de los paseos y dngulos de las aceras bajo los aleros de las viviendas.

No se establece frecuencia para este servicio por considerarse continuo y
necesario durante todo el ano. Las empresas licitadoras detallardn en sus
estudios el nimero de ciclos (pasadas) que en cada zona y distrito se
garanticen al cabo del ano.

Las empresas licitadoras deberdn detallar en sus ofertas claramente para este
servicio:

m Equipos tanto humanos como materiales destinados.

o Grado de dedicacion de los mismos.

o Metodologia y tipo de mantenimiento a realizar.

o Frecuencia por distritos y horario de los trabajos.

LIMPIEZAS DE ZONAS CON VERDIN MEDIANTE EMPLEO DE FUNGICIDAS,
ANTILIQUENES, Y CHORRO CON AGUA A PRESION.

Las empresas licitadoras deberdn de expresar el modo de abordar los trabajos
en las zonas sensibles a que se produzcan verdines.
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Las empresas licitadoras deberdn de especificar un protocolo de actuacion
para estas zonas con indicacion de medios humanos y técnicos destinados a
tal efecto, productos a emplear, etc., todo ello teniendo en consideracion que
estas zonas se tratardn con una frecuencia minima de 2 veces al ano.

LIMPIEZA DEL MOBILIARIO URBANO:

Se procederd a la limpieza de todo el mobiliario urbano, que incluye: bancos,
barandillas, paneles informativos (dias 1y 15 de cada mes), senales de trdfico
e informativas, jardineras, semdaforos, farolas y pasarela del puente peatonal.
La pasarela del puente peatonal serd de especial interés en la presente
licitacion, debiendo procederse a la limpieza de pegatinas, pintadas vy
desperfectos de cualquier indole tan pronto como surjan y siempre que el
Ayuntamiento asi lo requiera.

Se incluye la limpieza tanto exterior como interior de las papeleras y la retirada
de pegatinas o similares que se fijen en todos los elementos del mobiliario
urbano antes mencionado.

Como minimo una vez al ano se realizard una limpieza del mobiliario urbano
mediante pistola a presidon (bancos, barandillas, farolas, papeleras, expositores
de avisos municipales, etc.) entre los meses de abril y mayo.

También se vaciardn y limpiardn mensualmente los paneles municipales
destinados a la carteleria.

La empresa licitadora presentard un calendario para la limpieza de todo el
mobiliario y una vez realizados dichos trabajos se presentard informe final
describiendo detalladamente las actuaciones realizadas.

LIMPIEZA DE MOBILIARIO URBANO (FAROLAS, BANCOS, MARQUESINAS,
JARDINERAS, FUENTES, SENALES DE TRAFICO, PAPELERAS E INSTALACION,
CONSERVACION Y REPOSICION DE ESTA ULTIMAS)

Este servicio comprende la limpieza exterior, interior, reparacién e incluso la
retirada de pegatinas, pintadas o similares que se fijen en Ias mismas y que no
estén autorizadas, de todas las papeleras existentes en el municipio, asi como
todas las de nueva implantacion durante la vida del contrato y de los demds
elementos de mobiliario urbano (farolas, bancos, marquesinas, jardinerasetc.)

Las empresas licitadoras deberdn presentar un plan con niUmero y ubicacion

de papeleras en el municipio considerando la situacidon actual con un nUmero
en torno a X unidades.
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Las empresas licitadoras en sus ofertas detallaran:

o Equipos de mantenimiento indicando el personal y los medios destinados.

o Metodologia y tipo de mantenimiento a realizar.

o Frecuencia y horario de los trabajos.

o Los planos de ubicacién de papeleras en los que queden perfectamente
definidas la implantacion y distribucidon de las mismas en el municipio,
reservandose el Ayuntamiento de PLENTZIA la potestad de modificar la
ubicacién de las mismas. Las empresas licitadoras deberdn de analizar el
emplazamiento de las mismas, su idoneidad en el emplazamiento o no, asi
como evaluar su estado, realizar un plan de reposicion y mantenimiento de las
mismas, etc.

LIMPIEZA DE PINTADAS Y RETIRADA DE CARTELES, PANCARTAS, ETC.:

Este servicio consiste en la limpieza de las pintadas o “grafitis” y la retirada de
carteles y pancartas de todos los edificios, paredes, mobiliario urbano, etc. y
en general en tfodos aquellos sitios en que lo ordenen los Servicios Técnicos
Municipales en cualquier momento.

La limpieza de pintadas o cualquier otfro tipo de sustancia se llevard siempre a
cabo teniendo en cuenta tanto el material de que estdn construidas las
fachadas o el mobiliario urbano, como los elementos quimicos de los que se
componen las pinturas, empleando productos que no danen a los materiales
de que estdn construidas.

Se controlard mediante seguimiento y actuacién inmediata de limpieza de
todas las pintadas, reflejdndose las actuaciones realizadas en el Parte de
Trabajo Mensual.

LIMPIEZA DE MANCHAS DE ACEITE Y RETIRADA DE CARTELES, PANCARTAS,
BANDEROLAS, PINTADAS, ETC.

Con una periodicidad semestral, y cuando lo ordene la persona Responsable
Municipal del Contrato, se procederd a una limpieza de las manchas de
aceite, grasa, etc., que normalmente no desaparecen en las operaciones de
barrido.

Estos trabajos abarcardn las zonas de puntos de recogida, bajo papeleras,
derrames de combustible, lubricantes, aparcamientos de vehiculos y
principalmente las paradas de taxis, autobuses y, en general, de los servicios
publicos motorizados, asi como en las zonas peatonales de mucha
concurrencia.
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Para su realizacion, se utilizaran los productos de limpieza adecuados (que no
sean perjudiciales para la salud), procediéndose a una limpieza posterior que
las empresas licitadoras deberdn detallar con meridiana claridad.

Por otra parte se procederd con la maxima urgencia a limpiar las manchas de
aceite o combustible que puedan causar accidentes en la via publica. Para
ello las empresas licitadoras deberdn de proponer un protocolo de actuacion
para cada una de estas acciones, con los tiempos de respuesta ante el aviso
generado, tfiempos de respuesta en funcidn de la importancia de la
actuacion, de la gravedad o urgencia de la misma, efc..., sobre todo para las
manchas de aceites en viales y aceras.

También se procederd a retirar una vez sean detectadas aquellas pancartas,
carteles, banderolas, pintadas, etc. instaladas en via publica sin los permisos
necesarios.

Esta limpieza se efectuard teniendo en cuenta siempre tanto el material de
que estdn construidos los elementos pintados (piedra natural o artificial,
marmol ladrillo, cemento, hierro, madera, etc) como los productos quimicos de
gue se componen las pintadas, empledndose productos adecuados que no
danen dichos elementos.

Por lo que respecta a la limpieza de carteles, se retirardn empleando
maquinas apropiadas, evitdndose cepillar con cepillos de acero y rascar con
herramientas que puedan danar los elementos en los que se encuentran
adosados.

Dada la responsabilidad subsidiaria que el Ayuntamiento tiene sobre los danos
ocasionados en muros, cierres, paramentos verticales, etc. de edificios, las
empresas licitadores tendrdn muy en cuenta esta circunstancia y ofertardn la
maquinaria y medios materiales de eliminacién de pitadas que no produzcan
desperfectos. Las empresas licitadoras indicardn la maquinaria a usar, los
equipos técnicos y humanos a emplear, procedimientos en situaciones de
fiestas, manifestaciones, huelgas, etc.

Para la retirada de carteles las empresas licitadores propondrdn los medios
que precisa utilizar en dichos frabajos, asi como la organizacion de los mismos.
Dichos frabajos seran efectuados de forma que no se danen los bienes
municipales o privados que sirven de elementos de sustentacion.

Una vez retirados los carteles se barrerd la zona préxima en la que se ha
trabajado y se recogerdn los papeles producto de la limpieza.

Para estos tratamientos las empresas licitadores deberdn proponer el tipo de
equipo Mmds adecuado indicando personal, maqguinaria, etc. y dotando a
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éstos de los dispositivos o medios eficaces mds flexibles disponibles en el
mercado.

LIMPIEZA DE LOS ALCORQUES ABIERTOS Y CERRADOS

Se procederd a la limpieza de la totalidad de los alcorques existentes en el
término municipal de la villa mediante la accién de los diferentes equipos de
barrido.

Corresponde a estos equipos de barrido, la retirada de todos los desperdicios
existentes en las bocas de los alcorques, incluida la eliminacidn de la hierba en
los mismos.

La frecuencia de estos trabajos coincidird con la frecuencia de los barridos
que se apliguen en las aceras donde se encuentran.

Las empresas licitadoras deberdn de tener en consideracion la necesidad de
recogida de excrementos en aceras, alcorques, etc..., siendo imprescindible el
mantenimiento correcto de la limpieza de los alcorques en general.

L
IMPIEZA DE ASCENSORES PUBLICOS EXTERIORES

Se procederd a la limpieza diaria de la cabina del ascensor puUblico exterior
ubicado en Areatza. Dicha limpieza consistird en la limpieza de todos los
elementos de la cabina, tales como pavimento, botoneras, pasamanos,
espejos, cristales, etc.

Se realizard también la limpieza de cualquier ascensor publico exterior que se
instale en el municipio.

RETIRADA DE JERINGUILLAS Y OBJETOS SIMILARES DE LA VIA PUBLICA:

Comprende este servicio la realizacién de los frabajos de refirada y limpieza
diaria en aquellos focos infecciosos donde se produzca acumulacidon de
jeringuillas y objetos similares, que sean ordenados por el Ayuntamiento con el
fin de dejarlos en las debidas condiciones higiénico-sanitarias de seguridad y
ornato publico.
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Si el adjudicatario es requerido por los Servicios Técnicos Municipales o la
Policia Municipal, procederd a la retirada de los objetos denunciados en un
plazo mdximo de dos horas, dentro de las horas de servicio.

LIMPIEZA DE PARQUES EN ZONAS COLINDANTES CON EL SERVICIO DE
JARDINERIA.

Las empresas licitadoras deberdn de expresar el modo de abordar los trabajos
en los pargues municipales. También marcardn las frecuencias a realizar en
cada zona de pargue asi como el personal, maquinaria y medios técnicos a
emplear, horarios, etfc..., teniendo en consideracién que deberd ser obligatoria
en sdbados, domingos y festivos, como minimo, el vaciado de las papeleras y
retirada de residuos de los parques que figuran en el listado en anejo aparte
por tratarse de zonas sensibles por la suciedad que puedan acumular en esos
dias.

El dmbito de trabajo dentro de estos parques incluird tan solo las zonas duras y
pavimentadas asi como la zona de caucho de las zonas de juegos,
excluyéndose las zonas verdes. Esta exclusion (zonas verdes de estos parques)
no tendrd validez en el servicio a readlizar los sdlbados, domingos y festivos ya
qgue durante estos dias se tendrd que proceder a la retirada de los residuos
existentes también de las zonas verdes.

Se tendrd especialmente en cuenta el estado de las papeleras de cara a
vigilar su vaciado en estas fechas, asi como en las zonas en las que se den
aglomeraciones de cuadrillas de jévenes, uso intensivo de zonas de merienda
en parques, efc...

LIMPIEZA DE PATIOS DE COLEGIOS.

Las empresas licitadores presentardn un estudio pormenorizado de la limpieza
de los patios de los Colegios PUblicos que se detallan a continuacion:

o COLEGIO COMARCAL DE PLENTZIA

o HAURRESKOLA

PARQUES INFANTILES
- Barrido manual de suelos sintéticos o especiales de forma diaria.
- Vaciado diario de papeleras existentes en el drea de juegos infantiles.

- Limpieza mediante hidrolimpiadora de los suelos sintéticos o especiales de las
zonas de parques infantiles una vez al cuatrimestre con la presidon de chorro de

Pagina 18 de 35



PLENTZIA'KO URI-UDALA

e e
T}é};,i‘
=]
AYUNTAMIENTO DE LA
VILLA DE PLENTZIA
BIZKAIA

agua adecuada para no despegar el pavimento, ufilizando una solucién
anfibacteriana.

LIMPIEZA DE PASOS ELEVADOS Y SUBTERRANEOS DE VEHICULOS Y PEATONES

Se procederd a la limpieza de todos los pasos elevados y subterrdneos de
vehiculos y peatones del municipio de PLENTZIA, mediante operaciones
adecuadas y con frecuencia igual a las vias a las cuales pertenecen.

Los pasos peatonales subterrdneos y aéreos serdn objeto de un barrido y/o
baldeo manual o mecdnico, segun las caracteristicas del paso.

Idéntico tratamiento recibirdn los pasos subterrdneos y aéreos con circulacion
rodada, aplicando posteriormente operaciones de barrido y/o baldeo
mecdanico.

LIMPIEZA Y RETIRADA DE EXCREMENTOS DE ANIMALES.

Se procederd a realizar esta operacion en aquellos lugares en los que se
produzcan estos residuos indicando por parte de las empresas licitadoras 1os
sistemas de limpieza mds eficaces, proponiendo los medios, equipos,
frecuencias y horarios que estimen oportunos para esta prestacion.

En general, se realizard este servicio junto con las operaciones de barrido, de
todas las calzadas, aceras, paseos, parques, alcorques, etc... del término
municipal de PLENTZIA.

LIMPIEZA ESPECIAL FINES DE SEMANA:

Deberd contar con refuerzo todos los fines de semana del ano, haciendo
especial hincapié en los puntos de afluencia masiva de personas.

La limpieza viaria los sdbados, domingos vy festivos, incluido el 25 de diciembre
y 1 de enero, de la totalidad del municipio contemplard:

- Barrido diario manual combinado con barrido mecdanico.

- Baldeo mecdnico de calzadas y aceras, uno de los dos dias.

- Mangueo manual o con hidrolimpiadora durante uno de los dos dias del fin
de semana de las calles de Plazatzoaq, Erribera, Plaza del Astillero, Areatzaq,
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Plaza de la iglesia, Labasture, Txipio, Casco histérico, el Puerto, zonas
peatonales, entorno del ayuntamiento, parking frontén, incluyendo el soportal
del Ayuntamiento y podrtico de la iglesia, el paseo de la ria, el Soportal de Jai
Alai (y su salida de emergencia del gimnasio)asi como de otras zonas del
municipio segun necesidades (el Ayuntamiento marcard las prioridades de las
zonas a manguear manualmente o mediante hidrolimpiadora).

- Vaciado de papeleras.

Estos trabajos abrirdn el méximo dmbito posible, con aplicacion de barridos
manuales y mecdnicos, baldeos, etc. haciendo hincapié en la limpieza de
puntos conflictivos, debido a la gran afluencia de personas, especialmente en
la temporada de verano.

Estos puntos aparecen senalados en los planos de la Villa (Véase el PCT, Anexo

).

LIMPIEZA EN EPOCA DE CAIDA DE LA HOJA.

Debido a la gran canfidad de drboles de alineacién, zonas verdes y
vegetacion existente en el municipio de PLENTZIA, este servicio fiene una gran
importancia dentro de los servicios de limpieza.

La recogida de la hoja se realizard durante todo el ano con especial atencién
en la época otonal y cuando el servicio lo requiera por fuertes lluvias o vientos.
Las empresas licitadoras presentardn un plan de actuacion claro y conciso en
el que se indiguen y concreten los medios ofertados, tanto técnicos como
humanos apropiados al gran volumen de hojas que se acumulan en el
Municipio. Deberd de reflejarse de forma inequivoca como se realizardn los
mencionados trabajos, asi como los periodos de solape con los servicios
generales de limpieza.

Las empresas licitadoras deberdn de contemplar el presente servicio como un
adicional y no sustitutivo de los servicios generales de limpieza. Lo que se
reflejard fielmente en los precios unitarios y presupuestos que presenten para
este servicio.

Ademds de los trabajos propios de recogida de la hoja, se intensificard la
limpieza de sumideros e imbornales, habida cuenta de la importancia que en
la obstruccién de los mismos tienen estos residuos.

Las empresas licitadoras deberdn de detallar claramente y como minimo en

sus ofertas:
m Equipos tanto humanos como materiales destinados.
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o Grado de dedicacion de los mismos.

o Periodos de implantacion de refuerzos.
o Metodologia de trabajo.

m Horario de los trabajos.

CAMPANA ANUAL DE DESRATIZACION E INSECTOS (CUCARACHAS ETC.).

Consiste este servicio en aplicar sistemas, productos, etc., con el fin de eliminar
las ratas existentes en el municipio, asi como los focos que pudieran colaborar
a su permanencia y desarrollo.

El dmbito general del servicio se extiende al término municipal de PLENTZIA, y
dentro de él, a las vias publicas, plazas, parques, red de alcantarillado, solares,
riberas y dependencias de propiedad municipal.

Como minimo este servicio comprenderd:

- campanas periddicas de choque, coincidiendo con los momentos de mayor
efectividad y como base tres campanas anuales

- campanas de mantenimiento, dirigidas a la reposicidon de productos anti-
ratas, durante todo el ano, con una periodicidad mensual

Los licitadores en sus ofertas, indicardn:

- forma de actuacion en los diferentes nUcleos del término municipal

- programa de actuacion en cada uno de ellos

- tipos de productos raticidas a emplear, influencia directa e indirecta en otros
animales, plantas, etc.

- medidas a adoptar para suprimir y evitar la existencia de focos

Los licitadores definirdn los medios tanto humanos como materiales que
dedicardn a esos servicios, asi como el estudio econdmico detallado,
indicando el presupuesto anual de este servicio.

LIMPIEZAS ESPECIALES CON MOTIVO DE LAS FIESTAS, FERIAS Y ACTOS PUBLICOS
EN GENERAL:

Contempla este servicio la limpieza de aquellas zonas que presenten indices
elevados de suciedad por encima del que corresponde en la actividad diaria

habitual con motivo de:

-Fiestas del municipio o de los distintos barrios en particular.
-Ferias, concenfraciones populares.
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-Eventos deportivos.
-Conciertos.
-Cualguier acontecimiento que suponga una alta concentracion de personas.

Calendario de dias festivos: Sin perjuicio de que cada ano se proporcione a la
empresa adjudicataria el calendario especifico de las fiestas municipales, los
eventos festivos generales anuales son los siguientes:

-5 Enero. Cabalgata de Reyes Areatza hasta Plaza del Astillero y Plazatxoa.
-Febreo/Marzo. Carnavales. Limpieza de las zonas de celebraciones.
-Abril. Putxera Eguna en Eleiz Emparanza.
-23 Junio. San Juan con hoguera en Legarrondo y Plazatxoa. Limpieza el dia
siguiente de toda la zona.
-10 Julio San Cristobal en Gatzamine durante dos dias. Limpieza con barredora
y baldeadora.
-16 Julio El Carmen en el Puerto 2/3 dias
Dia 1: Limpieza especial a la manana siguiente, incluido mangueado de
la zona
Dia 2: Sardinada Necesario limpieza y mangueo toda la zona del Puerto.
Dia 3: Marmitako por la tarde. Limpieza y mangueo toda la zona.

-22 Julio La Magdalena 2/3 dias Asfillero. Mangueo todo el:
Astillero, Erribera, Plazatxoa, Casco Viejo, Labasture y Areatza.

-31 Julio San Ignacio 1 dia en Eleiz Emparanza. Limpieza especial al dia
siguiente en la zona de la Iglesia y alrededoresFin de semana anterior a
San Antolines eleccion de Antolintxu y Madalentxu en Eleiz Emparantza.
Limpieza especial al dia siguiente al evento

-San Antolines: finales de Agosto/principios de Setiembre. Zona Astillero,

Erribera, Paseo Ria, Casco Viejo, Labasture,...(7 dias)

Dia 1: 2 operarios 4 horas por la tarde en recorrido subida a Andra Mari.
Dia 2: Un encargado, 18 operarios, un conductor con baldeadora, 1
conductory pedn camioén recogida RSU.

Dia 3: Si coincide con el concurso de Marmitako. Limpieza en todo el
Paseo desde el Molino hasta el Puerto incluido.

Un encargado, 18 operarios, un conductor baldeadora, 1 conductor y
pedn recogida RSU.

Medios mecdnicos: Barredora, 1 camién baldeadora, sopladores y 1
Camion recogida RSU.

Tarde: 3 operarios durante 4 horas y 1 camidn recogida RSU.

Ademds 16 contenedores con ruedas en Paseo, Astillero y Zona
Plazatxoa y Molino y bolsar de basura grandes para las cuadrillas.

Dia 4: Si coincide con el Mercado del dia 1, inicio de la limpieza general
por zonas del Astillero, Paseos y limpieza especial fin del mercado

Un encargado, 2 conductores baldeadoras, 1 conductor camidn
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Medios mecdnicos: Barredora, 2 baldeadoras, sopladores y 1 camion
recogida RSU.
Dia 5: Encargado 18 operarios, 2 conductores baldeadoras, 1 conductor
de camidn recogida RSU.
Medios mecdnicos: Barredora, 2 baldeadoras, sopladores y1 camién
recogida RSU.
Si coincide con San Antolin:
>Cros popular (posible) por Erribera, Paseos y Molino
>Coctel: 3 operarios durante 4 horas por la tarde por zonas del
Casco, Erribera, Astillero.... Mangueo la zona del Casco Histérico
Dia é: Un encargado, 15 operarios, un conductor dos baldeadoras, 1
conductory pednrecogida RSU
Medios mecdnicos: Barredora, 2 baldeadora, 1 camidn
recogida RSU
Tarde: 2 operarios durante 2 horas, limpieza de sumideros y zona de
Txosnas
Dia 7: 6 operarios 1 conductor baldeadora
Medios mecdnicos: Barredora, 1 baldeadora
-Mediados de Setiembre Festival de Artekale. Astillero y Eleiz Emparanza
-6 Diciembre: San Nicolds en Barrenkale. Limpieza especial de la zona al
finalizar los actos de celebracion
-24 Diciembre: Olentzero desde Plazatxoa por Erribera hasta Eleiz
Emparantza

Si las fiestas coinciden en fin de semana (viernes y sGbado) el operativo de
limpieza a emplear serd el mas completo de los arriba indicados.

El presente calendario podrd ser ampliado cada ano hasta un mdéximo de 5
dias festivos —entiéndase sin coste adicional y de forma no acumulativa-

Cada ano se proporcionard a la empresa adjudicataria el calendario
correspondiente con los eventos programados con la suficiente antelacion
para concretar las actuaciones de limpieza a realizar en cada acto.

Se procederd a redlizar la limpieza de estas zonas de la via publica
inmediatamente después de terminada la celebracion de cada uno de estos
actos, o cuando proceda segun las necesidades establecidas por el
Ayuntamiento.

Los licitadores propondrdn en sus ofertas el plan de trabajo a realizar para
cada uno de estos eventos, indicando equipos a emplear con dotacion de
medios humanos estableciendo el nUmero de equipos humanos a emplear
segun la magnitud de los servicios a prestar.
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SERVICIOS EXCEPCIONALES Y/TEMPORALES:

Las caracteristicas especiales de estos servicios cuya programacion obedece
a problemas estacionales, accidentes y locales, que hacen dificil su
programacion anual dentro del plan de limpieza debiéndose contemplar su
ejecucion en funcién de las necesidades reales de cada momento.

La prestacion de este servicio se programard con la utilizacion de los medios
generales ofertados, procurando que no vayan en detrimento de los restantes
servicios.

Si para llevarlos a cabo considerase el licitador la utfilizacion de medios
especiales, fuera de la oferta general, lo indicardn expresamente en sus
ofertas.

En este conjunto quedan comprendidos los siguientes servicios:

-Trabajos a realizar en caso de inundaciones, nevadas o fuertes heladas:

En caso de producirse inundaciones, nevadas o fuertes heladas, los servicios a
realizar y el dmbito, asi como el resto de determinantes, serdn los ofertados por
la conftratista siendo supervisados por el Ayuntamiento.

-Actuacion en casos de emergencia y cualquier otra situacién excepcional:

Se refiere a frabajos a realizar en el supuesto de producirse catdstrofes o
hechos similares.

Tales situaciones de emergencia, ademds de las propiamente climatoldgicas,
son aquellas que requieran trabajos excepcionales de limpieza en la via
publica, a juicio de las autoridades municipales.

El adjudicatario pondrd en estos casos a disposicion municipal la totalidad de
los medios que el Ayuntamiento considere oportunos, dentro de lo que figura
en la oferta.

-Recogida y transporte de animales muertos que aparezcan en la via publica:
Este servicio consiste en la retirada y gestion adecuada de los animales

encontrados muertos en la via publica por atropellos o por causas naturales en
el municipio.
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RECOGIDA Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN LOS SERVICIOS
ANTERIORES:

Todos los productos procedentes de los diferentes tipos de limpieza serdn
trasladados al lugar que al efecto se les senale.

Estos residuos, asi como los procedentes de la red de saneamiento, se refirardn
inmediatamente después de ser extraidos y llevados al lugar al efecto
senalados por el Ayuntamiento.

El canon de vertido correspondiente a los residuos procedentes de la red de

saneamiento correrd a cargo de la empresa prestadora del servicio.

APITULO IV.- ORGANIZACION DEL SERVICIO

Art. 8°- HORARIO DE LOS SERVICIOS

La empresa licitadora deberd tener en cuenta las ordenanzas municipales que
le puedan afectar y el decreto 213/2012 de contaminacién acustica de la
Comunidad Autonoma del Pais Vasco. La empresa propondrd los horarios del
servicio, siendo necesario tener finalizado el servicio de limpieza de las zonas
céntricas de mayor transito, como son las zonas comerciales, turisticas y
religiosas, antes de las 11:00 horas. Dichas zonas quedan reflejadas en el plano
del Anexo I.

Art. 9°.- MAQUINARIA

La empresa licitadora indicard en su oferta el diverso material moévil a utilizar en
los diferentes servicios, indicando con claridad lo que se entiende por material
necesario para la correcta prestacion de los servicios y material de reserva.

El material movil a utilizar serd el mds adecuado a las caracteristicas del
servicio y deberd disponer de todos los certificados y marcados exigibles por la
normativa vigente, siendo, a poder ser, eléctrico. Se deberd tener siempre en
cuenta el objetivo de minimizar el impacto sonoro, la contaminacién
ambiental, etc., sin reducir significativamente las caracteristicas técnicas y
capacidades de las maquinas ni su comportamiento, cumpliendo la normativa
medioambiental que le sea de aplicacion.

No se permitird el uso de sopladores de gasolina con el fin de reducir las
molestias por ruidos; debiendo ser eléctricos, excepto en momentos puntuales
en los que debido a causas mayores deban ser de gasolina. En esos casos, se
deberd comunicar previamente al responsable municipal.
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La barredora estard en funcionamiento durante la totalidad de la jornada
laboral, los siete dias de la semana, y sus caracteristicas principales serdn,
como minimo, las siguientes:

Caudal de aspiraciéon: 14.000 m3/hora

Didmetro de tubo de succion: 250 mm
" Volumen de folva: 2 m3
"I Ancho de barrido con 3. brazo: 2.700 mm
Todos los vehiculos empleados (barredora, baldeadora, hidrolimpiadora, etc.)
prestardn el servicio en el municipio durante la totalidad de la jornada laboral.
Todos los vehiculos que trabajen en la via publica serdn perfectamente visibles
y dispondrdn de los sistemas de seguridad obligatorios para los viandantes y
operarios que trabajen en conexidén con el conductor, asi como toda la
documentacién exigible (permisos, revisiones, marcados...).
El adjudicatario serd responsable de realizar a su cargo cuantas inspecciones
reglamentarias requieran los vehiculos, asi como dotarlos de todos aquellos
elementos que la legislacion vigente obligue a incorporar a los mismos. El
Ayuntamiento se reserva la posibilidad de enviar a un diagndstico por parte de
una ITV homologada, el equipo que considere oportuno, corriendo a cargo
del contratista las tasas de inspeccidén en todos los casos.
Serdn a cargo del adjudicatario, ademds de los gastos de adquisicion de todo
el material para la correcta prestacion del servicio y mantenimiento, todos los
gastos de combustibles, carburantes, lubricantes, etc. necesarios durante toda
la vigencia

CAPITULO V.- PERSONAL, MATERIAL E INSTALACIONES FIJAS PARA LOS SERVICIOS

ART. 10°.- PERSONAL

La empresa adjudicataria fijard el personal necesario para ejercer labores de
vigilancia y control de forma que se asegure la correcta ejecucion de los
servicios, debiendo estar localizable durante las horas que dura el servicio y en
casos de emergencia, noftificdndose las incidencias a la persona responsable
del Departamento de Servicios del Ayuntamiento.

Deberda contar como minimo y con presencia efectiva diaria, a media jornada
y cuando las circunstancias lo requieran con un jefe de servicios durante todos
los dias del servicio. Esta presencia cobrard especial interés durante el periodo
de fiestas recogido en los presentes pliegos, debiendo aseqgurar la empresa
licitadora su presencia real y efectiva, organizando los turnos de vacaciones
de su personal teniendo en cuenta la especificidad de las necesidades de la
presente licitacion.
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La jefatura del servicio serd la encargada (i) de las comunicaciones con el
Ayuntamiento, asi como (ii) de recibir las ordenes de limpieza ordinarias y
extraordinarias previstas en el presente pliego y (iii) de su correcta ejecucidn.

El adjudicatario deberd tener debidamente asegurado a todo el personal a su
cargo, debiendo realizar los seguros de responsabilidad civil que cubran
posibles danos a terceros en la realizacién de los frabajos contemplados.

Todo el personal deberd estar perfectamente identificado en orden a la
seguridad de los servicios, proponiendo los licitadores el sistema de
identificacion mas eficaz.

Todo el personal adscrito a los servicios (fijo o eventual) deberd ir
perfectamente uniformado.

El adjudicatario se responsabilizard de la falta de aseo, decoro, uniformidad en
el vestuario y de la descortesia o mal trato que el personal observe con
respecto al vecindario, asi como de producirse ruidos excesivos durante la
prestacion del servicio.

ART. 11°.-MATERIAL

La totalidad del material moévil necesario para la realizacién de los servicios
contemplados en este Pliego de Condiciones, deberd ser propuesto por los
licitadores en sus ofertas, con indicacion de:

e Caracteristicas técnicas y equipamiento de las mdquinas aportadas por
el licitador.

El material mévil a utilizar serd el mds adecuado a las caracteristicas del
servicio y a las necesidades de la Villa.

Todo el material mévil de nueva adquisicidon deberd estar insonorizado en
todos los elementos (chasis, motores, etfc.).

Todo el material ofertado deberd ser minuciosamente descrito por los
licitadores, con aportacion de croquis, planos, fotografias, y cuantos datos
crean necesarios, a fin de obtener el mejor conocimiento posible del mismo.

La gestion del material, tanto técnico como econdmico, serd de entera
responsabilidad del adjudicatario.

En todo momento el contratista deberd tener en funcionamiento el material
necesario para prestar los servicios por lo que dispondrd de los equipos de
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reserva que considere oportunos, debiendo indicar en su oferta el plan de
reservas propuesto.

Para la vigilancia de sus trabajos, el adjudicatario deberd disponer de aquellos
vehiculos que juzgue necesarios para lograr una mayor eficacia en su gestion.

Todos los vehiculos que frabajen en la via publica deberdn ser perfectamente
visibles, y dispondrdn de los sistemas de seguridad obligatorios para los
operarios que trabajen junto al conductor.

En cuanto a los aspectos relacionados con la imagen hacia el ciudadano
deberdn cumplir:

e Normas de pintura que se precisen, a fravés de la homologacién de los
equipos que en su momento se aprueben.

e La estricta limpieza y desinfeccion de todos los equipos al finalizar cada
jornada de frabagjo.

e Minimos niveles de ruido y de contaminacion permitidos.

e Reparaciones estéticas cuando asi lo requieran los equipos.

CAPITULO VI.- ORGANIZACION GENERAL

ART.12°.-SERVICIOS GENERALES

Este capitulo comprende lo relativo a los servicios técnicos, administrativos,
almacenes, control y vigilancia, talleres, etc. que son propios del servicio. Los
licitadores deberdn ajustarse en sus ofertas a todas las condiciones
establecidas en este capitulo relativas al servicio.

Al frente del servicio y como mdximo responsable deberd figurar una persona
que mantendrd contacto diario con los Servicios Técnicos Municipales y se
encargard de organizar el servicio diario.

Todo el personal serd sometido a las correspondientes revisiones médicas,
sometiéndose la empresa adjudicataria a las normas dictadas por las
autoridades laborales competentes en esta materia.

ART. 13°.- SISTEMAS DE CONTROL

Para el control de presencia de los medios humanos adscritos a este contrato,
los licitadores deberdn proporcionar los datos que le requiera el Ayuntamiento
cuando este crea conveniente. El servicio confratado estard sometido
permanentemente a la inspeccién y vigilancia de la administracion municipal,

Pagina 28 de 35



PLENTZIA'KO URI-UDALA

AYUNTAMIENTO DE LA
VILLA DE PLENTZIA
BIZKAIA

quién podrd realizar las inspecciones de personal y material que estime
oportunas y en cualquier momento y lugar. La inspecciéon que a tal efecto
designe la administracion, tendrd acceso a los locales y dependencias del
servicio y le serdn facilitados cuantos datos precise respecto a la organizacion
del mismo.

El contratista deberd presentar partes mensuales de los trabajos realizados,
planificacion de los trabajos del mes y parte de cuantas incidencias ocurran
en el servicio, y atender las instrucciones que se estimen oportunas por parte
de la administracidn municipal, quedando obligado el contratista a
proporcionar cuantos documentos se le requieran para el cumplimiento de
esta obligacién, en especial lo relativo a seguros sociales, partes de asistencias,
accidentes de trabajo, pdlizas de seguros de maquinaria e instalaciones, y
permitir, en general, todas aquellas actuaciones que vayan encaminadas a
evitar cualquier responsabilidad subsidiaria de este Ayuntamiento.

El adjudicatario queda obligado también a preparar cuantos informes vy
estudios relacionados con los distintos servicios de esta confrata le sean
ordenados por los Servicios Técnicos Municipales.

Mensualmente la empresa adjudicataria remitird los partes donde se reflejen:

-Distribucion de medios humanos y materiales desglosados por tfurnos,
categorias y tipos de trabajos.

-Incidencias ocurridas.

-Planificacidon de los trabajos a realizar en el mes siguiente.

-Informe de situacién laboral, bajas por accidente, enfermedad, faltas, etc...y
los TC1 y TC2 propios del servicio.
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ANEXO I.- AMBITO DEL SERVICIO
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ANEXO II.- PLANOS DE ZONIFICACION Y LIMPIEZA ESPECIAL FIN DE SEMANA
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