e%j euskal trenbide sarea

Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares parala
contratacion del servicio de vigilantes y auxiliares de
apoyo al servicio del Plan Alternativo de Transporte
por la interrupcion de la circulacion ferroviaria
debido a las obras de reparacion del puente del Urola
en el municipio de Zumaia.
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1 Objeto de la licitacion

El objeto del presente pliego de prescripciones técnicas particulares trata
de definir el alcance y condiciones minimas que deberd cumplir la
contratacion de vigilancia y apoyo a la organizacion del transbordo en las
estaciones de Zumaia y Zarautz, durante la ejecucién del Plan Alternativo
de Transportes, por la interrupcién de la circulacién ferroviaria, debido a las
obras de reparaciéon del puente del Urola en el municipio de Zumaia.

2 Relaciones entre ETS y el consultor. Definiciones

A los efectos de fijar las relaciones contractuales se definen las siguientes
figuras juridicas:

— Propiedad: ETS

- esponsable del servicio: Personal técnico de ETS el cual

supervisara b correcta ejecucidn, ajuste a la planificaciéon y contenido del
servicio contratados al licitador en las condiciones que se recogen en este
pliego, documentos anexos que lo acompafnan y el pliego de condiciones
generales.

— Adjudicatario/a: | a persona fisica o entidad juridica adjudicataria de
esta licitacion.

— Del I adjudicatario: Representante del adjudicatario ante

ETS. Dicha persona sera el representante del adjudicatario de los trabajos
que éste realice ante ETS informando y dando relacién de su ocurrencia al
responsable del contrato de ETS.



3 Caracteristicas del servicio

3.1 Personal necesario:

3.2 Horarios aproximados de servicio:

Zumaia:

Zarautz:

* SDF: Sabado, domingo y festivo.
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1 vigilante turno de manana y tarde

Zarautz.

1 vigilante turno de mafana y tarde

Zumaia

1 auxiliar turno de mafhana y tarde

Zarautz.

1 auxiliar turno de manana

Zumaia.

Laborables:
: De 7,30 a 22,

SDF

Laborables:
: De 7,00 a 23,

SDF

De 5,30 a 22,30
30

De 6,00 a 23,

3.3 Funciones del personal durante el servicio:

Vigilante:

h.
h.

00 h.
00 h.

y tarde

en

en

en

en

Asegurar que en las zonas reservadas para los autobuses

no estacionan vehiculos autorizados.

Apoyar al personal de informacidn, para el cumplimiento

de la organizacién y distribucidon de los viajeros segun

operativa prevista.

Custodiar el material movil ferroviario en caso de paradas

prolongadas.

Otras actividades imprevistas que surjan durante del

desarrollo del transbordo relacionadas directamente con el

objeto del presente contrato.
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Auxiliar:
- Cumplir la operativa prevista para la distribucién de los
viajeros en funcién del destino final. Por servicio hay 2
autobuses uno que circula por autopista y otro por CN 634,
para distribuir a los viajeros por autobus al llegar el tren

debera preguntar a los viajeros del destino final.

- Apoyar al personal de Euskotren en labores de validaciéon
de billetes si asi lo requieren y en otras tareas relacionadas

con la operativa del transbordo.

- Otras actividades imprevistas que surjan durante del
desarrollo del transbordo relacionadas directamente con el

objeto del presente contrato.

Requisitos del servicio

El adjudicatario deberd cumplir los siguientes requisitos:

e Disponer de sistema para realizar control de presencia del personal
de vigilancia que permita conocer en todo momento la ubicacidn
del personal de vigilancia (geolocalizacién) y genere alarmas en
tiempo real de cualquier incumplimiento. La informacion debera
estar a disposicion de ETS siempre que asi lo solicite.

e Los/as auxiliares deberan tener el nivel adecuado de conocimiento
y uso del euskera que asegure poder mantener una conversacion

fluida con las personas usuarias.

4 Precios referencia del contrato

. El precio maximo por hora de vigilante se fija en 23 €

. El precio maximo por hora de auxiliar se fija en 23 €
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5 Plazos de ejecucion del contrato

El servicio se realizard desde el 4 de Julio hasta el 11 de agosto del
ano 2023 (ambos dias inclusive).
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ANEXO I

Tabla para presentacion de ofertas
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Precio hora, Total precio
Estacion Horas Horas sin IVA por dia. Sin
Personal| Laborable |S-D-F IVA
Vigilante 459 192
Zarauz —
Auxiliar 459 192
) Vigilante 459 180
Zumaia
Auxiliar 459 180
Notas: Precio maximo por hora 23 €

Total importe €, sin

IVA




