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1.-CRITERIOS QUE REGIRAN LA CONTRATACION

El suministro se realizara segun las necesidades de los distintos Servicios y Departamentos del Ayuntamiento.
Mensualmente, se emitira una Unica factura que englobe todos los suministros efectuados, a la que se
acompafiaran los albaranes conformados por cada uno de los receptores de los suministros.

El Material ofertado ha de ser de las mismas caracteristicas que se indica en la relacién del Anexo Ay han de ser
recambios originales. So6lo se podra admitir compatibles y/o equivalentes, siempre que vaya acompafado de un
certificado de compatibilidad y/o equivalencia debidamente avalado de la propia marca de la impresora a la que va
destinado su uso.

El plazo maximo para la entrega del material sera de tres dias naturales, contados desde la fecha de peticion del
suministro por la Central de Compras. Para ello, el adjudicatario debera mantener un stock suficiente en sus
dependencias para garantizar este plazo de entrega.

Se entendera que existe demora en la ejecucion tanto cuando no se entregue un pedido en plazo como cuando no
esté completo, recibiendo en ambos supuestos el mismo tratamiento.

La entrega del material se efectuara en el lugar donde se especifique en los correspondientes pedidos. Los gastos
que ocasione dicha entrega seran de cuenta de los adjudicatarios.

El material entregado que resulte defectuoso debera ser sustituido, en un plazo maximo de 2 dias habiles a partir
de que se notifique esta situacion, por otro equivalente sin cargo adicional.

El licitador facilitara en su oferta una direccion de correo electrénico que usara el personal de la Central de
Compras para cursar los pedidos, por lo que el contratista garantizara la atencion de las peticiones de
consumibles durante el horario laboral ordinario del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

2.- CUMPLIMIENTO NORMATIVA MEDIOAMBIENTAL

El suministro debera realizarse con estricto cumplimiento de la normativa que sea de aplicacién, con especial
atencion a la referida a los aspectos medioambientales.

En particular, se exige que el adjudicatario se haga cargo de la recogida de residuos correspondiente a los
consumibles y fungibles suministrados, pudiendo ser un servicio externo, facilitando para ello contenedores o
cajas estancas, en cada edificio municipal, y asi evitar su derramamiento. Se garantizara ademas su correcta
gestion posterior como residuo y la presentacion al final de afio de una hoja de calculo que recoja el numero de
entregas mensuales y anuales realizadas en cada centro municipal.

3.-SUSTITUCION DE ARTICULOS

Cuando el adjudicatario no pueda suministrar un bien porque haya dejado de fabricarse, por obsolescencia u otro
motivo debera acreditarlo mediante comunicacién del fabricante, éste remitira a esta Administracién una terna de
productos susceptibles de sustituir al desaparecido a precio inferior o igual al del anterior.
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