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1. OBJETO DEL CONTRATO  

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas es la definición de los 

requerimientos que se aplicarán en la realización del Servicio de Mantenimiento 

Preventivo, Técnico-Legal y Correctivo de los aparatos elevadores existentes en los 

edificios de la OSI Bilbao-Basurto. 

La prestación del servicio se efectuará con arreglo a los requerimientos y 

condiciones que se estipulen en este pliego de condiciones técnicas, de las que se 

derivarán los derechos y obligaciones de las partes. 

El objetivo es que los equipos instalados tengan un funcionamiento operativo sin 

interrupción todos los días del año. 

2. DESCRIPCIÓN DE LAS INSTALACIONES OBJETO DEL CONTRATO Y TRABAJOS 

A REALIZAR DEL SERVICIO 

Las instalaciones objeto del contrato están compuestas por los aparatos 

elevadores relacionados en el Anexo I al presente PBT, el equipamiento necesario 

para su funcionamiento, paneles informativos y toda iluminación incluida la 

ornamental. 

Adjuntamos el enlace a la página en la que se encuentra el listado de centros 

de la OSI Bilbao Basurto, que incluye los datos postales de los centros, horario de 

apertura, etc. https://www.osakidetza.euskadi.eus/osi-bilbao-basurto-listado-de-

centros/webosk00-bibascon/es/. El horario de apertura podrá ser ampliado/reducido 

por la Dirección de la OSI Bilbao-Basurto y los adjudicatarios deberán prestar servicio 

sin coste añadido. 

El objeto del contrato incluye los aparatos elevadores del Hospital Universitario 

Basurto y los aparatos elevadores de los ambulatorios y centros de salud de la OSI 

Bilbao-Basurto. 

Al inicio del contrato, la empresa adjudicataria acepta las instalaciones en el 

estado en el que se encuentren en ese momento, estando obligada a la prestación 

del servicio de mantenimiento de todas aquellas nuevas instalaciones que, durante 
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el período de vigencia del contrato, sean sustituidas o cedidas a la Dirección de la 

OSI Bilbao-Basurto para su conservación y mantenimiento. 

En el caso de sustitución o avería prolongada de un elevador, la empresa 

adjudicataria suspenderá el cobro del mantenimiento, hasta la subsanación de la 

avería correspondiente o puesta en marcha del nuevo ascensor, una vez agotado el 

periodo de garantía. 

Una vez adjudicado el contrato y en el plazo aproximado de un (1) mes, se 

procederá, conjuntamente por el adjudicatario y la persona designada para este fin 

por la Dirección de la OSI Bilbao-Basurto, a una revisión detallada de cada una de las 

instalaciones, elaborándose un informe del estado actual, detallando los elementos 

a reparar o sustituir si las hubiera. 

La ejecución de estas reparaciones, se efectuará conforme la programación 

aprobada. 

3. CONTENIDO DE LA PRESTACIÓN Y PLAN DE MANTENIMIENTO 

Los cometidos concretos del contrato de servicio proyectado incluirán, en todo 

caso, los siguientes, sin perjuicio de las instrucciones concretas, que en interpretación 

del presente Pliego pudieran impartirse al adjudicatario por la Dirección de la OSI 

Bilbao-Basurto. 

Con carácter general se realizarán los siguientes trabajos: 

 

a) Conducción diaria, vigilancia y control de los equipos que forman parte del 

presente pliego, incluyendo el rescate de personas atrapadas en posibles averías. 

b) Mantenimiento Preventivo. La empresa adjudicataria realizará las revisiones 

periódicas de las instalaciones prestando especial atención al estado de 

elementos y dispositivos de seguridad, ejecutando los trabajos preventivos y 

ajustes necesarios para el correcto funcionamiento de la instalación. 

c) Mantenimiento Correctivo. Reparación de todas las averías que pudieran sufrir los 

equipos, adoptando todas las medidas necesarias para que dichas operaciones 
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de correctivo afecten lo mínimo posible al funcionamiento normal del servicio 

afectado. Están incluidos dentro del contrato tanto el coste de las piezas como la 

mano de obra. 

d) Mantenimiento Técnico-Legal: Incluye todas las actividades de mantenimiento 

preventivo obligatorio que la legislación obliga a realizar de forma periódica por 

parte de empresas o personal autorizado ajenas a la propiedad de las 

instalaciones o equipos. El mantenimiento técnico-legal se realizará sobre los 

equipos que lo requieran de acuerdo con las especificaciones de los reglamentos 

industriales, tanto de carácter general, comunitario, nacional o autonómico, de 

obligado cumplimiento. 

 

Los adjudicatarios coordinarán las visitas de inspección, con los criterios 

establecidos por la normativa, con los Organismos de Control Acreditados (OCA), 

acompañando a los mismos y realizando las inspecciones, visitas y pruebas 

necesarias, y asumirán los costes de las mismas, incluso la contratación de OCAs 

(Organismos de Control Acreditados) para las inspecciones requeridas por normativa. 

 

3.1. PLAN DE MANTENIMIENTO 

Los licitadores elaborarán, en su oferta, un Plan de Mantenimiento indicativo 

que recogerá los trabajos a realizar en este contrato, siguiendo las pautas siguientes: 

• Recopilación de documentación de cada instalación o, en su caso, ficha técnica 

de descripción general de la instalación. 

• Codificación de las instalaciones. 

• Definición de repuestos, teniendo en cuenta que serán originales por cada marca 

y modelo de los ascensores. 

• Programa de trabajo. 

• Servicio de averías. 

• Asesoría Técnica. Estudio de modificaciones y mejoras. Ahorro energético. 

• Emisión de informes. 
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3.1.1. PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

 

Las labores de mantenimiento, su naturaleza y periodicidad se definirán en un 

programa de mantenimiento preventivo específico para las instalaciones, y se incluye 

en el alcance del programa el correcto estado de limpieza y conservación de los 

fosos y cuartos de máquinas. 

Los licitadores, en el Programa de Trabajo indicativo del servicio de 

mantenimiento que formulen en su oferta, incluirán la correspondiente planificación 

de los trabajos a realizar sobre las instalaciones objeto del contrato, con indicación 

de las concretas operaciones de mantenimiento a realizar, periodicidad y breve 

descripción de las mismas, así como cuantos otros extremos sean de interés, para la 

prestación adecuada del servicio, acomodando la realización de los trabajos a las 

horas en que los equipos tengan menor uso (horas valle), con el fin de que los trabajos 

tengan el menor impacto sobre el funcionamiento de los ascensores. 

En cualquier caso, la Dirección de la OSI Bilbao-Basurto, podrá modificar los 

horarios propuestos en el Programa de Trabajo por los licitadores, sin que ello suponga 

ninguna contraprestación económica. 

El Programa de Trabajo indicativo del licitador que resulte adjudicatario del 

contrato, deberá ser aprobado por la Dirección de la OSI Bilbao-Basurto, siendo 

responsabilidad de la empresa adjudicataria el mantenerlo actualizado. 

Ante averías o incidentes graves y/o repetitivos que ocurran en aquellos equipos 

en los que se está realizando el Mantenimiento Preventivo, la empresa adjudicataria 

propondrá una reorganización de los planes elaborados para evitar en lo sucesivo la 

repetición de dichas incidencias, que una vez analizados y aprobados por la 

Dirección de la OSI Bilbao-Basurto pasarán a formar parte del Plan de Mantenimiento. 

Por su parte, la Dirección de la OSI Bilbao-Basurto se reserva la facultad de 

proponer a la empresa adjudicataria, si así lo estimara oportuno, y bajo las 

circunstancias anteriores, la reorganización del Plan de Mantenimiento, sin que ello 

suponga alteración alguna de las condiciones económicas del Contrato. 
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La empresa adjudicataria garantizará el personal técnico adecuado y suficiente en 

presencia física en el Hospital. A este respecto se requiere, como mínimo, un técnico 

con el siguiente horario, durante todo el año: 

- Laborables: Jornada continua, de 8:00 a 17:30 h. 

- sábados, domingos y festivos: de 9:00 a 13:00 h. 

 

El Plan de Mantenimiento definitivo se entregará a la Dirección de la OSI Bilbao-

Basurto, dentro del mes siguiente a la firma del contrato. El Plan de Mantenimiento 

definitivo estará basado en el Plan de Mantenimiento indicativo presentado en la 

oferta y en los aspectos a mejorar que señale la Dirección de la OSI Bilbao-Basurto de 

acuerdo con la oferta y los Pliegos. 

Durante el primer mes de contrato, y mientras el adjudicatario elabora el Plan 

de Mantenimiento definitivo, se deberá aplicar el Plan de Mantenimiento que rija en 

ese momento, así como la documentación existente. 

A título orientativo, y sin menoscabo de otras tareas no especificadas, los 

alcances de Mantenimiento Preventivo abarcarán las siguientes actuaciones: 

 Limpiezas y engrases de los componentes de los ascensores. 

 Ajustes y verificaciones. 

 Comprobación de desgastes. 

 Sustitución de fungibles. 

 Pruebas y comprobaciones. 

 Comprobación de parámetros funcionales. 

 Cualquier otro trabajo que considere necesario para garantizar la 

disponibilidad y el buen funcionamiento de los ascensores. 

 

 

3.1.2. PLAN DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

 

El adjudicatario prestará una cobertura con técnicos en servicio de atención 24 

horas al día, 365 días año, localizables mediante teléfono móvil. 
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En cualquier caso, las actividades de intervención puntuales que así lo requieran 

y/o que supongan parada de la instalación, se realizarán en coordinación con los 

responsables técnicos de la OSI Bilbao-Basurto, los cuales determinarán las 

limitaciones de dichos trabajos en función de las áreas afectadas, su problemática, 

medidas de seguridad y prevención oportunas. 

La empresa adjudicataria asumirá el coste de los equipos necesarios de 

comunicaciones para dotación del personal encargado del servicio. Cuando se 

produzca una avería se realizará el pertinente aviso al adjudicatario, 

contabilizándose a partir de este momento el tiempo de respuesta, entendiéndose 

como tal el tiempo transcurrido entre el aviso y la presencia del técnico en la estación 

donde se encuentra el elemento averiado. 

El tiempo de respuesta mínimo requerido será: 

• Avisos urgentes como rescates y paradas de ascensores con nivel de 

criticidad alto según Anexo I: inferior a 45 minutos. 

• Paradas de ascensores con nivel de criticidad medio según Anexo I: inferior 

a 90 minutos. 

• Avisos no urgentes o parada de ascensores con nivel de criticidad bajo 

según Anexo I: inferior a 170 minutos. 

Las averías que no ocasionen parada del ascensor deberán estar resueltas en el plazo 

máximo de 5 días, a contar desde el momento en que se realizó el aviso por parte del 

Servicio de Mantenimiento. 

 

El contrato es del tipo “INTEGRAL” para todos los aparatos elevadores situados 

en la OSI Bilbao-Basurto. Cualquier defecto o rotura que se advierta con posterioridad 

a la fecha de la firma del acta de inicio de la prestación del servicio, será reparada 

por el adjudicatario, sin cargo adicional alguno para la Dirección de la OSI Bilbao-

Basurto, reparación en la que se incluirán, en todo caso, el importe de las piezas o 

elementos que sea necesario reponer, así como de la mano de obra e impuestos y 

tasas aplicables. 
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No se incluyen las reparaciones de partes estructurales del edificio, ni 

reparaciones de desperfectos causados debido a un mal uso en la decoración 

interior de la cabina, botoneras, marcos y hojas de puerta, su pintura y cristales. 

La empresa adjudicataria se obliga a la sustitución y reparación de piezas, a su 

costa, manteniendo las instalaciones  en buenas condiciones de funcionamiento y 

seguridad, abarcando los elementos del, o de los aparatos sujetos a desgaste con la 

excepción de los trabajos y suministros motivados por las modernizaciones o reformas 

solicitadas por la Dirección de la OSI Bilbao-Basurto o de Osakidetza, o que en un 

futuro pudieran exigirse por organismos oficiales de ámbito local, provincial, nacional 

o internacional, compañías de seguros, compañías suministradoras de electricidad, 

etc. 

A título orientativo y sin menoscabo de otras tareas especificadas, el alcance 

del mantenimiento correctivo abarcará como mínimo las acciones siguientes: 

 

• Asistencia de las averías ocurridas a los equipos. 

• Localización de la avería y reposición inmediata del servicio afectado. 

• Reparación o sustitución “in situ” del componente, módulo o equipo averiado. 

Siempre que sea posible, el servicio se repondrá mediante algún sistema 

provisional en caso de que el definitivo tuviese un plazo largo de puesta en 

funcionamiento. 

• Inspección, con reparación de todos los defectos que se detecten, aunque 

no produzcan avería. 

• Ejecución de pruebas y medidas para, después de una reparación o 

sustitución, comprobar el correcto funcionamiento del Sistema. 

• Cumplimentación de la información requerida referente a las averías 

detectadas o reparadas, resúmenes e informes adicionales. La empresa 

adjudicataria garantizará la realización de todas las inspecciones y pruebas 

reglamentarias obligatorias en las instalaciones objeto del presente pliego. A 

esos efectos deberá mantener puntualmente informado a los servicios 

técnicos de la OSI Bilbao-Basurto y prestar el asesoramiento y asistencia 
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técnica necesaria tanto a estos últimos como a los Organismos Oficiales, Entes 

territoriales o Entidades de Inspección y Control que intervengan. 

 

La naturaleza y periodicidad de las operaciones incluidas en el programa de 

mantenimiento preventivo, así como todas las intervenciones de correctivo y en 

general cualquier trabajo que se ejecute en las instalaciones objeto del presente 

pliego deberá realizarse conforme a las indicaciones del fabricante de los equipos y 

cumplirá las recomendaciones y normativa legal vigente emitida por Organismos 

Oficiales competentes. 

Si durante la vigencia del contrato se publicara nueva normativa o 

modificaciones a las existentes que pudieran afectar al desarrollo de las prestaciones 

objeto del presente pliego, la empresa adjudicataria deberá informar a la propiedad 

y proceder a la actualización correspondiente. 

La empresa adjudicataria se responsabilizará del mantenimiento actualizado de 

toda la documentación técnica y gráfica de las instalaciones objeto del presente 

pliego, registrando cualquier modificación que sobre las mismas se realice. Toda la 

documentación deberá estar en todo momento a disposición de la OSI Bilbao-

Basurto. 

El adjudicatario gestionará el suministro de todos los materiales, piezas y 

elementos sujetos a desgaste que se encuentren en estado defectuoso. Estos 

materiales serán todos ellos por cuenta del adjudicatario. 

El adjudicatario establecerá un sistema para garantizar la gestión eficaz de los 

avisos de manera que se minimice el tiempo de respuesta y por lo tanto el rescate de 

personas atrapadas sea lo más inmediato posible. Al respecto la empresa 

adjudicataria deberá incluir en la oferta al presente pliego, “Protocolo de actuación 

para el rescate de personas”, que una vez consensuado con la OSI Bilbao-Basurto, 

formará parte del contrato que se establezca. 

La empresa adjudicataria deberá colaborar técnicamente en cuantas pruebas 

sean requeridas por parte del OSI Bilbao-Basurto, a fin de verificar el buen estado y 

funcionamiento de todos los componentes de la instalación. 
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En el caso de los equipos o instalaciones que así lo requieran, el adjudicatario 

presentará informes técnicos – económicos indicando cualquier defecto que pudiera 

hacer disminuir su rendimiento o bien ser causa de avería futura. 

El adjudicatario deberá dotar a su personal de la herramienta necesaria de 

acuerdo con las diversas especialidades profesionales. Igualmente deberá contar 

con los equipos de control y medida precisos para la verificación de todos los 

parámetros que definan el estado y funcionamiento de las instalaciones. Todo el 

material y equipamiento deberá cumplir con la normativa y criterios de calidad 

vigentes. 

 

3.2. REPUESTOS 

Los repuestos de las piezas cuya sustitución sea imprescindible para mantener un 

adecuado funcionamiento de las instalaciones, serán suministrados por la empresa 

adjudicataria de forma inmediata. Los repuestos serán originales. 

Las empresas licitadoras deberán entregar una lista con los repuestos disponibles, 

de manera inmediata, detallando la referencia y el fabricante, para permitir la 

continuidad del servicio. 

Esta lista de repuestos y fungibles se incluirá dentro del alcance de la oferta 

técnica debiendo ser entregada como parte de la misma (Sobre C). 

La empresa adjudicataria iniciará el contrato con el stock de los repuestos y 

fungibles indicados en la mencionada lista, siendo de su responsabilidad la gestión, 

mantenimiento y actualización de los repuestos y fungibles consumidos para asegurar 

que en todo momento se cumplen las disponibilidades exigidas. 

 

3.3. GESTIÓN DE RESIDUOS 

Los elementos electrónicos y metálicos sustituidos y desechados serán enviados a un 

gestor autorizado para su tratamiento y reciclaje. 

La gestión de residuos será por cuenta del adjudicatario. 
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La OSI Bilbao-Basurto podrá solicitar documentación justificante de la correcta 

gestión de residuos en cualquier momento. 

 

3.4. SUBCONTRATACIÓN 

Sólo podrán ser subcontratados servicios o materiales no habituales en el 

mantenimiento, tales como grúas o maquinaria especial. 

La Dirección de la OSI Bilbao-Basurto se reserva la aceptación de las 

empresas propuestas como subcontratistas. Será responsabilidad específica de 

la empresa adjudicataria el control y la coordinación de los subcontratistas. 

4. DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

El adjudicatario deberá elaborar y mantener durante la duración del contrato la 

siguiente documentación técnica: Libro de características técnicas. 

 

El libro de características técnicas recogerá, entre otras, la siguiente información: 

 

• Esquemas de las distintas instalaciones. 

• Fichas de características de todos y cada uno de los equipos que constituyen 

las diferentes instalaciones, con indicación de marca, modelo, tipo, número 

de fabricación, características de funcionamiento, etc. 

• Libro de incidencias que recogerá, entre otras, la siguiente información: 

Modificaciones que se hayan introducido en las instalaciones y que de 

alguna manera puedan variar sus condiciones de servicio. Incidencias del 

servicio, etc., sus causas y medidas tomadas para su corrección. 

• Fichas de mantenimiento. A las fichas de características técnicas de los 

equipos de todas las instalaciones, se añadirá otra donde se recojan las 

incidencias históricas en cuanto a las averías sufridas y otras propias del 

mantenimiento correctivo o preventivo. En este sentido, la empresa 

adjudicataria deberá indicar, documentalmente, aquellas modificaciones 

de las instalaciones o equipos que lleven consigo una mejora de las 
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prestaciones o de prevención de averías. 

• Planificación anual, mensual y partes de trabajo. Con el propósito de que la 

Dirección de la OSI Bilbao-Basurto pueda llevar a cabo el control de los 

trabajos de Mantenimiento Preventivo, el adjudicatario entregará la 

planificación anual de trabajos a realizar, indicando los horarios de los 

trabajos diarios, así como cada una de las semanas del año en que se ha 

previsto realizar la revisión, así como los trabajos de mantenimiento que 

conlleve cada revisión. 

5. CONTROL E INSPECCIÓN DE LOS TRABAJOS OBJETO DE ESTE SERVICIO DE 

MANTENIMIENTO 

La Dirección de la OSI Bilbao-Basurto podrá establecer las medidas de control que 

estime necesarias para asegurar el correcto cumplimiento de los términos del 

contrato, así como comprobar el nivel técnico de los trabajos efectuados. 

Para ello podrá realizar inspecciones aleatorias encaminadas a comprobar la 

veracidad de los datos presentados en los informes de trabajos realizados. 

La empresa adjudicataria aceptará los procedimientos establecidos por la 

Dirección de la OSI Bilbao-Basurto para la notificación de incidencias, avisos, 

emergencias, etc. 

Para la supervisión de la evolución del servicio de mantenimiento, se establecerán 

en principio con carácter mensual reuniones con el Jefe de Servicio de la empresa 

adjudicataria y el responsable de mantenimiento de instalaciones de la OSI Bilbao-

Basurto. La frecuencia de las reuniones podrá variar a criterio de la Dirección de la 

OSI Bilbao-Basurto. 

6. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 

En lo relativo a la coordinación de actividades empresariales en materia de 

prevención de riesgos laborales, el contratista incluirá en el Plan de Mantenimiento, 

las normas y procedimientos de actuación que, debido al riesgo o a la complejidad 
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de los trabajos, estime oportuno. La finalidad de estas normas y procedimientos es 

que la empresa contratista regule las actividades, usos y costumbres propios de los 

trabajos a realizar, haciéndolos más seguros para las personas, los equipos y las 

instalaciones, los materiales de trabajo y el medio ambiente. El contenido de estos 

documentos debe ser compatible con los objetivos del citado Plan y con la 

normativa legal. 

Serán de conocimiento y obligado cumplimiento para el colectivo de personas que 

deban intervenir en el desarrollo de los trabajos objeto de esta contratación. 

Los trabajadores estarán obligados a cumplir las normas y procedimientos de 

actuación, y especialmente los que se refieren al uso y utilización adecuada de 

máquinas, herramientas, instalaciones, productos peligrosos y equipos de 

protección individual. 

Serán objeto de normas y procedimientos específicos, aquellas actuaciones o 

hábitos de trabajo, instrucciones de manejo de herramientas, maquinaria o 

instalaciones, que sean necesarios para la reducción de accidentes laborales, 

enfermedades profesionales y daños materiales. 

También será objeto de norma la utilización de las diferentes prendas y elementos 

de protección individual, en función de los riesgos específicos de cada área, 

operación o puesto de trabajo. 

Las normas y procedimientos de actuación serán de obligado cumplimiento, en su 

ámbito de aplicación, para todo el personal de la empresa contratada, cualquiera 

que sea su posición jerárquica en la misma. 

Todos los operarios deberán recibir la adecuada formación en seguridad, 

acreditando la misma mediante un certificado que asegure haber realizado un 

curso básico de Seguridad, expedido, de forma nominal, por empresa formadora 

acreditada, por los Gabinetes de Seguridad Laboral del Trabajo o por las Mutuas de 

Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales en que se encuentren 

asociados. 

Para toda la instalación eléctrica correspondiente será de aplicación el Reglamento 

Electrotécnico de Baja Tensión vigente. 
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El personal encargado del mantenimiento eléctrico, antes de operar en el armario 

de control u otros elementos eléctricos, deberá asegurarse que no existe tensión en 

los mismos. El armario de control permanecerá siempre cerrado y, en caso necesario 

sólo los encargados de mantenimiento podrán acceder al mismo. 

No se conectarán a la instalación eléctrica derivaciones destinadas a otros usos, salvo 

en los casos en que así lo determine la autoridad municipal. 

Asimismo, serán de obligada observancia la normativa de Prevención de Riesgos 

Laborales, cuyo cumplimiento corresponde al contratista. 

En cumplimiento del RD 171/2004, de 20 de enero, que desarrolla del artículo 24 de 

la ley 31/95 de Prevención de Riesgos Laborales y establece las bases para realizar 

la coordinación de actividades empresariales en materia de prevención de riesgos 

laborales y de acuerdo con el Procedimiento de Osakidetza P-PRL05 la adjudicataria 

deberá presentar entre otra la documentación siguiente: 

 

• Evaluación de riesgos de las tareas que va a realizar en la OSI, así como la 

relación de riesgos que pueden ser originados por su empresa debido a los 

trabajos que va a realizar en las instalaciones de Osakidetza, y que pueden 

afectar a los trabajadores y usuarios (visitantes o pacientes) de Osakidetza. 

(No se aceptará como documentación para cumplir este requisito una 

evaluación de riesgos general de la empresa, no adaptada a las tareas a 

realizar en Osakidetza). 

• Medidas preventivas que van a adoptar para evitar o controlar dichos 

riesgos, o medidas preventivas que estime que Osakidetza debe adoptar 

para controlar dichos riesgos. 

• Relación de trabajadores que van a realizar las tareas en Osakidetza, así 

como certificado sobre la formación específica impartida en PRL (a todos 

trabajadores y equipo directivo). 

• Aseguramiento de que todos los trabajadores cumplen todos los requisitos 

legales respecto de su contratación y Seguridad Social y que se someten a la 

vigilancia de la salud en función de sus riesgos siendo aptos para su puesto 
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de trabajo. 

• Ficha de datos de empresa externa según formato especificado en el 

procedimiento de Osakidetza AO-PRL-01 DOC A2. 

7. NORMATIVA DE REFERENCIA 

Real Decreto 88/2013, de 8 de febrero, por el que se aprueba la Instrucción Técnica 

Complementaria AEM 1 «Ascensores» del Reglamento de aparatos de elevación y 

manutención, aprobado por Real Decreto 2291/1985, de 8 de noviembre. 

En todas las normas citadas a continuación que con posterioridad a su publicación y 

entrada en vigor hayan sufrido modificaciones, corrección de errores o 

actualizaciones por disposiciones más recientes, se estará a lo dispuesto en estas 

últimas. 

 

• Reglamento de aparatos elevadores (1966). 

• Real Decreto 1314/1997 que dicta las disposiciones de aplicación de la Directiva 

del Parlamento Europeo y del Consejo 95/16/CE, sobre ascensores. Se aplica a 

los ascensores en funcionamiento permanente en edificios ya construidos o en 

construcción y, a los componentes de seguridad utilizados en dichos 

ascensores, que se relacionan. 

• Orden de 31 de marzo de 1981 sobre condiciones técnicas mínimas exigibles a 

los ascensores.  

• Reglamento de aparatos de elevación y manutención (1985). 

• Directiva del Consejo de las Comunidades Europeas 84/528/CEE sobre aparatos 

elevadores.  

• Instrucciones técnicas complementarias MIE-AEM-1 y modificaciones. 

• Normas de seguridad para la construcción e instalación de ascensores (1987). 

• Requisitos para regular compatibilidad electromagnética de los equipos 

eléctricos y electrónicos (Real Decreto 1580/2006, de 22 de diciembre) 

• Instrucciones para legalización y adecuación a la normativa vigente en materia 

de aparatos elevadores (Resolución de 13 de julio de 1994) 
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• Instalación de indicadores de planta en los accesos a ascensores (Orden de 21 

de noviembre de 1996).  

• Nueva ITC de Ascensores de 22 de febrero de 2013 que actualiza el Reglamento 

del R.D. 2201/1985 

• Obligatoriedad de instalar puertas en cabina y de instalación de sistema de 

emergencia, autónoma para alumbrado y petición de socorro en cabinas 

(1987). 

• Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo 95/16/CE sobre ascensores 

(Real Decreto 1314/1997 de 1 de agosto)  

• Normas europeas armonizadas de la serie EN-81. 

• Decreto 68/2000 de 11 de abril, por el que se aprueban las normas técnicas 

sobre condiciones de accesibilidad de los entornos urbanos, espacios 

públicos, edificaciones y sistemas de información y comunicación. 

• Real Decreto 57/2005, de 21 de enero, por el que se establecen prescripciones 

para el incremento de la seguridad del parque de ascensores existente. 

• Norma UNE-EN 81 - 70: 2004 que establece las Reglas de seguridad para la 

construcción e instalación de ascensores. Aplicaciones particulares para los 

ascensores de pasajeros y cargas. Parte 70: Accesibilidad a los ascensores de 

personas, incluyendo personas con discapacidad. 

• Decreto 67/2003 de 31 de marzo de normalización del uso del euskera en 

Osakidetza/Servicio Vasco de Salud, conforme al cual, todas las 

comunicaciones verbales y/o escritas a los usuarios deberán expresarse en las 

dos lenguas oficiales de la Comunidad Autónoma Vasca. 

 

Además, se tendrá en cuenta lo especificado en el campo de ascensores en las 

Normas UNE, ISO y Tecnológicas o aquellas otras normas que las complementen o 

sustituyan. 
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8. PRESUPUESTO DE LICITACIÓN 

 

Lote Descripción 
Total Máx licitación 

2 años (sin IVA) 

1 
Servicio de mantenimiento de aparatos elevadores de las 

instalaciones de la Osi Bilbao Basurto. 
357.445,37 € 

  Importe total 2 años 357.445,37 € 

 
 

9. ANEXOS 

 
El anexo al presente pliego es: 

 

01. Anexo I PBT Listado ascensores 

 

Dicho anexo se publicará en el perfil del contratante. 
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