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1.- INSTALAZIOAK



KIROLDEGIA 



1. JARDUEREN ETA PROGRAMEN KOORDINAZIOA


Enpresak jarduera eta programen koordinatzailea esleituko du, eta udal kirol instalazioak kudeatzen esperientzia duen langilea izango da. Instalazioan bertan arituko da, lanaldi erdiko lan-ordutegiarekin, eta bere ordutegia zerbitzuaren beharretara egokitu beharko du. 

Haren eginkizun nagusiak honako hauek izango dira: langileak koordinatzeko erantzukizuna, langileen egutegiak eta ordutegiak finkatzea, eta instalazioan enpresak ematen duen zerbitzua oro har aztertzea. Horretarako, udaleko arduradunekin (udaleko teknikaria, arkitekto teknikoa, ekonomialaria, zinegotziak, etab.) koordinatuta aritu beharko du, eta nabarmendu beharreko edozein gorabeheraren berri emango die. 

Koordinatzailea gutxienez hilean behin batzartuko da udaleko teknikari guztiekin, eta astean behin bidaliko du udalera mantentze-lanen jakinarazpena. Jakinarazpen horretan, astean zehar egindako mantentze-lanetako jarduera guztiak jasoko dira (baita prebentzioko ohiko azterketak ere), eta ez bakarrik izandako gorabeheren gainean egindakoak. Eredua erantsi da, baina funtzio bera betetzen duen beste edozein eredu alternatibo ere proposa daiteke.

Kiroldegiaren eta futbol zelaiaren funtzionamendurako eta mantentze-lanetarako behar diren langileen ebaluazioa egingo du enpresak, eta, ebaluazio horren arabera,  establezimendu horietan programazioa, mantentze-lanak, konponketak eta makinen kontrola behar bezala egin ahal izateko, egokitu egingo ditu lantaldearen ordutegiak eta eginkizunak. Horrela, langileek elkarren artean eginkizunen eta ordutegien aldaketak ere egin ahal izango dituzte, eraginkortasun-irizpideak erabilita, kirol instalazio guztiek behar bezala funtzionatzeko. 


Ikastaroak eta kirol jarduerak
Enpresak, koordinatzailearekin batera, kultur eta kirol jarduerak programatzeko ardura izango du. Erabiltzaileen eta kirol talde guztien interesei erantzunez, kiroldegiko egutegia eta erabilerak antolatuko ditu. Horrela, erabiltzaile guztien interesak eta eskubideak ahalik eta modurik orekatuenean beteta gelditzeko moduan gauzatu beharko dira.

Enpresak bere ezagutzak, esperientzia eta langile kualifikatuak baliatu beharko ditu, ikastaro jarduerak, pilotalekuen eta futbol zelaiaren alokatzeak eta abar optimizatzeko, kudeatu beharko dituen lokal guztietan baliabideen errentagarritasun ekonomikoa lortzeko. 





	2. SARBIDEEN KONTROLA

	Kontratu honetan jasota dagoen Sarbideen kontroleko zerbitzuaren barruan, ondoren zehaztuta dauden eginkizunak izango dira:

· Harrerako lanak egitea eta instalazioko erabiltzaileen sarbidea kontrolatzea.
· Sarrerak eta bestelako salgaiak saltzea, zerbitzuak kobratzea, ikastaroetan izen-emateak kudeatzea eta erabiltzaileei informazioa ematea.
· Barruko eta kanpoko ateak irekitzea eta ixtea. 
· Instalazioa ixterakoan barruan inor ez dagoela egiaztatzea.
· Argiak eta gainontzeko gailu automatikoak itzaltzea eta piztea, eta baita instalazioa abian jartzeko, gelditzeko eta mantentzeko eragin behar den edozein gailu ere.
· Telefono arreta.
· Ordenagailua, megafonia, makina erregistratzailea eta kutxa gotorra erabiltzea.
· Gorabeheren parteak egitea.
· Instalazioan emandako zerbitzuen bitartez sortzen diren diru-sarrerak egunero kontrolatzea.
· Zerbitzuetako araudia aplikatzea, bai erabiltzaileak instalaziora sartzeari dagokionean, eta baita haiek barruan duten jokaerari dagokionean ere.
· Polizia, anbulantzia, suhiltzaile eta abarri deitzea, baldin eta haien beharra eragin duen zerbait gertatu bada.
· Oro har, Igorreko Udaleko kirol arloko arduradunak egindako programetan agertzen diren sarbide-kontroleko zereginak.


3. ADMINISTRAZIO LANAK

Administrazioko eginkizunen barruan sarbideetako kontrolari berez dagozkion eginkizun guztiak daude, eta baita honako hauek ere:

- Kontabilitatea.
- Berariazko programa informatikoak erabiltzea.
- Txartelak eta karnetak egin eta kontrolatzea.
- Posta eta abar jaso eta bidaltzea.

Bulegoko materialak udalaren kargura izango dira.


4. IGERILEKUA

Monitore eta ur-sorosleari dagokion jarduera garatu ahal izateko behar diren langile kualifikatuak izendatuko dira, eskumena duten erakundeek emandako egiaztapen-tituluen jabe direnak, eta bete beharreko eginkizunei dagokien profila izan beharko dute.

Haien oinarrizko eginkizunak pertsonen eta ondasunen segurtasunari lotutakoak izango dira, eta, horrez gain, berez igerileku batean ohikoak diren ikastaroak ematea. Horregatik, une oro “Igerilekuko hondartza” deitzen den gunearen barruan izango dira, zaintza eta istripuen prebentzio lanak behar bezala bete ahal izateko. Erabiltzaileek igerilekuan Kiroldegiko erabilera araudia betetzen dutela zainduko dute. 


Aste barruan bigarren monitore bat izatea ziurtatuko da, 17:00etatik 19:00etara bitartean, ordu horietan ikastaro gehiago emateko sor litezkeen beharrak bete ahal izateko laguntzaile bezala. 


5. MUSKULAZIOA

Muskulazioko monitoreari dagokion jarduera garatu ahal izateko behar diren langile kualifikatu eta adituak izendatuko dira. Haiek kudeatuko dituzte “Muskulazio gelan” egingo diren jarduerak, eta sortuko diren mantentze-lanetako beharren berri emango dute. Zerbitzu horretako ordutegia Kiroldegiko berbera izango da, eta Udalaren irizpidearen arabera finkatuko da. Edozein kasutan, 8 ordu eta erdiko monitorearen zerbitzua bermatuko da muskulazio gelan, eta monitorearen ordutegia eskuragarri egongo da, edozein aldaketa bertan jaso beharko delarik. Monitorea behar bezala identifikatuta egongo da. 

Instalazio hori erabiliko duten erabiltzaileentzako programazioak eta haien jarraipena egingo da, uneoro aholkuak eskainiz, eta materiala egoki erabiltzea zaindu beharko da. Horretaz gain, materialaren funtzionamendu egoera ere zaindu egingo da, mantentze-lan txikiak eginez edo kanpoko mantentze-lana eskatuz, baldin eta lanaren zailtasunagatik beharrezkoa bada.


6. BESTE KIROL JARDUERA BATZUK

Hainbat eratako jarduerak eta ikastaroak, hala nola, aerobic, gimnasia, gym-jazz eta abar, eta lagatzeak irauten duen epean ezarriko den beste edozein jarduera mota emateko titulazio ofiziala duten langile kualifikatuak jarriko dira. 

Jarduerak programatzea eta betearaztea izango dira haien eginkizun nagusiak, erabiltzaileen jarraipena eginez, eta erabiltzaileek materiala egoki erabiltzea zaindu beharko dute.

7. GARBIKETA 

Garbitzeko lanen barruan sartuko dira hau bezalako instalazio publiko batean eraikinaren elementu guztiak garbitasun, apaintasun eta erosotasun baldintza egokietan mantendu ahal izateko egin beharreko guztiak. 

Jarduera hori egiteko behar diren garbiketa-produktuak, tresnak eta erremintak, bai eta zelulosak eta material espezifikoak ere (desinkrustatzaileak, distiratzaileak, libragailuak, etab.), enpresa esleipendunaren kontura izango dira.
Bestalde, garbiketa-makinak erostea (leuntzeko makinak, presio-garbitzaileak, robotak, etab.), Udalaren kontura.
Garbitzeko lanak egingo diren ordutegiak udaleko arduradunarekin adostu beharko dira. 
KORONABIRUS SARS-COV-2ren ondorioz jasaten ari garen osasun-krisiari dagokionez, erabiltzen diren desinfekzio-produktuak eta papera enpresaren kontura izango dira.

KORONABIRUS SARS-COV-2k eragindako osasun-krisia dela eta, KORONABIRUS SARS-COV--2ren pandemia-egoera mantentzen den bitartean eta zerbitzu hori behar den bitartean, garbiketa berezia egingo da, eta hilean 2.602€,30-ko kostua gutxigorabehera izango duela kalkulatuko da (% 21eko BEZa barne). Zerbitzu hori eten egingo da, beharrezkotzat jotzen ez denean, lan horiek egiteko ordutegia honako hau izango da:

Larunbatetan 07: 00etatik 20: 00etara eta igandeetan 07: 00etatik 14: 00etara, abuztuko lehen bi asteburuetan izan ezik, orduan itxita kiroldegia izango baita. Garbiketa zerbitzu berezitzat hartzen da KORONABIRUS SARS-COV-2k eragindako pandemiaren ondorioz, eta, beharrezkotzat jotzen ez den unean, jarduera hori eten izango da.

Kanpoaldera begira dauden kristalak gutxienez urtean behin garbituko dira. Eraikinaren barrualdeko kristalak behar beste aldiz garbituko dira. Enpresa adjudikaziodunak zerbitzu hori azpikontratu egin ahal izango du.
 
8. MANTENTZE LANAK ETA MATERIALA.

Mantentze-lanen barruan sartzen dira instalazioko elementu guztiak ezin hobeto egokitzeko eta elementu horiek ondo funtzionatzeko gauzatu behar diren eginkizun guztiak, mantentze-lanen arloan legeak sartzen dituen aldaketetara moldatuz. Eginkizun multzo horretatik kanpo gelditzen dira, konplexutasuna eta bolumenagatik, Udalaren iritziz kanpoko mantentze-lana eskatzen duten funtzioak.

Azpimarratu beharrekoa da igerilekuei dagokiena, daukan garrantzi bereziagatik: ontzietako ura garbitasun eta osasun baldintza egokietan mantentzea, eta iragazkiak, makina gela,  barrutia, hondartza, komunak eta laguntza-guneak zaintzea eta garbitzea. Baldintza horiek betetzeko beharrezko elementu kimikoak eta materialak Udalak jarriko ditu.  Enpresa adjudikaziodunaren kargura izango dira mantentze-lanak egin ahal izateko beharrezkoak izango diren langileen joan-etorriak eta oinarrizko tresnak. 

      Udaleko Kirol Arloko arduradunaren iritziz ikastaroetako ikasleek erabili behar duten material didaktikoa, bai eta sorosleek beharko duten osasun materiala ere, Udalak hartuko ditu bere gain.

Instalazioak zaintzea (konponketa-lanak, bai atondutako altzari eta materialenak eta baita eraikinarenak berarenak ere, margotzea, bernizatzea, etab. barne), haiek behar bezala funtzionatu ahal izateko garbitasun, desinfekzio eta itxura egokiarekin mantenduz, erabileragatik edo mantentze desegokiagatik gerta litezkeen kalteak konponduz.

Udaleko teknikariek, enpresa adjudikazioduneko arduradunarekin batera, urtean hiru aldiz ikuskatuko dute kiroldegia eta beste kirol instalazio guztiak (urtarrileko, maiatzeko eta iraileko lehenengo hamabostaldian) eta egoera onean izateko behar diren neurriak zehaztuko dituzte. Ikuskapen horietako bigarrenean zehaztuko da urtero egin beharreko mantentze-lanen eta konponketen egitaraua. Lan horiek abuztuaren erdialdeko asteetan egingo dira. 

Koordinatzailea hilean behin batzartuko da Udal teknikariekin eta asteroko manetnu agiria bidali beharko du. Mantenu parte honetan aste horretan egindako mantenu ekintza guztiak jasoko dira, mantenu prebentiboaren ondorioz egindakoak  barne, ez bakarrik inzidentziek hala eskatuta burututakoak.  Honetan gain, Udala enpresarekin batera mantenurako eta koordinaziorako plan orokor bat prestatuko du, eta enpresak bete beharrekoa izango da. 

Hemendik aurrera, ondoko mantenu kontratuak enpresaren kontura joango dira: 


	Mantentze-lanetako kontratuak

	Higiene-unitateak

	Igerilekuko ontziko ur-saiakuntzen urteko programa. Higiene-kontrola.


	Udal-igerilekuetako kloroa eta pH-a erregulatzeko eta dosifikatzeko sistema mantentzea


	Urbietako futbol-zelaiko soropila mantentzea


	Spinning birtualeko kontratuaren kuota (egungo enpresarekin)




9. JENDEARENTZAKO IREKITA IZATEKO EGUTEGIA ETA ORDUTEGIAK

-  Astelehenetik ostiralera 8:30etik 21:30era.
-  Larunbatetan 9:00etatik 20:00etara. 
-  Igande eta jaiegunetan 9:00etatik 14:00etara

Kiroldegia irekita egongo da “jaiegun ez diren” egun hauetan, jaiegunetako ordutegiarekin (9:00-14:00)
· Aste Santua: larunbata eta igandea.
· Abenduaren 24a.
· Abenduak 31.

- Udalak adieraziko ditu kiroldegia itxita egongo den jaiegun ofizialak, Autonomia Erkidegoak onetsitako jaiegunen egutegia aztertu ondoren.

-  Abuztuan kiroldegia zabalik egongo da 2 aste osoz, astelehenetik barikura 9:00etatik 13:00etara eta 15:00-18:00etara. Zapatu eta igandeetan 9:00etatik 13:00etara 

Igerilekuko berariazko ordutegia honako hau da:
- Astelehenetik ostiralera 8:30etik 21:15etara.
- Larunbatetan 9:00etatik 19:45era. 
- Igande eta jaiegunetan 9:00etatik 13:45era.

Ordutegi horretan egindako edozein aldaketa puntual (ohiz kanpoko jardueren ondorioz), enpresa adjudikaziodunaren eta Udalaren artean adostuko da.

Udalak kontratuaren iraupenean zehar zerbitzuaren premietara egokitu ahal izango du irekita izateko ordutegia, kontratua zabalduz edo murriztuz, Legeak finkatzen dituen mugen barruan. 

URBIETA ZELAIA


1. KUDEATZEA

Adjudikaziodunak jarduerak zuzentzeko, sarrerak kontrolatzeko eta zelaiak alokatzeko zerbitzuak egingo ditu. Kudeatze hori Udalarekin koordinatu beharko du, haren ordezkariaren bitartez; ordezkari hori kultura eta kirol zerbitzuen koordinatzailea izango da. 

Honako hauek enpresa adjudikaziodunaren erantzukizuna izango dira: erabilera kudeatzea, zelaiko ordutegiak, erabilera-tasak kobratzea etab. Jarduera horien truke jasotako dirua Igorreko Udalarentzat izango da.

Urbieta zelaia erabiltzerakoan Arratia Kirol Klubak izango du erabilera-lehentasuna, bai lehiaketak jokatuko direnean eta baita klub hori osatzen duten kategoria guztietako entrenamendu saioetan ere.

Igorreko talde federatuak doan sartuko dira instalazioetara eta doan erabiliko dituzte; hori bai, instalazioak behar bezala mantendu beharko dituzte.

Urbieta zelaiaren ordutegiak Arratia Kirol Klubaren beharrei lotuta egongo dira lehenik, eta ondoren gainontzeko kirol elkarteen eta partikularren eskakizunei, azken horiek futbol zelaiaren erreserba hitzartu eta dagozkion alokairuak ordaindu dituztenean, horrela egokitzen bazaie.

Enpresa adjudikaziodunak egutegia finkatuko du Arratia Kirol Klubarekin, Urbietako instalazio guztiak erabiltzeko ordutegia eta baldintzak adostuz. Horrez gain, arautu egin beharko da aipatutako kluba kudeatzeari eta bere instalazio eta zerbitzu guztiei dagokion guztia, bai partida ofizialetarako eta baita entrenamenduetarako erabiltzeko ere, futbol zelaia Arratia Kirol Klubari lagata dagoen bitartean.  

Halaber, Urbieta zelaia eta instalazioak beste kirol elkarte batzuek eta partikularrek ere erabil ditzakete, izan ere, kirol-eremu multifuntzionala baita,  partidak jokatu ahal izateko, aldez aurretik tarifan finkatuta dauden zenbatekoak ordainduta, hala egokitzen baldin bazaie.

Igorreko Udaleko Kultura eta Kirol batzordeak erabakiko du, eskaera bereziak aztertu ondoren, zein izango diren futbol zelaia erabiltzearen truke ez kobratzea erabakiko den aparteko kasuak.  

Udaleko teknikariek, Kultura eta Kirol batzordeak, Udaleko kultura eta kirol koordinatzaileak, Igorreko Taldeek eta enpresa adjudikaziodunak, guztiek batera aztertuko dute futbol zelaiko gunea arrazionalizatzeko eta hari erabilera egokia emateko modua. 



2. GARBIKETA

Garbitzeko lanen barruan sartuko dira hau bezalako instalazio publiko batean futbol zelaiaren kanpoko eta barruko elementu guztiak higiene, apaintasun eta erosotasun baldintza egokietan mantendu ahal izateko egin beharreko guztiak.

Enpresaren kontura izango dira jarduera hori gauzatzeko behar diren produktuak, tresnak eta erremintak, zelulosak eta berariazko materialak (desinkrustatzaileak, distira-emaileak, libragailuak, eta abar). Ez, ordean. garbiketako makinak eskuratzea ere (leungailuak, presio-garbigailua, robotak). Garbitzeko lanak egingo diren ordutegiak udaleko arduradunarekin adostu beharko dira.
Abuztuan Urbieta zelaia ere garbituko da

Bai garbitzeko lanak egin beharko diren esparrua, bai eta garbitzeko maiztasunak eta gainontzeko alderdiak ere erantsitako dokumentuan ageri dira. 



3. MANTENTZE-LANAK

Mantentzeko lanen barruan sartuta daude instalazioak modu ezin hobean egokitzeko eta ongi funtzionatzeko egin beharreko guztiak, zelai artifizialean egin behar den berariazko mantentze-lana barne.

1. Urbieta futbol zelaia eta bertako instalazio guztiak udal kiroldegia arautzen duen kontserbatzeko eta mantentzeko araubide berberari lotuta daude. 

2. Kiroldegia zuzentzeko eta mantentzeko lanerako atxikita dauden langileak Urbieta futbol zelaira atxikita ere badaude, eta behar den neurrian euren zerbitzuak eskaini behar dituzte bertan ere, nola kudeatzeko lanetan, hala futbol zelaiaren eta bertako instalazioen mantentze-lanetan ere. Koordinatzailearen erantzukizuna izango da garbitzeko ordutegiak, mantentze-lanetako zerbitzuak eta haiek betetzeko ardura izango duten langileak ezartzea.




RUGBY ZELAIA

Enpresa adjudikaziodunak astean behin garbitu beharko du San Txisme rugby zelaia eta aldageletan dagozkion mantenu lanak egin. Mantentzeko lanen barruan sartuta daude instalazioak modu ezin hobean egokitzeko eta ongi funtzionatzeko egin beharreko guztiak. 

Jarduera hori egiteko behar diren garbiketa-produktuak, tresnak eta erremintak, bai eta zelulosak eta material espezifikoak ere (desinkrustatzaileak, distiratzaileak, libragailuak, etab.), enpresa esleipendunaren kontura izango dira.
Bestalde, garbiketa-makinak erostea (leuntzeko makinak, presio-garbitzaileak, robotak, etab.), Udalaren kontura.


D. KULTUR ETXEA


Kiroldegiko sarbideak kontrolatzeko langileez aparte, enpresak langile bat izango du Kultur Etxean, 4 ordu eta erdiko lanaldiarekin. Langile horrek, instalazioko sarbideak kontrolatzeko lanez gainera, zerbitzuak eskatuko dituen administrazio lanak egingo ditu. 

Lan hori astelehenetik ostiralera egingo da, 16:30etik 21:00etara, urtarrilaren 1etik abenduaren 31ra, jaiegunetan izan ezik. Ekainaren amaieratik, azken astean, irailaren lehen astean, ez da zerbitzu hori emango.


UDAL BOULDERRA

[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]Enpresak mantentze-lanak egingo ditu hilean behin boulderreko instalazioan; lan hauek egingo ditu: 
· Presa guztiak doitu, estutu eta eskuilatu, haietatik magnesioa kendu ahal izan dadin. 
· Udalari jakinaraztea edozein gorabehera edo instalazioan egin beharreko edozein hobekuntza. 
· Baldin eta beharrezkoa bada, hiru hilean behin presak aldatzea, entrenamendu motak txandakatzeko (blokeak eta zeharkaldiak prestatu, haiek graduatu eta haien zailtasuna eranskailuen bitartez sailkatu). 

Udalaren kargura izango da mantentze-lanak egiteko beharko den materiala. 



2. LANGILEAK


A. ALDERDI OROKORRAK

Kontratu honen helburua den zerbitzua ematen duten langile guztiak enpresa adjudikaziodunekoak baino ez dira izango, eta ez da administrazio edo lan arloko inolako harreman juridikorik egongo langileen eta Udalaren artean, ez kontratua indarrean egon bitartean ez eta horren ostean ere.

Langile guztiak behar moduan egon beharko dira aseguratuta Gizarte Segurantzan, enpresa adjudikaziodunaren kontura bakar-bakarrik. Agiri honetan zehaztuta dauden zerbitzuei erantsitako beste edozein zerbitzu azpikontratatzeko, aldez aurretik adjudikaziodunak eta Udalak adostu beharko dute.
      
Zerbitzu horiek emango dituzten langile guztiak erraz identifikatzeko moduan jantzita arituko dira, eta kontratistaren betebeharra izango da zerbitzua ematen den ordutegian langileek uniforme egokia eramatea; uniforme horiek berritu egingo dira beharrezkoa denean, langileek uneoro itxura egokia izan dezaten.

Adjudikaziodunaren ardura izango da langileek tratu egokia ematea lizitatutako instalazioen erabiltzaileei.  Jendearen aurrean izango duten portaeran, gizalegea, adeitasuna, laguntzeko prestutasuna eta itxura txukuna izatea dira exijitu beharreko ezaugarriak.

Zerbitzua emango duten langile guztiek Bizkaiko Kirol Lokalen eta Kirol Zelaien Probintzia Hitzarmenean adierazitakoa bete beharko dute.

Kontratistak konpromisoa hartzen du lanean behar adinako ardurarik ez duten pertsonek eragindako arazoak konpontzeko. Nolanahi ere, Udaleko Kultura eta Kirol Batzordeak eta kultura eta kirol koordinatzaileak horren berri izan beharko dute, eta horiekin batera aztertu beharko da gaia.

Langile guztien hutsegiteak ordezkatu egingo dira, eta zerbitzu guztiak mantentzen direla bermatuko da. 


B. ZERBITZUA HANDITZEA EDO MURRIZTEA

Gerta liteke zerbitzua handitzea eta murriztea, eta horrekin lotutakoak Igorreko Udalak bakarrik erabakiko ditu. Aldaketa horiek hitzartutako prezioen arabera arautuko dira. Ordutegi aldaketak ez dira handitze bezala hartuko. 


C. HAUTAKETA

Kontratako langileak egin beharreko lanak eskatzen duen prestakuntza eta heldutasunaren arabera hautatu beharko dira. Kontuan hartu beharko da langileek EAEko bi hizkuntza ofizialetan jendeari arreta emateko duten gaitasuna. Jendeari arreta emateko lana duten langileek gai izan beharko dute erabiltzaileei EAEko bi hizkuntza ofizialetako edozeinetan arreta emateko. Horrekin lotuta, ikastaroei dagokienez, Udalak osoko bilkuran horren inguruan hartutako ordenantzak eta erabakiak bete beharko ditu enpresak. 


D. LANPOSTUAK DESKRIBATZEA ETA ZENBATZEA


Ekonomia eta Administrazio Baldintzen Agiriaren Eranskinean zehaztuta daude subrogatu beharko diren langileen zerrenda eta ezaugarriak.


3. HIZKUNTZA IRIZPIDEAK:


Kontuan izanik kontratazioaren helburua Udalaren ordez zerbitzu publiko bat eskaintzea dela, enpresa adjudikazio-hartzaileak, zerbitzua ematerakoan, Igorreko Udaleko Euskararen Erabilerarako Planean eta Euskararen Erabilera Sustatzeko eta Normalizatzeko Euskara Ordenantzan jasotako erabilera-irizpideak bete beharko ditu ahozko jardunean zein idatzizkoan. 

Udaleko Kirol eta Euskara Zerbitzuek markatuko dizkiote adjudikazio-hartzaileari irizpideok aplikatzeko norabideak, eta hemen jasotakoak betetzen direla egiaztatzeko beharrezko jotzen dituzten jarraipen ekintzak bideratuko dituzte.

Kontratu honetan bi hizkuntza ofizialen erabilera kontratuaren betekizuna da. Beraz, hizkuntza-baldintzak ez betetzeak kontratuetako edozein klausula ez betetzeagatik oro har aurreikusita dauden ondorioak dakartza. 

Horren harira, eta orain arte egin den bezala, enpresa adjudikaziodunak lanpostuari dagokion hizkuntza gaitasuna ez daukaten subrogatutako langileak euskalduntzeko matrikulak ordainduko ditu. 



4.- KORONABIRUS SARS-COV-2REN PROTOKOLOA ETA KONTINGENTZIA-PLANA:
Enpresak langile guztientzako Kontingentzia Plan bat eta jarduketa-protokolo eguneratu bat izango du, KORONABIRUS SARS-COV-2 pandemiari erreferentzia egiten diona














PLIEGO DE CONDICIONES TÉCNICAS QUE REGIRÁN LA ADJUDICACIÓN POR CONCURSO PÚBLICO DEL SERVICIO DE GESTIÓN DEPORTIVA, LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL POLIDEPORTIVO Y CAMPO DE FÚTBOL DE URBIETA Y DE LOS SERVICIOS E CONTROL DE ACCESOS Y LABORES ADMINISTRATIVAS DE LA KULTUR ETXEA DE IGORRE


1º. INSTALACIONES

1. Polideportivo.

1. Coordinación de actividades y programas
1. Control de accesos
1. Labores administrativas
1. Piscina
1. Musculación
1. Otras actividades deportivas
1. Limpieza (limpieza especial y productos de limpieza)
1. Mantenimiento
1. Calendario y horarios

1. Campo de Fútbol (Urbieta)

1.   Gestión
1. Limpieza
1. Mantenimiento

1. San Txisme Rugby Zelaia

7. Limpieza
7. Mantenimiento 

1. Kultur Etxea

1. Control de accesos
1. Labores administrativas

1. Boulder 

9. Mantenimiento

2º. PERSONAL

1. Generalidades.
1. Ampliación o disminución en el servicio.
1. Selección.
1. Descripción y cuantificación de los puestos de trabajo.


3º. CRITERIOS LINGÜISTICOS
4º.  PROTOCOLO  Y PLAN DE CONTINGENCIA DEL CORONAVIRUS SARS-COV-2




1º.- INSTALACIONES


A.-POLIDEPORTIVO 


1. COORDINACIÓN DE ACTIVIDADES Y PROGRAMAS


Se asignará por parte de la empresa un coordinador  de actividades y programas con experiencia en gestión de instalaciones deportivas municipales que deberá permanecer en la instalación con un horario laboral de media jornada, adaptándolo a las necesidades del servicio. 

Sus funciones se centran en la responsabilidad de la coordinación del personal, establecimiento de calendarios y horarios del mismo y revisión general del servicio prestado por la empresa en la instalación, debiendo coordinarse con los responsables municipales (técnico de cultura, aparejador, economista, concejales, etc), a los que informará  de cualquier incidencia destacable. 

El coordinador se reunirá mínimo una vez al mes con todos los técnicos del Ayuntamiento y enviará semanalmente un parte de mantenimiento al Ayuntamiento. Este parte incluirá todas las actuaciones (incluidas inspecciones preventivas ordinarias) de mantenimiento realizadas durante las semana, y no sólo las realizadas sobre incidencias ocurridas. Se adjunta modelo, aunque se podrá proponer cualquier otro modelo alternativo que cumpla la misma función. 

Además de esto, el Ayuntamiento preparará junto con la empresa un protocolo de actuación en materia de mantenimiento y coordinación con el Ayuntamiento, que será de obligado cumplimiento por parte de la empresa. 

La empresa realizará una evaluación de las necesidades de personal para el funcionamiento y el mantenimiento del Polideportivo y el Campo de fútbol, y en consecuencia adecuará los horarios y funciones de la plantilla a los requerimientos para el correcto desarrollo de la programación, el mantenimiento,  las reparaciones y el control de las máquinas  que deban llevarse a cabo en dichos establecimientos, de tal modo que puedan incluso establecerse variaciones de funciones y de horarios entre el personal, utilizando especialmente criterios de efectividad para el correcto funcionamiento del conjunto de las instalaciones deportivas.


Cursillos y actividades deportivas
La empresa se encargará de programar en conexión con el coordinador de las actividades culturales y deportivas y atendiendo a los intereses de los usuarios y las diferentes agrupaciones deportivas, de un calendario de actividades y usos del polideportivo de tal modo que queden satisfechos del modo más equilibrado los intereses y derechos de todos los usuarios.

La empresa deberá poner sus conocimientos, experiencia y personal cualificado para la optimización de actividades cursillísticas, alquileres de frontones, campo de fútbol, etc, en pos de una rentabilización de recursos y económica de los diferentes locales bajo su gestión. El Ayuntamiento tendrá potestad para asegurar el mantenimiento de los cursos que tengan demanda, no pudiendo la empresa eliminar ni crear nuevos sin el consentimiento del Ayuntamiento. 


	2. CONTROL DE ACCESOS.

	El servicio de control de Accesos objeto de este contrato, tendrá los cometidos que a continuación se detallan:

· Atención  a la recepción y control de acceso de los usuarios a la instalación.
· Venta de entradas y otros artículos, cobros de servicios, inscripciones de cursillos e  información al usuario.
· Apertura y cierre de puertas internas y externas.
· Comprobación de ausencia de intrusos al cierre de la instalación.
· Apagado y encendido de luces y demás elementos automáticos, así como cualquier  dispositivo que necesite ser accionado para la puesta en marcha, parada y mantenimiento de la instalación.
· Atención telefónica.
· Manejo del ordenador, megafonía, máquina registradora y caja fuerte.
· Elaboración de partes de incidencias.
· Control diario de los ingresos generados por la instalación y servicios.
· Aplicación del reglamento de Servicios, tanto en lo que respecta al acceso de los usuarios a la instalación, como en su proceder dentro de los mismos.
· Aviso a la policía, ambulancia, bomberos, etc. en el caso de incidentes en que se precisen.
· En general aquellas tareas de Control de Acceso que aparezcan en los diversos programas elaborados por el Responsable del Área de  deportes del Ayuntamiento de Igorre.


3. LABORES ADMINISTRATIVAS

Las funciones de administración incluyen todas las labores propias del control de accesos, además de las siguientes:

-  Contabilidad
-  Manejo de programas informáticos específicos.
-  Elaboración y control de tarjetas y carnets.
-  Recepción y emisión de correspondencia, etc.

Los materiales de oficina correrá a cargo de la empresa adjudicataria. 


4. PISCINA

Se dotará del personal  cualificado y necesario para  el desarrollo de la actividad de Monitor y Socorrista Acuático con títulos acreditativos, expedidos por organismos competentes, debiendo reunir un perfil acorde a las funciones encomendadas.  Sus funciones básicas van a estar relacionadas con la seguridad de personas y bienes, además de la impartición de cursillos propios de una piscina, por lo que en todo momento permanecerán dentro de lo que se denomina “Playa de Piscina”, para realizar una adecuada función  de vigilancia y prevención de accidentes, velando por el cumplimiento por parte de los usuarios del Reglamento de utilización de Polideportivo  en la piscina.

Según el artículo 33 del Decreto 32/2003 del Gobierno Vasco, que regula normativa sanitaria de piscinas el socorrista estará en todo momento presente en la zona de baño y realizará únicamente las labores que corresponden a su puesto. Por lo tanto, se dotará de monitor para todas las horas de cursillos que se prestan actualmente, estimación incluida dentro del precio los cursillos, y se respetarán los horarios y número de cursos que se imparten a día de hoy, incluidos los que se imparten con las escuelas. 


5. MUSCULACIÓN

Se dotará del personal cualificado y competente necesario para el desarrollo de la actividad de Monitor de Musculación, que gestionará y atenderá las actividades a desempeñar en la “Sala de Musculación”, así como de informar de las necesidades de mantenimiento que se requieran. El horario de este servicio será el mismo que el del Polideportivo, pero se asegurará la presencia de monitor en el mismo durante 8 horas y media diarias, estableciéndose el horario de apertura a criterio del Ayuntamiento. Este horario estará en lugar visible y permanentemente actualizado. El monitor, además, estará debidamente identificado.

Se realizarán programaciones y  seguimiento a los usuarios que utilicen dicha instalación asesorándoles en todo momento, y vigilará el correcto uso que se hace del material, así como el estado de funcionamiento del mismo, efectuando el pequeño mantenimiento o solicitando el mantenimiento externo cuando por su complejidad sea necesario.


6. OTRAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Se dotará del personal cualificado y con la titulación oficial para impartir las diferentes actividades y cursillos Aeróbic, Gimnasia, Gym-Jazz, etc, y cualquier otro tipo de actividades que se establezcan durante el periodo de concesión. 

Las  funciones  básicas consistirán en programar y ejecutar las actividades, haciendo el seguimiento a los usuarios, y vigilará el correcto uso que estos hagan del material.

7. LIMPIEZA 

Las labores de la limpieza comprenderán el conjunto de operaciones necesarias para mantener todos los elementos del edificio dentro de las condiciones de higiene, lucimiento y confort que de una instalación pública como ésta se esperan. 

Los productos de limpieza, así como celulosas y materiales específicos (desincrustantes, abrillantadores, desatascadores, etc), serán por cuenta de la empresa adjudicataria. No así la adquisición de maquinaria de limpieza (pulidoras, limpiadora de presión, robots), ni los productos químicos de la piscina, que serán por cuenta del Ayuntamiento. 
En relación a la crisis sanitaria que estamos sufriendo a consecuencia del CORONAVIRUS SARS-COV-2, los productos de desinfección que se utilicen, así como el papel será la empresa la encargada de proporcionarlos.

Dada la crisis sanitaria provocada por el CORONAVIRUS SARS-COV-2, mientras se mantenga esta situación de pandemia del CORONAVIRUS SARS-COV--2 y se requiera este servicio se realizará una LIMPIEZA ESPECIAL, estimando su coste en aproximadamente 2.602,3€ mensuales (21% de iva incluido), suspendiéndose este servicio cuando no se considere necesario, el horario para la realización de estas tareas será:
Los sábados de 07:00a 20:00horas y los domingos de 07:00 a 14:00h, a excepción de los los dos primeros fines de agosto, que es cuando permanecerá el Polideportivo cerrado.  Está limpieza está considerada como un servicio especial como consecuencia de la pandemia provocada por el CORONAVIRUS SARS-COV-2, EN EL MOMENTO EN EL CUAL NO SE CONSIDERE NECESARIA, SE DARÁ POR SUSPENDIDA DICHA ACTIVIDAD. 

La limpieza de los cristales que dan al exterior se llevará a cabo como mínimo una vez al año. La limpieza de los cristales del interior del recinto se hará tantas veces como sea necesaria. Este servicio se podrá subcontratar por parte de la empresa adjudicataria.

Los horarios en los que se desarrollen las labores de limpieza deberán acordarse con el responsable municipal. 


8. MANTENIMIENTO Y MATERIAL.

Las labores de mantenimiento comprenden todo el conjunto de operaciones necesarias para la perfecta adecuación y funcionamiento de todos los elementos de la instalación, adaptándose a los cambios que  introduzca la ley en este ámbito, exceptuando aquellas funciones que por su complejidad y volumen requieran mantenimiento externo a criterio del Ayuntamiento.

Debe destacarse por su especial importancia lo referido a las piscinas: mantenimiento del  agua de los vasos en las condiciones higiénico-sanitarias adecuadas, cuidado y limpieza de filtros, sala de máquinas, recinto, playa, servicios y espacios auxiliares. El Ayuntamiento aportará los elementos químicos y materiales necesarios para que se cumplan estas condiciones.  Los desplazamientos del personal y las herramientas básicas que sean necesarias para llevar a cabo las funciones de mantenimiento correrán a cargo de la empresa adjudicataria. 

El material didáctico que resulte necesario, a criterio del responsable del Área de Deportes de Ayuntamiento, para uso de los cursillistas, así como el material sanitario que precisen los socorristas, será por exclusiva cuenta del Ayuntamiento.

La conservación de las instalaciones (incluyendo tareas de reparación de las mismas, tanto de elementos muebles y materiales aportados, como del propio inmueble, su pintado, barnizado etc., manteniendo las mismas en perfecto estado de funcionamiento, de limpieza, desinfección y presentación, reparando los desperfectos que por el uso o por un deficiente mantenimiento pudieran surgir

Los técnicos municipales, acompañados por el responsable de la empresa adjudicataria inspeccionarán tres veces al año el polideportivo y al resto de las instalaciones deportivas (primera quincena de enero, mayo y septiembre) y determinarán las medidas necesarias para el mantenimiento del buen estado de las mismas 
En la segunda de las inspecciones se determinará el programa de mantenimiento y  reparaciones anuales que se llevarán a cabo las semanas centrales del mes de agosto. 

El coordinador se reunirá mínimo una vez al mes con todos los técnicos del Ayuntamiento y enviará semanalmente un parte de mantenimiento al Ayuntamiento. Este parte incluirá todas las actuaciones (incluidas inspecciones preventivas ordinarias) de mantenimiento realizadas durante las semana, y no sólo las realizadas sobre incidencias ocurridas. 

Además de esto, el Ayuntamiento preparará junto con la empresa un protocolo de actuación en materia de mantenimiento y coordinación con el Ayuntamiento, que será de obligado cumplimiento por parte de la empresa. 

A partir de este momento, serán por cuenta de la empresa las siguientes contratos de mantenimiento: 


	Contratos de mantenimiento

	Unidades higiénicas

	Programa anual de ensayos de agua del vaso de la piscina. Control higiénico. 

	Mantenimiento del sistema de regulación – dosificación de cloro y ph de las piscinas municipales

	Mantenimiento de césped del campo de futbol de Urbieta

	Cuota contrato spinning virtual (con la actual empresa) 




9. CALENDARIO Y HORARIOS DE APERTURA AL PÚBLICO

-  De lunes a viernes desde las 8:30 hasta las 21:30
-  Sábados desde las 9:00 hasta las 20:00 
-  Domingos y festivos desde las 9:00 hasta las 14:00

El polideportivo permanecerá abierto los siguientes “no festivos” en horario de festivo (9:00-14:00)
· Semana Santa: Sábado y Domingo
· 24 de diciembre
· 31 de diciembre

- Las fiestas oficiales en las cuales el polideportivo permanecerá cerrado serán señaladas por el Ayuntamiento previo examen del calendario de fiestas aprobado por la Comunidad Autónoma.

-  El mes de Agosto el polideportivo permanecerá abierto durante 2 semanas completas, de lunes a viernes en horario de 9:00 a 13:00 y de 15:00 a 18:00 y sábados y domingos de 9:00 a 13.00. 

El horario específico de la piscina es el siguiente:
-  De lunes a viernes desde las 8:30 a 21:15
-  Sábados desde las 9 h.  a las 19:45 
-  Domingos y festivos desde las 9:00 a 13:45

Cualquier cambio puntual en estos horarios (debido a actividades extraordinarias) se acordará entre la empresa adjudicataria y el Ayuntamiento.

El Ayuntamiento podrá adaptar el horario de apertura a las necesidades del servicio durante el contrato, ampliando o reduciendo el contrato, dentro de los límites que establece la Ley. 


1. CAMPO URBIETA


1. GESTIÓN

El adjudicatario desarrollará los servicios de dirección de actividades, control de accesos y alquileres de los campos. Esta gestión deberá ser coordinada con el Ayuntamiento por medio de su representante, que será el coordinador de los servicios culturales y deportivos. 

La gestión de uso, los horarios del campo de Urbieta, el cobro de las tasas por su utilización, a otras asociaciones deportivas que no fueran el los clubes de Igorre, así como a los particulares que solicitaran el alquiler del campo  etc.  quedará bajo la responsabilidad de la empresa adjudicataria. La recaudación por dichas actividades irá destinada al Ayuntamiento de Igorre.

En la utilización del campo de fútbol se dará preferencia de uso al Club Deportivo Arratia, tanto en el caso de la celebración de competiciones como de las sesiones de entrenamiento del conjunto de las categorías que compongan dicho club.

Los clubes que tengan su sede en Igorre tendrá acceso y utilización gratuita de las instalaciones, estando obligados a su correcto mantenimiento.

Los horarios del campo de fútbol estarán sujetos en primer lugar a las necesidades del Club Deportivo Arratia,  y luego a los requerimientos de las asociaciones deportivas y de particulares, cuando hayan hecho estos reserva y pago de los alquileres del campo de fútbol, en su caso.

La empresa adjudicataria  establecerá con los distintos Clubes un calendario con el horario y las condiciones de uso del conjunto de las instalaciones de Urbieta, así como deberá regularse todo lo referente a la gestión de dicho club y todas sus instalaciones y servicios durante el tiempo en que el campo de fútbol esté cedido al Club Deportivo Arratia, tanto para la celebración de los partidos oficiales como en el uso de los entrenamientos.

Asimismo el campo de Urbieta y sus instalaciones pueden igualmente ser utilizados por otras asociaciones deportivas y por particulares para la celebración de partidos previo abono de los importes establecidos en la tarifa en su caso.

La comisión de Cultura y Deporte del Ayuntamiento de Igorre, previo estudio de las solicitudes especiales determinará los casos excepcionales en los que no se deba cobrar por la utilización del Campo de Urbieta.   

Conjuntamente los técnicos del Ayuntamiento, la comisión de Cultura y Deporte, el coordinador de cultura y deporte del Ayuntamiento, los Clubes que utilicen el campo el y la empresa adjudicataria estudiarán el modo de racionalizar y dar utilidad al espacio del campo de fútbol. 


1. LIMPIEZA

Las labores de la limpieza comprenderán el conjunto de operaciones necesarias para mantener todos los elementos exteriores e interiores del campo de fútbol dentro de las condiciones de higiene, lucimiento y confort que se esperan de un equipamiento público como éste.

Los productos de limpieza, útiles y herramientas necesarias para realizar dicha actividad, así como celulosas y materiales específicos (desincrustantes, abrillantadores, desatascadores, etc) serán por cuenta de la empresa adjudicataria.
 Por otro lado,  la adquisición de maquinaria de limpieza (pulidoras, limpiadora de presión, robots, etc.) que serán por cuenta del Ayuntamiento.

Los horarios de los que se desarrollen las labores de limpieza deberán acordarse con el responsable municipal.La limpieza del campo de Urbieta se realizará también en Agosto.



1. MANTENIMIENTO

Las labores de mantenimiento comprenden todo el conjunto de operaciones necesarias para la perfecta adecuación y funcionamiento de las instalaciones, incluyendo el mantenimiento especifico que requieren  el césped artificial.

1. El campo de fútbol Urbieta y todas sus instalaciones están sujetos al mismo régimen de conservación y mantenimiento al que lo está el polideportivo municipal. 

1. El personal adscrito a la dirección y mantenimiento del polideportivo lo está asimismo al campo de fútbol de Urbieta, teniendo en la medida que fuera necesario prestar sus servicios igualmente tanto para  la gestión como para el mantenimiento del campo de fútbol y sus instalaciones. Será responsabilidad del coordinador establecer los horarios de limpieza, los servicios de mantenimiento y personal encargado de realizarlo.



1. CAMPO DE RUGBY

La empresa adjudicataria realizará una limpieza semanal y un mantenimiento adecuado en los vestuarios de las instalaciones de San Txisme Rugby zelaia.  Las labores de mantenimiento comprenden todo el conjunto de operaciones necesarias para la perfecta adecuación y funcionamiento de las instalaciones.
Los productos de limpieza, útiles y herramientas necesarias para realizar dicha actividad, así como celulosas y materiales específicos (desincrustantes, abrillantadores, desatascadores, etc) serán por cuenta de la empresa adjudicataria.
 Por otro lado,  la adquisición de maquinaria de limpieza (pulidoras, limpiadora de presión, robots, etc.) que serán por cuenta del Ayuntamiento.

1. KULTUR ETXEA


Además del personal de control de accesos del polideportivo, la empresa tendrá una persona con jornada de 4 horas y media en la Kultur Etxea, que, además de las labores de control de accesos de la instalación, realizará labores administrativas  que requiera el servicio. 
Este trabajo se realizará de lunes a viernes en horario de 16:30 a 21:00 del 1 de enero al al 31 de diciembre, salvo los días festivos. Desde finales de junio, la última semana,   a la primera semana de septiembre, no se prestará este servicio.


1. BOULDER MUNICIPAL

La empresa realizará un mantenimiento mensual quincenal de la instalación del boulder que consistirá en lo siguiente: 
· Ajustar y apretar todas las presas y cepillarlas para retirar el magnesio de las mismas. 
· Informar al ayuntamiento de cualquier incidencia o mejora que requiera la instalación 
· En caso de que se requiera, cambiar trimestralmente las presas para alternar los tipos de entrenamiento (preparar bloques y travesías, graduarlas y clasificar su dificultar mediante pegatinas). 

El material necesario para la realización del mantenimiento correrá a cargo del Ayuntamiento. 


2º PERSONAL


1. GENERALIDADES

Todo el personal que preste  el servicio objeto del presente contrato pertenecerá exclusivamente a la empresa adjudicataria, sin que exista ninguna relación jurídica  de tipo administrativo o laboral entre estos  trabajadores y el  Ayuntamiento, ni durante la vigencia  del contrato, ni en  ningún momento posterior.

Todos los trabajadores deberán estar debidamente asegurados en la Seguridad Social por cuenta exclusiva de la empresa adjudicataria. Para subcontratar cualquier  servicio añadido a los especificados en este pliego, deberá existir acuerdo previo entre el adjudicatario y el Ayuntamiento.
      
Todo el personal operativo que preste estos servicios será perfectamente  identificable, siendo obligación del contratista uniformar por su cuenta a los trabajadores  durante las horas en que se realice el servicio; renovándose estos uniformes cuando sea preciso, para que su aspecto sea en todo momento decoroso.

El adjudicatario se hará responsable de la corrección en el trato que el personal observe ante los usuarios de las dependencias licitadas. La cortesía, amabilidad, servicialidad y pulcritud en la presencia deben ser exigidas como características que guíen su comportamiento público


Todos los trabajadores que presten su servicio, se regirán por el Convenio Provincial de Bizkaia de Locales y Campos Deportivos.

El contratista se compromete a dar solución a los problemas que generan aquellas personas que fuesen poco cuidadosos en el desempeño de sus funciones. En todo caso será motivo de conocimiento y tratamiento conjuntamente con el coordinador cultural y deportivo y la comisión de Cultura y Deporte del Ayuntamiento.

Todos los trabajadores adscritos al servicio deberán ser sustituidos en caso de baja y/o ausencia y se asegurará que todos los servicios están permanentemente cubiertos.


1. AMPLIACIÓN O DISMINUCIÓN EN EL SERVICIO

Las posibles ampliaciones y disminuciones del servicio las decidirá exclusivamente el Ayuntamiento de Igorre y se regirán de acuerdo a los precios estipulados. No se consideran ampliaciones los cambios de horario. 


1. SELECCIÓN

El personal de la contrata deberá ser seleccionado atendiendo a la preparación y madurez que requiera el trabajo a desempeñar. Deberá tenerse en cuenta la capacitación del personal para atender al público en cualquiera de las dos lenguas oficiales en la C.A.P.V. El personal con labores de atención al público deberá estar capacitado para atender a los usuarios en cualquiera de las dos lenguas oficiales de País vasco. En este sentido, en lo referido a los cursillos, la empresa deberá atenerse a las ordenanzas y decisiones plenarias adoptadas por el Ayuntamiento a este respecto. 


1. DESCRIPCIÓN Y CUANTIFICACIÓN


En el Anexo del Pliego de Condiciones Económico Administrativas se especifica el listado y características del personal que deberá ser subrogado.


3º CRITERIOS LINGÜISTICOS 

Teniendo en cuenta que el objetivo de la contratación es prestar un servicio público municipal, la empresa adjudicataria durante la prestación del servicio deberá cumplir los criterios de utilización establecidos en el Plan de Uso del Euskera del Ayuntamiento de Igorre y en la Ordenanza Municipal de Promoción y Normalización del uso del euskera, tanto a nivel oral como escrito. 

Los servicios de Deportes y Euskera son los que marcarán a la empresa adjudicataria las directrices para la aplicación de dichos criterios y verificarán el cumplimiento de los puntos establecidos en el presente apartado. 

En este contrato, se establecen condiciones lingüísticas de ejecución, por lo que el uso de las dos lenguas oficiales constituye una obligación contractual. Por lo tanto, de su incumplimiento se derivan las consecuencias previstas con carácter general para el incumplimiento de cualquiera de las cláusulas de los contratos. 

La empresa adjudicataria deberá asumir, en este sentido, el coste del precio de las matrículas de euskaldunización del personal subrogado que no posea la capacidad lingüística adecuada a su puesto, tal y como se viene haciendo hasta ahora. 


4º  PROTOCOLO  Y PLAN DE CONTINGENCIA DEL CORONAVIRUS SARS-COV-2:

La empresa dispondrá de un Plan de Contingencia y un protocolo de actuación  actualizado, de aplicación a sus trabajadores, que haga referencia a la pandemia del CORONAVIRUS SARS-COV-2.
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