OSASUN BAILA el DEPARTAMENTO DE SALUD
Osasun Publikoaren ela Adlkeloen Zuzendaritia Direccitn de Salud Pdblica y Adicclones
Gsasun Publikoko Leboroteglo Loboratorio de Selud Pablica

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS RELATIVO AL MANTENIMIENTO DE
DOS EQUIPOS INSTRUMENTALES DE LA MARCA “AGILENT” INSTALADOS
EN EL LABORATORIO DE SALUD PUBLICA DEL DEPARTAMENTO DE SALUD,
SITO EN DERIO (BIZKAIA)

En el contrato de mantenimiento se deben incluir los equipos y especificaciones que se detallan
en este documento y los indicados en el Anexo I,

1.- INSTRUMENTOS Y APARATOS OBJETO DE MANTENIMIENTO

Los instrumentos y aparatos objeto de conservacién y mantenimiento serdn los enumerados
en el Anexo PCT | del presente pliego.

2.- OBJETIVO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Mediante el servicio de mantenimiento se pretende que el instrumental y el aparataje
existente en los Laboratorios de Salud Publica del Departamento de Salud se mantenga en
las adecuadas condiciones técnicas de funcionamiento durante la vida Gtil estimada de los
mismos, y que dado el grado de fiabilidad que deben reunir los resultados obtenidos es
preciso asegurar en todo momento un correcto funcionamiento de dicho equipo.

3.- CARACTERISTICAS GENERALES DEL MANTENIMIENTO

3.1.- La prestacién del servicio consistird en revisiones preventivas, cuya frecuencia esta
marcada en el anexo |, en las que se comprobarén las prestaciones de los equipos y se lleven
a cabo ios ajustes, limpieza y comprobacion de todos los sistemas de acuerdo con las normas
particulares de cada equipo.

3.2.- Ademds de las revisiones preventivas se llevardn también a cabo las revisiones
correctivas necesarias, en las que se procederd al cambio o sustitucion gratuita de las piezas
que presenten sintomas de desgaste, rotura que aparecen descritas en el anexo |

3.3.- La mano de obra necesaria para las revisiones, tanto preventivas como correctivas,
quedard incluida en el servicio de mantenimiento, asi como para la instalacion de las plezas
mclu:das en el mismo.

3.4.- Respecto de las visitas realizadas con finalidad de revisiones correctlvas deberén
efectuarse preferentemente dentro de las 72 horas siguientes contadas a partir de la
correspondiente comunicacion.

3.5.- lgualmente se incluiran los gastos de desplazamiento y estancia con motivo de las visitas
gue sea necesario efectuar para el mantenimiento operativo de los equipos, asfi como los
originados por las llamadas por averia.

3.6.- La prestacién de los servicios objeto de la presente contratacion se realizard
preferentemente durante la jornada laboral, que serd de 8,30 a 13,30 horas y de 15 a 17
horas, excepto los meses de mayo a septiembre que sera de 8,30 a 14,30 horas.



3.7.- El personal que realice las operaciones descritas con anterioridad, debera de contar con
la cualificacién necesaria para la prestacion de los servicios a contratar mediante este
expediente.

3.8.- En el caso de averia o rotura del egquipamiento a mantener causado por un

mantenimiento mal efectuado o manipulacién incorrecta por parte del contratista, serd éste

el que debera proceder a la reparacion del equipamiento averfado sin gue esta suponga coste
" alguno a la administracidn contratante.

4,- DOCUMENTACION TECNICA A APORTAR

4.1.- Se deberd de aportar documentacion en la que la empresa se comprometa a
que el material utilizado en el recambio y repuesto, consista en piezas originales
pertenecientes al modelo y marca del equipo mantenido o reparado.



CSASUN SAILA
Osasun Putilikazren eta Adikzioen Zuzendaritza Direccidn de Salud Publica y Adicelones
Qsasun Publikoko Laborategie Laboratorlo de Saivd Pdblica

DERIOKO (BIZKAIA)} OSASUN PUBLIKOKO LABORATEGIAN
INSTALATUTAKO "AGILENT" MARKAKO BI EKIPO
INSTRUMENTALEN MANTENTZE-LANEI BURUZKO BALDINTZA

TEKNIKOEN AGIRIA

Mantentze-lanen kontratuan dokumentu honetan eta |. eranskinean zehazten diren ekipoak eta
zehaztapenak sartu bebar dira.

1.- MANTENTZE-LANEN XEDE DIREN TRESNAK ETA APARATUAK

Kontserbatu eta mantendu beharreko tresnak eta aparatuak plegu honetako PCT | eranskinean
zerrendatutakoak izango dira.

2.- MANTENTZE ZERBITZUAREN HELBURUA

Mantentze zerbitzuaren helburua da Osasun Saileko Osasun Publikoko Laborategietan dauden
tresnak eta tresneria funtzionamendu-baldintza tekniko egokietan mantentzea haien balio-
bizitzan zehar, eta lortutako emaitzek izan behar duten fidagarritasun-maila kontuan hartuta,
“beharrezkoa dela une oro ekipo horren funtzionamendu egokia ziurtatzea.

3.- MANTENTZE LANEN EZAUGARRI OROKORRAK

3.1.- Zerbitzua prebentziozko berrikuspenak egingo dira, 1. eranskinean adierazitako
maiztasunarekin. Berrikuspen horietan, ekipoen prestazioak egiaztatuko dira, eta sistema
guztiak doitu, garbitu eta egiaztatuko dira, ekipo bakoitzaren arau berezien arabera.

3.2.- Prebentziozko berrikuspenez gain, beharrezkoak diren berrikuspen zuzentzaileak ere
egingo dira, eta horietan higadura-sintomak dituzten piezak aldatu edo dohainik
ordeztuko dira {I. eranskinean deskribatuta daude).

3.3.- lkuskapenak, prebentziozkoak zein zuzentzaileak, egiteko behar den eskulana mantentze-
zerbitzuan sartuko da, bai eta bertan sartutako piezak instalatzeko ere.

3.4.- Azterketa zuzentzaileak egiteko bisitei dagokienez, ahal dela, 72 orduko epean egin
beharko dira, dagokion jakinarazpenetik zenbatzen hasita.

3.5.- Era berean, ekipoen mantentze-lan operatiboetarako egin behar diren bisitek eragindako
joan-etorrien eta egonaldien gastuak ere sartuko dira, baita matxuragatiko deiek
sortutakoak ere.
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3.6.- Kontratazio honen xede diren zerbitzuak, ahal dela, lanaldian emango dira, 8: 30etik 13:
30era eta 15: OOetatik 17: O0etara, maiatzetik irailera bitartean izan ezik, orduan 8: 30etik

14: 30era izango baita.

3.7.- Arestian deskribatutako eragiketak egiten dituzten langileek espediente honen bidez
kontratatu beharreko zerbitzuak emateko beharrezko kualifikazioa izan beharko dute.

3.8.- Mantendu beharreko ekipamenduaren matxuraren edo hausturaren kasuan, kontratistak
gaizki egindako mantentze-lanen edo manipulazio desegokiaren ondorioz, kontratistak
berak konpondu beharko du aurkitutako ekipamendua, administrazio kontratatzaileari
inolako kosturik eragin gabe, ‘

4.- AURKEZTU BEHARREKO DOKUMENTAZIO TEKNIKOA

4.1.- Dokumentazio bat aurkeztu beharko da, eta, bertan, enpresak konpromisoa hartu
beharko du ordezko eta ordezko piezetan erabilitako materiala mantendutako edo
kanpondutako ekipoaren modeloko eta markako pieza originalak direla.
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ANEXC 1 - BIZKAIA

Lote 1
ICPMS 7800 " e
Equipo Ne° da serie Caracteristicas del contrato aplicable a todo el sistema
9499225M013 MS40 with AVF Platinum and new oil-drain : Contrato proteccion total con Mantenimiento Preventivo .
[T20345001.  Ineluye:

GB84A10A $PS 4 Autosamper AU19407631 -1 Revisién preventiva del sistema completo por afio
Gal1A SIS 3 for Agilent 7600 ICP-MS SG20330126  Las piezas sustituidas en el mantenimiento preventivo
(G3292A PSG 6106T Chitler 2004-00004  Verificacion funcional del sistema )
G8421A Agilent 7800 ICP-MS o

Horas de servicio técnice y mantenimiente en caso de averia

incluido ! viaje del personal necesario pafa la reparacion

. 5G20345390
G7201C 1CP-MS MassHunter SW only (excludes PG} )
: USH4495477  Maritenimiento y actualizacion del firmware
Piezas '

Calibracion de! insteumento para garantizar sus espacificacioens

Actuaiizacidn del firmwaralrevision
Lote 2 SISTEMA TD-GC/MS GDA ANALYTICAL
GCQTOF. i

Eq'uipo
N° de serie

G7250-30015 NEW-GCMS iDP-15 Scroll Pump, New MY1040SA14  Caracteristicas del contrato aplicable a todo el sistema
G540A Agilent 8890 GC System Custom CN1g48A057  Gontrato proteccion total con Mantenimiento Preventivo.
G4513A 7693A Autoinjactor CN1g450048  NClUYe: '
G4514A 7693A Tray, 150 Vial CN19470079 2 Revisiones preventivas del sistema compieto por afo
G7250A 7250A GC/Q-TOF Bundle US2014E301  Las piezas sustituidas en los mantenimientos préventivos
GEB45AA Wiy Track MassHunter Wkstn GC/MS SW Actuatizacién del firmware/revision R

H5A8613487

Verificacion funcional del sistemalrevisién

Horas de servicio técnico y mantenimiente en caso de averia
incluido el viaje del personal necesario para la reparacién
Piezas :







