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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

l.- OBJETO DEL CONTRATO

El servicio de "Repositorio de videos de EHUtb" es un servicio proporcionado por la Vicegerencia de las TIC
que permite almacenar, catalogar, visualizar, difundir y publicar contenidos multimedia (videos y
documentos asociados) generados en la propia Universidad para su acceso incluso desde internet

Este servicio esta basado en la version 3 del software PUMUKIT.

El objeto del contrato es la contratacion del soporte y mantenimiento del software PUMUKIT por un ano de
duracion.

I.-CONCRECION DEL OBJETO DEL SUMINISTRO/SERVICIO

Durante el afno de duracion del contrato la empresa realizara las siguientes tareas dentro del contrato:

Consultoria.

Correccion de errores.

Resolucion de incidentes.

Una bolsa de 100 horas para desarrollo a necesidades planteadas por la UPV/EHU
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