BERDINTASUN, JUSTIZIA DEPARTAMENTO DE IGUALDAD,
ETA GIZARTE POLITIKETAKO SAILA JUSTICIA Y POLITICAS SOCIALES

Giza Eskubide, Memoria eta Lankidetza Viceconsejeria de Derechos Humanos,
Sailburuordetza Memoria y Cooperacion

Giza Eskubide, Biktima eta Aniztasun Direccién de Derechos Humanos,
Zuzendaritza Victimas y Diversidad

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE RIGEN LA LICITACION PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE GRABACION, EDICION Y
POSTPRODUCCION DE VIDEOS CON LOS TESTIMONIOS DE LAS VICTIMAS
SENALADAS EN LA LEY 12/2016, DE 28 DE JULIO, DE RECONOCIMIENTO Y
REPARACION DE VULNERACIONES DE DERECHOS HUMANOS, ASI COMO
LA TRANSCRIPCION DE ESOS TESTIMONIOS.

1. Descripcion de los servicios
Los trabajos objeto de este contrato son de dos tipos:
Grabacion de testimonios, edicion y postproducciéon de los mismos:

Con la intenciébn de unificar criterios de estilo en la realizacion de estas
grabaciones, al adjudicatario se le indicaran los detalles del estilo de imagen que
han de seguir las grabaciones.

El testimonio prestado por la persona, sera sometido a las labores de edicion y
postproduccion, de modo que el relato, al visualizar el video que se elabore, se
desarrolle de modo ordenado y coherente.

Se prevé grabar un maximo de 120 testimonios anuales, durante los tres ejercicios
gue dure este contrato, es decir, 2024 (desde la formalizacién del contrato hasta la
finalizacién del afio), 2025 (12 meses) y 2026 (12 meses).

Elaboracion de una transcripcion de grabacién realizada.
El nUmero de transcripciones que se van a realizar, sera el mismo que el nimero
de grabaciones de testimonios que se realicen.

El precio que se prevé sera unitario, teniendo cada grabacion, edicion,
postproduccién y transcripcion un precio de 400 euros (sin IVA)

Los videos pueden tener audio original y musica. En el caso de usar musica de
galeria, serd musica libre de derechos (excepto el uso comercial).

Formato técnico de los videos a entregar:
-. Grabacion de alta calidad (HD 1929 x 1080)
- Entrega MPEG 4.

Quedan expresamente excluidos de este concurso los videos de caracteristicas
gue no sean similares a los videos anteriormente descritos.

2. Metodologia de trabajo
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Por parte de la Direccion de Derechos Humanos, Victimas y Diversidad:

En la Ultima semana de cada mes, la Direccion de Derechos Humanos, Victimas y
Diversidad informaré a la persona o empresa adjudicataria, por correo electrénico,
de los trabajos que se preveén realizar en el mes siguiente. Excepcionalmente, por
necesidades del servicio, la Direccibn de Derechos Humanos, Victimas y
Diversidad podra solicitar la realizacion de algunos trabajos durante el mes en
curso, avisando con al menos 3 dias de antelacion a la grabacion.

Por parte de la persona o empresa adjudicataria:

*La empresa o persona adjudicataria entregara a la Direccion de Derechos
Humanos, Victimas y Diversidad el video editado y producido, en el plazo maximo
de un mes desde que se efectu6 la grabacién, junto con las transcripcion de la
grabacion. Si alguna de las victimas solicitase eliminar algin fragmento de la
grabacion, desde la Direccion de Derechos Humanos, Victimas y Diversidad, se le
informara a la empresa adjudicataria, para que proceda a realizar las correcciones
en el video.

* La empresa adjudicataria designara una persona de contacto.

* La empresa adjudicataria pondra a disposicion de la Direccion de Derechos
Humanos, Victimas y Diversidad un servidor para el intercambio de videos.

* Los videos editados se especificaran junto con el encargo del trabajo, en funcion
del plazo de entrega.

* Las grabaciones se realizaran en horario abierto, entre semana.

* Las piezas audiovisuales finales entregadas guardaran y cuidardn la imagen
corporativa.

* Una vez finalizado el contrato, el adjudicatario entregara para su archivo las
producciones finales y grabaciones en bruto de todos los videos realizados.

3.- Medios personales.

Medios humanos necesarios, para realizar las tareas sefialadas anteriormente. De
forma especifica se necesitara la presencia de un técnico en imagen y sonido, que
tendra una titulacion académica minima de nivel de ciclo formativo de grado medio
o superior de la familia profesional de imagen y sonido, que se encargara de hacer
las grabaciones de los testimonios y de la edicion de los mismos. Asimismo, es
necesario el conocimiento del euskera escrito y hablado, ya que en muchas
ocasiones las entrevistas son en euskera y la transcripcion posterior tendra que
realizarse en euskera, para lo cual se exigira que se acredite el nivel C1 o superior
de Euskera segun el Marco Comun de Referencia para las lenguas (MCERL).

4- Recursos materiales.

La contratista debera disponer y procurar todos los medios necesarios para un
correcto desarrollo de los trabajos encomendados.

Como minimo:

Estructura de grabacion, de realizacion y de montaje propios tal como se describe
a continuacion:



[JCéamaras completas con todos los accesorios, iluminacion portétil, sonido,
tripode, baterias, cargadores, juegos de lentes.

[1Estudio equipado:

* lluminacion adecuada.

* Realizacion Multicamaras.

* Microfonia inalambrica.

5.- Supervision y seguimiento.

Los servicios se prestaran, en todo caso, segun las directrices que determine la
Direccion de Derechos Humanos, Victimas y Diversidad, quien supervisara los
trabajos realizados y ejercera el control necesario para que la gestion del servicio
tenga la aplicacion deseada.

Se comunicara por escrito a la Direccion de Derechos Humanos, Victimas y
Diversidad cualquier eventualidad o incidencia que pueda afectar al desarrollo del
contrato.

Asimismo se debera informar a la Direccion de Derechos Humanos, Victimas y
Diversidad de cualquier cuestion sobre la que se tengan que realizar gestiones
adicionales a las mencionadas en este pliego a efectos de su aprobacion.

6.- Confidencialidad y proteccion de datos de caracter personal

Dado que los datos con los que se va a trabajar hacen referencia a ideologia,
afiliacion sindical o politica, datos penitenciarios, religion, salud, vida laboral, etc,
se deben encontrar especialmente protegidos, con un nivel alto de seguridad y por
tanto, la empresa adjudicataria habra de garantizar el cumplimiento de la
normativa vigente en cuanto a la seguridad de datos de caracter personal segun el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abiril
de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos), en
la utilizacion y tratamiento que haga de los datos cedidos por la administracion
contratante.

No se podra transferir informacién alguna sobre los trabajos ejecutados o
informacion proporcionada por las personas entrevistadas a personas o entidades
ajenas al proyecto.

La contratista, si asi fuera exigido por la administracion contratante, vendra
obligada a suscribir un acuerdo de confidencialidad en este sentido.

Asimismo, la contratista y el personal adscrito a la ejecucion del contrato limitaran
el acceso, tratamiento o uso de datos de caracter personal a los minimos
estrictamente necesarios y exclusivamente pertinentes para la efectiva realizacion
de los trabajos. En todo caso, no se podra copiar o utilizar con fin distinto al que
figura en este Pliego, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de
conservacion.

7.- Propiedad de trabajos.



La empresa contratista acepta expresamente que los derechos de los trabajos
desarrollados al amparo del presente contrato corresponden Unicamente a la
Direccion de Derechos Humanos, Victimas y Diversidad, con exclusividad y a
todos los efectos, incluido el de cesion.

La empresa contratista no hara uso de los resultados de los trabajos, bajo ningan
concepto.

8.- Contenido de la propuesta.

Las propuestas que se presenten para la realizacion de este trabajo debera
contener como minimo:

Un PORTFOLIO con los trabajos de igual o similar categoria a los que constituyen
el objeto del contrato en curso, referido a los tres ultimos afios, incluyendo trabajos
realizados en actos publicos.

El portfolio debera contener un minimo de 5 trabajos donde prime la creatividad
artistica de los productos. No se admitiran ofertas que no incluyan el PORTFOLIO
con las caracteristicas técnicas detalladas anteriormente, quedando el licitador
inmediatamente inadmitido.

9.- Criterios de adjudicacion.
Los fijados en las clausulas administrativas particulares.
10.-Plazo de ejecucion.

La duracién del contrato o plazo de ejecucion total del mismo, serd desde el dia
siguiente de la formalizacion del contrato hasta el 31 de diciembre de 2026, con
posibilidad de prorroga durante dos afios mas si se considerara necesario y
hubiera crédito presupuestario suficiente.

11.- Pago del servicio.

Se trata de precios unitarios por grabacion, se pagard contra factura por las
grabaciones realizadas en el momento, una vez que se hayan entregado los
videos editados junto con las transcripciones de los mismos. La factura minima
sera de 40 grabaciones, salvo la factura final, que se referirA al resto de
grabaciones.



