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1 INTRODUCCION

El Consorcio Autoridad Territorial del Transporte de Gipuzkoa, en adelante ATTG,
tiene como objetivo integrar todo el territorio de Gipuzkoa mediante un sistema de
transporte sostenible.

La ATTG estd formada por el gobierno Vasco, diputacion foral de Gipuzkoa y
Ayuntamientos de Donostia, Irun, Errenteria, Eibar, Zarautz, Arrasate, Hernani,
Lasarte y Oiartzun.

La ATTG liderd el proyecto de Integracion Tarifaria de Gipuzkoa, Sistema MUGI,
implantado con éxito en Gipuzkoa a partir del 4 de marzo de 2013.

El Sistema MUGI define una politica tarifaria Gnica en los servicios de autobuses
urbanos de Gipuzkoa (Donostia, Irun, Errenteria, Eibar, Zarautz, Arrasate-
Mondragodn, Hernani, Lasarte-Oria, Oiartzun, Onati y Tolosa), autobuses interurbanos
(Lurraldebus 7 concesionarias), y servicios ferroviarios de EuskoTren, y Renfe Todo
ello mediante el uso de un Unico soporte de pago: la Tarjeta MUGI. Ademas, las
tarjetas Mugi pueden ser también utilizadas posible en los tranvias de Vitoria y
Bilbao,en Tuvisa, Alavabus y autobuses comarcales de Alava y en el funicular de
Larreineta.

Ello permite tener datos de gran calidad en relacién al uso del transporte publico,
maxime cuando en los modos interurbanos y ferroviarios existen cancelacion de
entrada y salidas.

Siendo estos datos el principal origen de los datos, se dispone de un modelo de
transporte publico que permite analizar el impacto de cualquier cambio en la red y
su oferta en aras a la optimizacién de la red de transporte publico.
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2 OBIJETO

El objeto del presente contrato es el mantenimiento y actualizacién regular del
simulador integrado del transporte publico intermodal de Gipuzkoa, en datos vy
prestaciones, asi como la realizacion de diferentes estudios bajo demanda sobre Ia
planificacion del transporte publico intermodal en el marco del sistema de integracion

tarifaria o sistema MUGI.
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3 SITUACION ACTUAL DEL SIMULADOR INTEGRADO DEL TRANSPORTE
PUBLICO INTERMODAL DE GIPUZKOA

La ATTG abord6 en 2015 un trabajo de analisis de datos, big data, procesamiento de
datos y posterior estudio, identificacion DAFO, generacion de KPI's, analisis de
recursos y horarios, rentabilidades, puntos masificacion, puntas demanda etc. del
transporte publico intermodal integrado en Gipuzkoa, bajo el contrato E3-2014-05:
“SERVICIOS PARA EL ANALISIS DE LA PLANIFICACION INTERMODAL DEL
TRANSPORTE PUBLICO EN EL TERRITORIO HISTORICO DE GIPUZKOA” y E2-2017-02
MANTENIMIENTO PLANIFICACION INTEGRADA TP GIPUZKOA

Resultado de este proceso, se construyé una herramienta de modelizaciéon sobre la
que realizar simulaciones y su afeccion a las administraciones y operadores de
transportes integrados en la ATTG.

Posteriormente, en 2019 licitd su actualizacion y mantenimiento hasta 2022.

El modelo generado se ha construido sobre un andlisis de la red de transporte y de la
movilidad en transporte pubico actual.

El modelo final permite:

o Optimizacién de las rutas.

o Optimizacién de los horarios.

) Capacidades de mejora en los tiempos de viaje.

o Evaluar la necesidad de refuerzos en las lineas.

. Analisis de conversion de lineas regulares generales a transporte a la
demanda.

o Mejora de la oferta mediante supresion de duplicidades.

) Mejorar la conectividad intermodal del transporte publico.

o Detectar ineficiencias y falta de oferta.

o Deteccidén de zonas poco atendidas.

o Deteccién de zonas con sobreoferta.

o Detectar carencias especificas en la movilidad a los centros de trabajo.

. Valoracién del impacto de nuevas lineas.

o Valoracién de nuevos recorridos de las lineas.

o Identificar las necesidades de las personas usuarias segun su perfil.

o Otros impactos.

Datos de partida:
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e Maestros de lineas de las empresas operadoras de transportes:

o Lineas, itinerarios, horarios, nombre de paradas y su ubicacion
geografica etc, de cada uno de los operadores y lineas.

Copia disociada de la base de datos MUGI con informacion de todas las validaciones
realizadas con tarjetas sin contacto del ultimo afio:

o Empresa operadora.
. Linea

. Expedicion

o Tipo de tarifa

o Parada Origen

o Parada destino

. Hora viaje

o Tipo de tarjeta Mugi

Informacion demografica geo referenciada tal y como:

o Tipo de empleo por zonas y municipios.
o Nucleos tractores de movilidad
o Movilidad por zonas de transporte

o Otros
o Cartografia adecuada
. Bases estadisticas (Eustat, INE, GV, DFG)

A través del analisis de estos datos, y previamente al trabajo de campo, la ATTG
caracteriza, dentro del sistema integrado del transporte publico, la:

Determinacion de volumenes.
Distribucion espacial.
Matrices O-D.

Tiempos de los viajes.

Doble etapas

etc

O O O O O O
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MODELIZACION

El modelo final estd desarrollado en el programa EMME, permite:

. Optimizacion de las rutas.

. Optimizacion de los horarios.

) Capacidades de mejora en los tiempos de viaje.

o Evaluar la necesidad de refuerzos en las lineas.

o Analisis de conversion de lineas regulares generales a transporte a la
demanda.

o Mejora de la oferta mediante supresidon de duplicidades.

o Mejorar la conectividad intermodal del transporte publico.

o Detectar ineficiencias y falta de oferta.

o Deteccidon de zonas poco atendidas.

. Deteccidén de zonas con sobreoferta.

o Detectar carencias especificas en la movilidad a los centros de trabajo.

. Valoracién del impacto de nuevas lineas.

. Valoracién de nuevos recorridos de las lineas.

o Identificar las necesidades de las personas usuarias segun su perfil.

) Otros impactos.

A través de indicadores y datos del tipo:

. Analisis de duplicidades: frecuencia de paso (media, desviacion), lineas
con recorridos solapados, (demanda atendida oferta realizada,
solapamiento de servicios)

. Analisis de transbordos

. Servicios punta

o Matrices de movilidad, por zonas, empresas operadoras y lineas.

o Cargas totales por arco de la linea, asi como de la expedicion mas
cargada.

o Anadlisis de personas usuarias por paradas, paradas de maxima
demanda en funcién del tipo de dia, empresa operadora, linea y
expedicion.

. Analisis de la puntualidad y los retrasos por linea y expedicién.

o Analisis de personas usuarias, numero de desplazamientos por tipo de

tarifa, clusterizacion de personas usuarias en funcién del tipo de
desplazamiento, tarifa utilizada y niUmero de desplazamientos.
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4 OBIJETO Y ALCANCE

4.1 Mantenimiento y actualizacion regular

Se pretende conseguir que el modelo de la ATTG sea una herramienta actualizada y
fiable, tanto en el disefio de la red, como en sus parametros de calibracién, y su
alimentacidon a partir de la demanda. El modelo de la ATTG se basa en EMME y se
mantendra sobre ese soporte.

1. Mantener actualizado el modelo:

1.
2.

Los cambios en la red con una periodicidad de 6 meses

La demanda, con datos de monética ( BBDD de validaciones
en autobuses y estaciones ferroviarias) con una periodicidad de
12 meses

Indicadores generales PIB, motorizacién, etc con
periodicidad anual

2. Asistencia y asesoramiento a la ATTG en las reuniones y proyectos que
se presenten para integrar, incorporar o evolucionar el simulador.

3. Coordinar labores de vigilancia activa: Convocar, coordinar y recoger
acta de las reuniones de la mesa de planificacion con los responsables de
cada operador/administracion participante.

4. Modelo de costes: incorporar, afadir y analizar la oferta de transporte y

sus costes

5. Visualizar, jerarquizar la informacion. A través de herramientas de BI.
Ademas del propio modelo y el GIS correspondiente, el adjudicatario debera
proponer un BI que permite la toma de decisiones de alto nivel.

Otras fuentes de datos

Incluir datos de telefonia. Se debera incluir informacién de al menos 1 semana
con el fin de complementar el modelo macro de transporte publico a un
modelo macro completo incluyendo el trafico privado.

Siendo este contrato de 4 afos, debera incluirse el mismo en el afio 1y en el
afio 4. Es decir, dos veces durante la vigencia de este contrato
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4.2 Estudios bajo demanda sobre el simulador integrado intermodal de
Gipuzkoa

Realizara estudios bajo demanda, sobre dicho simulador. Dichos estudios tendran el
enfoque solicitado por la ATTG, hacia indicadores en particular, operadores en
particular, cambios o nuevos escenarios etc:

7. Disefar los escenarios solicitados
8. Analizar la situacion de la oferta y la demanda en cada escenario planteado

9. Elaborar los informes descriptivos de impacto de cada medida contemplada
en el escenario propuesto.

10. incluyendo la posibilidad de realizar modelos de simulacién micro. el modelo
micro tiene sentido crearlo cuando exista una necesidad concreta, puede ser
una zona de Donostia, Irdn, etc. Plantear construir un modelo micro por
ejemplo de todo Donostia seria un proyecto en si mismo enorme a nivel de
calibracién.

Dado que el propietario del simulador, asi como de los datos sobre los que se
sustenta, es la ATTG, dicho simulador y los escenarios para los que se destine,
seran los indicados Unica y exclusivamente por la ATTG, y se presentaran,
debatiran y difundiran bajo su autorizacion expresa.

Se estima en 200 horas anuales para estas tareas

4.3 Uso de otros programas de modelizacion

Como se ha sefalado, el modelo de transporte de la ATTG actual se ha realizado a
través del software INRO EMME.

En el mercado existen otros programas que dan respuesta a este tipo de necesidades
(TransCAD, Cube, Vissum, Ainsum, etc).

Si el licitador propusiera algunos de estos programas distintos a EMME, debera
remodelar-recalibrar para reconstruir un modelo de 4 etapas que tenga al menos la
misma correlacion estadistica que la actual. A dia de hoy, el modelo construido sobre
EMME posee un R2 de 0, 99 y existen matrices origen destino a nivel de seccion
censal para todo el territorio de Gipuzkoa. El nUmero de secciones al menos debera
ser igual.

El adjudicatario que utilice otro software distinto a EMME, debera garantizar y
acreditar el cumplimiento de estos parametros.
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Asimismo, para las labores de microsimulacion, debera sefialar otro software siempre
que el que plantee inicialmente no sea optimo para tareas de microsimulacion. Si se
opta por EMME deberd obligatoriamente sefialar otro, puesto que aquel no esta
disefiada para modelos micro. En la actualidad no se han realizado andlisis de
secciones o0 areas concretar utilizando modelos micro, no obstante si se desea en el
presente contrato poder analizar zonas concretas como ZBE, areas concretas ligadas
a mucha movilidad por eventos, estaciones de gran afluencia etc.

Ademas, debera formar a la ATTG con al menos 30 horas en el manejo del software
propuesto y ofrecer a la ATTG una licencia de uso del software propuesto de manera
que durante la vigencia del contrato la ATTG pueda realizar sus célculos, estimaciones
y modelizaciones.

Estas adaptaciones previas relacionadas al uso de un software distintas del actual
seran a cuenta del adjudicatario y no seran facturables.
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5 DIRECTOR DEL PROYECTO

Los trabajos se efectuaran bajo la supervision del Director del Proyecto, el cual sera
designado por parte de la ATTG. En todo caso, la ATTG podra actuar y participar en
este proyecto con la colaboracién de una asistencia técnica

Durante la ejecucion de los trabajos objeto del contrato, la contratista se compromete
a facilitar al Director del Proyecto, en todo momento, la informacidon y documentacion
que ésta solicite para disponer de un pleno conocimiento de las circunstancias en que
se desarrollan los trabajos, asi como de los eventuales problemas que puedan
plantearse y de los métodos utilizados para resolverlos.

Las funciones del Director del Proyecto son:

a) Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicas y demas condiciones técnicas
establecidas en el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizacion necesarios para la ejecucion del
contrato en cada una de sus fases.

c) Ejercer de una manera continuada y directa la inspeccién y vigilancia del trabajo
contratado.

d) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los
trabajos y su supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de la
empresa adjudicataria, asistida de aquellos facultativos, técnicos, letrados o
especialistas de la misma que tengan alguna intervencidon en la ejecucién del
contrato.

e) Dar las ordenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.

f) Programar las modificaciones que convenga introducir durante la ejecucion del
proyecto.

g) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.
h) Aprobar el trabajo realizado previamente al abono del precio del contrato.

i) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales en el caso de que asi se
determinara. y conformar las facturas correspondientes a los trabajos realizados
segun los plazos de ejecucion y abono que se sefialen en el pliego administrativo.

Al menos una vez al mes, la adjudicataria informara por escrito al Director del
Proyecto sobre el estado de los trabajos hasta la fecha realizados y solicitara de él
las instrucciones pertinentes para la continuacidon o modificacién de aquellos.

De todas las reuniones que se mantengan entre la Direccién de Proyecto y la
contratista, se levantaran ACTAS donde se recojan las propuestas, modificaciones,

11



Gipuzkoako Garraioaren Lurralde Agintaritza
Autoridad Territorial del Transporte de Gipuzkoa

instrucciones y conclusiones que se adopten. La contratista sera la encargada de
levantar actas. Para que estas tengan consideracién de definitivas, se requerira la
aprobacion expresa de la ATTG.

La contratista designara una persona Coordinadora - Responsable del Servicio, que
sera la encargada de coordinar los trabajos de seguimiento y control del
cumplimiento de plazos vy la calidad de los mismos, y actuara como interlocutora con
la ATTG, tanto para prestar las explicaciones técnicas referentes al funcionamiento
del simulador como para recibir las instrucciones de trabajo, como para redactar los
informes de seguimiento y asistir a las reuniones a las que sea requerida por la
ATTG.

La contratista se compromete a poner en marcha todos los recursos humanos y
materiales que sean necesarios para el correcto desarrollo del objeto del contrato,
siendo de su competencia la relacién juridica o laboral de dicho personal y las
sustituciones de personas que pudieran ser necesarias para la correcta y eficaz
prestacion del objeto del contrato.

En este orden de cosas, se hace constar que la ATTG queda desvinculada, a todos
los efectos, de cualquier relacion laboral con el personal de la entidad adjudicataria.
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6 ASISTENCIA

Con independencia de la informacién que la contratista pueda obtener de otras
fuentes, la ATTG pondra a su disposiciéon durante la ejecucion del proyecto de cuanta
informacion relativa al objeto del presente contrato disponga y apoyara las gestiones
de la contratista con terceras personas, si esto fuera necesario.
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