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Bilbao

UDALA
AYUNTAMIENTO

CARATULA DEL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA CONTRATOS DE SERVICIOS
PROCEDIMIENTO ABIERTO ORDINARIO

I. ELEMENTOS DEL CONTRATO

1. NUMERO DE EXPEDIENTE.
2024-005113

2. AREA MUNICIPAL PROMOTORA DEL EXPEDIENTE.

Area de Euskera, Atencion y Participacion Ciudadana.Direccion de Internacional y Agenda 2030

3. ORGANO DE CONTRATACION.

Concejala Delegada del Area de Hacienda.

4. OBJETO DEL CONTRATO.

Es objeto del presente contrato la realizacion de los trabajos de asistencia técnica necesarios para el
impulso y dinamizacion de la agenda 2030 en Bilbao.

Cédigo CPV: Cddigo principal: 71356300-1 Servicios de apoyo técnico

CONTRATO RESERVADO:
|Z| No.

CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA: NO.

CONTRATO SUSCEPTIBLE DE RECURSO ESPECIAL: SI

LICITACION ELECTRONICA.

[X] si. Esta licitacién solo admite presentacién de oferta por medios electrénicos. Para ello :

1.- Presentacion de ofertas: En la Plataforma de Contratacion Publica de Euskadi, entrar en Acceso a la
licitacion electronica y encontrara un punto llamado “Presentacién de ofertas”que contiene todos los
pasos a seguir para preparar y presentar la oferta. (g =i )

EJ plataforma

Contratacion

www.contratacion.euskadi.eus

2.-Notificaciones y comunicaciones: La practica de las notificaciones y comunicaciones derivadas de esta
licitacion se realizardn por medios electrdnicos.

Para la presentacion de oferta por medios electrénicos ver indicaciones en el anexo de clausulas de
licitacidn electrdnica de esta Cardtula.

5. DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARACTER CONTRACTUAL .

Sin perjuicio de las obligaciones adicionales asumidas por el adjudicatario al formular su proposicién,
revestiran caracter contractual los siguientes documentos: caratula, pliego de clausulas administrativas
(en adelante PCAP), pliego de prescripciones técnicas (en adelante PPT) y documento de formalizacion
del contrato.
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6. VARIANTES O ALTERNATIVAS.
|Z| No se admiten.

7. DIVISION EN LOTES.

De conformidad con lo indicado en la memoria justificativa no procede la divisién en lotes

8. PLAZO DURACION DEL CONTRATO.

Contrato de tracto sucesivo

-Plazo de duracién del contrato: 12meses.

- Fecha de inicio: desde el dia que se indique en el Acta de Inicio firmada por el contratista y la
administracion

-Prérroga:El contrato podra prorrogarse antes de su finalizacidn. Se prevé 1 prérroga/s que no podran
exceder de 12meses. La prérroga del contrato sera obligatoria para la contratista, siempre que su
preaviso se realice con una antelacion minima de dos (2) meses antes de la finalizacion del contrato.

9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

-A los efectos de publicidad y procedimiento de adjudicacion aplicable, el valor estimado del contrato
asciende a la cifra total abajo indicada

-Método de célculo : ( IVA excluido)

Valor estimado del contrato del contrato 82.644,63euros
Valor estimado de la prérroga 82.644,63euros
TOTAL VALOR ESTIMADO 165.288,00euros

10. PRESUPUESTO DE LICITACION DEL CONTRATO.

A) Presupuesto estimado maximo de gasto del contrato :

Presupuesto estimado maximo de gasto 82.644,63€
I.VA. 21%
TOTAL 100.000,00 €

Esta cantidad constituye el presupuesto maximo de gasto para la realizacion de las prestaciones
conforme a los precios ofertados durante el plazo de duraciéon del contrato.

CALCULO ESTIMADO DE COSTES SIN IVA

DESGLOSE DE COSTES SIN IVA En la elaboracién de este presupuesto de gasto se ha tomado como
referencia los Convenios colectivos vigentes (Convenio de empresas de consultoria y estudios).

Los costes salariales directos no se desagregan por género puesto que en el convenio del sector aplicado
no se considera distincion salarial por razones de género

Costes directos Costes salariales 67.688,00
estimados
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Otros costes 3.155
Costes indirectos 3.542,15
Gastos generales de estructura (gastos 8.259,63
generales y beneficio industrial)
TOTAL 82.644,63EUROS

B ) Tipo de licitacion sobre el que versaran las ofertas a la baja:

Tipo de licitacién 82.644,63€
I.V.A. 21%
TOTAL 100.000,00€

Esta cifra constituye la cantidad mdaxima sobre la que versaran las ofertas a la baja, suponiendo la
exclusion automatica de aquellas ofertas que superen dicha cantidad

11. ANUALIDADES PRESUPUESTARIAS DEL CONTRATO Y CONSIGNACION PRESUPUESTARIA.

- Consignacion presupuestaria para el presupuesto estimado de gasto del contrato : Las anualidades
presupuestarias del contrato y la Aplicacion Presupuestaria del Gasto (APG) del contrato son:

Afio 2024 APG 1303091210 2273200 70.000,00 euros.
Afio 2025 APG 1303091210 2273200 30.000,00 euros

12. SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO.

A tanto alzado referido a la totalidad de las prestaciones del contrato.

13. TRAMITACION.

Ordinaria.

1. REQUISITOS EXIGIDOS PARA CONTRATAR

14. CAPACIDAD

Las personas naturales o juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto u ambito de actividad que a tenor de sus estatutos o reglas
fundacionales le sean propios.

15. HABILITACION EMPRESARIAL EXIGIDA

No se exige.

16. SOLVENCIA
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- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:

Criterio: Volumen anual de negocios, referido al afio de mayor volumen de negocio de los tres ultimos
concluidos.

Requisito minimo: el importe del volumen anual del afio de mayor volumen, deberd ser al menos de
82.644,63euros, equivalente a una vez el presupuesto de licitacidon del contrato.

Se acreditara (documentacion a presentar por el que resulte adjudicatario ):
1. En caso de tener depositados las cuentas en el Registro mercantil:
Mediante Declaracidn segun modelo que figura como anexo al PCAP.

2. En el resto de los supuestos:

Mediante Declaracion segin modelo que figura como anexo al PCAP, adjuntando la documentacion
acreditativa especificada en el mismo.

(Nota: Por volumen anual de negocios debe entenderse el importe neto de la cifra de negocios que figura
en la cuenta de pérdidas y ganancias de los modelos reglamentarios de las cuentas anuales establecidas
en la legislacion mercantil )

- SOLVENCIA TECNICA Y/O PROFESIONAL:

Criterio: experiencia en servicios o trabajos de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto
del contrato.

Requisito minimo: el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucidn de los ultimos tres afos
sea igual o superior a 57.851,24 euros, equivalente al 70% del presupuesto de licitacion del contrato

Se acreditara mediante (documentacion a presentar por el que resulte adjudicatario): Una relacion
(segun modelo que figura como anexo al PCAP) de los principales servicios o trabajos de igual o similar
naturaleza en el curso de los ultimos tres afios realizados que incluya importe, fechas y el destinatario,
publico o privado, de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados
expedidos o visados por el drgano competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico
o cuando el destinatario sea un sujeto privado mediante un certificado expedido por éste o, falta de este
ultimo certificado, mediante una declaracién del empresario.

PARA EMPRESAS DE NUEVA CREACION: en caso de una empresa de nueva creacién, entendiendo por tal
aquella que tenga una antigliedad inferior a cinco afios, la solvencia técnica se acreditard sin que en ningun
caso sea aplicable lo establecido en el apartado anterior relativo a la ejecucién de un nimero determinado
de servicios, por el medio previsto en la letra e) de entre los recogidos en el art. 90.1 LCSP, siendo requisito
minimo que el personal encargado de la ejecucidn del contrato acredite la titulacidn y experiencia minima
exigida en el pliego de prescripciones técnicas.

- CLASIFICACION EMPRESARIAL QUE PUEDE SUSTITUIR A LA SOLVENCIA EXIGIDA:

-No procede dado que atendiendo al codigo CPV correspondiente al objeto del contrato no esta incluido
en el ambito de clasificaciones vigentes regulados en el Anexo Il del RGLCAP en la redaccién dada por el
Real Decreto 773/2015 de 28 de agosto.

1I. LICITACION

17. PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION.

Procedimiento : Abierto Ordinario
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Forma de adjudicacién : adjudicacién en base a varios criterios

Criterios  econdmicos 47%
(precio)

Criterios cualitativos 53%

18. PUBLICIDAD DE LA LICITACION.

e Perfil de contratante del Ayuntamiento de Bilbao : http://www.bilbao.eus
e Plataforma de Contratacion Publica en Euskadi: www.contratacion.euskadi.eus

L plataforma
P

Contratacion adi

e  Publicacién en DOUE: No procede

19. PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Hasta las trece horas (13:00 h) del dia indicado en el perfil de contratante del Ayuntamiento de Bilbao.
La presentacion de ofertas podra realizarse durante 24 horas al dia los 7 dias de la semana, excepto el
ultimo dia del plazo de presentacion que podra realizarse hasta las 13:00h.

En aquellos casos en los que las licitadoras opten por el envio de la oferta en dos fases, por ejemplo
porque tengan dificultades en la transmisién de la oferta derivadas del tamafo de la misma, por
problemas de conexiones de la red, etc. deberan enviar en todo caso antes del final del plazo y hora de
presentacion de ofertas la huella electrénica (“hash”), de su oferta al correo electrénico:
contratacion@bilbao.eus con indicacion del numero de expediente al que se refiere junto con los datos
identificativos de la licitadora.

20. LUGAR DE OBTENCION DE LOS PLIEGOS Y DEMAS DOCUMENTACION.
Perfil de contratante del Ayuntamiento de Bibao: www.bilbao.eus

Plataforma de Contratacion Publica de Euskadi: www.contratacion.euskadi.eus

21. LUGAR DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentaran exclusivamente por medios electrénicos

La presentacion de proposiciones por cualquier otra via, podra ser causa de exclusidn de la licitacion

22. INFORMACION.
Informacion técnica: Director de Internacional y Agenda 2030 Tfno. 94 600 59 31
Informacion administrativa: Direccidon de Contratacion: Tfno. 94 4204528 — 4594- 4611.

23. CONSULTAS Y ACLARACIONES

KONTRATAZIO ZUZENDARITZA — DIRECCION DE CONTRATACION
Plaza Venezuela, n? 2,- 42. 48001 Bilbao. Tf. 944 204 611, contratacion@bilbao.eus

Pag.5de 17



Forma de presentacion de consultas: mediante escrito segin modelo que figura como Anexo al PCAP
enviado a la siguiente direccién de correo electrénico: contratacion@bilbao.eus

Plazo limite de presentacion de consultas: hasta diez dias naturales antes de la fecha limite para la
presentacion de ofertas.

Las respuestas a las consultas formuladas que resulten de interés para todos los licitadores, aclaraciones
y revisiones de los documentos de la licitacion se haran publicas en la Plataforma de Contratacion
Publica de Euskadi, en la pestaiia TABLON ANUNCIOS de |Ia licitacion.

Caracter vinculante de las consultas: SI.

24. FORMA DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTAC ION.

Sobres electrénicos :

TRES SOBRES

Sobre A: DECLARACION RESPONSABLE.

Sobre B: DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS NO CUANTIFICABLES POR FORMULA.
Sobre C: DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS CUANTIFICABLES POR FORMULA.

25. PROPOSICION DE LOS LICITADORES: DOCUMENTACION A PRESENTAR.
SOBRE A: DECLARACION RESPONSABLE

A.1.- DOCUMENTO DEUC: Se presentard el documento europeo Unico de contratacién (DEUC)
consistente en una declaracién formal y actualizada de la empresa interesada.

Este DEUC se importa electronicamente desde el enlace DEUC previa descarga del archivo XML
denominado “Fichero DEUC “ (para su cumplimentacion ver instrucciones en Anexo del PCAP )

A.2.- DECLARACION RESPONSABLE ANTE ELAYUNTAMIENTO DE BILBAO de cumplimiento de requisitos
previos seglin modelo publicado en el perfil (pdf editable) en el que se cumplimentara los datos exigidos.

A.3.- UTE: En el caso de UTE se aportara Modelo de compromiso de constitucion en U.T.E., (segun
modelo que figura en los anexos al PCAP debidamente cumplimentado

**¥NOTA: En caso de UTE o de Integracion de solvencia con medios externos (art. 75 LCSP) se aportara
DEUC y declaracion responsable por cada una de las empresas

Se advierte que el momento decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos exigidos legalmente
y en este PCAP para contratar serd el de finalizacidn del plazo de presentacion de las proposiciones

SOBRE B: DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS NO CUANTIFICABLES POR FORMULA.

Los licitadores presentaran esta oferta que en ningun caso debera contener documentos relevantes de
su oferta econdmica ni aspectos relativos a los criterios cuantificables por férmula. Su inclusion podra
ser causa de exclusion de la licitacién

La oferta que formulen los licitadores deberd contener la documentacién con el orden y epigrafes
indicados en el apartado 27 de esta Caratula

KONTRATAZIO ZUZENDARITZA — DIRECCION DE CONTRATACION
Plaza Venezuela, n? 2,- 42, 48001 Bilbao. Tf. 944 204 611, contratacion@bilbao.eus

Pag. 6 de 17



0

Bilbao

UDALA
AYUNTAMIENTD

SOBRE C: DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS CUANTIFICABLES POR FORMULA.

Deberd contener la siguiente documentacién:

de OFERTA ECONOMICA

C.1.-OFERTA econdémica y oferta de resto de criterios evaluables por formula, si el caso: segin MODELO

(La presentacidn de ofertas que varien el modelo establecido en los Anexos, podra ser causa de exclusidon

de la licitacién.)

26. GARANTIA PROVISIONAL

No se exige

IV. CRITERIOS DE VALORACION DE OFERTAS.

27. CRITERIOS NO CUANTIFICABLES POR FORMULAS. 48% (48
A) METODOLOGIA DE VALORACION

criterio.

maxima del criterio.

la mejor para los fines del contrato ......
criterio

B ) CRITERIOS DE VALORACION :

puntos).

En cada criterio, para evaluar y clasificar las ofertas se utilizara el siguiente método de valoracion :

= Oferta Insuficiente: se considerard asi cuando el desarrollo y alcance de la
propuesta sea insuficiente o incoherenteHasta 40% de la puntuacion maxima del

= Oferta Suficiente: se considerara asi cuando el desarrollo y alcance de la propuesta
sea pobre o inexistente en alguna de los aspectos.....Hasta 50% de la puntuacién

=  Oferta Buena: se considerara asi cuando el desarrollo y alcance de la propuesta
sea adecuado y siempre que los aspectos no desarrollados o poco desarrollados
no tengan consideracién de esenciales, y no pongan en riesgo llevar a buen fin del
contrato. ...Hasta 75% de la puntuacion mdaxima del criterio

= Oferta Destacable: se considerard asi cuando el desarrollo y alcance de la
propuesta sea completa y exhaustiva siendo la propuesta totalmente adecuada y

Hasta 100% de la puntuacion maxima del

CRITERIOS DE VALORACION.

Se valorard conforme a la metodologia de valoracidon indicada
considerando los siguientes aspectos:

PUNTOS
MAXIMOS.

DOCUMENTACION A
PRESENTAR EN SOBRE B
CRITERIOS NO
CUANTIFICABLES POR
FORMULA.

Extensién mdxima de cada
fichero: el indicado en cada
apartado (no se tendra en
cuenta para la valoracion
todo lo que exceda de la
extension fijada).
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Al tratarse de una oferta
electrénica se indica que una
cara corresponde a una
pagina, siendo el verso y el
anverso dos paginas
diferentes.
1.Descripcion de la metodologia para la incorporacion de | 8 puntos | B.1 Descripcion de Ia
criterios de sostenibilidad de las areas municipales que metodologia para la
permitan avanzar hacia la consecucion de la agenda 2030 en incorporacion de criterios de
Bilbao sostenibilidad de las areas
municipales que permitan
N . ., , avanzar hacia la consecucion
Se valora mayor eficacia e innovacion de la metodologia de la agenda 2030 en Bilbao
empleada para la organizacion de las reuniones con las &
diferentes areas municipales:
-Formas de participacion de las areas y sociedades municipales
al objeto de realizar un trabajo colaborativo
-Utilizacion de sistemas que faciliten la comprension de los ODS Maximo 5 paginas (Arial 10), (no se
en las diferentes areas tendrd en cuenta para la valoracién
’ todo lo que exceda de la extensién
-Que sea coherente con el alcance de los trabajos previstos en fijada)
el Pliego técnico.
2.Descripcion de la metodologia para la creaciéon de la mesa 8 B.2 Descripcion de la
transversal de la agenda 2030 y su metodologia de puntos metodologia para la
funcionamiento creacion de la mesa
transversal de la agenda
. S , 2030 y su metodologia de
Se valora mayor claridad y eficacia en la metodologia empleada, funcio‘rlmamiento g
atendiendo especialmente:
- Formas de participacién de las areas en la Mesa
Tranversal
- Herramientas de medicién de resultados de la Mesa Maximo 4 paginas (Arial 10), (no se
Transversal tendra en cuenta para la valoracién
todo lo que exceda de la extensidn
fijada)
3. Descripcion de las acciones formativas en el contexto de la 8 B.3 Descripcion de las
agenda 2030 para el personal del ayuntamiento de Bilbao. puntos acciones formativas en el
contexto de la agenda 2030
N . ., , ara el ersonal del
Se valora mayor eficacia e innovacién de la metodologia : untamient:de Bilbao
empleada para las acciones formativas: v ’
- Versatilidad formativa para cada area
- .. , Maximo 7 paginas (Arial 10), (no se
. Utilizacion de nuevas tecnologias tendra en cuenta para la valoracién
todo lo que exceda de la extensién
fijada)
4.- Metodologia para la coordinacién con otras instituciones y 7 B.4. Metodologia para la
agentes relacionados con los ODS y el diseiio de la agenda de puntos coordinacion con otras
esarrollo sostenible instituciones agentes
d Il tenibl tit t
Se valora mayor calidad y claridad en la metodologia empleada, relacionados con los ODS y
atendiendo especialmente: el diseio de la agenda de
S ., desarrollo sostenible
- Formas de coordinacion y colaboracion con otras
instituciones Maximo 5 paginas (Arial 10), (no se
tendrd en cuenta para la valoracién
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todo lo que exceda de la extensién
fijada)

5. Metodologia para la elaboracién de un sociograma para la 6 B.5. Metodologia para la
ciudad detectando e identificando agentes, entidades, puntos elaboracion de un
espacios ... que trabajen en dmbitos de interés de los ODS sociograma para la ciudad
detectando e identificando
. . ., , agentes, entidades, espacios
Se valora mayor calidad e innovacién en la metodologia & . . P .
. . ... que trabajen en ambitos
empleada atendiendo especialmente: i ,
e, . . . de interés de los ODS
- Utilizacion de sistemas que faciliten la comprensién de los
datos obtenidos
- Coherencia con los ODS en los tres proyectos presentados Maximo 6 paginas (Arial 10), (no se
tendrd en cuenta para la valoracién
todo lo que exceda de la extensién
fijada)
6. Metodologia para la creacion e implantacion de los 8 B.6. Metodologia para la
indicadores que midan la evolucion de los recursos utilizados | ,,htos | creacion e implantacion de
y para la elaboracion de la memoria de la estrategia del area los indicadores que midan la
evoluciéon de los recursos
. . . ., utilizados ara la
Se valora mayor calidad, claridad e innovacién en Ia L. y p .
, . . elaboraciéon de la memoria
metodologia, atendiendo especialmente: . ,
de la estrategia del area
- Utilizacién de sistemas que faciliten la comprensién vy
participacidon de los datos obtenidos
. L Lo Maximo 7 paginas (Arial 10), (no se
- Herramientas de medicion de indicadores. tendré en cuenta para la valoracion
todo lo que exceda de la extension
fijada)
3
7.-EXPERIENCIA DEL EQUIPO HUMANO A ADSCRIBIR AL
Q puntos B.7.- MEMORIA DE

CONTRATO

a) Se realizard una verificacidn que el equipo humano
ofertado cumpla los requisitos de perfiles profesionales
exigidos en el art. 7 PPT siendo causa de exclusién de
la oferta el incumplimiento de titulacion y/o experiencia
minima exigida

EXPERIENCIA Y FORMACION
DEL EQUIPO

Se debera presentar

1.- FICHA DE PERFILES
b) Del siguiente personal requerido en el PPT del contrato, se PROFESIONALEs segln
modelo. T

valorara la culalificacion profesional adicional a la exigida
en el apartado 7 del PPT:

Responsabilidad Puntuacion

2.- Curriculo vitae acreditado
por la empresa de cada perfil
profesional que

en el contrato Experiencia/Formacion maxima a ]
(funciones ) valorable otorgar expresamente incluya:

v" Titulacidn y /o
experiencia minima
exigida

Responsable del | Experiencia en 2 v' experiencia /formacién

proyecto participacion en foros
internacionales en los
aspectos concernientes a

los ODS.

objeto de valoracion
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Experiencia de
participacion en
actividades de Naciones
Unidas en asuntos
concernientes a los ODS.

28. CRITERIOS CUANTIFICABLES POR FORMULAS. 52% (52puntos)

1. Precio.............. hasta un maximo de 47puntos.

Siendo,
Ouic: Oferta econdmica del licitador
Owmed: Media aritmética de las ofertas presentadas y admitidas

Urm: Umbral de temeridad, en este caso, importe inferior en mds de 10 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas presentadas y admitidas.

Utm=90% % Owmed:

Puic: Puntuacion licitador

T1: Puntos correspondientes al primer tramo de valoracion |T1 =95 % x PuntOSMax|

T2: Puntos correspondientes al segundo tramo de valoracién |Tz = Puntosmax — T1|

Se establecen los siguientes tramos de valoracion:

1- Si (O Utm), se puntuara conforme a lo siguiente:

2- Si (OLic < Utm) y se ha estimado admisible, la oferta se valorara como sigue:

0.
Pric =Ty + T, * (1 - ULIC)

Tm
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(Nota: en caso de unico licitador se otorgard la mdxima puntuacion del criterio)

2. Criterios sociales.

En cumplimiento del acuerdo de la Junta de Gobierno de la villa de 25 de setiembre de 2019 por el que
se aprueba la Instruccidn de contrataciéon publica socialmente responsable del Ayuntamiento de Bilbao,
se valora lo siguiente :

(CA.l. 1) MEDIDAS EN MATERIA DE IGUALDAD DE GENERO....hasta 5 PUNTOS

Se valorara la oferta de aprobacion y difusién de un protocolo especifico para el empleo del lenguaje
inclusivo e igualitario en toda la documentacidn, publicidad imagen o material que se genere con
motivo de la ejecucion del contrato.

VERIFICACION DE CRITERIOS SOCIALES VALORADOS.

[X] sI. En caso que la oferta del adjudicatario del contrato incorpore compromisos de cumplimiento de
criterios sociales que han sido valorados, el adjudicatario asume la obligacién de presentacién de la
documentacién exigida en el Anexo XIV del PCAP, Instrucciones para seguimiento del cumplimiento de
criterios sociales.

29. UMBRAL MINIMO DE PUNTUACION QUE DEBE OBTENERSE EN LOS CRITERIOS NO EVALUABLES
MEDIANTE FORMULAS.

Si se establece: para ser admitidos a la valoracién global, se exigird que en los criterios no cuantificable
mediante férmulas, los licitadores alcancen un umbral minimo de puntuacién, de forma que no sean
tenidas en cuenta por la Mesa de Contratacidn las ofertas cuya puntuacién no alcance lo siguiente:

24 PUNTOS

30. OFERTAS CON VALORES ANORMALES O DESPROPORCIONADOS.

Se establecen los siguientes criterios para identificar que las ofertas seran consideradas incursas en
valores anormales o desproporcionados:

Pardmetros objetivos que permiten apreciar cardcter anormal o
desproporcionado

En cuanto a la oferta Se considerara una oferta incursa en valor anormal: cuando concurran
considerada en su simultaneamente las dos condiciones siguientes:
conjunto:

a) Que la oferta econdmica sea inferior en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas admitidas.

b) Que la puntuacidn que le corresponda en los criterios no
cuantificables por formula sea superior a la media aritmética de las
puntuaciones de todas las ofertas

En todo caso, aln
cuando no concurra el
supuesto b), se

Si concurren un licitador: Se considerara que las ofertas presentan valores
anormales o desproporcionados en caso de que la cuantia sea inferior en mas
de 25 unidades porcentuales al tipo de licitacién.
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considerara igualmente
incursa en valor
anormal:

Si concurren varios licitadores: Se considerara que las ofertas presentan
valores anormales o desproporcionados en caso de que la cuantia sea inferior
en mas de 15 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
admitidas.

-En el caso en que se presenten proposiciones por empresas pertenecientes al mismo grupo, enel
sentido del articulo 42 del Cédigo de Comercio, se aplicara el régimen de apreciacién de los valores
anormales o desproporcionados del articulo 149.3 LCSP.

-De conformidad con lo dispuesto en el PCAP se rechazardn las ofertas si comprueban que son
anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones
aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el
incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacién de lo establecido en el
articulo 201.

-En caso de ofertas incursas en valores anormales o desproporcionados se seguird el procedimiento
previsto en la clausula 19 del PCAP.

V. ADJUDICACION DEL CONTRATO

31. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA A PRESENTAR

Se deberd aportar con caracter previo a la adjudicacién del contrato la documentaciéon administrativa
indicada en la cldusula 22 del PCAP

32. GARANTIA DEFINITIVA

5% del importe de adjudicacién, o del presupuesto base de licitacidn (si la cuantia se determina en base
a precios unitarios) excluido el .V.A.

VI. EJECUCION DEL CONTRATO

33. RESPONSABLE DEL CONTRATO.
Director de Internacional y Agenda 2030.

Unidad encargada del seguimiento y ejecucién ordinaria del contrato : Area de Euskera, Atencidn y
Participacién Ciudadana.Direccién de Internacional y Agenda 2030

34. PAGO DEL PRECIO.

Periodicidad del pago:El precio de adjudicacion se abonard mediante pagos porporcionales con una
perioricidad mensual una vez que se haya comprobado y validado que las tareas se han realizado de
forma satisfactoria.

Forma de pago: se realizard previa presentacion de facturas electrénicas expedida por el contratista de
conformidad a lo dispuesto en los PCAP y mediante transferencia bancaria.

En caso de que el contratista contrate la cesion de crédito: queda expresamente prohibida la
formalizacion de operaciones de factoring sin recurso o de cualquier otra modalidad de cesiéon de crédito
sin recurso para la financiacion de las operaciones que derivan de este contrato.

Organo competente en materia de contabilidad publica : Intervencién municipal

Organo de contratacion: el sefialado en el apartado 3 de esta Caratula

KONTRATAZIO ZUZENDARITZA — DIRECCION DE CONTRATACION
Plaza Venezuela, n? 2,- 42, 48001 Bilbao. Tf. 944 204 611, contratacion@bilbao.eus

Pag. 12 de 17



0

Bilbao

UDALA
AYUNTAMIENTD

Organo destinatario de la factura: Responsable del contrato

35. REVISION DE PRECIOS.

No procede.

36.CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

A) Las indicadas, en su caso, en el Pliego de prescripciones técnicas como condicion especial de
ejecucion.

B) De caracter SOCIAL : las indicadas en la clausula 41 del PCAP, esto es :

1. Condiciones para el fomento de empleo de colectivos especialmente afectados por el desemy
2. Condiciones de garantia social:

J Condiciones de cumplimiento de condiciones de trabajo. El adjudicatario estara
obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio
Colectivo sectorial de aplicacién.

. Condiciones en relacién con las condiciones laborales minimas y en relaciéon con
la subrogacion.

° Condiciones en relacion con la subcontratacion.

. Condiciones de cumplimiento de normativa en materia de relaciones laborales
individuales y colectivas.

. Condiciones de cumplimiento de normativa de prevencién de riesgos laborales.

3. Condiciones para la igualdad de la mujer y el hombre.
4. Condiciones de cumplimiento de pagos a subcontratistas

C) De TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES :En caso de tratamiento de datos personales por cuenta
del Ayuntamiento de Bilbao sera condicién especial de ejecucion el cumplimiento de lo previsto en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y Ley
Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.

D) De caracter AMBIENTAL: La empresa adjudicataria, a lo largo de la vigencia del contrato, debera
contemplar la adopcién de medidas destinadas a minimizar el impacto medioambiental que establezca
la normativa sectorial aplicable al contrato.

E) Relacionadas con la Innovacién : No previstas

37. SUBCONTRATACION.
A) Se establecen limitaciones a la posibilidad de subcontratar: NO

B) Obligacion de los licitadores de facilitar la siguiente informacién y/o documentacion en caso
subcontratacidn: SI.

-En caso de subcontratacién de la ejecucion de partes del contrato, en el SOBRE B
DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS NO CUANTIFICABLES POR FORMULA de la
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oferta, indicardn la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando el
porcentaje e identificando el nombre o el perfil empresarial del subcontratista. En todo
caso, la celebracién de subcontratos debera ajustarse a lo indicado en el PCAP

-En caso de subcontratacién de los servidores o los servicios asociados a los mismos,
indicara en el SOBRE A DECLARACION RESPONSABLE el nombre o perfil empresarial de los
subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacion

C) Pago directo a subcontratistas : NO

38. OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESENCIALES.
1)Obligaciones contractuales generales .

- La asignacion al contrato de los medios personales exigidos para la ejecucion del contrato
conforme a lo dispuesto en el art. 7 del PPT, asi como la asignacién de los medios comprometidos
en su oferta.

- Las condiciones para proceder a la subcontratacién segun lo dispuesto en el art. 215.3 LCSP
--Las obligaciones de ejecucién indicadas como esenciales en el PPT, en su caso.

- El cumplimiento de los términos contenidos en su oferta.

2)Obligaciones en materia social o laboral:
Cumplir durante todo el periodo de ejecucidén del contrato las normas y condiciones fijadas en el
convenio colectivo de aplicacion y en todo caso, a cumplir las condiciones salariales de las personas
trabajadoras conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacién.

3) Obligaciones en materia de tratamiento de datos personales.

En caso de tratamiento de datos personales por cuenta del Ayuntamiento de Bilbao son esenciales
las obligaciones recogidas en el parrafo cuarto letras a ) a e) del art.122.2 LCSP.

39. PENALIDADES CONTRACTUALES.
1) Por demora: las establecidas en la cldusula relativa a penalidades del PCAP y/o art. 193 LCSP.
2) Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion: hasta un 10% del precio del contrato.

3) Los incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacion de condiciones
salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dara lugar a la
imposicion de las penalidades a que se refiere el articulo 192.

4) Por incumplir los compromisos que han sido valorados en los criterios de adjudicacién: se aplicara
una penalidad desde 0,1% del precio del contrato vy proporcionalmente a la gravedad del
incumplimiento, hasta un 10% del precio del contrato.

5) Por incumplir los criterios sociales de adjudicacion:

o Incumplimiento de los compromisos adquiridos en materia Se acreditara mediante presentacion
de docuemnto acreditativo. Si finalizado el plazo maximo de compromiso adquirido no se hubiera
realizado se aplicara la siguiente penalizacién: desde 0,1% del precio del contrato y proporcionalmente
a la gravedad del incumplimiento, hasta un 10% del precio del contrato.

5) Por cumplimiento defectuoso de |a prestacion objeto del contrato: : se aplicard una penalidad desde
0,1% del precio del contrato y proporcionalmente a la gravedad del incumplimiento, hasta un 10% del
precio del contrato
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40. MODIFICACION DEL CONTRATO.

Modificaciones no previstas: Sélo podran introducirse modificaciones no previstas por razones de
interés publico y cuando concurran algunas de las circunstancias y con los limites previstos en el art. 205
LCSP

Procedimiento a seguir: el indicado en la clausula 44 del PCAP

41. PLAZO DE RECEPCION Y PLAZO DE GARANTIA DEL CONTRATO.

Plazo de recepcidn: un mes.Dado que los servicios que se contratan agotan sus prestaciones con el final
de la ejecucion del contrato, no se considera necesario establecer ningun plazo de garantia.

42. CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO.

Son causas de resoluciéon del contrato las previstas en el art.211 apartado a) a i) y art.313 LCSP y en
especial el incumplimiento de aquellas obligaciones indicadas como esenciales en la Caratula, en el PCAP
y en el PPT, en su caso.

43. CESION DEL CONTRATO

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el contratista a un tercero:
Sl, de conformidad con lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 214.1 LCSP.

44. CONDICIONES LINGUISTICAS DE EJECUCION DEL CONTRATO.

Este contrato se halla sujeto al régimen de doble oficialidad linglistica establecido por el Estatuto de
Autonomia del Pais Vasco en su articulo 62 y regulado por la Ley 10/1982, de 24 de noviembre, basica de
normalizacion del uso del euskera, y por la normativa que la desarrolla, por lo que la empresa
adjudicataria del contrato y los posibles subcontratistas deberan observar en la ejecucién del contrato la
cooficialidad de ambos idiomas, euskera y castellano, sujetando su actividad a criterios de bilingliismo y
de respeto a los derechos lingliisticos de los ciudadanos y ciudadanas, todo ello de conformidad con lo
previsto en este PCAP, en la cldusula relativa a condiciones lingtisticas de ejecucién.

45. INFORMACION SOBRE CONDICIONES EN CONTRATOS DE TRABAJO.
o No procede.

46. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

No hay tratamiento de datos personales: Para la ejecucién de este contrato la adjudicataria no va a
proceder al tratamiento de datos personales.

47. OTRAS ESPECIFICACIONES RELATIVAS A LA EJECUCION DEL CONTRATO

La presentacion de oferta presume la aceptacidon incondicionada de quienes concurran a la licitacion de
dar transparencia institucional a todos los datos derivados de los procesos de licitacion, adjudicacién y
ejecucion hasta su finalizacion.

48. NOTAS ACLARATORIAS PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS ECONOMICAS
- Podra ser motivo de no admisidn de la oferta lo siguiente:

- La oferta en la que se omitan precios de productos.

- La no presentacion de precios conforme a los modelos establecidos.

KONTRATAZIO ZUZENDARITZA — DIRECCION DE CONTRATACION
Plaza Venezuela, n? 2,- 42. 48001 Bilbao. Tf. 944 204 611, contratacion@bilbao.eus

Pag. 15 de 17



- La noincorporacién de oferta econdmica conforme a MODELO DE OFERTA ECONOMICA

- En la confeccion de las ofertas no debera alterarse la relacion de los productos, ni en su contenido,
ni en su orden, debiendo cumplimentar las columnas referidas a precio o las indicadas.

- En caso de ofertas con errores de calculo, se procedera a su correccion.

ANEXO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARA LICITACION ELECTRONICA

Recomendacién

Se recomienda a los licitadores que para evitar problemas técnicos de ultimo momento la presentacion
de la oferta se realice con la suficiente antelacion.

Se observa a los licitadores que para la correcta presentacion de ofertas electrdonicas deberdn incluir los
documentos _indicados en esta Cardtula _apartado 25. PROPOSICION DE LOS LICITADORES:
DOCUMENTACION A PRESENTAR.

Salvo que el pliego de clausulas adminsitrativas particulares del contrato se indique que los medios para
tramitar el procedimiento de adjudicacién del contrato no son electrénicos, la presentacion de ofertas se
realizard por medios electrénicos a través de la plataforma KONTRATAZIO PUBLIKOA EUSKADIN /
CONTRATACION PUBLICA EN EUSKADI.
‘ Kontratazio N
E_'] plataforma

Contratacion i

Requisitos:
La informacién sobre los requisitos se encuentra disponible en el siguiente enlace:
https://www.contratacion.euskadi.eus/informacion-general-licitacion-electronica/w32-kpelicel/es/

Servicio de soporte para resolver dudas o incidencias sobre licitacion electrdnica:
945.016.298.

- Forma de presentacion:
La informacidn sobre la forma de presentacidn de oferta, formatos soportados y tamafio de los ficheros,

se encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://www.contratacion.euskadi.eus/recomendaciones-uso-licitacion-electronica/w32-kpelicel/es/

Se entendera recibida la oferta en el plazo de presentacion si se inicia la transmision dentro del mismo y
finaliza con éxito. A estos efectos, se entendera que se inicia la transmisién de la oferta dentro de plazo si
la representacion de la licitadora pulsa el botdn “firma y envio de la oferta” dentro del plazo establecido y
se entenderd que la transmision finaliza con éxito con la entrada en el registro electrénico de los
documentos que integran la oferta presentada.

Notificaciones y Comunicaciones

- Actuaciones que son objeto de notificacidon y de comunicacion.
Seran notificados el acuerdo de adjudicacidn y los actos de tramite definidos en la letra b) del art. 44.2
LCSP.12.5.1.2
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Se entendera por comunicacion las solicitudes de aclaraciones, los requerimientos para subsanar defectos
u omisiones, los requerimientos de presentacién de documentos previstos en este pliego y otros actos de
tramite no incluidos en el art. 44.2 b) LCSP.

- Presentacién de ofertas por medios electrénicos. Las notificaciones y las comunicaciones se practicaran a

través del sistema de licitacion electronica.

La practica de las notificaciones y comunicaciones a través del sistema de comparecencia, se realizard
mediante el acceso al contenido de la notificacién o comunicacidon puesta a su disposicion mediante
acceso al enlace MiCarpeta que consta en el aviso enviado al correo electrdnico indicado en su oferta,
previo empleo de alguno de los sistemas electrénicos de identificacion o firma admitidos para esta
actuacion.

Material didactico notificaciones / comunicaciones orientado a empresas:
https://contratacion.euskadi.eus/contenidos/informacion/kpecpe formacion mater didact/es_def/

adjuntos/P6_Notificaciones-y-comunicaciones.mp4

La notificacidén electrénica realizada por el sistema de comparecencia se entenderd practicada a todos
los efectos legales en el momento en el que la persona interesada o su representante accedan a su
contenido.

Cuando, existiendo constancia de la puesta a disposicién de la notificacién transcurrieran 10 dias
naturales sin que la persona destinataria acceda a su contenido, se entenderd que la notificacién ha sido
rechazada y se tendrd por efectuado el tramite siguiéndose el procedimiento, salvo que por Ley se
establezca un plazo distinto.

Los plazos a contar desde la notificacion se computardn desde el aviso de notificacién siempre que el
acto objeto de notificacion se haya publicado el mismo dia en el Perfil de contratante del érgano de
contratacidn. En caso contrario los plazos se computaran desde la recepcidn de la notificacion por el
interesado.

No obstante lo anterior, el requisito de publicidad en el perfil de contratante no resultara aplicable a las
notificaciones practicadas con motivo del procedimiento de recurso especial en las que se computaran
el plazo de quince dias habiles previsto en el art.50 de la LCSP desde la fecha del aviso de notificacién.

Confidencialidad de la documentacion relativa a criterios no cuantificables por férmula

Las licitadoras que consideren confidencial algin documento aportado deben efectuar una designacién
explicita en la declaracidn responsable a aportar en el sobre A (documentos listados en la TABLA 2) y
reflejarlo claramente, sobreimpreso o en el margen de pdgina, en el propio documento designado
confidencial.
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