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Se muestran en la primera columna/fila de la tabla el nhombre de las residencias que tienen asociada la
estacion seleccionada, tal como aparece en la ventana Paradas. A continuacion, se listan los nombres de
las vias, tal como se hayan definido en la ventana Estaciones.

Estacion con vias

Para la periodicidad seleccionada, la estacidn seleccionada tiene asociada vias para las que no se ha definido
ninguna posicion.

Se muestran en la primera columna/fila de la tabla el nombre de las vias, tal como se hayan definido en la
ventana Estaciones.

1.2.2.6.4. Tomas y dejes del turno

El médulo de planificacion y programacion de GoalMetro permite definir un amplio rango de parametros a
la hora de gestionar las tomas y dejes del turno. Se puede consultar las informaciones en la ventana
“Periodicidad - Reglas de calculo de personal”, dentro de las tablas auxiliares.

En GoalMetro se pueden definir tiempos de seguridad entre los eventos deje de tren y toma de tren. El
tiempo de seguridad se aplicard cuando se tome un tren como conductor y antes se haya dejado un tren
como conductor o como pasajero.

®. Cuadro (746) - Tiempos Seguridad
Tiempo sequridad  Tiempa inactividad  Pasos méx. Tiempos de Sequridad por tipo  Expandido

Tipos de Tiempos de seguridad Estaciones . Sentido de origen Sentido de destino
& ann an
Tipos de Tiempos de seguridad ) Descripcion de la estackin = Sentido B Sentido =
T. Saguridad de conductor 8 conductor Certurion | |[sentido 1 a | | Sentido 1 -~
[T- Saguridad de pasajens a conductor DEPOT Sentido 2 Sentido 2
T. Seguridad de conductor a pasajery Hatfield
Marboro East
Marboro North
Midrand
Modderfonten
Ortia
Park
¥ | ecatecia =2 hdl | g
3 registros 4 registros encontrados 1 registros I registros encontrados.
T de a
il L LEE
Sentido de origen Sentido de desting Desde Hasta Tiempo =

Tiempo de seguridad de conductor

Los tiempos de seguridad dependen de la estacion, del sentido del tren que se deja, del sentido del tren
que se toma y del conductor o pasajero en tren que se deja. Ademas, cada tiempo de seguridad se puede
definir por franja horaria.

Los tiempos de seguridad se tienen en cuenta durante el célculo entre los eventos deje de tren y toma de
tren siempre y cuando concurran las siguientes situaciones:

- El conductor deje un tren que estaba conduciendo o en el que estaba viajando como pasajero.
- El conductor tome un tren para conducirlo.
- El tren que se deja y el tren que se toma son trenes diferentes.
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- Entre los eventos de deje de tren y de toma de tren no se tiene un segmento estatico.

Por lo descrito anteriormente, los tiempos de seguridad no se aplicaran cuando el tren se tome como
pasajero, los eventos de deje y de toma sean para el mismo tren o cuando entre el deje de tren y la toma
de tren se tenga un segmento estatico.

No obstante, aunque el tiempo de seguridad se debe cumplir entre los eventos de deje de tren y de toma
de tren, puede ocurrir durante el tiempo de seguridad un tiempo muerto (parada), un desplazamiento
(incluso entre estaciones) o una pausa.

Al definir el tiempo de seguridad se debe tener en cuenta la estacion en la que se hace la toma del tren,
en particular, los tiempos parametrizados en esa estacion, asi como la actividad en el tren que se deja (los
tiempos correspondientes en funcidn de si el tren que se deja estaba siendo conducido o si el conductor
viajaba en él como pasajero).

En la regla se distinguen tres tiempos de seguridad, dependiendo de si el conductor viaja como conductor
0 como pasajero, o de si va a comenzar un viaje como pasajero.

1.2.2.6.4.2. Tiempo inactividad

Todos los tiempos en los que el conductor no estd ocupado se considera tiempo de inactividad. En la
pestafia Tiempo inactividad se puede limitar el tiempo de inactividad por estacidn y por franja horaria.

2. Tablas auxiliares - Tiempos Seguridad
Tiempo seguridad Tiempo inactividad pasos méx, Tiempos de Seguridad por tpo  Expandido
Periodicidades ] Estaciones | Residencias
4’! X ‘Fu' r‘*.‘- 4’!‘ :’:
Descripcion <] Descripcion de la estacion i} Descripcion de la estacion 5]
LABORABLE » | ||12 DE OCTUBRE ~ A
2Copiade 1 5 DE MAYO
ALBROOK
EL INGENIO
FERNANDEZ DE CORDOBA
IGLESIA DEL CARMEN
LOTEREA
PAN DE AZUCAR
PUBLO NUEVO
SAN ISIDRO
%m MIGUELITO
v - W v
SAMTO TOMAS
2 registros encontrados 14 registros encontrados 0 registros encontrados
Tiempos Inactividad de conductor
Tl s a7 x| P
Desde Hasta Tiempo
~

1.2.2.6.4.3. Tiempo seguridad por tipo

Los tiempos de seguridad por tipo permiten establecer varios tipos de tiempos de seguridad distinto en
cada parada, con valores especificos para los eventos de toma, deje y descanso.
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. Tablas auxiliares - Tiempos Seguridad
Tiempo seguridad  Tiempo inactividad Pasos méx, Trempos de Sequridad por tp0 Expandido
| Periodicidades i Tipos de Tiempos de seguridad . Estaciones
a4 L 0 LA
Descripcion = Tipos de Tiempos de seguridad || 0. Descripcion de la parada Descripcion corta  Estacion Come... Deposito Residencia -]
P =m0 de Sequridad antes de la toma 12 LOTERIA Lot = O O ~
Mempo de Seguridad despues del deje %] =)
Miempa de Seguridad antes del descanso 3 |JpAN DE AZUCAR
Tiempo de Seguridad después del descanso 23 PEDREGAL LAS ACACIAS PLA %] O (=)
Tiempa de relevo para Conductores 5 PUBLONUEVO PN [ =) 0 0
31 PYTRESIDENCIA ALE PITA (m] (=] (=]
32 PYTRESIDENCIANTO PYTN O = =
22 SAN ANTONIO O
1 SANISIDRO sIs = O =]
v v|l¢ sanmiGETO SMI M O O v
1 registros. 3 regi 32 registros
_ Tiempos de seguridad
il = a4 R x|
Parada Desde Hasta Duracién
PAN DE AZUCAR 00:00:00 05:00:00 00:00:00 ~
PAN DE AZUCAR 05:00:00 18:00:00 00:03:00
PANDE AZUCAR 18:00:00 40:00:00 00:02:00
v
3 registros encontrados

Tiempo de Seguridad antes de descanso
Tiempo minimo que el recurso debe pasar en la parada seleccionada antes de un evento de descanso.
Tiempo de Seguridad después de descanso

Tiempo minimo que el recurso tiene que pasar en la parada seleccionada después de un evento de descanso
y antes de realizar cualquier desplazamiento, servicio comercial o viaje como pasajero.

Tiempo de Seguridad antes de la toma

Tiempo de seguridad antes de cada evento de toma de tren (no aplica en depésito, solo en relevos). Indica
el tiempo que el servicio tiene que estar presente en la estacion antes de tomar un tren.

Tiempo de Seguridad después del deje

Tiempo de seguridad que el servicio debe cumplir después de cada evento de deje de tren en relevos,
excepto en depdsito.

1.2.2.6.4.4. Tiempo de toma y deje por parada

En esta seccion se puede definir el tiempo de toma y deje de pasajeros en cada parada. Estos tiempos de
parada se introducen como franjas horarias.
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% Tablas auxiliares - Tiempo de toma y deje por parada

Fitrade Expandido
Periodicidades \ Paradas
4 A x: 4 4" X
Descripcion @ | pescr.. Descripcion de la parada Descripcion corta Estacidn C: i Deposi Residencia =
~ || O N T N T N T
29 24 DE DICIEMBRE Dl M O =
13 5DEMAYO ™A %] 0O O
14 ALBROOK ALB M O =]
e ALTOS DE TOCUMEN ATO =] O =
20 BRISAS DEL GOLF BGO = O =
21 CERRO VIENTO o1 =] O =
17 CINCUENTENARIO CIN %] 0 =
25 CORREDOR SUR csu = O =
hdl |21 DONBOSCO DBO %] 1 A &
1 registros encontrados 30 registros encontrados
Tiempo de toma y deje por parada
rls 4 A [x] P
Parada Desde Hasta Tiempo de toma Tiempo de deje Tiempo primera toma Tiempo ultimo deje &
SAN ISIDRO 04:00:00 24:00:00 00:00:00 00:00:00 00:05:00 00:05:00 ~
LOS ANDES 04:00:00 24:00:00 00:00:00 00:00:00 00:05:00 00:05:00
ALEROOK 04:00:00 24:00:00 00:05:00 00:05:00 00:05:00 00:05:00
1.2.2.6.5. Turnicidad

Los diferentes tipos de turnicidad se parametrizaran a la par que las
categorias profesionales y demas caracteristicas de los turnos, en
el bloque “conductores” incluyendo los tipos, las restricciones y los
costes, asi como las prohibiciones de tren/turno.

k3 Conductores

f Tipos de Conductores

% Restricciones

Todas las caracteristicas, posibilidades de parametrizacion vy ? Prohibicién de trenesfturno
restricciones estan descritas en los bloques 1.2.2.3. (restricciones) EF Costes

y 1.2.2.4 (costes). No obstante, se hace aqui un pequefio repaso de )
los requisitos del pliego. Sera posible parametrizar:

- Las diferentes turnicidades (mafana, tarde, noche, etc.) y tipos de jornada (duracion variable o
fija) se podrd parametrizar segun las restricciones explicadas en el bloque 1.2.2.3.

- El tipo de descanso, tanto en jornada continua como parcial, serd parametrizable como se indica
en el bloque 1.2.2.3. En cualquier caso, hay que aclarar que serd parametrizable también en base
al numero de kildbmetros que realice el turno, en base a la duracién de la jornada, en base a la
turnicidad, etc.

- Turnos de duracién variable.

- Turnos de duracidn fija

- Caracteristicas especificas del colectivo de maquinistas de traccién eléctrica.

1.2.2.6.6. Blogues horarios a utilizar para turnos con actividades

Los bloques horarios que se asignaran a los turnos ldgicos de conductores y demas trabajadores seran el
output generado por el punto 1.2.1. Mddulo “Graficos de servicio de trenes”, junto con los bloques de
actividades en estacién explicados en este mddulo.
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Todos estos bloques tendran:

Codigo del servicio a realizar.

Tipo de servicio a realizar: trenes, estacion, mixto, etc.
Categoria profesional que lo puede realizar, segun las restricciones explicadas en el bloque 1.2.1.3

Residencia laboral a la que pertenece.
Identificador del bloque.
Hora de inicio y final del bloque.

1.2.2.6.7. Turnos de conduccidn

optimizing
your world

Los turnos de conduccidn pueden consultarse para todas las soluciones que genere el moddulo de
programacion y planificacion (no solo la Gltima). Para cada solucion se podra consultar tanto un resumen
general de todos los servicios como el detalle particular de cada uno de ellos. A continuacion, se detallan

ambos

cuadros.

La ventana de informacion de servicios de conductor muestra informacion detallada sobre los servicios de
conductor que participan en la solucion visualizada en la ventana principal de diagramacion de soluciones.

3 8 B 4%

Servitios
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73000 0:00:00 21500 124500 B:30:00 ALB ALB aImn 2
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116 674 OT5.77

Soluciones 1

=

A

Ventana de informacion de servicios de conductor

Esta ventana de informacion contiene el nimero de servicios de conductor, que participan en la solucién e
incluye un resumen (en la parte superior) con los principales indicadores sobre los servicios:
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Tiempo total de jornada normal (Normal)
Tiempo total de horas extra (Extra)

Tiempo total de refuerzos (Ref.)

Numero total de cambios de linea (Camb. Linea)
Numero total de cambios de Tren (Camb. Tren)
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Tiempo total en cabecera (En cabecera)

Tiempo total desperdiciado (Desperdicio)

Tiempo total de descanso pagado (Desc. pagado)
Tiempo total invertido en desplazamientos (Desplazam.)

También se muestra el nimero total de cada tipo de servicios de conductor consumidos por la solucién
(Turno 1: 36, Turno 2: 17, Turno 3: 24)

Ademas, también dispone de un resumen de los costes de la solucidon que se imputan a los servicios de
conductor:

Por horas de trabajo (Trabajo)

Por cambios de linea (Camb. Linea)

Por cambios de tren (Camb. Tren)

Por pluses (Plus)

Por desviaciones del tiempo 6ptimo de trabajo (Desv. Trab.)
Por desviaciones de otro tipo (Otros Desv.)

El total de costes debido a los servicios de conductor (Total).

Parte de esta informacion aparece también en la ventana de informacién de costes y, al igual que ocurre
con ella, es posible ver los costes reales o los de la funcidn objetivo.

La parte inferior de esta ventana contiene una tabla con toda la informacidn sobre los servicios que
participan en la solucidn. Para cada servicio se detalla:

El nimero de servicio (Serv.)

El tipo de servicio de conductor que realiza el servicio (Turno)

Las horas trabajadas (Trab.)

La desviacién del tiempo 6ptimo trabajado (Desv.)

La hora de inicio de jornada (Inicio)

La hora de fin de jornada (Fin)

La duracién de la jornada de trabajo (Jor.)

Las paradas de incorporacién (De) y de fin de jornada (A)

El total de kildmetros recorridos (Km)

Namero de relevos de cada servicio (Relevos), es decir, el nUmero de veces que entrega el tren a
otro conductor.

Cambios de tren (Cambios Tren), cuantos trenes diferentes conduce durante su jornada,
exceptuando el primero.

Como en el caso de los trenes también existe la ventana de detalle del servicio.

MY 8 B 2%
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Servicio 3 =
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Detalle de servicio de conductor

En esta ventana se muestra la secuencia de eventos Unicamente del servicio seleccionado y sus costes. Los
costes que aparecen son los mismos que los que pueden observarse en la ventana sin expandir, pero solo
referidos al servicio de conductor seleccionado.

En cuanto a los eventos, para cada uno de ellos se muestra:

El tipo de evento (Tipo)
Las horas de inicio (Inicio) y Final (Fin) del evento

Las paradas de inicio (De) y de fin (A) de cada evento
La duracién del evento (Dur.)
El tren asignado al conductor durante el evento, si procede (Tren)
La linea de Tren en la que sucede el evento (Lin.)

1.2.2.6.8.

Indicaciones concretas de funciones a desarrollar dentro del turno de conduccién

Con la visualizacion en diagrama de Gantt, se visualiza la solucidon desglosada por los servicios que
participan en ella. Para cada servicio que participa en la solucién se muestra toda su actividad diaria, por
ejemplo, las del listado abajo y como se presenta, en la figura a continuacion.
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Paradas a realizar en los diferentes apeaderos (paradas no comerciales) existentes para diferentes
colectivos (Maquinistas de Traccién Eléctrica, Personal de Taller, Personal de Limpieza, etc.)

Si sale del depésito realizando la maniobra correspondiente
Si entra al depésito realizando la maniobra correspondiente

Si va acompafiando al tren (sin servicio)
Si realiza un tren material (no de viajeros)

Si realiza el “Descanso de Jornada Continua”
Si al terminar una circulacién sigue con el mismo tren o tiene que cambiar de unidad
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En la ilustracion, se muestra un detalle de un diagrama de Gantt de servicios, con parte de los eventos
realizados por dos conductores. El primer servicio (S8, en gris) realiza tareas en el tren T1-4 (rojo) y en el
T1-1 (azul), con un descanso entre medias (gris, indicado como DSC). Por otro lado, el segundo servicio
(S9, en azul) realiza su descanso alrededor de las 15:15 (DSC, en azul) y posteriormente toma un tren
como pasajero (indicado como PSJ) para llegar hasta la posicidn donde toma el tren T1-3 (en negro).

Las informaciones detalladas en forma de tablas estan detalladas en el apartado anterior 1.2.2.6.7. No
obstante, cabe destacar que todos los eventos estan incluidos en dicho cuadro detalle, con un alto grado
de profundidad. Por ejemplo, al realizar una maniobra de aparcado de detallard qué maniobra realiza el
conductor y en qué posicion de qué via de la estacién abandona el tren.

1.2.2.6.9. Turnos de estaciones

El output de los turnos de estaciones sera el mismo que para el resto de los turnos de conduccidén, como
se detalla en el bloque 1.2.2.6.7.

1.2.2.6.10. Turnos de trenes y estaciones (con tareas en los dos ambitos)

El output de los turnos de trenes y estaciones sera el mismo que para el resto de los turnos de conduccién,
como se detalla en el bloque 1.2.2.6.7.
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1.2.3. Mddulo “Planificacion Anual del Servicio (PAS)”

1.2.3.1. PROCESO DE ELABORACION AUTOMATICA DE LA PLANIFICACION ANUAL DEL SERVICIO

El mddulo de nombramiento de GoalMetro esta equipado para desarrollar la Planificacion Anual de Servicios
(PAS) o calendarios de planificacién anual para los distintos colectivos segun las necesidades especificadas.
Dentro de este modulo, es posible generar la PAS de manera nombrada o no nombrada. Para los propdsitos
de este documento, nos centraremos en la modalidad nombrada, aunque el proceso seria similar si se elige
la opcién no nombrada.

Puede haber distintas aproximaciones para abordar el proceso de disefio de la PAS. En Goal Systems
proponemos un enfoque estructurado como sigue: inicialmente, se requiere la introducciéon de todos los
elementos esenciales, incluyendo las tareas a realizar, los recursos disponibles (si se desea que sea
nombrada, o mediante los grupos que se planea gestionar) y las incidencias de larga duracion (por ejemplo,
vacaciones, capacitaciones, etc.). Esta informacidn es crucial para iniciar y ejecutar una planificacion
efectiva. A continuacion, se presenta la opcidon de comenzar la elaboracion del calendario desde cero, sin
referencias previas, o basarse en soluciones anteriores. Esto permite que todos los contadores y variables
relevantes sean considerados en la planificacién anual, asegurando una estrategia integral y coherente.

Nos gustaria hacer énfasis en la flexibilidad del sistema propuesto por Goal Systems, permitiendo tanto
una planificacién de cero como la continuidad en ésta.

El procedimiento recomendado por Goal Systems para la PAS sugiere comenzar con la base de la ultima
planificacidn realizada, generalmente correspondiente a la PAS en activo o a la del afio precedente. El
méddulo de nombramiento de GoalMetro, para generar los nuevos calendarios de asignacién anuales (es
decir, la nueva PAS), carga y activa tanto las tareas a distribuir (provenientes del médulo de planificacion
y programacién de GoalMetro) como los recursos a seleccionar para el calendario de interés siendo
indiferente su colectivo de pertenencia. Finalmente, también deben incorporarse las incidencias de larga
duraciéon relevantes y seleccionar las reglas correctas de aplicacion. Una vez completados estos pasos,
estaremos en condiciones de lanzar el célculo para que el algoritmo genere el nuevo calendario, es decir,
la PAS.

Para la integracion de datos cruciales como las vacaciones del personal y los calendarios de formacion
(tanto tedrica como practica) en la planificacion, Goal Systems adopta un enfoque practico y eficiente.
Estos elementos se catalogaran como incidencias dentro de la herramienta y se incorporaran mediante un
archivo de carga en formato .txt. Este archivo especificara detalles esenciales como el nombre del recurso,
el tipo de incidencia asignada, las fechas de inicio y fin, y, cuando sea pertinente, las horas de inicio y fin.
Para garantizar que las soluciones generadas se alineen con los objetivos de equidad y cumplan con todas
las restricciones y requisitos de conciliacion laboral vigente en Metro Bilbao, se implementara un sistema
de restricciones, costes y parametros. Este sistema asegurara que los resultados no solo sean éptimos y
eficientes, sino que también respeten los principios de justicia y las necesidades de conciliacidon del
personal.

La notable flexibilidad de nuestro software brinda a los usuarios la capacidad de generar una amplia gama
de calendarios, abarcando desde aquellos destinados a la operacidon efectiva hasta los utilizados en
simulaciones o cualquier otro tipo requerido para la gestion eficiente del servicio.

Cada solucién generada por el sistema podra incluir la asignacién completa o parcial de todos los turnos
diarios para el grupo en cuestidn, adaptandose a las necesidades especificas activadas por el "Planificador"
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segun las tareas, restricciones y costes que determine necesarios. El algoritmo, guiado por un conjunto
parametrizado de restricciones y costes, desarrolla una serie de soluciones para la planificacion anual de
actividades, mejorando progresivamente, en cada iteracion, en base a estos criterios. Todas las soluciones,
junto con informacién detallada sobre las mismas, estaran disponibles para que los usuarios las examinen,
visualicen, almacenen y seleccionen la mas adecuada segun sus necesidades y, ademas, cada nueva
solucion generada es mejor (mas optima) que la anterior. Se mirara y analizara en la fase de disefio, vy si
se necesita, se podria configurar la busqueda de la mejor solucion en base de un tiempo maximo de
ejecucion.

El "Planificador" o usuario dispondrd de la capacidad de efectuar ajustes manuales dentro de la
herramienta, ya sea replanificando ciertos dias ante cambios imprevistos o incorporando nuevas reglas y
costes para evaluar su impacto en la solucién actual. Esto subraya la adaptabilidad y el control granular
que ofrece el software de Goal Systems, permitiendo una gestion y optimizacion personalizadas de los
recursos humanos y operativos.

En el momento que se desee bloquear una planificacion realizada, el mdédulo de nombramiento ofrece la
posibilidad de hacerlo, bien bloqueando todo un calendario, bien bloqueando algunos dias de éste. El acceso
a estas funcionalidades se realiza directamente desde el calendario en el menu “Editar”.

E Archivo | Editar | Ver Solucidn  Informes  Ayuda
H e :ste objetivo -| i T

% | 2 | G2 EE
Solucion 1 de

7 0407/ 0507/ 06MOF  OTIOF!
2024... 2024.. 2024.. 2024..

Modificar... F7
AARON ADAME | AF M_HAE 1 I
AARON ALLEN Bloquear L4 Calendario... i
ABIGAIL ANDEF  Desbloquear , Dias... |
ADAM AARDEN [ M_HEE pmm M_H |
ADAM ABBEY M_HAE L M_H. Cambiar contrasena... |

ADAM ABEL L M_HAE M_HAE M_HAE L L M_Crop

En cualquier accién de bloqueo o desbloqueo se solicita la introducciéon de contrasefia, asegurandonos que
sblo sean realizadas estas acciones por el personal habilitado.
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E GoalDriver® =
Teclee la contrasena para bloquear o desbloquear este
elemento.

Contrazefia; | | |

| Bloguear || Cancelar |

Una vez bloqueado el calendario, aparecera un mensaje informativo advirtiendo de este hecho.

GoalDriver

Este calendario esta bloqueado. Las
modificaciones quedan prohibidas.

oK

Al realizar el bloqueo de un calendario entero, se muestra un candado tanto en la seccidn interseccion entre
los recursos y los dias, asi como en cada uno de los dias del calendario. En este momento no se permite la
modificacion de ninguno de los datos en el calendario, teniendo que desbloquear el mismo si se desea
modificar la solucién.

E Archivoe  Editar Ver Solucion  Informes Ayuda

HHE & | = e EHEE |Coste objetivo '| : O w0 — | ¢ |Buscar Recurso

R
@R DR e -n B s RR B AR @

Solucian 1de 1-0:0004" - Total analizadas: 1 Coste: 0000004600 (Mejor: 0000004600

o oz 03 044 05/ 06! aF! oar oar 1 1"/ 121
L @y @, &, &, @, @, 8, &, 8, 8, @8, &8,
IS N IS ——

Como se ha dicho anteriormente, también sera posible bloquear dias sueltos pertenecientes al calendario,
procediendo de la siguiente manera.
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Editar | Ver Solucion Informes  Ayuda

Deshacer Alt+Retroceso  |sie gbjetivo v| : = I
Cortar Mayusculas+Supr M' l@ﬁ .ii !ff -:.1 @ :E
Copiar Ctri+Insert
Pegar Ctrl+v

7/ 04107/ 0507/ 061071202
2024.. 2024.. 4(S)

Fodificar... F7
Bloguear k Calendario...
f Desblogquear 3 Dias...
i M _HAE e M.
M_HAE- M_| Cambiar contrasefia...
M HAF M HAF M _HAF M

En esta opcion, se nos muestra el calendario, asi como todas las fechas calculadas en el mismo, y sobre él
podremos ir seleccionando los dias que queremos bloquear.

M00F 0207 0307 0407 0507 06T OFIOF 08/0F!

julio 2024
| m m v 5 d
3 4 5 6B 7T
0 11 12 13 14
17 18 1% 20 21
24 25 26 27 28

_HAB
_HAE

Aceptar || Cancelar

Una vez introducida la contrasefia y confirmando los dias que se desean bloquear, al aceptar ya nos
apareceran las fechas bloqueadas mediante una imagen de un candado en los dias que se han seleccionado.
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E Archivae  Editar  Wer Solucion  Informes  Ayuda

44

tll * élz f .h;’. .‘{:T:' a4 E;; Coste objetivo - o | wm e O — & | BuscarRecurso
i BE s GEREY AN e
Solucidn 1de 1-0:0004" - Total analizadas: 1 Coste: 0000004600 (Mejor: 0000004600
007 02070 . 03 . 04 0507 . 06 0707 0807 0907 1007/ 11072 12007/
2024... 2024.. ™ o.. "™ 0. 2024. "™ 0. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 024 (J) 2024..

1.2.3.2. PROCESO DE ELABORACION MANUAL ASISTIDA DE LA PLANIFICACION ANUAL DEL

SERVICIO

Dentro del médulo de nombramiento de la herramienta se dispone de diferentes funcionalidades con objeto
de poder visualizar y editar manualmente una planificacién anual del servicio, asi como cualquier otra
solucién calculada.

El proceso manual de planificacién permite realizar diversas acciones esenciales, tales como crear, cargar
y modificar los datos que constituyen el modelo, incluyendo incidencias, recursos con sus respectivas
propiedades, tareas y sus caracteristicas, para que estos se reflejen adecuadamente en la generacion de
la solucidn final. Ademas, el sistema ofrece una amplia gama de funcionalidades directamente aplicables a
la solucidn en si, como el intercambio de tareas, la asignacion y desasignacion de tareas, entre otras. Estas
acciones se pueden visualizar claramente en la interfaz de usuario, como muestra la imagen que viene a
continuacién, facilitando la gestion de incidencias y la adaptaciéon de la planificacion a necesidades
especificas. Este nivel de interactividad y control manual asegura que los usuarios puedan ajustar finamente
los detalles de la planificacion para alinearla con los objetivos operativos y estratégicos del servicio.

HBE e = * I = ¥ Bu | Coste objetivo - A w @ [ — : & BuscarRecurso
1 BOR A G2 B 4% @ 2 T EEN 1 m oy dt | Gy | pacac [ (65D
Solucién 1de 1-0:0001" - Total analizadas: 10 Coste: 0030013440 (Mejor: 0030013440) RESERVA
01/05/ 02/05/ 03/05/ 04i05/ 05/06/ 06/05/ 07/05/ 08/05/ 09/05/ 10/05/ 11/05/ 1205/ 13/068/ 14405/ 16/05/ 16/05/ 17/06/ 18/05/ 19/05/2023 | 20/05/2023 21i05/2023 | 220051 | 2.
202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202. 202.. v) (8) (D) 202... | 2
AARON ADAMS L M_HA = AOQ M_HA M_HA M_SA  AD L L M_HAI N_HAl N_HAI N_SAl A0 T _HAf| L L T_HAE T_HAB_37 T_SAB 141 AD AD M
AARON ALLEN M_HA M_HA M_HA M_HA M_Ha | A0 L L N_HAI N_HAI N_HAI N_HaI[ABY n_po [ L | T_Hat T_Hat T_HaB_38[ T_sAB_140 AD M_Ha |
ABIGAIL ANDERSON M_HA | AQ  M_HA M_HA | AD L L N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI N_SAI L L T_HAI T_HAI T_HAE T_HAB_36 T_SAB L
ADAM AARDEN M_HA M_HA M_HA | AD L L M_DC N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI L L T_HAL T_HAI T_HAL T_HAE T_HAB_40 AD L J
ADAM ABBEY AQ M_HA M_HA L L M_SA | AQ  N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI L L AQ | T_HAE T_HAI T_HAI T_HAE T_HAB L M_HA M
" BB Ay BE D 4N @S - T [NERTRON 1 M L) o e

Solucién 1de 1-0:0001" -

Total analizadas: 10

Coste: 0030013440 (Mejor: 0030013440)

01/05/ 02005/ 03/05/ D405/ 05105/ 06/05/ 07/5/ 08/05/ D9/05 10/05/ 14105/ 12005/ 13/05/ 14105/ 1505/ 16105/ 17/05/ 1BIOS/ 19/0512023  20/05/2023 220051 | 2
202.. 202.. 202.. 202. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. 202.. v} (5) 202... | &

AARON ADAMS L M HA[AO M_HA M_HA M_sA | AD0 || L L N_HAI N_HAI N_HAI N_SAI[AD T T_Hat L L T_HAE T_HAB_37 T_SAB_141 AO |V

AARON ALLEN M_HA M_HA M_HA M_HA M_HA [AG [[L L N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI[TAS T n_po [TE L T_HAE T_HAE T_HAB_38

ABIGAIL ANDERSON M_HA [JABN M_HA M_HA [NAGH L L N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI N_SAI UL [L | T_HAI T_HAE T_HAE T_HAB_36 T_SAB T _DOM 244[ L

ADAM AARDEN M_HA M_HA M_HA [TAG (L L M_DO N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI K L T_HAI T_HAI T_HAE T_HAE T_HAB_40 A0 L L

ADAM ABBEY

BG T M_HA M_HA L L M_sA BB N_HAI N_HAI N_HAI N_Hal I L

AO | T_HAI T_HAI T_HAE T_HAE T_HAB L L M_HA | v

Cada calendario disefiado con nuestra herramienta ofrece la posibilidad de ser replanificado segin sea necesario,
permitiendo ejecutar una variedad de acciones durante este proceso. Esto incluye la adicién de nuevos recursos, la
eliminacion de existentes, la incorporacion de nuevas reglas o costes, y la modificacion de la parametrizacion, entre otros
ajustes. Importante es destacar que, tanto en las soluciones de los calendarios replanificados como en todos aquellos
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generados por la aplicacion, se permite la realizacion de ajustes manuales seguin las necesidades o preferencias del usuario.
Un ejemplo claro de esta flexibilidad es la capacidad de intercambiar tareas entre dos recursos, sin importar los dias

especificos que esto implique.

LN R
CALENDARIOS ES
CALENDARIOS PT
CALENDARS ENG
CALENDRIER. FR

PLANTILLAS PLANIFICACION
aa Demo CRAMA

Demo Diciembre 2021

Demo 30 MOV 2022

January 24 Demo

MB 16 Junio 2023

SFM 23 Febrero

Calendarios CRAMA

Demo - 29 noviembra 2022
IMPORTANTE - CRV

20 Febrero 2023

28 marzo 2023

k= Metro Bilbao 2024

E [1752] - Base - enero 2024
: [2 [1754] - Metro Bibao 2024
-2 [1674] - BASE

: E [1687] - PLANTILLA REPLANIFICACIONES

=9

12 Reglas

D E Recursos Activos
DET&FEES Activas

DE Fechas

& incidencias

12 cambios de tareas
DE Propiedades de Recursos
[m] E Opciones del calendario

Seleccionart... I:‘ Deselecciona...

Fechas de replanificacion

Desde 01/07/2024 ~

Hasta | 28/07/2024 ~

4 Julio 2024 »
mm j v s

Cancelar
12 3 4 5 6 7

& 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28

29 30 31 1 2 3 4
5 6 7 8 910N
Hoy

Seleccionando las tareas de los recursos que queramos intercambiar, y pulsando al botén de intercambiar
tareas, éstas se intercambiardn y apareceran sefialadas en negrita y subrayadas hasta que se validen
los cambios y se guarde la solucién.
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P W[ e B AN Y AN @i 9 T SN 1
Solucién 8 de 9-0:00001" - Total analizadas: 10 Coste: 0030013520 (Mejor: 0030013440)
01007/2024 | 0200772024 | 030712024 | 0407/2024 | 05/07/2024 | 06/07/2024 | 07007/2024 | 08/07/2024 09007121
L) (M) X ) w) 8 (D) L) (M)
AARON ADAMS M_HAB AO M_HAB
AARON ALLEN M_HAB  M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_11 N_HAB_
ABIGAIL ANDERSON M_HAB_11 M_HAB_12 N_HAB_
ADAM AARDEN M_HAB_ 12 M _HAB_13 M_HAB 13 [ RO | L M_DOM_210 N_HAB_101 N_HAB_
ADAM ABBEY M_HAB_10 M_HAB_10 [E D M_sAB_106 [ AGL | N_HAB_104 N_HAB_
ADAM ABEL M_HAB_13 M_HaB 1z LN L M_HAB 13 M_SAB 107 [ AO | N_HAB_100 N_HAB_
ADAM ATKINS M_Has_to DL M_HAB_13  M_HAB_10 [ AD | M_DOM  N_HAB_102  N_HA
ALAN ABRAHAM M_HAB  M_HAB_10 M_HAB_12 [ AD | M_DOM_211 N_HaB [NEN
ALBERT ANDERSON T_HAB_37

B~ I

i-wl 85 [a b

Solucidn Bde 9-0:0001" - Total analizadas: 10

T_HAB_37 T_HAB_37

2B A

0110712024
L)

02007/2024  03107/2024
(M) (x)

T_HAB_37 AO

7_0oM 244 [N
RLSETY

4.5 @i -

T I G

Coste: 0030013520 (Mejor: 0030013440)

05/07/2024  06/07/2024  07/07/2024  08/07/2024  (09I07/2(
) (s) )] L) (M)

AARON ADAMS T HAB 37 T HAB 37 T HAB 37 T HAB 37 | A0 | T DOM 244 Loy
AARON ALLEN M_HAB  M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_11 | A0  [E L N_HAB_
ABIGAIL ANDERSON M_HAB_11 M_Has_tz M_HaB_1z [[UAG L L N_HAB_103 N_HAB_
ADAM AARDEN M_HAB_12 M_HAB 13 M_HAB_13 [ AD | L L M_DOM 210 N_HAB_101 N_HAB_
ADAM ABBEY M_HAB_10 M_HAS_ 10 L E | M_SAB_106 | AD | N_HAB 104 N_HAB_
ADAM ABEL M_HAB_ 13 M_HaB_12 [NE M_HAB_13 M_SAB_107 | AO | N_HAB_100 N_HAB_
ADAM ATKINS M_HAB_10 (WL L M. HAB_13  M_HAB_10 | AO | M_DOM  N_HAB_102  N_HAl
ALAN ABRAHAM L0 | M.HAB  M_HAB 10 M_HAB_12 | A0 | M_DOM_211 N_Has [N
ALBERT ANDERSON MHAB [ AD | M HAB M_HAB msae | A0 L | L

Todos los calendarios generados dentro de la aplicacidn, incluidos aquellos especificos del Plan de
Asignacion de Servicios, ofrecen opciones avanzadas de interoperabilidad, como la capacidad de ser
exportados o importados junto con toda su informacion relevante en los formatos GDM y GDS.
Adicionalmente, desde la interfaz de visualizacidn, los usuarios tienen la opcidén de exportar los datos
directamente a Excel a través de la seccion de informes.

Archivo | Ver  Ayuda

Gestion de calendarios...

Preferencias...

Importar + Lista de tareas...

Exportar 3 Lista de recursos...

Crear Recursos... Tareas de Madulo Horario de GOAL SYSTEMS ...

. . Buses de Mddulo Horario de GOAL SYSTEMS ...
Copiar Propiedades...
. . Actualizar Informacidn
Actualizacion Especfica...

F to GDM...
Actualizar Contador Acumulado... armate

Formato GDS...

Actualizar Contador Tempaoral...
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E Archivo  Editar Ver Solucién Informes  Ayuda
H=1SRE N B ol METTTT R P T =R ) T —
A W em e (B s AN GR(E S AN 6 o-l 7 e % | | G I
Sohuckdn 9 de 9- 0.0001" - Total anizadas: 10 Coste: 0030013440 _(Meor: 003001344D) hctiva 1 5 HiCa
b @ Avtoguardado @ ) [ 9 Y0 T 1754.13022024_124740_.. - Guardado en Este PC v P Buscar Groshama - O
AARON ADAMS. - . 5
AARON ALLEH M_HAD Archive Inicio Insertar  Disposicién de pagina  Férmulas  Datos Revisar Vista Automatizar  Ayuda | & comentarics |
ABIGAIL ANDERSON M_HAB_11 - A
_HAS._ . - - & - v b

Ao e naell [_ﬁ [ Ja A A General | [ Formato condicional T Insertar DI =
[ADAM ABBEY e B B8~ % o [ Darformato comotabla~ X Eliminar ~ v P~ Complementos | Analizar
ADAM ABEL M_HAB_13 f @ K S~ A 0 o0 v = datos.
s . 8 B [BZ Estilos de celda ~ [ Formato ~ &~
ALAN ABRAHAM - Portapapeles Fuente 5 Alineacién 5 Nimeo Estilos Celdas Edicién Confidencialidad |~ Complementos
ALBERT ANDERSON L . A
A LBERTO ADAMO Thanar o] AL ~ i %/ fx| INFORME DETALLE DE SOLUCION
[ALEX ALTON T_HAB_38 T A B c D E F G H 1 J K L M N o
ALEXA ATKINS. T_HAB_36 T
/ALEXANDER AGANI T_HAB_40 T

1
ALEXANDRA AHLERS THas T (1] M
ALFRED ALBERS T_HAB_39 INFOR E DETALI-E
ALICE ALI 2
AMANDA ALBERS Nt
AMY ALEXANDER N_HAB_101 N o
AMY ANDERSON N_HAB 104 N_f 4 Eehas Tz PN
AMY ATKINS N_HAB_100 N_t
/ANDREA ALDENBERG N_HAB_102
ANDREW ALVEY N_HAB N_t
ANDREW ANDERSON N_HAB_103 5
ANDREW ATKINS 6

7 _AARON ADAMS M HAB M HAB | N HAB 103 | N HAB 103 | N HAB 103 | N SAB 178
N° Rec con Tarea 17 8
N de Tareas no hechas o 5 _AARONALLEN } M HAB } M HAB 11 } M HAB 11 } M HAB 11 | M HAB 11 N HAB 103 } N HAB 101 | N HAB 101 [ N HAB 101 N DOM 28
N° Tareas 17 w

Para mejorar la comprension y el analisis de las soluciones o calendarios, nuestra herramienta incorpora
avanzadas funcionalidades de visualizacion. Esto incluye opciones de "pintado" de tareas y una amplia
gama de filtros, todos ellos disefiados para ser configurables y facilmente activables, garantizando un
proceso intuitivo y eficiente para el usuario. En cuanto al pintado o coloreado de tareas, este se puede
personalizar segun cualquier categoria o clase de tarea especificada, permitiendo incluso la implementacion
de un sistema de coloreado jerarquico basado en multiples categorias.

e T b BB EE SR EBY AN e s " IR e
- Total analizadas: 10 Coste: 0030016580 (Mejor: 0030013440)
0107/2024  0207/2024  03007/2024  0407/2024  05/07/2024  0G/07/2024  O70T/2024  O0BATI2024  0907/2024  10/07/
(L) (M) (X) & v) (3) (D) (L) (M) (X
M_HAB M_HAB_11 E
M_HAB_11 M_HAB_12 Categorias Seleccidn de colores E
M_HAB_12  M_HAB_13 Categorias | Seleccionar todo | | [] Deseleccionartodo | £
M_HAE_13 M_HAB_10 TURNO E
M_HAB_10 DEPOSITO Color Clase Mostrar H
MARANA =
TARDE
T_HAB_37 T_HAB_38 Il
T_HAB_38 T_HAB_36 Colores % Al
T_HAB_36 T_HAB_40 Il
T_HAB_40 T_HAB Basicos | Personalizar | Il
T_HAB T_HAB_39 R E
T_HAB_39
Cancelar |
N_HAB_101 Y3
N_HAB_101 N_HAB_104 X
N_HAB_104 N_HAB_100 / Select... B
N_HAB_100 N_HAB_102 H.
N_HAB_102  N_HAB X
N_HAB  N_HAB_103 X
N_HAB_103 @ |§| MNueva
| | Aplicar |
17 17
L e —
17 17 17 Actual 17 17
6 6 6 6 6
18 18 18 |- 18 18
1 1 1 Gl 1 a 172 1 1
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El filtro, una vez configurado, puede aplicarse o no simplemente pulsando en el icono del pintado.

S N T N I I [ﬁlﬂgﬁ;z;@ EE

Solucién 2 de - 0:00°007 - Total analizadas: 10

0110712024
L)

AARON ADAMS
AARON ALLEN
ABIGAIL ANDERSON
ADAM AARDEN
ADAM ABBEY
ADAM ABEL

ADAM ATKINS
ALAN ABRAHAM
ALBERT ANDERSON
ALBERTO ADAMO
ALEX ALTON
ALEXA ATKINS
ALEXANDER AGANI
ALEXANDRA AHLERS
ALFRED ALBERS
ALICE ALI
AMANDA ALBERS
AMY ALEXANDER
AMY ANDERSON
AMY ATKINS
ANDREA ALDENBERG
ANDREW ALVEY
ANDREW ANDERSON
ANDREW ATKINS

M_HAB
M_HAB_11
M_HAB_12
M_HAB_13

M_HAB_10

T_HAB_37
T_HAB_38
T_HAB_36
T_HAE_40
T_HAB

T_HAB_39

E+

4% @2 9o

Coste: 0030016080 (N

02007/2024  03007/2024  04/07/2024  05/07/2024  0G6/07/2024  (7/07/2024
(M) (X) (J) (V) (5) (D)
M_HAB M_HAB M_HAB M_HAB M_SAB M_DOM
M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB 11 M_HAB_11 M_sAB 107 NI
M_HAB_12 M_HAB 12 M_HAB 12 M_HAB_12 [
M_HAB_13 M_HAB_13 M_HAB 13 NI M_DOM_211 |

M_HAB_10 M_HAB_10

T_HAB_37 T _HAB_37 T_HAB_37
T_HAB_38 T_HAB_38 T_HAB_38
T_HAB_36 T_HAB_36
T_HAB_40 T_HAB_40

T_HAB T_HAB

oL
I e M_sAs_ios IINAGIIN]
M_HaB_13 [NAGN mM_DomM_210 |

[ a0 [ o
T.HAB_37 | AO " T_DOM_2¢4 |
T_HAB_38 T_SAB 141 [ L |

.

Tas 39 (L L T AR 40

P T e
L T3 TRAB

T_HAB

Otro elemento clave que refuerza la usabilidad, analisis y visualizacién dentro de nuestra plataforma es la
capacidad de aplicar una amplia gama de filtros directamente desde la ventana de visualizacion de
soluciones. Esta funcionalidad permite a los usuarios personalizar la vista de las tareas segun requisitos
especificos o preferencias individuales. Por ejemplo, es posible filtrar tareas basandose en diversos criterios,
como el lugar de inicio o fin de la tarea, la hora de inicio o fin, la duracién de la tarea, entre otros. Esta
flexibilidad asegura que los usuarios puedan concentrarse en la informacidn mas relevante para sus
necesidades, facilitando un analisis mas eficiente y una planificacion mas efectiva.
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C 7w - (B8 sy G2 Be a%e:a/ 9-o- » HREE =4
Iotal analizadas: 10 Filtro de tareas
01/07/2024 02071
§ " [
mmmm m Calendario S Valor
M_HAB M_HAE N_HAB_103
MNombre de la tarea .=
M_HAB 11 M_HAf Mo de e o 3 N_HAB_101
M_HAB_12  M_HAR Desde 1 N_HAB_104
M_HAB_13  M_HAE Hasta N_HAB_100
M_HAB_10 Duracién 0 N_HAB_102
= = Tipologia - —
Fecha Desde 2 N_HAB I
Fecha hasta _I
RAEAe |
T_HAE
- TRABAJO
T_HAB_37 T_HAH DESCANSO M_HAB
T_HAB_38 T_HAH HI1 M_HAB_11
T_HAB_36 T_HAH :::21 i M_HAB 12
T_HAB_40 T_H Visua| HF2 Visualizar Libres M_HAB_13
T_HAB T_HAEH HI3 M_HAB_10 |
T_HAB_39 Ver InHF3 A0
2 o —
N_HAE] Incal 4 Nicio 1 En Capaditacidn Solictud Administrativa C _
N_HAB_101 MN_HAB| SangH. FIN 1 Operador en Depésito LIBRE R T_HAB_38
N_HAB_104 N_HAH vacgH. INICIO 2 Problema Doméstico Instructor T_HAB_36
N_HAB_100 M_HAH Licer E rhllll\lmzo 3 Compensatorio NO DISPONMIBLE T_HAE_40
N_HAB_102  N_H Licen 4. FIN 3 Fin de Mision En Capacitacién (Horaria) T HAB
N_HAB  N_HAH gaggO_CUADRO T_HAB_39
N_HAB_103 EMPRESA T_HAB_37 |
I -{CAPACITACION I

Una vez se aplica el filtro, solo se visualizaran las tareas que cumplan la condicién del filtro, apareciendo
el resto de las tareas sin nombre y en un color gris oscuro.

@ e m o Bl s ([BREE Y A% O 9] T

Solucion 1de 9-0:00000" - Total analizadas: 10 Coste: 0030016580 (M.
01/07/2024 0200712024 0307/2024  04/07/2024  05007/2024 06072024  07/07/2024
Ly (M) X} ] v () (Do)

AARON ADAMS M_HAB M_HAB M_HAB M_HAB M_SAB m_bom ||
AARON ALLEN M_HAB  M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB 11 M_SAB 107 [NERIN
ABIGAIL ANDERSON M_+A_11 [0 0
ADAM ARRDEN D R L M_DoM 211 |
ADAM ABBEY M_HAB_10 M_HAB_10 [NEENEN M_SAB_106 M_DOM_210 [
ADAM ABEL M_HAB_10 [ I S [
ADAM ATKINS B [ M_HAB_10  M_HAB_10 [
ALAN ABRAHAM
ALBERT ANDERSON
ALBERTO ADAMO
ALEX ALTON

ALEXA ATKINS

También se encuentra disponible la posibilidad de realizar cualquier filtrado sobre los dias (columnas en la
visualizacion) tanto en la vista de tareas como en la de recursos, pudiendo aplicar cualquier tipo de
condicion por estado, color, texto, numero, etc.
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Cwm o -0 BB Ay @R EY AL e:ax 9 o 7 NS

“otal analizadas: 10 Coste: 0030016580 (Mejor: 0030013440)
.| ot07:202 | o2i07:202 | 03007/202 | 04007/202 | 06107/202 | 061077202 _ 07M07/202  08I07:202 €
4(L) 4 (M) 4(X) 4(J) 4(Vv) 4(5) 4(D) 4(L)
M_HAB M_HAB M_HAB M_HAB [ =l
M_HAB M_HAE_11 M_HAB_i1 M_HAB_11 | M_HAB_1 ) M
| M_HAB_11 M_HAB_ 12 M_HAB 12 M_HAB_12 | M_HAB_1 Filtro de estado Y3 on
| M_HAB_12 M_HAB_13 M_HAB_13 M_HAB_13 L Filtro de colar Yo
| M_HAB_13 M_HAB_10 M_HAB_10 L Filtras de texto Pia
M_HAB_10 __ M_HAB_1 Filtros de nimero w0
IER BN M_nA5_10 | M_HAB_t 2
L a0 a0l o
T_HAB_37 T_HAB_37 T_HAB_37 | T_HAB_3 ||
T_HAB_37 T_HAB 38 T_HAB_338 T_HAB_38 | T_HAB_3 (elect All - =
| T_HAB 38 T HAB_36 T _HAB 36 T _HAB_36 | T_HAB 3 I 40 I
| T_HAB_36 T_HAB_40 T_HAB_40 T_HAB_40 L L 11
| T_HAB_40 T_HAB T_HAB L M_HAB B
| T_HAB  T_HAB 39 _= T_HAB_4 M_HAB_10 - 3
= [2] kA HAR 14
T_Hae_ 30 DD THAB T_HAB Y |
[ L | T_HAB_39 T_HAB_39 | T_HAB 3 | | | Cancel | | ]
N_HAB_101 N_HAB_101 N_HAB_101 | N_HAB_1 R
N_HAB_101 N_HAB_104 N_HAB_104 N_HAB_104 | N_HAB_1 1
N_HAB_104 N_HAB_100 N_HAB 100 N_HAB 100 | N_HAB_ 100 L T HAaB 38

Muy ligado a la posibilidad de realizar filtros, y tal y como se indica en varias secciones de este documento,
se pueden agregar columnas con cualquier tipo de valor, ya sean categorias, propiedades, valores
calculados en un rango de tiempo... que a su vez puede utilizarse, posteriormente, para realizar nuevos
filtros sobre la solucidn.
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031071202 041071202 051071202 061077202 071077202 081077202 09/07/202
- - - - - -

4(X) 4(J) 4(v) 4(5) 4(D) 4(L) 4(M)
M_HAB M_HAB Iral dia .. m L L
M_HAB_11 M_HAB 11 M| Seleccionar fechas... I L N_HAB_
M_HAB_12 M_HAE 12 M, | N_HAB_103 N_HAB_
M_HAB_13 M_HAB 13 Configuracian *1211 N_HAB 101 N_HAB_
M_HABE_10 L 210 N_HAB_104 N_HAB_

Copiar al portapapeles 4
L L M, o - i N_HAB_100 N_HAB_
L M_HAB_10 M| Imprimir solucién... | N_HAB_102  N_HAE
AD A0 Expandir N N_HAB L
T_HAB_37 T_HAB_37 T  f244 L L
T _HAB_38 T_HAB 38 T  Contraer | L M_HAE
T_HAB_36 T_HAB_36 T Zoom 4 M_HAE M_HAE,_
T_HAB_40  T_HAB_40 N | M_HAE_11  M_HAE_
T_HAB L Ordenar Recursos M M_HAB_12 M_HAB_
L L Tl Buscar Recurso i M_HAB_13 M_HAB_
L T_HAB A P dad 4 I cODIGO po
T HAB 39 T_HAB 39 T, gregar Fropieda I
N_HAB_101 N_HAB_101 N_ Agregar Categoria 4 HORARIO | L
N_HAB_104 N_HAB_104 N_ Agregar Totales » DEPOSITO IAB_
N_HAB_100 N_HAB_100 N_ Agregar Offset Patrones 4 MOVIL IAB_
N_HAB_102 N_HAB_102 . CONTRATO IAB_|
N_HAB L Vista 4 _HAE
L L N_HAB_102 2O 2O CAPACITACION IAB_
L N_HABE N_HABE AQ AQ ESPECIAL IAB_|
N_HAB 103 N_HAB_103 N_HAB_103 AQ AQ GRUPC L
RESIDENCIA
17 17 17 9
= = = . EMPRESA
17 17 17 9 INICIO
6 6 6 6 FIM
18 18 18 18 HINIU
1 1 1 9
24 24 24 24 AENUY
0 0 0 0 H.INI K
0 0 0 0 H.FIN K
L L L L HLINIA
H.FIN &
H.INI M
H.FIN I
HINIT
HFINT
H.INI B
H.FINE
H.INI 5
H.FIN 5
ESTACION

La siguiente imagen ilustra cdmo, después de afiadir una columna que muestra las horas trabajadas
durante un periodo de 5 dias, es posible aplicar un filtro para visualizar exclusivamente aquellos recursos
que han acumulado mas de 32 horas de trabajo en dicho lapso. Este proceso demuestra la capacidad de la
herramienta para facilitar analisis especificos y detallados, permitiendo a los usuarios enfocarse en aspectos
criticos de la gestion de tiempo y recursos.

130 www.goalsystems.com



OAL

SYSTEMS
. 04i07/202 05071202
4(J) 4 (V)
M_HAB M_HABE
M_HAB_11 M_HAB_11
M_HAE_12 M_HAB_12
M_HAB 13 L
L L
L M_HAB_13
M_HAE_10 M_HAB_10
A0 AD
T_HAB_37 T_HAB_37
T_HAB_33 T_HAB_38
T_HAB_36 T _HAB_36
T_HAB_40 L
L L
L T_HAB_40
T_HAB T_HAE
T_HAB_33 T _HAB_39
. N_HAB_101 N_HAB_1i01
I N_HAB_104 N_HAB_104
) N_HAB_100 N_HAB_100

AN _HarR 102 1

[ - R VT

M°® Horas Trabajadas
(0170772024 (L) - 05/07/2024 (V)

VWIS . U U 1]

06/07/202 071071202 08i07/202
4(5) 4(D) 4(L)

35: |
44z . I
44 Filtro de estado 4 3
35:1 Filtros de texto ki
26:! Filtros de nimerao 4
25:!
26:( || «D|
244 2] (Select Al -
354 ] 20:21
444 V] 23:23
445 | 24:00
35:4 vl 24:41
26:¢ ol 7823 -
26:!
26:! Cancel
26:!
27:16 |N_SAB_177 N_DOM_281 L
35:17 | N_SAB L L
36:15 L L T_HAB_3
3IN:14 | Ay T HAR 3R

optimizing

your world

09/07/202 100077202 11107
4(M) 4(X) 41
L N_HAE_103 MN_H#4
M_HABE_103 N_HABE_101 MN_H#4
M_HAEBE_101 N_HAE_104 N_H#4
N HAB 104 N HAB 100 N _H4
Es igual a... _H#

Mo es igual a... I
Mayor gque... MN_
Mayor o igual que... M_
Menor gue... pH
1_H
Menor o igual gue... 1 H
Entre... _H

Diez mejores... I
Superior del promedio... | |
Inferior al promedio... "_H
T_H.
Filtro personalizado... " H
T HAR 40 T HA&R T

Asi, como resultado del filtro, se obtiene la visualizacién del calendario para los recursos que cumplen la

propiedad del filtro:

N-Ne Ny

Solucién 1 de 5- 0:00°00

AARON ADAMS
AARON ALLEN
ABIGAIL ANDERSON
ADAM AARDEN
ALBERT ANDERSON
ALBERTO ADAMO
ALEX ALTON
ALEXA ATKINS
AMY ALEXANDER
AMY ANDERSON

N° Rec con Tarea

1/5

- Taotal analizadas: 10

011071202
4(L)

L
M_HAB
M_HAB 11
M_HAB 12
L
T_HAB_37
T_HAB 38
T_HAB 36
M_HAB_101
M_HAB_104

8

W A h Aty e & T I

Coste: 0030016380 (Mejor: 00:

021071202 0307202 04071202 05071202 N° Horas Trabajadas 1
4 (M) 41X 41 4(V) (01/07/2024 (L) - 050712024 (V)) ™
M_HAE M_HABE M_HAB M_HAE 35:44

M_HAE_11 M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_11 44:44 1
M_HAB_12 M_HAB 12 M_HAB 12 M_HAB_ 12 44:53
M_HAB_13 M_HAB 13 M_HAB 13 L 35:56
T_HAB_37 T_HAB_37 T_HAB_37 T_HAB_37 35:00

T_HAB_38 T_HAB_38 T_HAB_33 T_HAB_38 44:09 -
T HAB_ 36 T _HAB_36 T _HAB 36 T _HAB 36 44:31
T HAB_ 40 T _HAB_40 T_HAB 40 L 35:40

M_HAB_104 N_HAB_104 N_HAE_104 N_HAB_104 35:1?[
M_HAB_100 N_HAB_100 N_HAB_100 N_HAB_100 36:15
754:05

10 10 10 8

Un indicativo destacado de la sofisticacion de nuestra herramienta es la capacidad que ofrece a los
usuarios para verificar la coherencia de los cambios efectuados en una soluciéon o determinar si se han
violado ciertas restricciones. Esto se logra mediante una funcionalidad especifica que permite realizar una
comprobacién de coherencia sobre la solucidn actual, a la cual se le estan aplicando modificaciones
manuales. Esta caracteristica asegura que los usuarios puedan evaluar de manera efectiva la validez y la
efectividad de sus ajustes, garantizando que las soluciones finales no solo cumplan con los requisitos
operativos, sino que también respeten todas las restricciones y directrices establecidas. Tal funcionalidad
subraya el compromiso de la herramienta con la precisién y la calidad de la planificacién, ofreciendo a los
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usuarios una capa adicional de seguridad y confianza en el proceso de toma de decisiones.
E Archivo  Editar Ver | Solucidn | Informes Ayuda

BH e = b

Solucion 1 de 1-0:0001" - |

Verificar coherencia... ™|

LARON ADAMS Verificar asignacidn y refuerzos

[LARON ALLEN Borrar solucidn.., i
ABIGAIL ANDERSON 4
\DAM AARDEN Mantenimiento de soluciones.., |
ADAM ABBEY |
ADAM ABEL |
ADAM ATKINS 3
ALAN ABRAHAM )
ALBERT ANDERSON {
ALBERTO ADAMO |
ALEX ALTON i
ALEXA ATKINS B |
A\LEXANDER AGANI Ira selucion.. |
[|LEXANDRA AHLERS Recalcular coste |
ALFRED ALBERS T I T —— e — PR T

Dicha verificacion se puede realizar configurandola de diferentes maneras: verificando todos los recursos,
so6lo sobre algln recurso en especial, validando la solucion con las restricciones del propio calendario, sobre
reglas de una plantilla, verificando patrones, fiscalizando para los dias que se desee ...
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Solucion 1de 1-0:0001" - Total analizadas: 10

optimizing
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Coste: 0030013440 (Mejor: 003001

Werificacion Coherencia

X o2

—Modo de verificacién

(#): Venficar todos los recursos:

() Verficar por recurso...

10

AARCMN ADAMS

10

—Regla de verificacion
(#) Restricciones de calendario

Restricciones de plantilla

[] Verficar Patrones

Dias a verificar

Desde

01/07/2024 ~

Hasta 28/07/2024 -

[ Actualizar Auditoria

L 0107202 | 0207/202 _ 03071202
4(L) 4 (M) 4(%) 4

AARON ADAMS M_HAB
AARON ALLEN M_HAE  M_HAE_11 M_HAB_11 M_
ABIGAIL ANDERSON M_Has_11 [TEGTT M_HAB 12 M_
ADAM AARDEN M_HAB_12 M_HAB 13 M_HAB_13
ADAM ABBEY M _HAB 10 L M_HAB_10
ADAM ABEL M_HAB_12 M_HAE_iz [L
ADAM ATKINS AO M HAB 10 [ LT M
ALAN ABRAHAM e mHas m
ALBERT ANDERSON T_HAB_37 T_HAB_37 T_
ALBERTO ADAMO T_HAB 37 T_HAB_38 T_HAB_ 38 T_
ALEX ALTON T_HAB_38 T_HAB_36 T_HAB 36 T_
ALEXA ATKINS T_HAB_36 T _HAB_40 T_HAB_ 40 T_
ALEXANDER AGANI T_HAB 40  T_HAB T_HAB
ALEXANDRA AHLERS T_HAB  T_HaB_3o [N
ALFRED ALBERS T _Has 39 DT T
ALICE ALI [ THAB3s T
AMANDA ALBERS N_HAB_101 N_HAB_101 N_H
AMY ALEXANDER N_HAB_101 N_HAB_104 N_HAB_104 N_H
AMY ANDERSON N_HAB_104 N_HAB_100 N_HAB_100 N_H
AMY ATKINS N_HAB_100 N_HAB_102 N_HAB_102 N_H
ANDREA ALDENBERG N_HAB_102  N_HAB N_HAB
ANDREW ALVEY N_HAE  N_Hae_io03 [NE
ANDREW ANDERSON N_Hag_103 [T o
ANDREW ATKINS [ D N_HAB_103  N_H
N°® Rec con Tarea 17 17 17
N de Tareas no hechas ] ] o
N° Tareas 17 17 i7

i7 i7

9 7

Como resultado de esta verificacidn, recibiremos una de dos posibles respuestas: una confirmacion de que
no se han detectado incoherencias, lo cual asegura que no existen inconsistencias entre las reglas
establecidas y la parametrizacidn seleccionada; o, en caso de haber discrepancias, se nos alertara a través
de un mensaje especifico sobre las inconsistencias encontradas.
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070712024 08/07/2024 09007/2024 1000772024 1210712024 1310712024
1110712024 (J
(o) (L (M) (x) B (s)

T_HAB_36 T_SAB_140
40 T_SAB_141

T‘.
—K

T
TL

Toae_37 [ L L T_AB_37

En el caso de que la verificacion revele algun problema, el mensaje emergente proporcionara informacion
detallada sobre los elementos que causan la inconsistencia, permitiéndonos analizar y abordar la situacion
de la manera mas adecuada para resolver los problemas detectados. Esta informacion incluira las fechas
especificas que se verificaron, identificacion de los recursos afectados, asi como las reglas y fechas
asociadas a las discrepancias encontradas. Este nivel de detalle es crucial para un diagndstico preciso y la

implementacion efectiva de correcciones, asegurando que los usuarios tengan todos los datos necesarios
a su disposicidn para hacer ajustes informados.

- | 0107202 | 020077202 | 03/07/202 0407202 0507202 0607202 077202 0807202 09107202 10/07/202 111071202 1210712
4(L) 4 (M) ]

¥ v
4
Incompatibilidad Detectada (01,/07/2024 - 28/07,2024)
AARON ADAMS M_HAB

AARON ALLEN M_HAB M_HAB_11  M_| & Se han detectado las siguientes anomalias. Debe comegirlas e intentar volver a resolver el problema
ABIGAIL ANDERSON M_HAB_11 [TASNT M

ADAM AARDEN M_HAB_12 M_HAB_13  M_|

ADAM ABBEY M _HAB 10 L M_| & ADAM ABEEY

ADAM ABEL M_HAB_13  M_HAB_12 = e Inconziztencia en la resticcion 1.4 Trabajos Consecutivos el dia: 04/07/2024

ADAM ATKINS AD M_HAB 10

Inconzistencia en la resticeidn 1.4 Trabajos Conzecutivos &l dia: 05/0F /2024
ALAN ABRAHAM _ ™ Inconsiztencia en la resticoidn 1.4 Trabajos Consecutivos el dia: 0940772024
ALBERT ANDERSON T_HAB_37

T Inconzistencia en la resticeidn 1.4 Trabajos Conzecutivos &l dia: 12/07 /2024
ALBERTO ADAMO T_HAB_37 T_HAB_33 T_|
ALEX ALTON T_HAB_38 T_HAB_36 T_|
ALEXA ATKINS T_HAB_36 T_HAB_ 40 T.|
ALEXANDER AGANI T_HAB_40  T_HAB T
ALEXANDRA AHLERS T_HAB  T_HAB_39
ALFRED ALBERS T_HaB_3s [
ALICE ALI o T
AMANDA ALBERS N_HAB_101 N_|
AMY ALEXANDER N_HAB_101 N_HAB_104 N_|
AMY ANDERSON N_HAB_104 N_HAB_100 M_|
AMY ATKINS N_HAB_100 N_HAB_102 N_|
ANDREA ALDENBERG N_HAB_102  N_HAB - —HABC -
ANDREW ALVEY N_HAB  N_HAB_103 [IINNENINENEINN nnas_ 102 [TAGLTAGL T THAB  T) ) _
ANDREW ANDERSON N_HaB_103 L L N_HAB N_HAB  N_SAB_178 [ AG | T_HAB 39 Tl =
ANDREW ATKINS

[YTX, VR

F— N_HAB_103 N_HAG_103 N_HAB_103 N_SAB.177 [NAGNIN T nac_o7 IMNEMMMMMMMNNN T A5 37 1WA
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Finalmente, al comenzar el proceso de célculo, el primer paso consiste en verificar todas las restricciones aplicables. Si
durante este chequeo inicial se detectan inconsistencias que obstaculizan la ejecucion del célculo, dichas discrepancias se
presentan al usuario a través de mensajes claros y concisos.

B e = ® 5 = & Bp | coste objetivo - i o O — : &4 |Buscar Recurso
i i b [ - A B Y 45 @& I
GoalDriver X

Mo se ha encontrade ninguna
solucian,

Salida

1.2.3.3. RESTRICCIONES PAS

Dentro del médulo de nombramiento de GoalMetro, se establece el marco para la creacion del modelo de
reglas, costes y datos necesarios que reflejen fielmente |la realidad operativa de la empresa. La adecuacién
y valoracion de estas implementaciones son cruciales durante la fase de implantacion de la herramienta,
dado que constituyen un factor decisivo para su éxito. Por la complejidad que conlleva el desarrollo de un
modelo efectivo —requiriendo un analisis exhaustivo, multiples pruebas y una colaboracion estrecha con el
personal que utilizara la herramienta—, a continuaciéon, se presentaran ejemplos de posibles
implementaciones para los requerimientos de la PAS. Estos ejemplos se basan en algunas de las reglas
disponibles en el médulo, ofreciendo asi una visién preliminar de coémo se pueden abordar y satisfacer las
necesidades especificas dentro de este contexto.

e Asignacién de todos los turnos que figuran en el calendario de servicios al personal disponible por
residencia:

Gracias al funcionamiento de la herramienta, nos aseguramos de que se realiza la maxima cobertura

posible. De no ser posible asignar todos los trabajos posibles en la herramienta se ven claramente los

trabajos sin asignar, asi como el estado de todos los recursos incluidos en el calendario.

Para asegurarse que los recursos de una residencia hacen exclusivamente las tareas de la misma, podria

utilizarse una regla de tipo “Limitacién” indicando que los recursos de una residencia “deben hacer” o “sélo
pueden hacer” las tareas de la dicha residencia.
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La parametrizacion de las residencias deberia incluir en la restriccién los recursos de un depésito
determinado.
A continuacion, en el ejemplo ‘ESTACION CENTRAL'.

@ Limitacion - Limitacién tareas-depésito
Generall Dpciones]
Fechas

|Heplanificaci6n ﬂ |Ningun0 j |

Desde |01/07/2024 ~| [inicioReplan | [+ | |0 [Dias
Hasta [28/07/2024 ~| [inicioReplan =| [+ =] |0 |Dias

Ll Ll

Recursos l Tareas]

& 8 .
Seleccion por filtos grabados &o &u | 9 Ver Flocursos |

™ Seleccidn manual

AFADIR recursos que verfican las siguientes condiciones:
DEFOSITO == "ESTACION CENTRAL'

Se indicaria la condicion que mas se ajustase a lo que necesitamos, deseamos o0 queremos en nuestra
solucion:

@ Limitacion - Limitacion tareas-deposito
Gereral  Opciones I

Los recursos incluidos en esta restriccion

PUEDEN HACER SOLCRS

las tareas incluidas en esta restriccion

Y, por Uultimo, habria que incluir también las tareas que perteneciesen al depdsito que estamos
parametrizando.

@ Limitacion - Limitacién tareas-depasito
General] Dpciones]
Fechas

|F|ep|anificaci6n ﬂ |Ningun0 ﬂ |

Desde [01/07/2024 ~| [iricioReplan =] |+ =] [0 |[Dias
Hasta |28/07/2024 ~| [inicioReplan ~| [+ =] [0 |Ofas

Ld L] L

Recursos  Tareas ]

* it i -
* Seleccidn por fitros grabados £ &: | & Ver Tareas |

™ Seleccion manual

&FIADIR tareas gue cumplan las siguientes condiciones:
DEPOSITO == ‘ESTACIAN CENTRAL'

e Descanso minimo, en horas, entre 2 turnos consecutivos:
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Una de las reglas mas relevantes dentro de la gama que ofrece el mddulo de nombramiento, es la del tipo
“Limitacion después de Trabajo”. Con reglas de este tipo se puede definir que ‘Desde’ el “Fin” de una tarea
‘Hasta’ el “Inicio” de la siguiente deben pasar un ‘Minimo’ de “horas”, que en el caso de la imagen siguiente
serian 12.

fEal

ly Limitacién después de Trabajo - 1.5 Limitacién entre Jornadas

Duraciones F'eriu:ndu:nsl

General Tareas poslerinres] Inicios anterioresl Inicios posteriores | Opciones
Horas Libres
Desde v tinimo [ Maximo
Fir - [12:00 |000
Hasta [ Deseable Penalizacian
Inicio - [10:00 [100
-

[v Sumar 24h =i fin menor gue inicio
[~ Werificar el enlace entre el Gltimo dia p el primero
[ Solo lo debe cumplir uno

[ Requiere libres entre tareas.

Dias Libres
[ Minimo [~ Maximo Mo Des T 1 Penalizacién
0 0 0 0
[ Tipologia |H,€.-._B J
[iaz de Trabajo
[ Minimo [ Maximo MoDes T 1 Penalizacién
0 0 0 0
[ Tipologia  |HAE =]

e Asignacion de turnos emparejados los fines de semana:

La parametrizacion y la resolucién de problemas en la asignacidon de turnos ofrecen una amplia gama de
posibilidades y métodos, permitiendo adaptaciones y configuraciones especificas seguin las necesidades
operativas. En el contexto de asignar turnos emparejados, es posible establecer parametros que obliguen
a ciertos recursos a realizar tareas especificas, a través de una regla denominada "Tareas Fijadas". Esta
opcion garantiza que determinadas tareas sean asignadas a los recursos predesignados, asegurando la
coherencia y la eficiencia en la asignacién de trabajos.

Por otro lado, si se busca una mayor flexibilidad en el emparejamiento de tareas y turnos sin imponer
asignaciones fijas, se puede optar por utilizar un "Coste por disociar grupos". Esta estrategia permite
asignar un coste adicional en caso de que no se logre el emparejamiento deseado entre recursos y tareas
que compartan propiedades especificas, o en situaciones de agrupacion de descansos o trabajos. Esta
metodologia ofrece la flexibilidad de asociar costes a diferentes tipologias de tareas o considerar las
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asignaciones "A Ordenes" como parte de la disociacién o no, facilitando una gestién méas dindmica y

adaptable de la asignacion de turnos.

Para la parametrizacion de estas reglas se indicara el recurso al que se aplica, y la informacién asociada
de relevancia (servicios, fechas, tipologia de las tareas).

:# Tareas Fijadas - Tareas Fijadas 1

Opciones l
["" -~ Ignorar cambios manuales [ Fijar Tareaz [
Fecurzo Servicios Desde Hazta Tipologia
_ - 14022024 14/02/2024

En la pestaia de opciones, se configuraran el coste y las propiedades de agrupacion, tanto para los recursos

como para las tareas.

58 Coste por Disociar Grupos - Coste por Disociar Grupos 1

General Opciones l

valor (1000

Propiedad de Agrupacion de Recursos

[DEPOSITD

Propiedad de Agrupacion de Tareas

Tipo de agupacidn por libranzas

| Minguna

Tipo de agrupacidn por trabajos

| Minguna

[ Considerar A0 como disociacidn

™ Tipologia

[HeE
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¢ NUmero minimo y maximo de fines de semana de trabajo seguidos.
¢ NuUmero minimo y maximo de fines de semana reales (sabado y domingo) de descanso seguidos.
¢ NuUmero minimo y maximo de fines de semana de descanso seguidos, por convenio.

Para parametrizar las tres restricciones que aparecen arriba, una de las posibilidades seria utilizar una
combinacion de restricciones, entre las que se incluirian reglas del tipo “Min Max Dias” con “Min Max Dias
Seguidos” indicando como “FIN DE SEMANA" la tipologia de las tareas.

] Min Max Dias - Dias de fines de semana

General Limites l

¥ Rango de dias

28
¥ Mirima 2 P
¢ 4
Deseable Penalizacidn
| Mo Des ﬂ | 1] | i

Tipodedia |Descanzo -

7
I ™
v Tipologia FIM DE SEMAMNS
r
[ lgnorar cambios manuales
-
,07
|.&scendente J
Fropiedad

I =

Otra opcidn, seria la de la creacidén de un patron ciclico en el que se obligase a descansar el nUmero de
fines de semana continuados que se desee (en el siguiente ejemplo, 2), para, posteriormente, obligar el
numero de fines de semana de trabajo (también 2 en el ejemplo). El resto de los dias de la semana se
dejarian como ‘comodines’ para que sea el algoritmo el que decida cual es la mejor asignacién. Para
controlar que el numero de libres y de trabajo que se asignaran fueran los correctos se tendra que utilizar
otras reglas parametrizadas a tal fin. En el siguiente ejemplo se han parametrizado las reglas para que
todos los recursos tengan el mismo numero de dias libres y nunca haya mas de 6 dias de trabajo
consecutivos (ni menos de 3).

El patron de la regla (baja la funcionalidad ‘Patrones’), seguiria el siguiente:

L M X J \Y S D L M X J \Y S D
Recurso 1 L L L L
Recurso 2 T T T T
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El aspecto de la parametrizacion de la regla seria el que aparece a continuacion:
Patrones - Patrén 2 fines seguidos Ly 2de T
General  Patones | Ini patronl Opciones
+
™ | X| il ‘l Lependa de colores
Patrén 1 Libre
Trabajo
Comodin
A Ordenes
 Libres adicionals:
LM =C I vl s D
Ajustar | IBDH 241899 vI Importar desde fichera...
S
£
r
x Recursol
—I Recurso?
¥ Cidico IU %[~ Min Recurzos I‘I 0 % [ MarRecursos
. , . . - .
Para ver el resultado del ejemplo se tendrian soluciones parecidas a la siguiente:
—‘GMWJ 02107/ 03/07/ 04007/ 0507/ 0607/ 0707/ 0807/ 08/07/ 1007/ 11/07i2 1207/ 13007/ 1407/ 45007/ 1607/ 17007/ 18/07/ 19007/ 2007/ 21007/ 2207/ 2307 241071 2507/ 26/07) 27070 28107/ N°Fines de N°Horas N° Dias N° Dias a N° Dias
2024 2024.. 2024 N N 4. 2024 2. 2. N2 024() N 2024 2. W24 N2 0. N 2024 2. W24 N2 0. N 2024 202 024 2024 Semanas L. Trabujadas Trabajac.. Ordenes  Libres
2 1ee12 7 3 s
2 160:15 17 3 8
2 168:03 17 3 8
2 159:49 17 3 8
2 16z 7 3 s
2 1s7a0 7 3 s
2 16901 7 3 s
2 1eamse 17 3 8
2 175:25 17 3 8
2 160:11 17 3 8
2 169:25 16 4 8
2 1as 7 3 s
L A0 2 wan 16 a s
a L0 M_HAE T HAB T_HAB T_HAB T_ias --T s T_nas | AO. |INEN N 2 72as 16 a s
M_HAE M_HAE N_HAB N_ras BN M_SAE M_DOM M_HAE T_HAB T_HAB L Ao 2 169:09 17 3 8
N_+ag JIEGH N_rag N_Ha IICI NN T_HAB T HAB T_HA 2 171:23 17 3 8
T_DOM M_HAE M_HAE [INENN 2 167:37 16 4 8
2 172:38 17 3 8
2 7208 7 3 s
2 170aa 7 3 s
2 w1se 7 3 s
2 168:52 17 3 8
2 170:13 17 3 8
2 166:07 17 3 8

¢ Numero maximo de fines de semana de trabajo continuo de mafiana, de tarde, de noche.
e Intervalo minimo de fines de semana a transcurrir para asignar fin de semana de noche.

Para tratar los trabajos continuos en fines de semana en base al turno, habria que utilizar reglas que
complementasen a las anteriormente mencionadas, y una de las opciones podria ser la de aplicar una regla

de “Ciclos” basada en el turno.
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Dicho ciclo se configuraria de la manera mas adecuada, siendo una de las opciones la de utilizar un ciclo
fuerte para obligar su cumplimiento.

&= Ciclos - 1.6 Rotacion Turno

Ini ciclos] Clase fija ] No\fincular] Opciones

Ciclos de la categoria : TURND

|Fuerte j [~ Pemitir miltiples inicioz
[ “incular ciclo a planificada [v Uszar secuencia
Incremento |2 j
Tipo de cicle [Periodo fijo [dias) ~|
Irkervala ,yi

[ Incrementar el valar base de

]
[ Permitir tareas fuera de ciclo |Agcendente J
a Fropiedad

| =l

[~ Permitir acurmular infracciones en un recurso

e NUmero minimo y maximo de turnos de Tarde/Noche (M/T) y Noche continuos.

e NUmero minimo y maximo de turnos de M o T continuos.

e NuUmero minimo y maximo de semanas de reserva continuos.

¢ NUmero minimo y maximo de dias de trabajo continuos.

e Numero minimo y maximo de dias de descanso continuos.

e Cambios de turnicidad permitidos en un mismo bloque de dias de trabajo.

e Hora méxima de finalizacién del turno del dia anterior de inicio de vacaciones.

e Turnicidad permitida dia posterior a finalizacién de semana de reserva.

e Turnicidad permitida dia anterior a inicio de semana de reserva.

¢ NuUmero maximo de bloques de trabajo continuos con la misma turnicidad de “Mafiana” o “Tarde”.
e Numero maximo de bloques de trabajo continuos con la misma turnicidad de “Noche”.

Todo lo relativo a las restricciones sobre minimos y maximos de turnos (o reservas, que pueden ser tratadas
como tareas en si) se podrian implementar mediante combinaciones de reglas de los tipos “Min Max Dias”,
“Min Max Dias Seguidos”, “Ciclos”, “Limitacién después de Trabajo”, ... etc.

La correcta combinacion y parametrizacion de las mismas se realizara en la fase de implantacién, una vez
analizado correctamente el problema y las restricciones necesarias para modelizar la operacion de Metro
Bilbao.
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Como ejemplo, se podria controlar que las tareas a realizar, tras una reserva, fueran tareas de turno de
‘Mafiana’, mediante una regla de “Limitacién después de Trabajo”. En dicha regla se incluirian las tareas
de ‘Reserva’ en la pestaia ‘General’.

’_»"Q, Limitacién después de Trabajo - Turnos después de RESERVA

Duraciones l Periodox l

Lirnites ] Tareas poslerioresl Inicios anteriores] Inicios posteriores l Dpcionesl

Fechas

| Replanificacian j | Minguno j | J

Desde |01/07/2024 ~| [InicioFeplan = | [+ =] |0 Dias
Hasta [28/07/2024 ~| [InicioReplan =] |+ =] |0 Dias

Recursos  Tareas l

" i i =
Seleccidn por filtroz grabados &o &z & Vet Tarsas ‘

" Seleccidn manual

ANADIR tareas que cumplan las siguientes condiciones:
Mombre de la tarea == ‘RESERWA!

Se podria indicar que desde el “Fin” de la ‘Reserva’ hasta el “Inicio” de la siguiente tarea haya un minimo
de horas, en el siguiente caso 10:00 horas.
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’_—“@ Limitacién después de Trabajo - Turnos después de RESERVA
Duraciones l F'eri-:dc-&]
General Limites ] Tareaz posterioresl Iniciog anterioresl Iniciog pogtenorez | Opciones

Horas Libres

Desde ¥ M inimo [~ Marimo
Fin - |[10:00 [10:

Hazta I Deseable Penalizacidn
Inicio - |0 [

-

[~ Sumar 24h =i fin menar que inicic

[ Weificar el enlace entre el dltimo dia v el primero
[ Solo o debe cumnplin uno

[~ FRequiere libres entre tareas.

Dias Libres
[ Minimo [~ Maximo NoDes 7| Penalizacidn
o o |0 o
[ Tipologia |H,€_\B J
Dias de Trabajo
[~ Minimno [~ Mémimo Mo Des Tl Penalizacion
o o Io o
[~ Tipologia |HaE |~

Para terminar, se parametrizarian como “Tareas Posteriores” las tareas del turno de ‘Mafiana’, que son las
gue queremos que se realicen después de realizar una ‘Reserva’:

fEal

ly Limitacién después de Trabajo - Turnos después de RESERVA

[ Obligar como tareas posteriores :
[ Tipologia

il Inicios anteriores] Inicios posteniores | Opciones

[~ Usar zolo como filtro
[~ Bidireccional

|Hap

* Seleccion por filtros grabados
" Seleccion manual

=]
<|«| 3

[~ Sipsolos

Wer Tareas

AFIADIR tareas que cumplan las siguisntes condiciones:

TURND == MAfaNA"
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1.2.3.4. COSTES ASOCIADOS A LA PAS

Como se menciond anteriormente, el mdédulo de nombramiento de GoalMetro es esencial para establecer
el modelo de reglas, costes y datos necesarios que reflejen la realidad operativa de la empresa. La
configuracion de este modelo, especialmente la seleccion y ajuste de costes, requiere un analisis y
valoracion cuidadosos durante la fase de implementacion de la herramienta, dada su importancia critica.

La herramienta ofrece una extensa variedad de costes aplicables, permitiendo la utilizacién de distintos
tipos de costes directos, asi como la incorporacion de penalizaciones indirectas mediante diversas
restricciones débiles. Esto posibilita la creacion de un esquema de costes completamente adaptado a las
necesidades del modelo, asegurando que la planificacion y asignacion de recursos se alinee con los objetivos
estratégicos y financieros de la organizacién.

La lista de costes disponibles para ser parametrizados, son los siguientes:

Min Max Horas de Trabajo
Min Max Dias

Patrones

Limitacion

Permitir Cambios

Min Max Dias Seguidos

Min Max Dias Fijos

Limitacion después de Trabajo
Compensacion de festivos
Ciclos

Tareas Fijadas

Distancia recursos-tareas

Mini Solver para asignacion clases
Min Max Dias con Clases
Coste por Tarea No Hecha
Coste por Minuto

Coste por Recurso A Ordenes

Coste por Uso de Recurso

Coste por Cambio de Tarea

Coste por Descanso Trabajado

Coste por Acumular A Ordenes

Coste Fijo por Tarea

Coste por Cambio de Clase

Coste por Cambio de Servicio

Coste por Acumular Tareas No Hechas
Coste por Acumular Desviacion de Libres
Costes para Libranzas Rotativas

Coste por Acumular Desvios de Disponibles (AO-NH)
Coste por Disociar Grupos

Coste Simulacién de Minimo Descanso
Coste Min Max Trabajos por Grupos
Coste por Presencia

Coste Distribucion del Conocimiento

1.2.3.5. FORMATOS DE VISUALIZACION

El mddulo de nombramiento de GoalMetro ofrece una diversidad de formatos de visualizacidon disefiados
para maximizar la comprensiéon y el analisis de las soluciones. Estos formatos garantizan que se muestre
completamente el horizonte temporal seleccionado y calculado, proporcionando todos los datos necesarios
para su entendimiento, ya sea a través de contadores generales, leyendas...
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Como complemento a estas funcionalidades, se dispone de ventanas adicionales de informacién que pueden
ser activadas o desactivadas segun se requiera, ofreciendo detalles especificos sobre tareas o recursos.
Estas herramientas de visualizacidn avanzada son fundamentales para facilitar la interpretacion y el manejo
de la informacién, permitiendo a los usuarios acceder a un analisis detallado y a la vez integral de las
soluciones propuestas. La flexibilidad para personalizar la visualizacidn asegura que cada usuario pueda
adaptar la herramienta a sus necesidades especificas, mejorando asi la eficiencia en la planificacion y la
toma de decisiones.

M- oo A B Y AN e o T BINGE 13 m Lt W vacad [ ESVE

Solucién 9de 9-0:0004  Coste: 0180008220 (Mejor- 018 Actt| 1 ~ | [l Cambios... Tarea v & x Recurso v ax
02007/ | 031071 | 04107/ OSIOTI OBNTI OTAOT) [Tarea: T_HAB_37 - 03/07/2024 Fiecurse: ANDREW ALVEY - Bloque: Maquinistas de trsccién Eléstrics
2024 | 2024.. 2024.. W24 W2h. WA |, oo -
Propiedad Valor

AARON ADAMS L0 T_HAS T_HAE T_HAS T_SAB A8 | TRABAID CODIGo 10002
AARON ALLEN A0 VAW N_HAB N_HAB I B | pEscanso HORARD -
ABIGAIL ANDERSON T_HAB L T_HaAB [NAGNI T_SAB T_DO | 4y DEROSITO DEPOSITO
ADAM AARDEN N_HAB [JAB | N_HAB N_HAE D o | 4R MOVIL £487985E
ADAM ABBEY N_HAE N_HAE N_HaAE DI n_saE [ AC | 42 CONTRATO PP
ADAM ABEL N_HAB [NAGINAGN n_HaE D M | CAPACITACION o
ADAM ATKINS M_HAE M_HAE [ L M_HAE| AO  M_DO |3 CsPECIAL o
ALAN ABRAHAM D n_HaB| AG N_HABLL M | SRUPO COAL SYSTEMS
ALBERT ANDERSON T_HAB T_HAB [ L | T_HAB T_SAB T_DO | 4NoCT AESDENCIA "
ALBERTO ADAMO L AD | M_HAE M_HaE [ L B | HEXTRA EMPRESA o a5
ALEX ALTON N_HAB N_HaE I N_HAE N_SAE[AD | b ncioq oo 20
ALEXA ATKINS D0 m_Hae | Ao |TAD L BN [nrnt N 2600
ALEXANDER AGANI N_HAB N_HAE N_HAB [ L | N_SAB N_DO | § Incio2 HINy 0
ALEXANDRA AHLERS T_HAB T_HAB T_HAB T_Has L B | H ANz HENU 520
ALFRED ALBERS M_HAE M_HAE UL M_HAE M_SAE[ AD | H. INCIo3 HINTK 50
ALICE ALI L AG | M_HAE M_Hae L B | H.FN3 HFINK 51::
AMANDA ALBERS M_HAE [N M_HAE M_HAE [[AO | A0 BN A a0
AMY ALEXANDER T_HAB T_HAB T_HAB T_Has [ L L HFIN A 2300
AMY ANDERSON N_HAB N_Hag N_HAB [INENN A0  n_bo i 70
AMY ATKINS T_HAB T_HAB T_HAB T_HAB [ L L HEN 600
ANDREA ALDENBERG M_HAE M_HAE M_HAE UL M_SAE M_DO QT pises
'ANDREW ALVEY T,HABT,HAB T_Has D L HENT o
ANDREW ANDERSON M_HAE M_AAE M_HAE NI M_SAE M_DO HINE &0
ANDREW ATKINS D00 N_HAE N_HAS N_HAE [IE L HFNE 230
N° Rec con Tarca 17 17 17 17 s 3 s m,
N* de Tareas no hechas 0 0 0 0 0 ( HF”AJ s =
N* Tareas 17 17 17 17 2 i ESTACION
N° Rec Libres 6 2 a 5 12 1
N° Rec con Trabajo 18 22 20 18 12 1
N° Rec con AO 1 5 3 2 3 '
N° Rec con Solucidn 24 24 24 24 24 2
Incidencias Puras o o o o o 1
Incidencias Libres 0 o 0 o o (
Incidencias Trabajo o 0 0 o 0 t
< , @ Duracién | & Duraciones..| @ Infos % Categorias [& Calendario $avalor

A su vez, en cada una de ellas se podran realizar una serie de acciones manuales para modificar la solucion
de la manera que requiera el usuario de la aplicacién. Funciones que se muestran o indican en diferentes
secciones de este documento, entre las que destacan la posibilidad de intercambio de tareas o conjunto de
tareas/turnos entre dos recursos, la asignacién de cualquier tarea, libre, o AQ’s,... etc.

Ademas, cada formato de visualizacidon permite realizar una variedad de acciones manuales para ajustar la
solucion segun las necesidades especificas del usuario. Estas funciones se detallan a continuacién, bajo
cada tipologia de visualizacion.

1.2.3.5.1. Visualizacion temporal por franjas semanales, mensuales, anuales

El mddulo de nombramiento de GoalMetro esta disefiado para facilitar la visualizacion integral de todas las
asignaciones calculadas, brindando la capacidad de, por ejemplo, durante una replanificacion que involucre
el recalculo de un periodo especifico como dos semanas, visualizar el calendario completo al que pertenecen
estas asignaciones, como podria ser el Plan de Asignacion de Servicios (PAS). Esta funcionalidad asegura
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que los usuarios puedan mantener una perspectiva global mientras se enfocan en ajustes particulares,
permitiendo una comprensidn clara de como los cambios especificos se integran y afectan al plan general.

A la hora de generar un calendario, se indicaran las fechas que deseamos calcular.

Dregcripcidn

Base de datos :
|GD_DEMO_ESTANDAR2
MNombre del calendario :
[Metro Bilban 2024

Plarilla:

|Este calendario no ze generd con una plantilla

Desde [01/01/2024  +| Hasta (28122024 ~| ¥ Visusizacion fechads

Comentarios : _+| diciembre 2024 _» |

‘ 25 X6 27 X 23 30 1
2 3 4 5 B 7 8
3 10 11 12 13 14 15
Parimetros 16 17 18 19 20 21 22

Incidencias:  |Uzar incidencias | 23 24 25 26 27 28 23 -

o312 3 408

[T Manterer Refusrzos T Today: 22/02/2024
Diuracién zery. a drdenes Fieplanificado de :
0800 = |Ninguno

Tareas Virtuales
Categoria |Ningun0 ﬂ Clase |Ningun0 j

Validacidn Restricciones

{+ Restricociones del Calendanio  |Metra Bilbao 2024
(" Restricciones de Plantila BASE

Y una vez en las ventanas de visualizacién de la solucién, tendremos la posibilidad de ver el horizonte
temporal que se desee, pudiendo moverse a través de los dias de la planificacién/soluciéon ademas de poder
redimensionar el tamano de las distintas columnas o dias.

Logicamente, en el calculo de la solucion del calendario se incluye el colectivo o colectivos que se deseen,
pudiendo filtrar posteriormente de manera adecuada en caso de querer visualizarse sélo algunos de ellos.
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E Archivo  Editar Ver Solucién Informes Ayuda
P e 2 (@ E R B e Coteotio -] TSy @ — i o [buscarRecusa |
TR Wce A s - By R B ageia oo T HEE RO 8 [

Solucién 47 de 47 - 0:3632" - Total analizadas: 47 Coste: 0480482520 (Mejor: 0480482520) Activa 1

21/07/2024 2210712024 23107/2024 2410712024 25/07/2024 26/07/2024 2710712024 28/07/2024 29/07/2024 3010712024 31/07/2024 01/08/2024 02/08/2024 03/08/2024 0410812~
(0} (8] (M) xy ) v () o) (8] (M) (L) ) v (s) (D)

AARON ADAMS T_Has_37 NI T_HAB_37 T _HAB_38 T_HAB_38 T_5AB_141 [NAGIIN mM_HAB M_HAB  M_HAE_12  M_SAB

AARON ALLEN T_HAB_38 T_HAB 37 T_HAB_36 [ AD | M_HAB  M_HAB_11 M_HAB_11

ABIGAIL ANDERSON n_poM_ 281 BN T_HAB_38 T_HAB_38 T_HAB 36 T_HAB_37 T_SAB 140 [N M_HAB  M_HAB_11 M_HAB_12  M_HAB

ADAM AARDEN T_HAB_40 T_HAB_36 T_HAB_35 [NENN T_HAB_40 T_sAB [ A0 m_Has_11 [NNENNEGII M_HAB_13

ADAM ABBEY T_HAB_35 T_HAB_37 [INAGNI T_HaB_20  T_Has [NENNEE AN M_HAB_11 _ M_HAB_10

ADAM ABEL T_HAB_40 T_HAB_40 T HAB [AGI L | L | M HAB_12 M_HAB_12

ADAM ATKINS T_HAB T_HAB. THAB  THAB 39 L L |T DOM 244 M HAB 13 M_HAB_13 . :

ALAN ABRAHAM T_HAB_33 T_HAB_33 T_HaB_3s [AG | T HAB_3s [ L | T.pomM M_HAB_10 M_HAB_10 M_HAB_10 M_SAB_106 M_DOM
ALBERT ANDERSON N_HAB_100 N_HAB_104 N_HAB_101 N_HAB_104 NI T_HAB_40 T_HAB_36 T_HAB_36 T_HAB_37 T_SAB_141 DC
ALBERTO ADAMO N_HAB_100 N_HAB_104 N_HAB_100 N_HAB_103 | A0  n_DoMm 281 [N T_HAB_40 T_HAB_40  T_HAB  T_HAB_37

ALEX ALTON N_HAB_101 N_HAB_101 [NAGIIN N_HAB_101 N_HAB_104 [ LB T_HAB_37 [WAGIIN T_HAB_38 T_HAB40 T HAB | L

ALEXA ATKINS N_HAB_102 N_HAB_102 N_HAS_100 [N N_HAB_100 N_SAB 178  N_DOM _—_ T_HAB_33  T_HAB_39

ALEXANDER AGANI M_DOM_210 N_HAB_103 N_tAB_103 NI L N_HAB_102 N_SAB T_HAB_36 T_HAB_38 T_HAB_40 T _SAB_140 T _DOM_
ALEXANDRA AHLERS N_HAB_103 N_HAB_103  N_HAB  N_SAB_177 _ T_HAB_38 T_HAB_37 T_HAB_37 T_HAB_38 T_HAB_ 38  T._sAB [INE
ALFRED ALBERS M_DOM_211 N_HAB_104 [0 L | N_HAB_102 N_HAB_102 N_HAB_101 T_HAB T_HAB T_HAB T_HAB_36 T_HAB_36 [

ALICE ALI M_DOM N_HAB N_HAB N_HAB n_HaB  AGNL L L | T_HAB 3 T HAB 3% T HAB 33 NI a0 | A0
AMANDA ALBERS M_HAB M Hae  [AGNAGI M HAB 13 M_SAB | L N HAB 101 N_HAB 103 N_HAB_103 [ L[ L | NSsAB

AMY ALEXANDER M_HAB_12 M_HAB_11  M_HAB m_HaE  [AGI DR N_HAB_104 N_HAB_101 N_HAB_101 N_HAB_101 N_HAS_100 [NNNENIN

AMY ANDERSON DD I M_HaB 13 [0 M_HAB 12 M_SAB_107 | A0 N_Has_103 [NNENN DN N_HAB_102 N_HAB_102 N_SAB_178 [N LI
AMY ATKINS L || A0 M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_11 M_SAB_106 UL N_HAB 104 N_HAB_104 N_HAB_100 N_HAB_104

ANDREA ALDENBERG M_HAB_11 | A0 [WAGI M HAB 1z M _HAB [AG L L | N_HAB 100 N_HAB_100 N_HAB 104 N_HAB_101 N_SAB_177

ANDREW ALVEY DD M_HAB_12  M_HAB 12 M_HAB_13 L M DOM 210 N_HAB_100 N_HAB_102 N_HAB_102 N_HAS_103 N_HAB_103 -
ANDREW ANDERSON T_DOM_244 M_HAB_13 M_HAB_13 M_HAB_10 [ A6 | m_pom_211 n_nas_102 [INEN I v_HAB N_HAB [ AGL | N_DOM
ANDREW ATKINS T_DOM  M_HAB_10 M_HAB_10 M_HAB_10 M_Has_10 [NNERNEL mM_pom N_HAB N_HAB n_Hae  NECIN O e e

N° Rec con Tarea 6 17 17 17 17 17 9 7 17 17 17 17 17 9

N° de Tareas no hechas 1 o o o o o o o o o o o o o

N° Tareas 7 17 17 17 17 17 9 7 17 17 17 17 17 9

N° Rec Libres 12 7 4 3 4 4 11 12 5 5 6 6 6 10

N° Rec con Trabajo 12 17 20 21 20 20 13 12 19 19 18 18 18 14

Me Rec con AD 3 n a a 2 a a 5 2 2 1 1 1 5 hd
4

Si se desean visualizar mas o menos dias de la planificacion, en la vista se pueden redimensionar todos los
dias (o columnas) de manera individualizada.

05/ 06/ 07/ 08/ 09/ 10/ M/ 12 131 14 15/ 16/ 17 18 19 20/ 231 241 26/ 27 28 291 30/ Ol 02 03 04 05 06 OF*
O O Bu O O O o O O O O O O O O 0. CVOBZ04LV) 2206R023(S) o o 280Z2024M) o 0 0o D O e On Ou O O O D

AARON ADAMS i | | M_SAB N_HAB_103

AARON ALLEN | ] _H T_H T_| 5 T_C M_ M_HAB_13  M_SAB_107 DL N_HAB_101

ABIGAIL ANDERSON _HM_H  M_HAB_11 N_HAB_100

ADAM AARDEN N_HAB_102

ADAM ABBEY

ADAM ABEL

ADAM ATKINS

ALAN ABRAHAM

ALBERT ANDERSON

ALBERTO ADAMO M_HAB_13

ALEX ALTON M_HAB_11

ALEXA ATKINS L - THAB_38 | L [L|MH M_HAB

ALEXANDER AGANI T_HAB_36  T_SAB_140 T.LC MH

ALEXANDRA AHLERS X N _H N_t _n e TH  T_HAB_40 T_sAB  [LIPEN M_HAB_10

ALFRED ALBERS T_HeB  [AGL L MH

ALICEALI T_HAB_39 [ LI T.CMH

AMANDA ALBERS _H T_H _H M_j - i Lt L nc[A8] T_HAB_39

AMY ALEXANDER | _H N_H  N_HAB_103

AMY ANDERSON I

AMY ATKINS N_HAB_101

ANDREA ALDENBERG " H T_H T_t b M_i | Lt N_HAB_104

ANDREW ALVEY N_HAB_100

ANDREW ANDERSON N_HAB_102

ANDREW ATKINS HT_H _H N_t N N_HAB

N° Rec con Tarea

N° de Tareas no hechas

N*® Tareas

N*®Rec Libres

N° Rec con Trabajo 18 18 19 13 11 19 20 17 16 19 14 14 18 18 18 20 19 14 12 21 21 19 19 20 14 12 19 16 19 20 17 14 13

N°Rec con AQ al gl ol _al sl ol = a2l ol ol gl a2l 1] 3] = = s 5 a avvwxx71vwns’s'

4

Incluso realizando una replanificacion sobre determinada parte del calendario, tendremos la opcién de
visualizar (sin poder modificar ni poder calcular) el resto de calendario que permaneceria fijado.
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Metro Bilbao 2024

E [1752] - Base - enero 2024
: [& [1754] - Metro Bilbao 2024
r_l PLANTILLAS PLANIFICACION

Seleccione los dias

Desde

16/ 06 /2024 - -

b4

30/ 06 /2024 - <

Moviéndonos con ayuda del scroll de la parte inferior, podran verse tanto las fechas replanificadas en
negrita, como las fechas que no hayan sido replanificadas, pero que si tienen su solucién en el calendario
padre, apareciendo éstas en cursiva.

0606 0706 0806 0806 1006 11068 1206 13068 1406 15062024 16/06/202 17/06/ 1BI06/ 19/06/ 20006/ |
202.. 202.. 202. 202. 202. 202. 202. 202. 202. (s} 4(D) 202.. 202.. 202.. 202..

AARON ADAMS A_HA IR TAEY T_Hat T_Ha B T_HA T_HAt T_5AB_14 DI M_HA M_HA M_HA M_HA I
AARON ALLEN n_ra n_na I _qar T_ra T_ra IEEIEN 7_s45_ i< I M_HA M_HA M_HA M_HA ||
ABIGAIL ANDERSON n_Ha n_HA N sAL B T_Rar T_Rar TR JRERIERN 7.sas  T_Dom_2 mM_Ha m_Ha [N 1

ADAM AARDEN N_HAI N_HAI [N_SAL N 7 Har T_Har T_sAr T_Ha: [AGR T_pom  M_Ha m_Ha IRERNEREN
ADAM ABBEY n_ra N_sALABY T_sa: I T_sAr T_na T_sa: [REN ASI M_Ha M_HA (IR I
ADAM ABEL n_Hai n_ra [REGH N 7_sar T_rar T_sAr T_HA: [RER AT N I M_HA m_HA
ADAM ATKINS n_+a [RACH SN 7_rar T_Aa B T_rAar T_ra: ASTN ES DD I M_HA M_HA T
ALAN ABRAHAM n_ta AN N 7_Ha EEN T_mAr T_nar T_sar NS AS I N M_HA M_HA I
ALBERT ANDERSON BN EEN M _po n_Ha [ nHa v Ha v Aa RSN B T_HAE T_HAE T_HAE T_HAI
ALBERTO ADAMO M_nA M_ra M_SA B n_RA N_RAD N_HAD N_RA N_HAL N_sAB_ 15 RS T_Hai T_Hat DN
ALEX ALTON M_rA BN v_po n_rHa N_HA N_HA N A [EST R D T_HAE T_HAL T_HaAt T_HAE ]
ALEXA ATKINS r_pa M A s NI A n_man v Ha e sa RN n_pom_z BN T_HAE T_HAE -
ALEXANDER AGANI M_HA [M_SAI N r_Han v Har e e [AGN B T_HAF T_HAE T_HAE T_HAE -
ALEXANDRA AHLERS | M_HA M_AA [IEEIEN r_rai n_qa n_qa BB v s4as [N T_HAE T_HAt T_HAE T_HAE]
ALFRED ALBERS po n_tsA N_Aa [IIEEINEN v_HAt n_sAs 13 [RNAGI T_Hat T_Hat [N INEN -
ALICE ALI m_tia. [ ENEGN . ko v ria [ v_rai v AGE N_oov [N T_rat T_HAE -
AMANDA ALBERS T HA! T_HA ) [ v sas 1c NI N_HAL N_HAI N_HAI N_HAI I

AMY ALEXANDER 7_nat IO 700 M_ta M_na EENNEN #_+HA - M_sAB M_pDov_z NI N_HA N_HAI T
AMY ANDERSON T_nat T_sAt [WAGH m_+HA [IENN M_HA M_HA M_SAB_1¢ NI N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI I
AMY ATKINS = T_HAl T_SAE T_Doi M_+HA M_HA BN m_rA #M_ra [NAGTN NI N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI [l
ANDREA ALDENBERG T_nat 7_rat 7_sat [ EGH M ra m_tHA r_Ha [RECHINEN NER N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI ]
ANDREW ALVEY T_ral T_nal [ EGN rM_ra M_na [ECH B M_pom_z N_Hal N_Ha [
ANDREW ANDERSON T_HAL T_HAL BN SN M ta mM_Ha m_Ha B M_Dom  N_HAl N_HAI IR
ANDREW ATKINS 7_rA: [RACH INEN N v_+Ha AN M_Ha M_HA M_Aa [EN AST N N N_HAI N_HAI T

N° Rec con Tarea 17 17 9 5 i7 17 17 17 17 9 7 17 17 17 17
4

Cada estado de un recurso se representa mediante un color predeterminado para facilitar su identificacion.
Sin embargo, se concede a los usuarios la flexibilidad de personalizar esta paleta de colores segun sus
preferencias o necesidades especificas.

Para realizar estos ajustes, el usuario puede dirigirse al mend "Ver" y seleccionar la opcién "Establecer
Colores", donde tendré la libertad de modificar los colores como lo considere oportuno. Una vez que la
configuracion de colores ha sido guardada, la solucidon reflejara estos cambios, mostrando los estados de
los recursos con los nuevos colores establecidos. Esta funcionalidad subraya el compromiso de la
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herramienta con ofrecer una experiencia de usuario altamente personalizable y visualmente intuitiva,
mejorando asi la comprension y el manejo de la informacidn dentro de la solucion.

Establecer colores... x
Libre Periodicidad de Festivos
Adrdenes FESTIVOS - I -

Incidencia Pura en General
Trabajo en General

Trabajo en Fines de Semana
Trabajo Con Servicio

Fines de Semana

Trabajo virtual Desde  Sabado -
Recurso Desactivado

Fuente Recurso Desactivado Hasta Domingo -
Libre extra

A drdenes extra

Trabajo extra Tamario fuente de la solucion 13 -
Trabajo virtual extra

Libre dimensionamienta Tamario fuente del grid de incidencias 13 -

Servicio No Hecho
Servicio con Recurso
Servicio No Existente
Servicio en General

TOTAL

SubTotales

Valores de los Totales
Valores Fines dz Semana

Ctros Servicios

Intedineado solucidn
Intedineado incidencias (F7)

Aplicar valores predetemminados Guardar Cancelar

L IR

Si configuramos los dias festivos con un color rosa, al guardar la configuracién y volver a la solucién, se
pueden ver que las tareas en los dias festivos se muestran del color establecido.
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2710412024 2810412024 2910412024 3010412024 01052024 (X) 0210512024 0310512024 0410512024  05/05/2024 06052024
(&3] (o) L (M) 0 ] (3) (o) Ly

AARON ADAMS M_HAB_11 M_HAB  N_sAB_178 [WINAGIIN nN_HAB_103
AARON ALLEN M_HAB_11 [ AD | Festiva M_H, N_HAB 101 |
ABIGAIL ANDERSON M_HAB  M_HAB_12  N_SAB  N_DOM_281 N_HAB_104 ||
ADAM AARDEN _HAB_ M_HAB_13 N_sAB_177 L
ADAM ABBEY LU M_HAB 12 M_AD 10 [UAOH N ML
ADAM ABEL [ Ao | m_HaB_13 [EED ) Festivo_T_DC N_HAB_100
ADAM ATKINS i [ Ao | mHaB_10 [ L N_DOM  N_HAB_102
ALAN ABRAHAM M_5AB_107 M_DOM_210 [INTENINN M_HAB 10 [ FestivelN HABIEE L L Festiva N_Hi  N_HAB
ALBERT ANDERSON Festivo_M_H, T_HAB_40 [0 L | T HAB_37 T_HAB_3% |  AO Festivo_M_H M_HAB_12 ||
ALBERTO ADAMO TooM  Tran  [NAGI I Fesiva TBOMESS!| T HAD 35 T nAB 36 [N I A T
ALEX ALTON T_saB_140 B T_HAB_39 [ ADL Ao [ M_sAB_107 M _DOM  M_HAB_13
ALEXA ATKINS T sAB_141 [ LD T_HaB [ FestivelM_HAB 28 || T_HAB_40 T _HAB_40 WL A M_HAB
ALEXANDER AGANI T_DOM_244 T_HAB_37 T_HAB 38 [ L | T HAB 38 T_HAB_37 | A0  |M_DOM_211 M_HAB_11 [
ALEXANDRA AHLERS Festivo_M_H, T_HAB_38 T_HAB 36 [ L M_SAB_106 M_DOM_210 M_HAB_10
ALFRED ALBERS Festivo_T_Dt T _HAB 36 T HAB37 [ L | T_HAB T HaB  [AG I e
ALICE ALI T_sAB  [NNCUN NEN _rias 3o [WFSSHVGIMIHABIZEN T_HAB_39  T_HAB 39 [INNNAGNI Festivo_M_H IENNENE |
AMANDA ALBERS L NHAB  NHAB100 | A0 | N_HAB 101 N_HAB 101 (LR A0
AMY ALEXANDER N_SAB_177 [ v HaB 10z [ADT T N_HAB 104 AN T_saB_141 L T_HAB_36
AMY ANDERSON Festivo_N_H/ N_HAB_103 N_HAB_104 [ "L N_HAB_103 N_HAB_103 | AO | Festivo_T_D( T_HAB 38 |
AMY ATKINS L N_HAB_101 N_HAB_101 | A0 [WUAG DN T_sAB 140 T_DOM_244  T_HAB
ANDREA ALDENBERG Festivo_T_D¢ N_HAB_104 N_HAB_103 [N E il a0 | T1.saB T_DOM  T_HAB_39
ANDREW ALVEY N_SAB N_DOM  N_HAB_100 [N FestivelM_HAB 11 N_HAB 100 N_HAB 100 0L UL T_HAB_37
ANDREW ANDERSON N_SAB_178 N_DOM_281 N_HAB_102 [0 L [ L nN_HAB_102 N_HAB_102 | A0 [ Lo
ANDREW ATKINS PONENINEINN N ras  FesiVlTDOMZESN N raB  N.HAB (ML T_AAB 40 |

Siguiendo los requisitos especificados por Metro Bilbao, la solucidn incorpora la visualizacién directa de
contadores globales que proporcionan informacion crucial sobre la misma.

Estos contadores se presentan en la vista de recursos de manera que reflejan totales acumulativos por
columnas para cada recurso, asi como totales por filas que ofrecen una vision diaria integral.

Esta estructura facilita una interpretacion rapida y efectiva de los datos, permitiendo a los usuarios acceder
a un resumen exhaustivo del rendimiento y la asignacién de recursos a lo largo del tiempo. La integracion
de estos contadores en la interfaz mejora significativamente la capacidad de analisis y seguimiento.

Los contadores totales por recurso que se muestran son:

“NO de Fines de Semana Libres”, "N° Horas

Trabajadas”, “N° Dias Trabajados”, “"N° Dias A Ordenes” y “N° Dias Libres”. Mientras que los contadores
generales por cada dia disponibles directamente en la solucién son los siguientes: “N° Recursos con Tarea”,
“N© Tareas no hechas”, “"N° Tarea”, "N° Recursos Libres”, "N° Recursos con Trabajo”, “"N° Recursos con A

Ordenes”,

“NO© Recursos con Solucién”,

“Incidencias Puras”, “Incidencias Libres” e “Incidencias Trabajo”.

Obviamente, estos contadores y todos los de se pueden visualizar en la solucién se van actualizando ante
cualquier cambio manual que se realice.
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AARON ADAMS
AARON ALLEN
ABIGAIL ANDERSON
ADAM AARDEN
ADAM ABBEY
ADAM ABEL

ADAM ATKINS
ALAN ABRAHAM
ALBERT ANDERSON
ALBERTO ADAMO
ALEX ALTON
ALEXA ATKINS
ALEXANDER AGANI
ALEXANDRA AHLERS
ALFRED ALBERS
ALICE ALI
AMANDA ALBERS
AMY ALEXANDER
AMY ANDERSON

ANDREA ALDENBERG
AMNDREW ALVEY
ANDREW ANDERSON
ANDREW ATKINS

N°® Rec con Tarea

N® de Tareas no hechas
N® Tareas

N° Rec Libres

N*® Rec con Trabajo

N® Rec con AQ

N® Rec con Solucién
Incidencias Puras
Incidencias Libres
Incidencias Trabajo

optimizing

18120 19M2 2002 M2 2242 231D 24MY 2512 26MD 2TM | 28MZI| 292 3012 31MY
202.. 202.. 202.. 202.. 202. 202.. 202. 202. 202. 202.. .| 202.. 202.. 202.
T_HAE T_HAE T_HAI [UE0 LT M_HA M_HA M_HA M_HA M_HA N_HAI N_HAI

T7_D0 M_HA M_HA [ENNINEN M_HA M_sa M_po I N_HAI

T_HAE T, HAE- _HA M_HA M_HA -- N_HAI N_HAI
T_HAI-T Hat T_sat[ A0 [IE[AD T M_Ha M_na I M_sa M_Do n_Hal DR

I L 80 | A WABH v s A0 BB N_a A
M_HA M_HA M_HA B0

T_HAE T_HAE T_HAE T_HAE T_HAE

N_HAI N_HAI N_Ha DL
N HA\-N HAI N_SAI
N_HAI N_HAI N_Hal [RER oM
n_+al I v_val [ AS | n_po JREIIAGH T Hai T Al NI AS | T Do M HA JENN
N_HAI N_HAI FRETHEN T_HAE T_HAE T_HAI T_HAL [TAGT INE B TAGT M_HA
N_HAI N_HAI [IIER N_sAl T_Hat T_Hat [INENN NN T_HA! T_SA
M_HA M_HA M_Ha [RERN N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI
M_Ha I M_HA M_SA D I M_HAI N_HAI N_HAI N_SAI N_DO IR T_Hat
M_HA AT N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI
M_HA B v_HA M_sA M_Do [IRERNINENN N_HAI N_HAI N_HAI
M_Ha [JAST D N_HAI N_HAI N_HAI N_HAI
M HA-M HA M_SA M_Do N_Hal N_Ha [IRERNINENN N_HAl N_sal|AD | T_Ha: D
Lo

_HA - NHAINHAINHA\NHA\-

17 15 17 9 7 17 17 17 17 17 9 7 17 17
o 2 (1] 1] 1] o (1] o o (1] 1] 1] (1] (1]
17 17 17 9 7 17 17 17 17 17 9 7 17 17
(1] 9 3 12 12 4 3 6 7 3 12 12 5 7
24 15 21 12 12 20 21 18 17 21 12 12 19 17
7 1] 4 3 5 3 4 1 [1] 4 3 5 2 1]
24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
(1] 1] 1] 0 0 o [1] (1] (1] 1] 0 0 (1] (1]
o (1] (1] 1] 1] o (1] o o (1] 1] 1] (1] (1]
o 1] 1] 0 0 o [1] [1] o 1] 0 0 o o

your world
N° Fines de N° Horas N°® Dias N® Dias a N° Dias
Semanas Libres Trabajadas Trabajados Ordenes Libres
26  2165:04 255 5 106
26 2172:02 253 8 105
_t 26 2174:07 245 14 107
N_HAI 26  2182:38 241 19 106
26  2163:56 220 38 108
26 2183:50 210 a8 108
26  2149:37 151 106 109
26  2228:02 175 83 108
26 2204:55 238 25 103
26 2185:04 217 45 104
26  2153:01 212 a7 107
26  2187:32 223 37 106
26 2177:36 225 33 108
26 2184:44 215 45 106
26 2179:06 212 46 108
_Ha [ 26  2214:37 203 54 109
_HAE T_HAR 26 2262:27 257 5 104
26  2238:44 249 13 104
T_HAE T_HAE 26  2184:49 253 6 107
Do [ T_HAE 26 2190:52 253 7 106
T_HAE T_HAE 26 2154:10 229 29 108
26  2165:05 221 38 107
T_HAE T_HAE 26  2109:06 145 112 109
26 2132:41 142 116 108
TOTA 624 52343:45 5244 979 2561
5244
25
5269
2561
6223
979
8784
0
0
0

Una consideracion importante para tener en cuenta es que, en los calendarios replanificados, el botén s
(“Ver los totales sdélo del calendario”) permite elegir si los totales se calculan en el periodo del calendario
replanificado, o para todo el periodo mostrado incluyendo los calendarios anteriores.

Adicionalmente a estos contadores, y tal y como se ha comentado en parrafos anteriores, el mddulo de
nombramiento de GoalMetro permite que, sobre una solucidn sea posible afiadir tantas columnas como se
desee con diferente informacién. En concreto se podran afiadir columnas con informacién de: contadores
totales del estado de la solucion en un periodo, valores sobre una propiedad de los recursos, valores sobre

una categoria de las tareas o los offsets si éstos se estuvieran utilizando en alguna regla del modelo.
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221121 | 23M21 | 241120 | 25120 261120 2TM20 2812
202... | 202...  202..  202.. 202.. 202.. 202..

L L M_HA M_HA |M_HA M_HA M_HA L
T saHT DO M_HA M_HA| L L M_HA M_SA |
L L AD  M_HA |M_HA M_HA M_Ha [ L
T_SAHT_DO M_HA M_Ha | TL L M_HA M_SA |
L L M_HA ACQ |M_HA M_HA M_HA L
T_SAF AD L AQ |M_HA M_HA L M_SA |
L L AC AD AQ  M_HA | AC L
AD | AO M_HA M_HA |M_Ha [TL L AD
L L TH . L
Ir al dia ... _
N_SAll AC T_H SAE
L L TH Seleccionar fechas... ||_
N_sAlln_DOo  AC ) » SAE
Configuracion
L L TH L
AD |N_DO L Copiar al portapapeles 4 F‘O
L L TH Imprimir solucién... |L
N_SAll A0 T_H SAE
L L N_H Expandir v
M_SA|M_DO L Contraer ) SAl
L L ONH E
M SA|M_DO L oom SAI |
L L N_H Ordenar Recursos 4 |L
M_SA|M_DO N_H SAl
Buscar Recurso
L L NH L
AD | AD N_H Agregar Propiedad vi0
Agregar Categoria 4
9 7 1 oreg g N 9
0 0 Agregar Totales 0
g 7 1 Agregar Offset Patrones H o
12| 12 ) , 12
12| 12 3 Vi@ 12
3 5 3 4| 1 0 4 3
Las columnas que se pueden generar con “totales” son las siguientes:

152

NO Dias Libres: Generara el total de Dias Libres para cada recurso en los dias seleccionados.

N°© Dias a Ordenes: Total de Dias en estado “A Ordenes” para cada recurso en los dias seleccionados.
En este total se incluyen los dias en los que el recurso ha trabajado en tareas virtuales.

N° Dias Trabajados: Total de dias trabajados para cada recurso en los dias seleccionados. En este total
no se incluyen los dias en los que el recurso ha trabajado en tareas virtuales.

N° Horas Trabajadas: Total de horas trabajadas para cada recurso en los dias seleccionados.

NO Fines de Semana Libres: Total de fines de semanas completos Libres para cada recurso en los dias
seleccionados.

NO Sabados Libres: Total de sabados libres para cada recurso en los dias seleccionados.

N° Domingos Libres: Total de domingos libres para cada recurso en los dias seleccionados.

N© Dias Libres Especiales: Total de dias “Libres Extras” para cada recurso en los dias seleccionados.
No Dias A Ordenes Especiales: Total de dias “A Ordenes Extras” para cada recurso en los dias
seleccionados.

NO Dias Trabajados Especiales: Total de dias “Trabajados Extras” para cada recurso en los dias
seleccionados.

N° Horas Trabajadas Especiales: Total de horas “Trabajadas Extras” para cada recurso en los dias
seleccionados.

Duraciones adicionales: Permite agregar el total de cualquier duracion adicional para cada recurso en
los dias seleccionados.
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Por otro lado, se podra afiadir columnas con cualquiera propiedad definida para los recursos, cualquier
categoria de las tareas, e incluso, offsets si es que se estuvieran utilizando en alguna regla del modelo.
Véase en la siguiente imagen la creacion de varias columnas con informacion adicional.

2072024 220712024 2302028 oo 240712024 250772024 suses 26/07/2024  2707/2024  28I07/2024  N° Horas Trabajadas N° Horas Trabajadas Extra
) w (M) 0 ) ) (s) o (220712024 (L) - 28107/2... (2210712024 (L) - 2B/07/2024 (D)}
AARON ADAMS N_ooM D 100000 T HAB 37 T HAB 37 3631924 [UAONIAGN T_DomM_244 42:25 oo:00 [l
AARON ALLEN 100001 T_HAB 38 T _HAB_36 3525 T_HAB_33 [NE 44:13 00:00
ABIGAIL ANDERSON 100002 T _HAB 36 T HAB 38 5312831 [NEN T_sAB 140 T _DOM 44:33 00:00 K
ADAM AARDEN 100003 T_HAB 40 T HAB_40 384628 T _HAB_3s NE oy 44:31 00:00 K
ADAM ABBEY 100002 NI EG T_HAB 40  T.sAaB [ A0 42:47 oo:00 [l
ADAM ABEL 100005 T_HAB T_HAB 124332 T_Has DN 44:31 00:00 K
ADAM ATKINS 100006 NI E T_HAB_37 T_SAB_141 [ A0 | 43:24 oo:00 [l
ALAN ABRAHAM 100007 T_HAB_39 T_HAB_39 373813193 T _Has_ss Do 44:55 00:00 K
ALBERT ANDERSON 100008 N_HaB_103 [NENN e nsae | A0 38:31 00:00 1
ALBERTO ADAMO N_HAB_100 N_HAB_101 100009 N_HAB_104  N_HAB 4384 N_Has e 39:07 00:00 1
ALEXALTON N_Has_to4 [NEN 100010 NI N_HAB_101 1043 N_HAB_103 N_SAB_177  N_DOM 38:37 oo:00 [l
ALEXA ATHINS N_HAB_103 N_HAB_104 100011 N_HAB_100 N_HAB_102 17 9102142 N_Hag_101 [NE e 35:39 00:00 1
ALEXANDER AGANI n_Hag_to2 [INENY 100012 NI n_HaB_103 213 N_HaB_104 [ AB | N_DOM_281 38:30 oo:00 [l
ALEXANDRA AHLERS N_HAB_101 N_HAB_100 100013 N_HAB_102 N_HAB_100 34 42 N_HAE_100 L e 36:19 00:00
ALFRED ALBERS m_pom_2ii [N w_HaB_i0z 100014  N_HAB  [NAGIIN D n_saB_178 | AD | 41:31 00:00 1
ALICE ALl N_HAS N_HAE 100015 N_HAS_101 N_HAB_104 9181142 N_HAB_102 39:20 00:00 1
AMANDA ALBERS 100016 [UAGI  M_Has 11062  M_HAB_10 M_SAB_106 M_DOM_210 43:56 o00:00 [l
AMY ALEXANDER 100019 M_HAB_10 M_HAB_10 108 M_HAB_13 42:59 00:00 N
AMY ANDERSON T_DOM_244 M_HAB_13 M_HAB_13 100017 M_HAB_12 M_SAB_107 M_DOM_211 44:53 o00:00 I
AMY ATKINS M_HAB_10 100018 M_HAB_13 M_HAB_13 1333 M_HAB_11 R e 43i55 00:00
ANDREA ALDENBERG M_HAB  M_HAB_11 100020 M_HaB_12 [NNENN . A0 | A0 4252 00:00 N
ANDREW ALVEY M_HAB 100023 M_HAB_11 M_HAB_i2 1214 M_HAB e 43:48 00:00 N
ANDREW ANDERSON T_DOM M_HAB_12 M_HAB_10 100021 v_Has [ M_SAB M_DOM 44:47 00:00 N
ANDREW ATKINS M_HAB_11 M_HAB_12 100022 [AGIIN m_HAaB_11 113281213 [ A0 D EEm 42:53 00:00 N
1009:05 00:00

Se tiene que sefalar también que, activando la opcién de “cambios manuales”, se podran realizar,
directamente sobre la solucidn, diferentes acciones tal y como requiere Metro Bilbao.

Activa 1 - Cambios manuales

i 1411272024 15M12/2024 161272024 171272024
(5) (o) L) (M)

|
)11 N_SAB_178 nN_DoMm | T_HAB_37

Entre estas acciones, comentamos las siguientes:

e Intercambio de turnos entre personas (un dia en concreto, bloques de turnos...):

Con la opcion “Intercambiar Recurso”, que tenemos disponible tanto desde el menu contextual del ratén
como mediante un botén a tal efecto, se permite cambiar o permutar entre dos recursos sus asignaciones
en un periodo. Este periodo puede ser desde un dia a los que se deseen. Como todos los cambios manuales,
hasta que se confirman, aparecen en la solucidn con el nombre en negrita subrayado.
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06/12/2024 0711212024 081212024 0911212024 10/12/2024 111212024 1212i2024 1312/2024 14/12/2024 15/12/2024 16/12/2024 17
v) (s) (D) (L) (M) (X) ) v) (s) (D) L
AARON ADAMS M_HAB M_SAB M_DOM MN_HAB_103 L L N_HAB_103 N_HAB_101 N_SAB_178 N_DCM L T_
AARON ALLEN M_HAB_11 L L MN_HAB_104 N_HAB_101 N_HAB_104 MN_HAB_104 N_HAB_104 L L T_HAB_36 T_
ABIGAIL ANDERSON L M SAB 107 M DOM 21: AC N HAB 103 N HAB 103 L L AD AD T HAB 38 T_
ADAM AARDEN M_HAB_12 L L M_HAB_100 N_HAB_104 N_HAB_100 N_HAB_100 N_HAB_100 L L T_HAB_40 T_
ADAM ABBEY L M_SAB_106 M_DOM_210 N_HAB_101 N_HAB_100 N_HAB_101 L L N_SAB_177 AD T_HAB_37
ADAM ABEL M_HAB_13 L L MN_HAB_102 N_HAB_102 N_HAB 102 N_HAB 102 N_HAB_102 L L T_HAB
ADAM ATKINS L AQ AQ AD L L N HAB 101 N HAB 103 N _SAB N _DOM 28] L
ALAN ABRAHAM M_HAB_10 L L N_HAE N_HAE N_HAE N_HAE N_HAE L L T_HAB_39 T_
ALBERT ANDERSON T HAR 36 T SAR 140 T DOM | M_HAR 11 a0 M _HAR | M SAR 107 M DOM 210 N _HAR 101

Durante el proceso manual de intercambio de recursos existe una funcionalidad interna en el modulo de
nombramiento de GoalMetro que verifica automaticamente la coherencia de dicho intercambio. Aun asi, se
espera que el planificador no se olvide de realizar la posterior verificacion mediante las funciones que tiene

a su disposicidon en la herramienta:

e Asignar turnos que hayan quedado vacantes.
e Modificar la asignacién de una persona (un dia en concreto, bloque de dias, etc.).
e Asignar BRUs (Brigada de Reparacion Urgente) en los colectivos que corresponda.

En caso de que, debido a modificaciones en curso o cualquier otra circunstancia, resultase en turnos sin
asignar, existe la posibilidad de asignar estados especificos a cualquier recurso en la fecha deseada. Si
surgiese la necesidad de asignar un turno que haya quedado vacante, se puede realizar esta asignacion ya
sea directamente mediante el botdn especifico proporcionado en la aplicacion para dicho fin o a través del
menu contextual, seleccionando la opcion “Editar Valores” -> “Trabaja ...".
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Coste: 0000387180 (Mejor: 0D00387180)

18/09/2024 | 19/09/2024 | 20009/2024  21/08/2024 2210002024 2300912024 2410912024
(X} ) v () (D) 8] (M)
[P n_HAB_103 N_HAB 103 N_SAB 178 N_powm [N T HaB_37
N_HAB_103 N_HAB_100 N_Has_101 [UNE L T_HAB 36 T _HAB 40
[ w_HAB_101 N_HAB_i04  N_SAB  N_pom_z251 NI T_HAB_38
N_HAB_101 N_HAB_104 nN_HAB_io00 [NNENN N T_HAB_40 T_HAB_36
N_+Ac_104 [RMIERI IARIEN N_SAB_177 [LAOL | T_nac_z7 EMNEN
N_HAB_100 N_HAB_102 N_HaAB_102 (WL T HaB T_HAB
N_HAB_102 T_HaB_3s [N
N_HAB T_HAB_39 T_HAB 39
M_HAB M_ _poM_21i0 N_HAB_103 [NEN
[PEGI M_HAB_ N_HAB_104 N_HAB_100
|_ Configuracién 3 _ N_HAB_101 |
M_HAB_11 M_HAB_ N_HAB_100 N_HAB_104

e N_HAB_103

Ir al dia ...

Seleccionar fechas...

Copiar al portapapeles

M_HAE_12 Imprimir solucién... MN_HAB_ 102 N_HAB_102
M_HAB_13 _pom_211 N_HAs_101 [N
M_HAE_10 Expandir 4 N_HAB N_HAB
| T_HAB_37 T_HAB_ Contraer v/ T_DoM [ M_HaB
T_HAB_39 T_HAB_ Zoom v M_HAB_13 M_HAB_10
T_HAB T_HAB M_HAE_12
T_HAB_40 Editar Valores Forzar a Extra
_ Editar Tareas 4 -
T_HAE_36  T_HAB_: Libre
Editar Servicias..
itar Servicias Trabaia...
| T_HAB_38 T_HAB_ Copiar Servicios... . _HAB_ 11
« A drdenes
Ordenar Recursos 3 . X
17 Incidencias 4 17
0 Buscar Recurso Resstablecer 0
17 . 17
C t
6 omentarto Repetir particiones ... 7
18 Flags.. 12 17 17
1 Intercambiar Recurso ... 5 1] 0
24 24 24 24 24 24 24

Al seleccionar las opciones mencionadas, se abrird la ventana de asignacion. En esta ventana, es posible
asignar cualquier trabajo o tarea que se encuentre disponible y sea asignable. Como soporte visual, las
tareas que no tengan asignacion o que estén vacantes se destacaran en color rojo, facilitando su
identificacion y seleccion para su correspondiente asignacion.
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Coste: 0000387180 (Mejor: 0000387180) Activa

109/2024 18/09/2024 19/09/2024 20010912024 2110912024 2210912024 2310912024 2410912024 2510912024 2610912024 2710912024 28/

(M) (X) ) vy (5) (D) (L (M) (X) 18] ) (
O x
Dia: 19/09/2024 {J) Duraciones
~ Patici.. Inicio  Fin - Desde 04:44
0 3:40 Hasta 1340
_10 0540 1440 AMPLITUD 08:56
_11 05:45 1442 TRABAJD 08:00
-2 oA DESCANSO 01:00
- 15:03 2400 HI1 0444
_100 18:00 2517 HF1 09:02
_101 18:27 2516 HI2 10:02
_102 13:42 26:21 HF2 13.40
_103 19:00  25:47 i
_104 19:52 2559 H.NOCT 0016
08:43 1740
_36 08:45  17:40
HAB_37 08:47  17:32
T_HAB_33 0848  17:39
HAB T HaB_39 08:50  17:48 -
HAB| T uAD an LENCL 4TeAT Particiones
HAB|
- hal (® Vertodas las tareas () Ver sélamente las tareas ... () Ver solo particiones
HAE|
HAB| Tareas asignadas al recurso: ADAM ATKINS Inicio Fin
=
Partici...  Inicio Fin
|Modiﬁcar Tar...| | Deshacer

[ ok ]| canca |

Una vez asignada, aparecera en el calendario de asignacion tal y como se muestra a continuacién.

13109/2024  14/0972024  15/09/2024  16/09/2024  17/09/2024  18/09/2024 | 19/09/2024 | 2
v (5 (o (L) (M) (%) &)

AARON ADAMS M_SAB m_oom  n_Has_toz DD N n_HAB 103 N_
AARON ALLEN M_HAE_11 [NE DT N_HAB_101 N_HAB_103 N_HAB_103 N_HAB_100 N_
ADAM AARDEN M_HAS_12 B L ) N_HAB_102 N_HAB_101 N_HAB_101 N_HAB_104

ADAM ABBEY M_SAB_106 M_DOM_210 N_HAB_104 N_HAB_104 N_HAB_104 _-

ADAM ABEL M_Has_13 [E I n_HAB 100 N_HAB_100 N_HAB_100 N_HAB_102 N_
ADAM ATKINS M_HAE  M_SAB_107 M_poM_211 [NEN n_HAB 102 N_HAEI_lGZ

ALAN ABRAHAM M_HAB_10 N_HAB N_HAB N_HAB |
Al DCMT A MOCTEECL - iiam me | R iam R lime A linm ||

De manera analoga, se puede realizar cualquier tipo de asignacion y sobre cualquier tipo de colectivo (por
ejemplo, BRUSs). Asi, si se quiere asignar un bloque de dias de un recurso, bastara con elegirlo y seleccionar
la opcion que se desee, por ejemplo, asignar cuatro dias con el estado ‘A Ordenes’.
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Coste: 0000387180 (Mejor: D000387180)

1310912024 1410912024 1510912024 | 16/0912024 | 17/0912024 | 150912024 | 19/09/2024 | 20/09/2024 21/
V) (3) (o) L) (M) Xy (8] v}

AARON ADAMS M_SAB M_DOM N_HAB_103 N_HAB_103 N_HAB_103 N_S
AARON ALLEN | M_HaB_11 [N AO AO AO AO N_HaB_101 [
ABIGAIL ANDERSON - MN_HAE 101 N_HAB_104 M
ADAM AARDEN M_Has_12 [ L N_HAB_102 N_HAB_101 N_HAB_101 N_HAB_104 N_HAs_100 [0
ADAM ABBEY M_SAB_106 M_DOM_210 N_HAB_104 N_HAB_104 N_HaB_1o4 [N n_s
ADAM ABEL M_HaB_13 [E D M_HAB_100 N_HAB_100 N_HAB_100 N_HAB_ 102 N_HAB_ 102 [0
ADAM ATKINS M_HAB  M_SAB 107 M_pom_211 [NENN n_HAB_102 N_HAB_ 102 N HAB [T
ALAN ABRAHAM M_HAB_t0 [T n_HaB N_HAB n_Hae  [TAGT  n_Hee [0
ALBERT ANDERSON T_HAB 36 T_SAB 140 T_pom [N  m_Has M_HAB M_Has R M_s
e ————— e I I
1.2.3.5.2. Visualizacion temporal por tareas en franjas semanales, mensuales, anuales

La herramienta también facilita una visualizacidon orientada a tareas de la solucién. Al activar el boton de
visualizacion por tareas, se despliega una representacion de todas las tareas activas, organizando una tarea
por cada fila. De manera similar a la visualizacidn por recursos, las columnas exhiben los dias

correspondientes al calendario en consideracion.

X EEr I

En el punto de interseccion entre filas y columnas, se indica el recurso asignado para realizar la tarea
especificada en la fila durante el dia que corresponde a la columna, siempre que haya un recurso llevando

a cabo dicha tarea:
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Solucién 1de 1-0:3021"

M_HAB
M_HAB_10
M_HAB_11
M_HAB_12
M_HAB 13
T_HAB
T_HAB_36
T_HAB_37
T_HAB_38
T_HAB_39
T_HAB_40
N_HAB
N_HAB_100
N_HAB_101
N_HAB_102
N_HAB_103
N_HAB_104
M_SAB
M_SAB_106
M_SAB_107
T_SAB
T_SAB_140
T_SAB_141
N_SAB
N_SAB_177
N_SAB_178
M_DOM
M_DOM_210
M_DOM_211
T_DOM
T_DOM_244
N_DOM
N_DOM_281

N° de Tareas no hechas

N° Tareas con Recursos
N° Tareas

1.2.3.5.3.

La herramienta también proporciona una visualizacidn de soluciones enfocada en servicios.

11

- Total analizadas: 1

271032024
(X)

AARCON ADAF
ADAM ATKIN
AARCON ALLE
ABIGAIL AN
ADAM AARDE
ALEX ALTON
ALFRED ALBE
ALEXA ATKIF
ALEXANDRA

ALEXANDER .
ALBERT AND.
AMANDA ALE
ANDREW ANL
ANDREA ALD
AMY ALEXAN
ANDREW ALL
ANDREW ATH

17
17

28/03/2024
)
AARCON ADAF
ALAN ABRAR
AARCON ALLE
ADAM AARDE
ADAM ABEL
ALEXANDRA
ALBERTO AD
ALEX ALTON
ALBERT AND.
ALICE ALT
ALEXA ATKIP
ANDREW ANL
ANDREA ALD
AMY ALEXAN
ANDREW ALL
ANDREW ATH
AMY ATKINS

17
17

2910312024 (V)

AARON ALLEN
ADAM ATKINS
ADAM AARDEN
ADAM ABBEY
ADAM ABEL
ALEXANDER AGANI
ALBERTO ADAMO
ALICE ALT
ALFRED ALBERS
ALEXANDRA AHLERS
ALEXA ATKINS
AMY ALEXANDER
AMY ATKINS
ANDREW ATKINS
AMY ANDERSON
AMANDA ALBERS
ANDREW ALVEY

17
17

&5 @ i 9~

Coste: 0000387180 {Mejor: DD00387180)

300312024 (S)

AARON ADAMS
ADAM ABBEY
ADAM ATKINS

ALEX ALTON
ALBERT ANDERSON
ALFRED ALBERS
AMY ANDERSON
AMANDA ALBERS
ANDREA ALDENBERG

w

31103/2024 (D)

AARON ADAMS
ADAM ABBEY
ADAM ATKINS

ALBERT ANDERSON
ALEXANDER AGANI
AMY ANDERSON
AMANDA ALBERS

~

optimizing
your world

01/04/2024 02/04/2024 03/04/2024
(L) (M) X)
ALEXA ATKI! ALEXANDRA ALEXA ATKI!
ALEXANDRA ALEXA ATKI!  ALICE ALI
ALBERT AND ALBERT AND ALBERTC AD
ALEX ALTON ALBERTO AD ALEXANDRA
ALICE ALT  ALEX ALTON ALFRED ALBE
AMY ATHINS AMY ALEXAN ANDREW ANI
ANDREW ATF AMY ATKINS AMY ATKINS
ANDREW ANI ANDREW ATF AMY ANDERS
ANDREA ALD ANDREW ALV AMY ALEXAN
AMY ALEXAN AMANDA ALE ANDREW ATH
ANDREW ALY AMY ANDERS ANDREW ALL
ALAN ABRAR ADAM ABEL ALAN ABRAHR
ADAM AARDE ADAM AARDE ADAM ABEL
AARON ALLE AARON ALLE ADAM AARDE
ADAM ABEL ADAM ABBEY ADAM ATKIN
AARON ADA! AARON ADA! AARON ALL
ABIGAIL ANL ALAN ABRAR ADAM ABBEY

17 17 17
17 17 17

Visualizacion temporal por servicios en franjas semanales, mensuales, anuales

04

ALE
Al
ALE
ALE
ALF
AM
ANL
AM'
AM',
ANE
ANL
ALA
AD)
ADx
ADs
AAF
AD#

Esta

funcionalidad permite examinar, para cada dia, el estado actual de cada tarea segun las categorias elegidas.
Esta perspectiva se activa al seleccionar la opcidn “Servicios” en la ventana de visualizacion de la solucion.

Por ejemplo, al elegir la categoria “Turno”, la soluciéon detalla las tareas completadas e incompletas
asociadas a cada valor dentro de la categoria seleccionada, ofreciendo asi una panoramica clara del
progreso y pendientes en el ambito de los turnos.
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H e = El; Coste objetivo - wme | O—
il B =y LA e
Solucidn 1de 1-0:30217 - Total analizadas: 1 Coste: 0000387180 (Mejor: D000387180) Activa 1 - ] Cambios manuales
Actudlizar [dcopico_cuspro  [JEMPRESA [ 30rNADA [1ro pE cONTRATO ] DISPONIBILIDAD OwearpEmnicio  [JLineas
[suses [ capacITacIOn [CInocTuRNAS [ servicio [# TuRNO [JLuGar DE FIN [oepdstTo
Totales -
05/08/2024  06/08/2024  07/08/2024  0B/08/2024  09/08/2024  10/08/2024  11/08/2024  12108/2024  13/08/2024  14/08/2024  15/08/2024  16/08/2024  17/08/2024  18/08
L (M) (X) (J) V) (s) o (L (M) (X) (J) v) (s) (t
- H=5 H H=3 H=3 H=5 H=5 H=5 H=5 H=5 H=
MANANA | =0 NH NH = 0 NH =0 NH =0 NH =0 NH =0 NH =0 NH =0 NH
TARDE H=86 H H H=2 H=86 H H=86 H=86 H=86 H=
NH =0 NH NH NH =0 NH =0 NH =10 NH =0 NH =0 NH =0 NH
NOCHE =6 H H=3 H=2 H=6 H=6 H=& H=6 H=6 -
NH =0 NH NH = 0 NH =0 NH =0 NH =0 NH = 0 NH =0 NH =0 MH
4 »

1.2.3.5.4.

Informacion de las soluciones

Como se ha observado anteriormente, la solucion ofrece una amplia variedad de contadores e informacion
detallada acerca de cada recurso, dia, tarea, intervalo temporal, entre otros. Para enriquecer ain mas esta

visualizacion,

se facilitan funcionalidades de copiado y pegado aplicables a las soluciones o a cualquier

seleccidon deseada.

AARON ADAMS
AARON ALLEN
ABIGAIL ANDERSON
ADAM AARDEN
ADAM ABBEY
ADAM ABEL

ADAM ATKINS
ALAN ABRAHAM
ALBERT ANDERSON
ALBERTO ADAMO
ALEXALTON
ALEXA ATKINS
ALEXANDER AGANI
ALEXANDRA AHLERS
ALFRED ALBERS
ALICE ALI
AMANDA ALBERS
AMY ALEXANDER
AMY ANDERSON
AMY ATKINS
ANDREA ALDENBERG
ANDREW ALVEY
ANDREW ANDERSON
ANDREW ATKINS

N° Rec con Tarea
Ne de Tareas no hechas
N° Tareas

Ne Rec Libres

Ne Rec con Trabajo

Ne Rec con AQ

N Rec con Solucion
Incidencias Puras
Incidencias Libres
Incidencias Trabajo

01012024 | 02012024 | 03012024 | 04012024 | 05012024 | OSO1224 | 07012024 | 0012024 | 090012024 | 00120 | o0, | 12002024 | IS0UZ24 | 14012024 | 150120
(L (M) (x) (8] v () (o Ly (M) X) ) (5) (o (L)
M_HAB_13 M_HAB_13 AQ L L M_SAB M_DOM  M_HAB_103 L L N_HAB_103 N_HAB_103 N_SAB_178  N_DOM L
M_HAB M_HAB M_HAB  M_HAB_12  M_HAB L L N_HAB_101 N_HAB_103 N_HAB_ 103 N_HAB_104 N_HAB_101 L L T_HAB_
M_HAB_11 M_HAB_12 M_HAB_12 L L M_SAB_107 AO N_HAB_104 L L N_HAB_101 N_HAB_104 N_SAB  N_DOM_281 L
M_HAB_12 L M_HAB_13 M_HAB_13 M_HAB_11 L L N_HAB_100 N_HAB_101 N_HAB_101 A0 N_HAB_100 L L T_HAB_
L M_HAB 11 M_HAB_10 M_HAB_10 L M_SAB_106 M_DOM_210 N_HAB_102 N_HAB_104 N_HAB_104 L L N_SAB_177 AO T_HAB_
L L M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_12 L L N_HAB N_HAB_100 N_HAB_100 N_HAB_102 N_HAB_102 L L T_HAE
M_HAB_10 M_HAB_10 L L M_HAB_13 A0 M_DOM_211 L N_HAB_102 N_HAB_102 N_HAB_100 L A0 AD T_HAB_
L L AO M_HAB  M_HAB_10 L L A0 N_HAB N_HAB N_HAB N_HAB L L T_HAB_
T_HAB_39 T_HAB_39 L L T_HAB_36 A0 A0 L L M_HAB_12  M_HAB AD M_SAB_107 M_DOM_210 | N_HAB_1
L L T_HAB_37 T_HAB 38 T_HAB_39 L L A0 AO A0 M_HAB_13 M_HAB_13 L L N_HAB_3
T_HAB_37  T_HAB  T_HAB_38 T_HAB_36 raldis M_HAB 11 M_HAB_11 L L AD M_SAB_106 AO L
T_HAB_36 T_HAB_37 T_HAB_36 T_HAB 40 T_Hf A0 M_HAB  M_HAB_11 M_HAB_12  M_HAB L L N_HAB_I
T_HAB T_HAB_38 L T_HAB T_HE Seleccionar fechas... 4 M_HAB_12 M_HAB_12 L L M_HAB_11 AD M_DOM L
THAS 38 THAB 36 THABAD THABLI THE R M_HAB A0 M_HAB  M_HAB_11 M_HAB_12 L L N_HAB_]
T_HAB_40 T_HAB 40  T_HAB L M_HAB 13 M_HAB_13 M HAB_13 L L M_SAB  M_DOM_211| N_HAB_I
L L THAB 39 THAB 39 T} copiaralportapapeles v Seleccion LHAB_10 M_HAB_10 M_HAB_10 L L N_HAE
N_HAB_102 ~ N_HAB  N_HAB_101 L N_HA ) - - LHAB_37 T_HAB_38 T_HAB_39 A0 AD L
N HAB 101 N_HAB 100 N HAB N _HAB 100 N pa  MPrmirsoludsn. Sekccdcplcenicabecos | HAB_39 T_HAB_39 AC L L M_HAB_
N_HAB_100 N_HAB_102 N_HAB_103 L A Eepandi R Todo T_HAB  T_HAB_37 L T_SAB_140 AD M_HAB_
N_HAB_103 N_HAB_104 N_HAB_102 N_HAB_104 N_HA T_HAB_36  T_HAB  T_HAB_40  T_HAB  T_HAB_40 L L M_HAB_
M_HAB_104 N_HAB_101 L N_HAB_102 p Contrasr 4 T_HAB. L L AD T_HAB_36 T_SAB 141 T _DOM_244 L
L N_HAB_103 N_HAB_100 N_HAB_101 N_HA  Zoom *| T_HAB 38 T_HAB_37 T_HAB_36 T_HAB_40 T_HAB_ 38 L L M_HAB_
N_HAB L L N_HAB NI T_HAB_39  T_HAB_39 L L T_HAB_37  T_SAB T_DOM L
L L N_HAB_104 N_HAB_103 N_HA Ordenar Recursas '| T HAB_37 T_HAB 38 T_HAB_38 T_HAB_36 T_HAB L L M_HAE
Bustar Recurso
17 17 17 17 7 17 17 17 17 17 9 7
= = = = Agregar Propiedad Yo — — — — — — —
17 17 17 17 Agregar Categoria vz 17 17 17 17 17 3 7
7 7 5 7 Agregar Totsles \ 2 a 5 6 5 a 12 12
17 17 19 17 2 20 19 18 19 20 12 12
= = = = Agregar Offset Patrones ¥ | 3 5 i 5 3 5 =
24 24 24 24 Vista N 24 24 24 24 24 24 24
o o o o - - o o o o o o o o
(] [ (] [ (] [ (] [ (] [ (] [ (] [
o 0 o 0 o 0 o 0 o 0 o 0 o 0

La informacién seleccionada y copiada puede ser transferida directamente a un archivo de

asi su analisis
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Excel, facilitando
y gestidn. Este proceso se ilustra claramente en la imagen a continuacion.
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Solucién 1 de 1-03021" - Total analizadas: 1 Coste: 0000387180 (Mejor: 0000387180) Activa 1 - =
ownzzs | oz0va02s | oaovzeae | owerzs | oswtzoas | osorzess | orenmzs | osotzoss | owovaoas | sowvmzs [0 | 1200202 | gsermae | vaoiaeas | swnaoss  seovmze wmovaoss wvaoss roun
) M) x) ) V) (s) ® w ™) ® v) s) ) [} ) x) ) .
AARON ADAMS M_HAB_13  M_HAB_13 a0 L L M_SAB. M_DOM  N_HAB_103 L L N_HAB_103 N_HAB_103 N_SAB_178  N_DOM L THAB 37 T_HAB 37 T_HAB 38 T HE
AARON ALLEN M_HAB M_HAB M_HAB  M_HAB_12  M_HAB L L N_HAB_101 N_HAB_103 N_HAB_103 N_HAB_104 N_HAB_101 L L T_HAB_36 T_HAB_36 T_HAB_38 L T_He
ABIGAIL ANDERSON M_HAB_11 M_HAB_12 M_HAB_12 L L M_SAB_107 AOQ N_HAB_104 L L N_HAB_101 N_HAB_104 N_SAB N_DOM_281 L T_HAB_38 T_HAB_36 T_HAB_36 T_HA
ADAM AARDEN M_HAB_12 L M_HAB_13 M_HAB_13 M_HAB_11 L L N_HAB_100 N_HAB_101 N_HAB_101 AQ N_HAB_100 L L T_HAB_40 T_HAB_40 AQ T _HAB 37
ADAM ABBEY L R
ADAM ABEL L @ Autoguardade @ ) v v S librol - Excel £ Buscar Carlos Rama Q = o
ADAM ATKINS M_HAB_10 —
ACANAERAHAM L Archivo Inicie  Insertar  Disposicién de pigina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Automatizar  Ayuda | & comentarios
ALBERT ANDERSON T_HAB_39 —_— P —
:t:;’:g;?mo L ﬁ % (G I oA w " [General «| ' [ Formato condicional » FHlnsertar ~ | Y v 57~
AELAE 7] ~ — @3~ % o0 [ Darformato comotabla~ B Eliminar - P
ALEXA ATKINS T_HAB_36. Pegar 1 N K S~ v de Ao S = Complementos  Analizar
ALEXANDER AGANI T_HAB ~ I - % 58 [B7 Estilos de celda ~ [l Formator &~ datos
ATEXAMRAAHLETES T_HAB_38 Portapapeles Fuente m Alineacién 5 Nimero Estilos Celdas Edicién Confidencialidad  Complementos
ALFRED ALBERS T_HAB_40
ALICE ALl L AL - e
AMANDA ALBERS N_HAB_102
AMY ALEXANDER N_HAB_101 A 8 c D E F G H | J K L M N o P
AMY ANDERSON N_HAB_100 1 _ul/m/zoza( 02/01/2024 ( 03/01/2024 ( 04/01/2024 (. 05/01/2024 ( 06/01/2024 { 07/01/2024  08/01/2024 ( 03/01/2024 { 10/01/2024 { 11/01/2024 (.12/01/2024 { 13/01/2024 ( 14/01/2024 (D)
MY AT D) N_HAB 102 N 5 'AARON ADAMS M_HAB 13 M_HAB_13 AO L L M_SAB M_DOM  N_HAB_103 L L N_HAB_103 N_HAB_103 N_SAB_178 N_DOM
ANDREA ALDENBERG N_HAB_104 - = = - - - . ~ . ~ = - - - -
ATy — 3 |AARON ALLEN M HAB M HAB M HAB M HAB 12 M HAB L L N_HAB 101 N_HAB 103 N_HAB_ 103 N_HAB 104 N_HAB 101 L L
R relA Ry v R 4 \ABIGAILANDERSON ~ M_HAB_11 M_HAB_12 M_HAB 12 L L M_SAB_107 AO N_HAB_104 L L N_HAB_101 N_HAB_104 N_SAB N_DOM_281
ANDREW ATKINS L 5 |ADAM AARDEN M HAB 12 L M_HAB 13 M HAB 13 M HAB 11 L L N_HAB 100 N_HAB 101 N_HAB 101 AO N_HAB 100 L L
6 |ADAM ABBEY L M_HAB 11 M_HAB_10 M _HAB 10 L M_SAB_106 M_DOM_210N_HAB 102 N_HAB_104 N_HAB_104 L L N_SAB_177 AO
Cisem e 17 | 7 ADAM ABEL L L M_HAB_11 M_HAB_Il M_HAB 12 L L N_HAB N_HAB_100 N_HAB_100 N_HAB_102 N_HAB_102 L L
:::jr::“’ RO RECIG) 1: 3 | ADAM ATKINS M_HAB 10 M_HAB_10 L L M_HAB_13 AO M_DOM_211L N_HAB_102 N_HAB_102 N_HAB_100 L A0 A0
T 7 | 9 ALANABRAHAM L L A0 M_HAB  M_HAB_10 L L AO N_HAB  N_HAB N_HAB N_HAB L L
N* Rec con Trabaio 17 |10 ALBERTANDERSON T HAB 33 T HAB39 L L T HAB 36 AO A0 L L M HAB 12 M HAB  AO M_SAB_107 M_DOM 210
N* Rec con AQ 0 | 11 ALBERTO ADAMO L L T_HAB 37 T HAB 38 T HAB33 L L AO RO O M_HAB_13 M_HAB_13 L L
N Rec con Solucion 24 | 12 ALEXALTON T_HAB37 T_HAB T_HAB 38 T_HAB_36 L T_SAB AO M_HAB 11 M_HAB_11 L L AO M_SAB_106 AO
CriEET T O | 13 ALEXA ATKINS T_HAB 36 T HAB 37 T HAB 36 T HAB 40 T HAB 37 L L AO M_HAB M_HAB 11 M_HAB_ 12 M_HAB L L
::::::z::: :;::Q : 14 |ALEXANDER AGANI  T_HAB T_HAB 38 L T_HAB T_HAB 38 T_SAB_141 T_DOM_244 M_HAB_12 M_HAB 12 L L M_HAB_11 AO M_DOM
15 ALEXANDRAAHLERS T HAB 38 T HAB 36 T HAB A0 T HAB 37 THABAO L L M_HAB  AD M HAB M HAB 11 M HAB 12 L L
16 ALFRED ALBERS T_HAB 40 T HAB 40 T_HAB L L T_SAB_140 T_DOM  M_HAB 13 M_HAB_13 M HAB 13 L L M_sAB M_DOM_211
17 |ALICEAL L L T_HAB 33 T_HAB_39 T_HAB L L M_HAB 10 M_HAB_10 M_HAB_10 M_HAB_10 M_HAB_10 L L
18 AMANDA ALBERS N_HAB 102 N_HAB N_HAB 101 L N_HAB 102 AD N_DOM 281 L L T HAB 37 THAB 38 T HAB33 AO A0

Como punto importante, en el mdédulo de nombramiento de GoalMetro se disponen de la posibilidad de
generar informes genéricos permitiendo extraer informacién necesaria relativa a diferentes aspectos de la
solucion. En cada uno de los informes se podra seleccionar la configuracidon que se desee para los datos

disponibles.

Archivo  Editar  Ver
1 e =

slucidn 1de 1-0:30217 -

JN ADAMS

IM ALLEN

AIL ANDERSON
Wl AARDEN

Wl ABBEY

W ABEL

VI ATKINS

1 ABRAHAM
RT ANDERSON
‘RTO ADAMO
{ALTON

A ATKINS
(AMDER AGANI

Uno de los ejemplos
informacién, segun preferencia).
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Solucian

Tatal analizag

01/0472(
(L)
M_HAE|
M_HA
M_HAB|
M_HAB|
L
L
M_HAE|
L
T_HAB,
L
T_HAB,
T_HAB,
T_HAB

Informes | Ayuda

Caomputa...

Detalle de solucidn...

Detalles de solucidn de tareas...

Por maovimienta...
Informes especificos...
Por dias..

Por incidencias...

Por bajas...

Por cuadrante...
Por cambios manuales...

Por relevos diarios ...

Informe de offsets...

T_HAB_38

=7 | w
48| T A
2024 0510112
4 v)
I L
B_12  M_HZ
I L
\B_13  M_HAB
\B_10 L
\B_11  M_HAB
I M_HAB
HAB  M_HAB
I T_HAB
B_38 T_HAB
B_36 L
B_40  T_HAB
T_HAB  T_HAB

es el informe por tareas para un dia seleccionado (pudiendo incluir diferente
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220022024 230272024 241022024 25022024 26022024 27022024 28022024 29022024 010032024 020372024 | 03032024 | 04/03/2024 05032024 06032024 070032024  0B/032024 09103
&)} ™ (s) (D) (] (M) 09 ) ™ (5) @) (B} (M) ) ) ™) (s
AARON ADAMS N_HAB_104 N_HAB_103
AARON ALLEN N_HAB_103 N_HAB_101 | i Autoguardado ¥« '~ S Detalle Solucién por tareas_1757_27022024_122535_... ™ £ Buscar
ABIGAIL ANDERSON N_HAB_100 N_HAB_104
ADAM AARDEN N_HAB_101 N_HAB_100 - . 5 .
ADAM ABBEY N HAB 102 N Has 102 | ATChvO Inido Insertar  Disposicién de pgina  Férmulas  Datos  Revisar Vista  Automatizar  Ayuda
ADAM ABEL L L —_—
ADAM ATKINS N_HAB N_HAB Eﬁ & | calibri Ao A A= &~ B (Genersl | [l Formato condicionsl ~ Einseter -
ALAN ABRAHAM 20 I &~ _ @ v 9% o [ Darformato comotabla~ B Eliminar v
ALBERT ANDERSON M_HAB_13 M_HAB_12 E,ga' N K 5~ o~ A v = «0 o =
ALBERTO ADAMO o = 8 38 [ Estilos de celda v [ Formata ~
ALEX ALTON M_HAB_12 M_HAB_13 Portapapeles N Fuente 1] Alineacién ] Nimero ] Estilos Celdas Edicién Confidencialidad
ALEXA ATKINS AO A0 .
ALEXANDER AGANI M_HAB_10 M_HaB_ta | M8 hdl %
ALEXANDRA AHLERS L M_HAB " 8 c D E
ALFRED ALBERS M_HAB_11 M_HAB_11
ALICE ALI L L 4
AMANDA ALBERS T_HAB 38 T HAB 38 | o INFORME POR TAREAS
AMY ALEXANDER T_HAB_38  T_HAB
AMY ANDERSON T_HAB  T_HAB_40
AMY ATKINS T_HAB_37 L Parael: 23/02/2024
ANDREA ALDENBERG T_HAB 40 T HAB 36 | o
ANDREW ALVEY L A0
ANDREW ANDERSON T_HAB_36 T_HAB_37 7 |Fecha: 27/02/2024 Hora: 12:25
ANDREW ATKINS L THaE s | B
9
N° Rec con Tarea 17 17| 10
N de Tareas no hechas o 011 Tareas Desde Hasta Duracién Recursos
N Tareas 17 1712 M _HAB 04:44 13:40 08:56 ALEXANDRA AHLERS
N° Rec Libres 5 513 M HAB 10 05:40 14:40 09:00 ALEXANDER AGANI
N° Rec con Trabajo 19 19 (14 M HAB 11 05:45 14:42 08:57 ALFRED ALBERS
N° Rec con AO 2 215 M HAB 12 05:50 14:49 08:59 ALBERT ANDERSON
N° Rec con Solucion 24 24|16 M HAB 13 05:50 14:49 08:59 ALEX ALTON
Incidencias Puras 0 0|17 T HAB 08:43 17:40 08:57 AMY ALEXANDER
Incidencias Libres 0 o 18] T HAB 36 08:45 17:40 08:55 ANDREA ALDENBERG
Incidencias Trabajo 0 0|12 T HAB 37 08:47 17:32 08:45 ANDREW ANDERSON
20 T HAB 38 08:48 17:39 08:51 ANDREW ATKINS
21 T HAB 39 08:50 17:49 08:59 AMANDA ALBERS
2 T uap _an ne.cy A7en7 no-cc ARAV ANNEBEAR

Otro de los informes mas utilizado es el “Informe detalle de solucién”, también
vez exportado a Excel, la vision es similar a la que se ofrece en la propia herramienta.
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& INFORME DETALLE DE SOLUCION

|

Grabar Informe:

s
Abrir Informe

INFORME DETALLE DE SOLUCION

Definicion | Incidencias  Tareas Prop. Recursos  Config. Pagina

Mo ver dias que no estan en la tipologia seleccionada Tipologia

Vertotales para | Aplicar a todo el calendario

M Desde  01/01/2024 Hasta
Ajuste de celdas
| Libre | Trabajo | A drdenes
Quitar recursos sin tarea seleccionada Todo

| Intercalar una linea en blanco entre dos recursos

| Formato hora no superior a 23:59

| Comentario

| Tareas vituales del color de ADs

configurable, y que, una

Cancelar
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010012024 0200112024 030172024 040072024 05012024 06/01/2024 | 07001/2024 | 0810172024 09042024 10/01/2024 12012024 13012024 140012024 1500112024 1610112024
ity i 1410112024 (3) W o ¥

(n) (x) (8} vy (8) ) (8] (M) () (D) (8 (n)

Loom  nN_Has_103 [NENN NN N HAB_103 N_HAB_103 N_sAB_178  N_pom NN T_Has_37

AARON ADAMS M_HaB_13  M_Has_13 AN DN m_sae
AARON ALLEN M_HAB M s MoupR  wobam 1 M s
ABIGAIL ANDERSON M_HAB_11
ADAM AARDEN
ADAM ABBEY
ADAM ABEL

ADAM ATKINS
ALAN ABRAHAM
ALBERT ANDERSON
ALBERTO ADAMO
ALEX ALTON
ALEXA ATKINS
ALEXANDER AGANI
ALEXANDRA AHLERS
ALFRED ALBERS
ALICE ALI

AMANDA ALBERS
AMY ALEXANDER
AMY ANDERSON
AMY ATKINS
ANDREA ALDENBERG
ANDREW ALVEY
ANDREW ANDERSON
ANDREW ATKINS

@ Avtoguardade @ ) [H] D - T 1757.26022024_182854_5574 - Guardado en Este PC v £ Calesheme § - O x [ I

Archivo Inicio Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos Revisar Vista  Automatizar  Ayuda DComenmr\us‘

= % [Genewl ~| Bl Formate condicional ~ E /O |\\ g@i
- - AA = . T
Pegar @ @ S~A A B8~ % o0 [ Darformato como tabla
¥ i

Celdas | Edicién Complementos  Analizar
v O A AT [ Estilos de celda ~ v -

datos
Portapapeles Fuente [F] Alineacién [ Nimero [ Estilos Confidendialidad ~ Complementos

l:—‘rlj A | calibri vlf2a i

AL v 4 _ﬁc INFORME DETALLE DE SOLUCIGN e

FZ GA GB GC GD GE GF GG GH Gl GJ | -

o INFORME DETALLE DE SOLUCION =

Fechas: 01/01/2024 - 31/12/2024

N° Rec con Tarea 1

N* de Tareas no hechas

N Tareas 1 1 r - r r [ 1]
N*Rec Libres N HAB 103 T HAB 37 T HAB 37 T HAB 37 T HAB 38

W Rec con Trabajo u I R R r [ 1
N*Rec con AD N HAB 101 T HAB 36 T HAB 36 T HAB 37 M HAB 12 | M HAB 11
N*Res con Solucion 2 1 r 71 1
Incidencias Puras N HAB 104 T HAB 38 T HAB 38 | T HAB 36 M HAB 10

incdonsios Lires — I I S R
Incidencias Trabajo N_HAB_100 T HAB 40 | T HAB 40 T HAB 36

N SAB 177 T HAB 37 T HAB a0 T HAB 40 M HAB 11 M HAB 12 M

T
< > 1 4 HEK | - »

Listo 1% Accesibilidad: todo correcto ]

Otro formato requerido por Metro Bilbao, que ya se encuentra implementado en la herramienta, es la
capacidad de visualizar o exportar las soluciones en formato PDF. Esta funcionalidad se ilustra en la imagen
que se muestra a continuacion.

20022024 230272024 240022024 25022024 26022024 2700202024 280212024 2000212024 010032024 0200312024 03032024 040032024 050312024 06032024 07032024 08032024 0
(0] w (8) (D} (5] M) x) o] w) (8) (0} (5] M) x) o] w)
AARON ADAMS N_HAB_104 N_AAS 103 [NENE T HAB 36 T HAB 35 T HAB 37 WL T_HAB 37 M_HAB_11 M_HAB M_HAB
AARON ALLEN N_HAB_103 N_HAB_101 N_SAB_178 N_poMm [NENN| T_HAB_37 T_HAB_38 T_HAB_37 me_3s L] muas  WAGNN M HAB_L1  M_HAB_11 M_HAB_11 [
ABIGAIL ANDERSON N_HAB_100 N_HAB_104 [NNNENENE T_HaB_40  T_HAB_40 T_HAB_36 T_HaB_3s [NNNENNN T_sas_i40 T _pom [NEGI PO MoHAB_ 12 M_
ADAM AARDEN N_HAB_101 N_HAB_100 _ N_SAB _ N_DOM_281 T_HAB_38 T HAB_40 T HAB 36 T_Hae 36 [N NENNN v_Has_13 [INAONIN INAGIIN M_HAB_12 M HAB_13
ADAM ABBEY N_HAB_102 N - -2
ADAM ABEL —= Wend | @ Yy MetroBilbao PAS pr.. X @ Iniciar sesion = u] x
ADAM ATKINS
ALAN ABRAHAM Todas las herramientas ~ Editar ~ Convertir  Firma electronica Buscar texto o herramientas Q [A = @ & K koW
ALBERT ANDERSON M_HAB_13 M AB_36 T_
ALBERTO ADAMO vorae Ml —
ALEX ALTON M_HAB_12 M Q
ALEXA ATKINS b | n
ALEXANDER AGANI M_HAB_10 M
ALEXANDRA AHLERS ®
ALFRED ALBERS M_HAB_11 M “ 27/02/2024 | 28/02/2024 | 29/02/2
ALICE ALL 2 V) (s) (o) L) (M) ) ) |
AMANDA ALBERS T_HAB 38 T 4
AMY ALEXANDER T HAB 35 AARON ADAMS N_HAB_103 L L T_HAB_36 T _HAB 36 | T_HAB_37 L
AMY ANDERSON (<)
AMY ATKINS “ AARON ALLEN N_HAB_101 | N_SAB_178 N_DOM L T_HAB 37 T _HAB 38 T_HAE
ANDREA ALDENBERG ABIGAIL ANDERSON N_HAB_104 L L T_HAB_40 | T_HAB 40 T_HAB_36 T_HAE
ANDREW ALVEY
ANDREW ANDERSON ADAM AARDEN N_HAB_100 N_SAB N_DOM 281 L T HAB 38 T HAB 40 T HAB
ANDREW ATKINS ADAM ABBEY N_HAB_102 L L T_HAB T_HAB AO T_HAE
ADAM ABEL L N_SAB_177 AO T_HAB_37 L T_HAB_3% T_HE
N*Rec con Tarea 17 ADAM ATKINS N_HAB L L T HAB 39 T HAB 3% | T HAB L &
N°de Tareas no hechas o o
N° Tareas 17 ALAN ABRAHAM L AO AO T_HAB_38 L AO T_HAE 17
N° Rec Libres 5 ALBERT ANDERSON M_HAB_12 L L N_HAB 104 N_HAB 102 N _HAB 104 N HAB 5
pep con Trabalo = ALBERTO ADAMO L M_SAB_107 M_DOM_210 N_HAB_103 L N_HAB_100 N_HAB 2
N° Rec con Solucién 24 ALEX ALTON M_HAB_ 13 L L N_HAB 100 N_HAB 100 N _HAB 102 L 24
idencias Puras o ALEXA ATKINS A0 M_SAB_106 A0 L N_HAB_101 N_HAB  N_HAB o
Incidencias Libres 0 0
Incidencias Trabajo 5 ALEXANDER AGANI M_HAB_10 L L N_HAB_102 N_HAB AO L - o
ALEXANDRA AHLERS M_HAB A0 M_DOM L N_HAE_103 N_HAB_103 N_HAB ‘ 9 ‘
ALFRED ALBERS M_HAB 11 L L N_HAB N_HAB 104 N_HAB 101 N _HAB 57
ALICE ALI L M_SAB  M_DOM_211 N_HAB_101 L A0 N_Hz
AMANDA ALBERS T_HAB_39 L L M_HAB_13 M_HAB_10 AOD L ~
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1.2.3.6. ENTIDADES DE INFORMACION.

1.2.3.6.1. Calendario de servicio de conduccion

El mddulo de nombramiento de GoalMetro facilita la importacion de tareas directamente desde el modulo
de planificacion y programacion (graficos de servicio y turnos de trabajo) de Goal Systems, proporcionando
una integracion fluida y eficiente entre ambos maddulos. Este proceso permite una transicion rapida y sin
complicaciones de las tareas de planificacion a la etapa de nombramiento.

Para importar tareas desde el mddulo de planificacion y programacion, se sigue este procedimiento:

1. Acceda a “Archivo” en el menu principal, seleccione “Importar” y luego “Tareas del Mddulo Horario
de Goal Systems”.

2. Un mensaje indicara que es necesario introducir los detalles de la base de datos desde donde se
importaran las tareas. Dado que esta base de datos forma parte integral de la solucidon, existe una
conexion directa con el mdédulo de nombramiento.

3. Se abrird una ventana de conexion a la base de datos del moédulo de planificaciéon y programacion
(graficos de servicio) de GoalMetro, donde debera ingresar los datos requeridos y pulsar el botén
“Conectar”.

A continuacién, aparecera la ventana de importaciéon desde el mddulo de planificacidn y programacion
(graficos de servicio), similar en funcionalidad a la herramienta GoalBus, que comparte mddulos con
GoalMetro, pero esta disefiada para diferentes contextos operativos.

La interfaz de importacion de tareas se muestra a continuacion:
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E Importar tareas desde GoalBus® (Conductores) EI@
Desconectar | |3B_DEMOS_LF@ORACLE_LAFABRICA mpotar tat | mpartar | Sl
|File Mame Generar st | Establecer por defecto
Fechalnicio [08/02/2014  +|  FechaFin |04/08/2015
| Diescripcidn | Fecha Estado | Selucidn Tat Elem Tipalogia -
1. Origen 1/02/20.. S 0 0 SELECCIONAR UMA TIPOLOGLA
2. Capacidad en CC 10220 5 1] 0 SELECCIONAR UMA TIPOLOGIA
3. Nuevo depdsita 10220 & 1] 0 SELECCIONAR UMA TIPOLOGIA
50 4. Reduccidn tiempo minimo en parada 11402420 § 1] 0 SELECCIONAR UNA TIPOLOGIA
&1 5. Frecuencias Variables L4 1102420, S 0 0 SELECCIONAR UMA TIPOLOGIA
52 E. Frecuenciag Yariables Una Franja L1 11402420, § 1] 0 SELECCIONAR UMaA TIFOLOGIA o
v Todos log cuadios Cambiar comespondencia Tipologias - Penodicidades
2l -]
Mombre Campo Crear Como ‘Numhre Largo |ED|IU |Separadur |VEI Codigo ‘Ereal como |
Si Murm. Servicio EH Extra iHE |_ |Nn ‘ |
Si Tipo Tuma TURND M-T
Mo H. Extra HORAS EXTRAS
™ Leer sequndos Empezarcon: |G [~ Mantener nombre tareas Mostrar el formato para el nombre de |as tareas uf"
Cuadros = 233, Seleccionadas = 1, Incluidos = 233

Y en ella se ofrece la posibilidad de especificar multiples parametros para la importacién de tareas, tales
como la identificacion o cddigo del grafico del cual se importaran, la categoria especifica de importacion,
asi como los detalles de los campos a exportar. Cada tarea incluira informacion esencial necesaria para su
asignacion en el Modulo de Nombramiento.

Adicionalmente, el M6édulo de Nombramiento de GoalMetro facilita tanto la creacion como la gestién de
calendarios elaborados en el mddulo. Es posible asignar a cada calendario un nombre personalizado que
refleje caracteristicas tales como el afio, el rango de fechas que abarca, codigos especificos, entre otros.
Dentro de cada calendario, se consolidan detalles cruciales como asignaciones, turnos empleados y
contadores, elementos que han sido detallados anteriormente en este documento.

1.2.3.6.2. Calendario de servicio de estaciones

Como se ha mencionado anteriormente, el mdédulo de nombramiento de GoalMetro facilita la creacion y
gestion integral de todos los calendarios elaborados dentro de este mddulo, incluyendo el manejo completo
de la informacion asociada a ellos. Por lo tanto, el proceso de establecer un calendario especifico para el
servicio de estaciones se lleva a cabo de manera similar a la de cualquier otro calendario dentro del sistema,
asegurando uniformidad y coherencia en la gestidn de la planificacion.

1.2.3.6.3. Calendario de servicio de mantenimiento

Los calendarios de servicio de mantenimiento se calcularan inicialmente en el mdédulo de planificacion de
GoalMetro y, como tal, constituirdn una entrada crucial para el médulo de nombramiento.
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Una vez generado y calculado el calendario de mantenimiento, este podra ser gestionado y actualizado de
manera continua, al igual que los demas calendarios desarrollados en el mdédulo. Toda la informacion
esencial relacionada con los servicios de mantenimiento, necesaria para su adecuada asignacion, estara
accesible directamente dentro de los calendarios respectivos, garantizando una integracién y seguimiento
eficientes de las actividades de mantenimiento.

1.2.3.6.4. Calendario de servicio de PMC (Puesto de Mando Centralizado)

Siguiendo la metodologia establecida para los calendarios de servicios de conduccién, estaciones vy
mantenimiento, los calendarios de servicio para el Puesto de Mando Centralizado (PMC) pueden ser creados
y administrados conforme a las necesidades especificas del usuario. La herramienta incluye un gestor de
calendarios versatil, permitiendo la creacién de carpetas y escenarios a medida, asi como facilitando la
organizacion y administracién segun se considere necesario.

v B LY OR B & GV

| PAS Servidos de Conducdon

| PAS Servicios Estadiones

| PAS Servicios Mantenimiento
- {2t PAS Servidos PMC

&-f2 [1616] -0 - PUBLICADO PMC  (Sefial : PUBLICADQ)
-[2] [1619] - MODELO BASE PMC

El 2] [1621] - PAS 2023 - PMC

L[] [1632] - PAS 2024 PMC

El r_ [1625] - Pruebas Pas 2023 - PMC

. +-[2 [1833] - Prusbas Pas 2024 - PMC
.. [1628] - Plantila reglas PAS - PMC

Cada calendario almacena informacién detallada sobre fechas, recursos asignados, tareas a realizar, tipos
de servicios, entre otros. Para aquellos servicios que requieran un analisis mas profundo, la informacién
detallada esta disponible en el mddulo de planificacién y programacion previo.

Como una funcionalidad adicional para mejorar la usabilidad, al interactuar con un calendario especifico,
se muestra un tooltip que proporciona un resumen de las fechas calculadas para dicho calendario,
ofreciendo asi un acceso rapido y conveniente a los datos clave.

-1 PAS Servidos Mantenimiento
E- [ PAS Servicios PMC
&-[2 [1616] -0 - PUBLICADO PMC  (Sefial : PUBLICADC)
[E [1515] - MODELO BASE PMC
@-[2] [1621] - PAS 2023 - PMC
El r_ [1625] - Pruebas Pas 2023 - PMC
{ - r_ [1633] - Pruebas Pas 2024 - FMC
------ f_ [1759] - Pruebas PAS 2024 - PMC - Semana Santa

r_ [1628] - Plantila reglas PAS - PMC Desde: 25/03/2024
E- ] CAL Hasta: 31/03/2024
[+1.... Al

165 www.goalsystems.com



optimizing

OAL your world

SYSTEMS

1.2.3.6.5. Turnos de conduccion en la PAS

El mddulo de nombramiento de GoalMetro integra toda la informacién esencial para elaborar un calendario
de asignaciones. Elementos cruciales como las tareas a realizar se importan directamente desde el mddulo
de planificacion y programacion, incluyendo la mayoria de los detalles requeridos como la duracion, el
punto de inicio, y las horas de comienzo y conclusion.

Adicionalmente, dentro del médulo de nombramiento, existe la flexibilidad para agregar cualquier duracién
adicional y categorias necesarias para la planificacion. Este proceso de incorporacion es intuitivo y eficiente,
permitiendo que los nuevos elementos se registren en la base de datos y, por ende, estén disponibles para
su aplicacion en cualquier calendario de asignacion.

1.2.3.6.6. Turnos de estaciones en la PAS

Siguiendo el procedimiento establecido para los turnos de conduccién, el médulo de nombramiento de
GoalMetro proporciona acceso a todos los datos esenciales para configurar el calendario de turnos de
estaciones. La importacion de tareas calculadas previamente, junto con la posibilidad de afiadir las
duraciones y categorias necesarias, asegura que el calendario contenga toda la informacion requerida para
una planificacién eficaz.

La aplicacidon cuenta con una seccion dedicada que agrupa informacion detallada sobre todas las tareas
disponibles en la base de datos, las cuales pueden ser incorporadas en los calculos de cualquier calendario.
Esta seccion, accesible desde cualquier calendario de la aplicacidon, se mantiene constantemente actualizada
a medida que se afiaden nuevas duraciones o categorias. Para cada tarea, es posible especificar valores
particulares para estas duraciones o categorias, o aplicar un valor predeterminado, facilitando asi la
personalizacion y el manejo eficiente de la informacion.
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Calendario ﬂ
General r"‘l?( |f| By |Q\| Lnl"‘l I.-’-‘«signables 'I v Duraciones W Informaciones
‘E@ IF'-:ur tramos a fecha LI I2B.-"D2.-"2D24 LI [v Duraciones extras [+ Categorias Guardar caluminas |
2 Mombre de |8 tares | Desde | Hssts | Durs.. | Durscién psrtids | Tipologia | Desde | Hasts | Deseip... | amP... |
Perindicidad M_DOM_230 0820 1520 0800 Mo DOM 01/01/2020  21/12/2050 05:00
_ M_DOM_231 06:25 1520 0855 HNo DOM 01/01/2020  31/12/2050 08:55
M_DOM_232 08:25 1525 0900 Mo DOM 01/01/2020  31/12/2050 09:00
M_DOM_233 08:25 1517 0852  HNo DoM 01/01/2020  31/12/2050 08:52 |
Duraciones M_DOM_234 08:27 1512 0852 Mo DOM 01/01/2020  31/12/2050 08:52
M_DOM_238 08:27 1528 0858 Mo DOM 01/01/2020  31/12/2050 08:59
06:30 Mo 01/01/2020  31/12/2050 08:59
@ M_DOM_237 06:35  15:34 N 01/01/2020  31/12/2050 08:59
e Mo DCM 01/01/2020  31/12/2050 08:50
Tareas Mo DOM 01/01/2020  31/12/2050 08:58
M_DOM_240 08:45 1533 0854 Mo DOM 01/01/2020  31/12/2050 08:54
= M_DOM_241 068:50 1548 0858 Mo DOM 01/01/2020  31/12/2050 08:59
== M_DOM_242 0700 1557 0857 Mo DOM 01/01/2020  31/12/2050 08:57
Lo M_HAB 04:44  13:40 0858 No HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:56
Categorias M_HAB_10 0540 1440 09:00 Mo HAB 01/01/2020 311122050 09:00
M_HAB_11 05:45  14:42 0857 Mo HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:57
’ M_HAB_12 0550  14:4% 0858 Mo HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:59
= M_HAB_13 0550  14:43 0852 Mo HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:59
= M_HAB_14 05:55 1452 0857  No HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:57
Propiedades M_HAB_15 08:00 1457 0857 Mo HAB 01/01/2020  21/12/2050 08:57
M_HAB_18 08:05 1500 0855 Mo HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:58
g M_HAB_17 06:05  14:46 0841  No HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:41
P M_HAB_18 0810 1510 0900 Mo HAB 01/01/2020  31/12/2050 09:00
Recursos M_HAB_13 0815 1512 0857 Mo HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:57
- M_HAB_2 0452 1352 0900 Mo HAB 01/01/2020  31/12/2050 09:00
’ M_HAB_20 0815 1511 0858 No HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:56
J M_HAB_21 06:17 1514 0857  No HAB 01/01/2020  31/12/2050 08:57
iy M_HAB_22 08:20 1520 0900 Mo HAB 01/01/2020  31/12/2050 09:00
lnr.:idencias M OHAR T2 nA-7R AR ne-RR M HAR LERLE R k] 24 M INEN ne-FR
Tarea: = 318, Seleccionados = 1, Incluidos = 33
1.2.3.6.7. Turnos de mantenimiento en la PAS

Siguiendo la misma linea de los apartados previos, el médulo de nombramiento de GoalMetro brinda acceso
a toda la informacidn esencial para la elaboracién del calendario deseado.

En caso de ser necesario especificar que una tarea incluye un periodo dedicado a mantenimiento, es posible
definir una duraciéon denominada ‘Tiempo de Mantenimiento’. Esta funcionalidad permite una adaptacion
precisa del calendario a las necesidades especificas de mantenimiento, asegurando una planificacion
eficiente y detallada de las operaciones de servicio.
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Calendario
General
e

]
Periodicidad

=

Duraciones

Cateqorias

e
e

Propiedades

®

T
Recursos

®o
£

Incidencias
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EBDuraciones l [#infas ]
j ﬂ Duraciones adicionales
Mombre Vigible: Walor Constant| Seccion | Orden
HF3 Si Superior 1]
H.HOCT 50 Superior 0
H.EXTRA Si Superior 1]
H.INICIO 1 Si Superior 1]
H. FIM 1 50 Superior 0
H.INICIO 2 Si Superior 1]
H.FIM 2 50 Superior 0
H.INICIO 3 Si Superior 1]
H. FIMN 3 Si Superior 1]
|Tarea M antenimierto Si Superior 0 I
j ﬂ Faricianes de Tareas Duraciones extras |
H. IMICIO 1 H. FIMN 1
H. INICIO 2 H. FIH 2
H. IMICIO 3 H.FIM 3

Y una vez creada, ya se encontrara visible en la seccién de tareas.
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[v Informaciones

[ Categorias

Guardar columnas

SYSTEMS
Calendario
General |'+‘?(|f‘ ‘='ﬁ_] ‘\‘D‘-
T |PDI tramogz a fecha
Perindicidad
. 00:00 00:00 00:00  00:00
i1 00:00  00:00  00:00  00:00
00:00  00:00 0000  00:00
Duraciones 00:00  00:00 0000  00:00
00:00  00:00 0000  00:00
00:00  00:00 0000  00:00
@ 00:00  00:00 00:00  00:00
! 00:00  00:00 0000  00:00
Tareas 00:00  00:00 0000  00:00
00:00  00:00 0000  00:00
= 00:00  00:00 0000  00:00
== 00:00  00:00 0000  00:00
T 00:00  00:00 0000  00:00
Categorias 00:00  00:00  00:00  00:00
00:00  00:00 0000  00:00
e 00:00  00:00 0000  00:00
£12) 00:00  00:00 0000  00:00
] 00:00  00:00 00:00  00:00
Propiedades 00:00  00:00  00:00 0000
00:00  00:00  00:00  00:00
e 00:00  00:00 0000  00:00
= 00:00  00:00 0000  00:00
Recursos 00:00  00:00 0000  00:00
00:00  00:00 0000  00:00
e 00:00  00:00 0000  00:00
g 00:00  00:00 0000  00:00
gr 00:00  00:00 0000  00:00
Incidencias nn-nn An-nn nn-nn nn-nn

Tarea Mantenimiento

00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00
00:00

00:00
nn-nn

CODIGO_CUADRD

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna

15
15
16
15
15
16
16
15
15
16
15
15
15
16
15
15
16
16
15
15
16

15

1R

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
11082
21410
35
413346212
5238

81286

82813

T

930

108
113281213
1214

1333

14 10 38 1410
18

16 24 20

17

191356
20182216201
212531
1831232186
2318218
74man

Entrando en el modo de modificacion de tareas, se puede asignar el tiempo de mantenimiento que se

desee.
Calendario
General [ t | ?( |£ ‘ ‘Eﬁ;gg = D.+
. W Mombre de la tarea H.E<TRA|H. IMICIO|H. FIN 1 [H. IMICIO|H. FIM 2 |H. IMICIO|H. FIN 3 | Tarea Mantenimiento |I:EIDIE
Periodiitad | | I\ Fiag oooo| onoo|  oooo|  oooo|  oooo|  oooo|  oomofiea
FT5 M_HaB_2 onoo|  ooool  oooo|  omOo|  omool OO0 O0:00 00:00
M_HAB_3 orool  ooool  oooo|  oooo| om:ool  oooo|  OO:00 00:00
EiE G ES M_HAE_4 onoo|  ooool  oooo|  omOo|  omool OO0 O0:00 0000
= M_HAB_5 orool  ooool  oooo|  oooo| om:ool  oooo|  OO:00 00:00
4 M_HAB_E onoo|  ooool  oooo|  omOo|  omool OO0 O0:00 00:00
Tareas M_HAB_7 orool  ooool  oooo|  oooo| om:ool  oooo|  OO:00 00:00

Tras aceptar, se encontrara reflejado el cambio en la tarea modificada.
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Calendario ﬂ
General %} | x |f| By | ‘\\l D“'l IAsignables 'I v Duraciones v Infarmaciones
% IF'-:ur tramos a fecha ;I |2E£D2£2D24 ;I ¥ Duraciones extras [¥ Categorias Guardar columnas |
=
= HoM | HoF. | H . |HF. |H . |HF.. | Tarea Manteni.. | CODIGO_CUADRO BUSES
Periogicidad 00:00  00:00 00:00 0000 0000  00:00 0230 13 110 6 2
. 00:00 0o:00 00:00 a0:00 00:00 0a:00 00:00 Ninguna Ninguna |
00:00 000 000 00:00 00:00 000 00:00 Ninguna Ninguna
00:00 0000 0000 00:00 00:00 Q000 00:00 Ninguna Ninguna
Duraciones 00:00 0o:00 00:00 a0:00 00:00 0a:00 00:00 Ninguna Ninguna
00:00 Q00 000 00:00 00:00 000 00:00 Ninguna Ninguna
00:00 0000 0000 00:00 00:00 Q000 00:00 Ninguna Ninguna
00:00 00:00 00:00 0000 0000 0000  00:00 15 11062
00:00 0000 0000 00:00 00:00 Q000 00:00 15 21410
00:00 0000 00:00 a0:00 00:00 0000 00:00 15 a5
00:00 00:00 00:00 0000 0000 0000  00:00 15 413346213
= 00:00 0000 0000 00:00 00:00 Q000 00:00 15 52386
t‘; 00:00 0000 00:00 00:00 00:00 0000 00:00 15 8128
s ‘ 00:00 000 000 00:00 00:00 000 00:00 15 32813
Categorias 00:00  00:00 00:00 0000  00:00 0000 00:00 15 7
00:00 00:00 00:00 0000 0000 0000  00:00 15 9320
' 00:00 000 000 00:00 00:00 000 00:00 15 108
= 00:00 0000 0000 00:00 00:00 Q000 00:00 15 113281213
= 00:00 00:00 00:00 0000 0000 0000  00:00 15 1214
Propiedadeg 00:00  00:00  00:00  00:00  00:00 0000 0000 15 1233
00:00 0000 0000 00:00 00:00 Q000 00:00 15 14 10 38 1410
‘9 00:00 00:00 00:00 0000 0000 0000  00:00 15 15
o 00:00 0000 0000 00:00 00:00 Q000 00:00 15 16 24 20
REQIrs0s 00:00 00:00 00000 0000 0000 0000  00:00 15 1T
B 00:00 00:00 00:00 0000 0000 0000  00:00 15 18135
' 00:00 0000 0000 00:00 00:00 Q000 00:00 15 201822182018
4 00:00 00:00 00:00 0000 0000 0000  00:00 15 2125 31
ﬂ I— 00:00 000 000 00:00 00:00 000 00:00 15 183123216
lnddendas nn-nn nn-nn nn-nn nn-nn nn-nn nn-nn nn-nn 1R 7119 2 18
Tareas = 318, Seleccionados = 1, Incluidos = 33
1.2.3.6.8. Turnos de PMC en la PAS

Al igual que con otros turnos y calendarios, los turnos correspondientes al Puesto de Mando Centralizado
(PMC) se organizan siguiendo el mismo procedimiento de calendarizacién que se aplica al resto,
adapténdose a sus restricciones especificas. El médulo de nombramiento de GoalMetro facilita este proceso
al proporcionar acceso integral a todos los datos, tareas y elementos requeridos mencionados
anteriormente.

Como ilustracién practica para integrar las tareas del PMC dentro de las restricciones pertinentes, se puede
optar por establecer una categoria especial que permita clasificar estas tareas de manera eficaz, utilizando,
por ejemplo, el criterio de ‘Colectivo’. Esta aproximacion asegura una asignacion precisa y coherente de
las tareas del PMC, permitiendo una gestidén y organizacion optimizadas dentro del calendario de servicios.
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Calendario "* Categoria - Categoria 1
+ at| s || ¥E
General 1 | ~ | le =I| Y | = | T areas dispanibles el servicios | [ “l - |L:‘ |.._v ?| il 0 Clazes
3 &% CODIGO_CUADROD
‘:@ Cf BUSES Nomore de s tares | Desde | He:
Periodicidad S EMPRESA i eetis po
_ 5 CAPACITACION Festivo_M_HAB_28 0830 15
@ Ei-JD RMADA Festivo_M_HAB_88 1703 240
EHOCTURNAS Festivo_T_DOM_255 0857 18
Duraciones Ei‘ TIFO OE CONTRATO Festive_T_DOM_32685 14:00 2z
ot M_DOM 0444 13
o ﬁ:‘ SERVICID M_DOM_210 04:52 13
[ &g DISPONIBILIDAD M_DOM_211 0457 13
= FELTURND M_DOM_212 05:04 14
SE LUGAR DE INICID N_Dow 212 poor 14
e || _. : z
B LLIGAR DE FIN M_DOM_215 0522 14
i LINEAS M_DOM_218 0524 14
&5 DEPOSITO M_DOM_217 0540 14
E M_DOM_218 0540 14
M_DOM_219 0545 14:
’ M_DOM_220 05:50 14
= M_DOM_221 0550 14
Propie da_des M_DOM_222 05:55  14:
= M_DOM_223 08:00 14
M_DOM_224 0805 18
Q M_DOM_225 0805 14
Fo M_DOM_226 0810 18
Recursos M_DOM_Z27 06:15 15:
M_DOM_228 0815 15
e M_DOM_229 0817 18
; M_DOM_230 0820 15
iR M_DOM_231 0825 18
Incidencias M_DOM_232 068:25 150
M_DOM_233 0825 18

Utilizando la nueva categoria, se crean las cuatro clases existentes en Metro de Bilbao y se clasifican las
tareas adecuadamente. De este modo, se pueden parametrizar las reglas en base a la categoria de colectivo
de una manera mas sencilla.
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Calendario i Categoria - COLECTIVO
General & ?'(| §I|EI‘ 0 | — . e e =T
1 = Tareas dizponibles Yl Servicios [ + & -_;' T R 40
= e
- , CODIGO_CUADRD =
‘EITFT g; BLSES - Mombee de |a tarea | Desde | Has [ | Perzonal de Eztacian
) dL‘é E X EMPRESA N_SAB_180 16:57 24 | Instalaciones
Periogicida ?r,'; N_SAB_191 1700 25: | Magquinistas Traccion Eléctica
p— #i: CAPACITACION N_SAB_182 17:02 24 Sl ] BMC
i v ,-’_'?EJDF!NADQ N_SAB_192 17:10 25 e PMC-M DOM 220
F; MOCTURMNAS M_SAB_184 1717 26 ] B PMC-T _S.i‘-.B ;54
Duraciones M4 N_SAB_195 1719 26 - -
LI ; TIPO DE CONTRATO PMC - T_SAB_147
rE N_SAB_198 17:20 26 —2AE_
_ oE SERVICIO N_SAB_197 1725 24 PMC - T_HAB_55
.'r;*,(_ ¢ £ DISPONIBILIDAD N_SAB_188 1732 26 PHMC - T_HAB_45
£E TURND N_SAB_199 17:40 25 PMLC - T_HAB_38
Tareas F; LUGAR DE INICIO :_g}-‘\:_}ig? 1:45 25 FC - T_DOM_273
] _SAB_2 =2 = o PMC-P_HAB_53
— o L,UGM DEFIN M_SAB_202 17:56 26 Teap
= £1 LINEAS N_SAB_203 18:00 25 o PMC-N_SAB_202
e & DEFOSITO N_SAB_204 18:00 25 o PME-N_5#B_135
Categorias L2 COLECTIVO N_SAB_205 18:27 28
N_SAB_208 18:42 26
i N_SAB_207 1200 25
#T=] N_SAB_208 1352 26
. P_DOM 1200 23
Pssie P_DOM_2681 1230 24
1.2.3.6.9. Periodo de aplicacion de la PAS

El modulo de nombramiento de GoalMetro garantiza la gestidn eficaz de todos los calendarios elaborados,
adaptandose a las necesidades de mantenimiento especificas de cada empresa. Esta herramienta esta
completamente equipada para administrar la totalidad de los calendarios requeridos y la informacion
vinculada a ellos.

Un calendario y su correspondiente solucién de asignaciéon engloban una diversidad de datos. Algunos de
estos datos son visibles directamente en la interfaz de la aplicaciéon, como los contadores generales
presentes en las soluciones, mientras que otros pueden consultarse a través de los tooltips, encontrarse
en las configuraciones especificas del calendario o incluso incorporarse en el nombre del calendario para
facilitar su identificacion.

Determinada informacién, especificada en el pliego de condiciones como las horas tedricas a cumplir y el
total de horas de reduccién, son consideradas como datos de entrada y, por tanto, deben ser introducidos
por el usuario. Aspectos como la disponibilidad de horas no programadas en la PAS para ciertos colectivos
se evaluaran durante la fase de analisis para determinar su implementacién. La plataforma ya cuenta con
indicadores y contadores para aspectos como dias festivos o fines de semana, total de horas laboradas y
categorias especificas de interés.

La imagen adjunta ilustra el tooltip de uno de los calendarios replanificados (generalmente subperiodos de
un calendario mayor), mostrando las fechas que han sido calculadas o recalculadas para ese calendario.
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Efg [1780] - PAS 2023 - Mantenimiento
| [1761] - PAS 2024 - Mantenimiento
Efg [1767] - Semana Santa - PAS 2024 - Mantenimiento

EE [17&63] - Verano - PAS 2024 - Mantenimiento

e I'g i[1764] - Aste Magusia - PAS 2024 - Mantenimiento!

=] [1674] -BASE

L [1687] - PLANTILLA REPLANIFICACIONES

1.2.3.6.10.

Puestos de estructura

Desde: 19/08/2024
Hasta : 27/08/2024

optimizing
your world

La configuracién de puestos estructurales, sin importar su tamafno o alcance, se realiza siguiendo el mismo
procedimiento empleado para otros puestos o recursos, convirtiéndose asi en datos de entrada esenciales

para la herramienta

Como recursos, detalles tales como la categoria profesional, lugar de residencia, nimero de personal, y si
ocupan una posicion titular o de suplencia en determinada area, son considerados atributos especificos de
cada recurso. Estos atributos seran meticulosamente definidos y configurados para adecuarse a las
particularidades de cada puesto, garantizando una gestion precisa y personalizada de los recursos dentro

de la organizacion.

11| X/ Blogues

Nombre

Maquinistaz de traccidn Eléctrica

Personal de Estaciohes

PMC

Instalaciones

1*] | Propiedades

AUKILIAR ESTACION

1.2.3.6.11.

Minguno

Mombre Tipa General |Mulos Walidacion Orden | Cc
H.FIM & Meimero Mo Si Minguno 15| Mt
H.IMI b4 Meimero Mo Si Minguno 16| Mt
H.FIM b Mumero Mo Si Minguno 17| Me
HFINT Mumero Mo Si Minguno 19| Me
H.IMI T Miimero Mao 1) Minguna 18| Me
H.IMI B Miimero Mao 1) Minguna 20| Me
H.FINEB Miimero Mao 1) Minguna 21| Me
H.IMI S Miimero Mao Si Minguna 22| Mt
H.FIN S Miimero Mao Si Minguna 23| Me
GRUPO Testa Mao Si Minguna B Me
RESIDEMCIA Testa Mao Si Minguna B| Mc
MOWIL Mumero Si Si Minguna 1| Me
ESTACION Mumero Mao Si Minguna 24| Me
SUPERVISION ESTACION | Testa Mo Si Hinguno

Relacién de personal a planificar

El médulo de nombramiento de GoalMetro integra una seccion esencial dedicada a la gestion de recursos,
accesible tanto desde la seccion ‘General’ como desde la de ‘Calendario’. Los recursos abarcan a los

173

www.goalsystems.com



optimizing

OAL your world

SYSTEMS

empleados, equipos, colaboradores externos que proveen servicios a la empresa, vehiculos y, en general,
cualquier elemento critico para la ejecucidon de tareas que cuente con una disponibilidad limitada.

En las soluciones, un recurso podra presentarse en cuatro estados posibles, que son los siguientes:

e Recurso con tareas asignadas. Dicese del recurso que esta trabajando.

e Recurso a ordenes. Recurso en estado de trabajo que sin embargo no tiene ninguna tarea asignada,
por lo que esta en espera de que se le asigne alguna.

e Libre. Recurso que disfruta de los dias libres que le corresponden, como por ejemplo los fines de
semana.

e Recurso con incidencia. Recurso que se encuentra en una situacién especial, acorde a la cual se le
asignara un tipo de incidencia u otro.

Dentro de las soluciones propuestas por el sistema, cada recurso puede encontrarse en uno de cuatro
estados distintos, permitiendo una gestion detallada y flexible de las asignaciones:

e Recurso con tareas asignadas: Refiere a aquellos recursos activamente involucrados en labores
especificas.

e Recurso a drdenes: Hace referencia a recursos en disposicion laboral que, no obstante, no tienen
asignaciones pendientes, permaneciendo en espera de nuevas tareas.

e Libre: Designa a los recursos que no estan programados para trabajar en determinados periodos,
aprovechando sus dias de descanso, como pueden ser los fines de semana.

e Recurso con incidencia: Identifica a recursos que enfrentan situaciones excepcionales, a los cuales se
les asigna un tipo de incidencia especifica de acuerdo a su condicion particular.

Los recursos estan estructurados en bloques o carpetas para una organizacion mas eficiente. Dentro de la
seccién general de recursos, cada bloque retne a un conjunto especifico de recursos, facilitando su gestion.

La forma en que se agrupan los recursos en bloques varia segun las necesidades de clasificacién de cada
empresa; por ejemplo, es posible agrupar al personal en un bloque y a la maquinaria en otro. Esta
organizacion permite una gestion flexible, ya que los recursos pueden ser reasignados entre bloques
simplemente arrastrandolos del bloque de origen al bloque de destino.

En la parte inferior izquierda de la interfaz se pueden visualizar los diferentes bloques disponibles; mientras
gue, en la parte superior, se muestran los recursos asignados a un bloque especifico, como el bloque
“Maquinistas de traccion Eléctrica” en el ejemplo dado.
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Calendario :
—— | B [ #|x]  [Totes =
General
_ Nombre cODIGOD | o |
3 AARON ADAMS 100000 63666444
7 AARON ALLEN 100001 63443687
Periodicidad ABIGAIL ANDER... 100002 63012548
ADAM AARDEN 100003 63BERTEZ
P ADAM ABBEY 100004 4254596
@ ADAM ABEL 100005 64587983
" ADAM ATKINS 100008 B3458854
BKEHEES ALAM ABRAHAM 100007 53888875
ALBERT ANDER... 100008 E3656498
4 ALBERTO ADAMC 100009 64201232
L ALEX ALTON 100010 64012454
Tareas ALEXA ATKINS 100011 B4BETE23
ALEXANDER AG... 100012 64543387
= ALEXANDRA AH.. 100013 B4355028
= ALFRED ALBERS 100014 63854783
jE= ALICE ALI 100015 62012548
Categorias AMANDA ALBERS 100018 B48TETIZ
AMY ALEXANDER 100018 4555088
’ AMY ANDERSON 100017 64754485
42 AMY ATKINS 100018 EB4TTEE4S
= AMDREA ALDEM... 100020 £2201458
Propiedades ANDREW ALVEY 100022 E4B8THEEE
AMDREW AMDE... 100021 £2500542
0 ANDREW ATKINS 100022 4325574
. [ Magquinistas de traccién Eléctrica Valor
Recursos —_—
|| Personal de Estaciones cODIGD 100000
" _—| PMC MOVIL B36E6444
£ [ ] instalaciones
Incidencias [ 7] Gs-oTROS AMBITOS
Recursoz= 51, Seleccionados=1, Inchuidoz=24

En la parte superior de la seccion general de recursos, se despliegan todos los recursos pertenecientes al
bloque o carpeta seleccionada, incluyendo detalles sobre todas las propiedades definidas como generales
(dentro de la seccion ‘Propiedades’) para cada recurso. Esta organizacién facilita una visién completa de
los atributos relevantes de cada elemento.

Es posible afiadir recursos de forma individual a la seccidon general en cualquier momento, o emplear un
archivo de importacidon para simplificar su incorporacién a la herramienta. Los recursos pueden ser
configurados con todas las propiedades necesarias, permitiendo asi una gestién detallada y adecuada de
los diferentes factores importantes para los procesos de nombramiento en la empresa. En la imagen
adjunta, se ejemplifican algunos de los datos especificos y propiedades establecidas para cada recurso,
tales como el "NUmero tedrico de horas anuales”, “Si es BRU (Brigada de Respuesta Urgente) voluntario”,
“Motivo del contrato laboral”, entre otros.
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__ Calendario |
General j ﬂ Blogues
‘—EFF“T Nu:uml:u.ret : :
) Maguiniztas de traccion Eléctrica
Periodicidad Personal de Estaciones
=" P C
&) Instalaciones
Duraciones
e J ﬂ Fropledades
‘IiT Mambre Tipo General [Muloz W alidacion Ord
Tareas H.INIB M imens Mo 57 Minguno
— HFIME Nirmero Mo 51 Minguno
e H.INI S Nimera  |Mo 51 Ningunio
Categorias H.FIM 5 Marmero Ma Si Minguno
GRUFD Texto Mo S0 Minguno
?é" RESIDEMNCIA Teuto Mo Si MHinguno
Propiedades MOVIL Nomero  [5i 5 Ninguno
ESTACION Marmero Ma Si Minguno
e SUPERVISION ESTACION Texto Mo 50 hingune
R_;:purrls;:s AUEILIAR ESTACION Texto Mo S0 Minguno
COMTRATO LABORAL Teuto Mo Si MHinguno
i MOTIVO CONTRATO LABORAL Texto Mo 57 hinguno
Lnn:iul:I:n!cias REALIZS PLANIFICACIOM Texta Ma Si Minguno
BRUOLUMTARIO Texta Ma Si Minguno
ME TEQRICO HORAS AMUALES Mumeno Mo 57 Minguno
1.2.3.6.12. Disefio del cuadro de servicio base

La elaboracién del cuadro de servicio base se realiza aplicando las reglas definidas en el modulo de
nombramiento. Dentro del conjunto de reglas disponibles en este mddulo, es posible emplear reglas de
patrones (como se ilustré en el segmento ‘Restricciones PAS’) para configurar, por ejemplo, patrones de
dias libres o establecer limites minimos y maximos de dias laborables, adaptandose al tipo especifico de
asignacion deseada.

Cada calendario generado con la herramienta incorpora todos los datos esenciales para su calculo y para
la obtencién de la solucion correspondiente. La solucién misma brinda acceso a informacién variada,
incluyendo la lista de turnos a completar, los totales por recurso, totales diarios, ademas de proporcionar
una serie de ventanas informativas disponibles en la aplicacién. Estas incluyen la ventana de informacion
de tareas, donde se visualiza data especifica de las tareas presentadas en la solucidn calculada; la ventana
de informacion de refuerzos o divisiones de tareas; la ventana de informacion de recursos, que es dinamica
y ajustable, mostrando detalles de los recursos que figuran en la solucién; y la ventana de ‘Tracelog’, que
ofrece un registro detallado de todas las soluciones identificadas por el algoritmo durante el proceso de
busqueda. La barra de informacién de costes complementa estos recursos informativos.
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Al hacer clic sobre un dia en el que se haya asignado una tarea a un recurso, se mostrara la informacion
referente a esa tarea. La ventana de informacion de recursos es igualmente dindmica y redimensionable,
que muestra informacidn sobre los recursos de la solucién calculada que aparecen en pantalla. En la
ventana de ‘Tracelog’ encontraremos informacién detallada sobre todas las soluciones encontradas por el
algoritmo en el proceso de blsqueda. Estas tres ventanas se pueden ver en la imagen que se muestra a
continuacion.

Solucién 1de 47-0:L  Coste: 0112691700 (Mejor: Act| * - | [Cambi.. Jarea > & x Recurso v B ox

01007/ 0207/ 030071 0407/ (* |Tarea: M_HAB_102 - 09/07/2024 Recurso: ADAM ATKING - Bloque: Maguinistas de traccidn Eléctica

2024.. 2024 024 024 | g0 E— Ve
AARON ADAMS m_Hae B M HAE M_HAE K | TRABAID C6DIGo
AARON ALLEN M_HAE [ L I M_HAE N | DESCANSO HORARID M
ABIGAIL ANDERSON L L M_HAE M_HAE K | iy " i .
ADAM AARDEN L M_HAE M_HAE M_HAE HF1 ;Zp?f o Ef;ﬁISN CENTRAL
ADAM ABBEY M_HAE M_HAE M_HAE VACAC \ Hi2 CorJTR“TO .
ADAM ABEL L M_HAE M_HAE M_HAE HF2 CﬂPﬂCI;AC‘ON No
ADAM ATKINS M_HAE M_HAE L Bl | e E;PECI"E NU
ALAN ABRAHAM M_HAE M_HAE L L HF3 GRLIPO‘H. G; AL SYSTEMS
ALBERT ANDERSON T_HAB T_HaB| L T_HAB T | HnocT RESIDENCIA K i
ALBERTO ADAMO L B T_HAB T_HAB T | HEXTRA EMPRESA B s
ALEX ALTON T_HAE T_HAB T_HAE T_HAB H. INICID 1 NiClo B .
ALEXA ATKINS T_Hae B T_HAB T_HAB T | W FN1 o
ALEXANDER AGAHNI T_HAB T_HaB T_Hae I 7 |4 nicio 2 WU .
ALEXANDRA AHLERS T_HAB T_HAB T_HAE T_HAB T H.FIN 2 H.FIN u -
ALFRED ALBERS L0 T_HAB T _HAE T_HAB H.INICID 3 WK -
ALICE ALI T_HAE T_Has I - RN RN K e
AMANDA ALBERS N_HAB N_HAE L N_HAE N | Tarea Mantenimiento 0000 HIN A :1
AMY ALEXANDER N_HAE N_HAE UL N_HAE 1 H.FIN.—“ .
AMY ANDERSON N_HAB N_HAE N_HaE UL BN po
AMY ATKINS N_Has [V N_HAB N_HAB B HEN M oo
ANDREA ALDENBERG N_HAB [ N_HAB N_HAB b HNT p—
ANDREW ALVEY 00 N_HAB N_HAE N_HAEZ HANT pove
ANDREW ANDERSON L N_HAB N_HAB N_HAB HIN B ean
ANDREW ATKINS N_HAB N_HaB N_HaB [N » oo

= = - H.FIN B 2230

v = . 530
s - N @youracion | @ypuracio.,| & Infos == categor.. [ calenda.., :IFTIIVSS ;E;:
ESTACION 0
x

Trace Log M SUPERVISION ESTACION
N® de Sol... Coste Tiempo de calculo  N®de Proc,  M®Tareas incluidas  M® de Tareas MH ~ N® de Recursos  M® Rec con AQ AUXILIAR ESTACION
40 00:00:07 1 33 0 24 kil CONTBATO LABORAL
P 00:00:07 1 3 0 4 7 MOTIVO CONTRATO LABORAL
42 00:00:07 1 33 0 24 il
43 00:00:07 1 33 0 24 Kl
a4 00:00:07 1 33 0 24 Kl
435 00:00:07 1 33 0 24 Fill
46 00:00:07 1 33 0 24 kil
Soluciones 4 B ..;-|Va\0r

La ventana de "Salida de Informacidén" es una herramienta dinamica disefiada para proporcionar detalles
sobre el proceso de calculo de soluciones, incluyendo posibles errores, incoherencias y otros aspectos
relevantes. Se activa automaticamente durante la generacién de soluciones, funcionando como el principal
canal de comunicacidn acerca de los resultados del calculo. Si el proceso se completa sin incidencias, la
ventana permanecera vacia, indicando que el cdlculo se ha realizado correctamente y sin anomalias. Sin
embargo, en caso de detectarse alguna incoherencia o error, como desajustes entre las reglas aplicadas,
la ventana presentara toda la informacién pertinente para informar al usuario acerca de los detalles
especificos encontrados durante el célculo.
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Salida v 7 X

No puede cumplir el maximo de 2 Dias Sequidos de Descanso entre los dias 01/07/2024 y 28/07/2024.(Recurso: ALEX ALTON, Bloque: Maquinistas de traccién Eléctrica )
Restriccian incoherente : '1.3 Libres Consecutivos’

En la ventana de ‘Informacién de Refuerzos o Particion de Tareas’ aparece la informacién referente a las
particiones de las tareas. Tiene dos vistas distintas que muestra a través de sus pestafias: “Recurso” y
A\ ”
Tarea”.

En la pestana “Recurso” se visualiza la informacion referente a las particiones que realiza un recurso en un
dia, siempre y cuando sea seleccionado en la solucién de recursos.

Solucién 1de 1-0:0008" - Total anali Coste: 0062947282 (Mejor: 0062547282) Activa | 1 - vICambios manua...  Particiones de Tareas * o x
01007/ 02007/ 03107/ 04/07i 05071 0607 077! 0610772024 (L) 09/07)* | Recurs : AMANDE ALBERS - Blogue : Maguinistas de baccion Eléctica - 08/07/20
224... | 2024... | W24... | 204... | 2044... | 2024... | 204.. 2024.. Tarea # Inicic Fn COD.. BU.. SERVICIO TURNO LUGAR DE

M ———— RS R R oD RO o =

ALBERT ANDERSON T_HAB T_HAB T_HAB T_HAB T_HAB UL L M_HAB AO THAB40 1 0852 1. 13 8. 39 TARDE  DEPOSITC

ALBERTO ADAMO T_HAB L T_HAB T_HAEB T_HAB AO L L AC

ALEX ALTON T_HAB T_HAE T_HAB T_HAB L L T_DOM M_HAB_11 -

ALEXA ATKINS T_HAB L AD | T_HAB T_HAB T_SAB L = —-—

ALEXANDER AGANI T_HAB T_HAB T_HAB I T_HAB T_sAB [TAG M_HAB_12 -

ALEXANDRA AHLERS L T_HAB T_HAEB T_HAB T_HAB L L AT ]

ALFRED ALBERS L T_HAB T_HAB T_HAB L L T_DOM M_HAB_13 Al

ALICE ALI T_HAB T_HAB L L T_HAB T_SAE | AOQ M_HAB_10 -

AMANDA ALBERS N_HAB N_HAB N_HAB L. | N_HAB [AO" N_DONZT HAB a0 [08:52 |

AMY ALEXANDER AD | N_HAB N_HAE N_HAEB L N_SAB AOQ T_HAB_37 L

AMY ANDERSON N_HAB N_HAB N_HAB JUAGW n_HAE N_sAB I T_HAB_36 -—

AMY ATKINS L AD  N_HAB N_HAE N_HAEB L L T_HAB_38 -

ANDREA ALDENBERG MN_HAB L MN_HAE N_HAE N_HAEB L N_DOM AD -

ANDREW ALVEY N_HAB N_HAB N_HAE N_HAE [VAG L I 2T HAB 40 [13:17 &

ANDREW ANDERSON M_HAE M_HAE| AOQ  N_HAE N_HAE L L T_HAB -

ANDREW ATKINS MN_HAB M_HAEB L M_HAE N_HAE N_SAB L T_HAB_3%9 -

N° Rec con Tarea 17 17 17 17 17 £ L 17 i

N® de Tareas no hechas (1] (1] (1] (1] (1] 1] 0 1] {

N® Tareas 17 17 17 17 17 9 7 17 1

N® Rec Libres 5 5 5 5 4 11 12 3 ki

N*® Rec con Trabajo 19 19 19 18 19 12 11 20 24

N® Rec con AOQ 2 2 2 1 2 3 4 2 3

N° Rec con Solucion 24 24 24 24 24 24 24 23 2

Incidencias Puras 0 0 0 1 1 1 1 1

Incidanrias | ihras n n n n n n o "~ » T e Recurso | 2] Tarea

Para concluir, es importante destacar que todas las soluciones generadas por el algoritmo dentro del
modulo de nombramiento se ajustan completamente a las reglas previamente definidas y aplicadas durante
el proceso de calculo. Esto garantiza que cada solucion es totalmente viable y cumple integramente con
todos los criterios y regulaciones establecidos, asegurando su plena conformidad y legalidad.

1.2.3.6.13. Gestidn de periodos vacaciones

Dentro del modulo de Nombramiento de GoalMetro, se manejan diversos tipos de incidencias, permitiendo
la definicion de un numero ilimitado de las mismas. Una incidencia se define como cualquier situacion
excepcional que impide la asignacién de recursos a determinadas tareas, y se considera un dato de entrada
crucial para el célculo de asignaciones en la herramienta. En este contexto, los periodos de vacaciones se
categorizan como un tipo de incidencia, constituyendo un elemento esencial en la entrada de datos para el
proceso de calculo de GoalMetro.
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La introduccién de incidencias puede realizarse de manera directa sobre la solucidn propuesta,
manualmente a través de la seccion de incidencias del calendario, o bien, utilizando un archivo especifico
para la carga de incidencias. Para registrar una incidencia correctamente, es necesario especificar una serie
de datos esenciales, tales como: el recurso afectado, las fechas de comienzo y conclusién del periodo de
la incidencia, el tipo de incidencia y, en caso de ser necesario, las horas exactas de inicio y fin de la

incidencia.

Seguidamente se muestra la ventana de introduccién manual de incidencias:

Calendario Incidencias
f* Recursoz y fechas seleccionados [~ Modo rapido .
t Desde |07/07/2024 ~ | Hasta |16/07/2024 « |  Actualizar
_3.5 " Sdlo recurzos y fechasz con incidencias | J | J Q
Eropieda_des " Séla fechas con incidencias ¥ recursos seleccionadas
SECIstd | ||
@ [ ["] Maquinistas de traccidn Elé Recursos Disponibles
- [ — [7] Personal de Estaciones
Tareas A _n_l_ PMC
171 Instalaciones |
Q --------- Anadir incidencias
Recursos [ Tt ~
’ Recurzos | Dezxde Hazta Tipo Inicio Fin
i1 _ =l
Incidendias ALBERTO ADAMO
LEXE ATEING |
A‘E; ALEXANDER AGANI
& ALEXANDRA AHLERS
Reglas ALFRED ALBERS
ALICE ALl
- AMANDA ALBERS
Costes
b s
e
s
Algoritmo
Aceptar LCancelar
—

Una vez aceptadas y creadas las incidencias, se podran ver tanto en el calendario, como en la seccion de
incidencias de los datos del calendario:
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01007/ 02007/ 03107/ 0407/ 05/07! 0607/ 07007/ 0BIO7/ 09/07/ 10/07) 11072 12007/ 13007/ 14107/ 1507 16107
2024... 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 024(J) 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024..

AARON ADAMS M_HAE M_HAE [TAG[TAGT m_Hae PRI v Hae n_HAB N_HAB [TAG T n_HAB N_sAB L T_HAB T_HAB
AARON ALLEN M_HAE M_HAE UL M_HAE M_HAE| A0 |1 L | N_HAB N_HAE N_HAE UL N_HAB N_SAEB| AD | T_HAB T_HAB
ABIGAIL ANDERSON M_HAE [TEGT M_HaE M_Hae [NET _HAE N_HAE N_HAE N_HAB N_HAB T_HAB T_HAB
ADAM AARDEN M_HAE L M_HAE M_HAE M_HAE M_sAE LWL n_HAE N_HAE N_HAE[TAG L [L 1 T_HAB T_HAB
ADAM ABBEY M_HAE [ITET M_HAE WACAC VACAC VACAC VACAC VACAC VACAC VACAC N_HAE [ITENH n_sA T_Has [N
ADAM ABEL M_HAE M_HAE M_HaE VLI M_Dor N_HAE N_HAE [JAG | N_HAE N_HaE [UETLT T_HAB T_HAB
ADAM ATKINS M_HAE M_Hae DL m_sAE M_Dor N_Has DL N_HAE N_HAB N_ponr BT T_HAB
ALAN ABRAHAM M_HAE M_HAE L m_sAE M_por N_HAE UL N_HAB N_HAE N_HAE | AD | n_por [TET NI
ALBERT ANDERSON T_HAB T_HAB T_HAB T_HAB ML L M_HAE [ AG@ | M_HAE M_HAE M_HAE BN TAGT n_HAB
ALBERTD ADAMO T_Hae I T_HAB T_HAE T_HAB T_sAs NULNNINENN M_HAE M_HAE M_HaE [NAGH L U v_HAE N_HAB
ALEX ALTON T_Has T_Has [N EOVIE [EOVIE [CoViE| M_HAE M_HAE [N WAGH m_Hae M_sAE IIENN N_HAE N_HAB
ALEXA ATKINS . ; . i - - R
ALEKANDER A Datos de entrada - Mes - Metro Bilbao 2024 - Incidencias
ALEXANDRA AH Calendario | Incidendias
ALFRED ALBER i~ Recurzoz p fechas seleccionados I~ Modo rdpido
ALICE ALI @ S8l recursos y fechas con incidencias ICD\-"ID vI
AMANDA ALBE| Propicdad ™ Sélo fechas con incidencias p recursos seleccionados
AMY ALEXANDE © oPedades | o =
AMY ANDERSO L ||'-J' |‘~+|‘*_|“| 4 |104/07/2... |V 05/07/2... | 5 06/07/2... | D 07/07/2..
AMY ATKING 4 [ ] Maguinistas de traccidr Recursos Disponibles 22 22 22 22
ANDREA ALDE| b AARON ADAM ADAM ABBEY VACACI VACACI VACACI WACACI
ANDREW ALV;J Tareas b AARON ALLEN ALEX ALTON . CcoviID  CcOovID  COVID  COVID
ANDREW ANDE H ABIGAIL ANDE
ANDREW ATKIN g } ADAM AARDEI

Eemrs';s Y ADAM ABBEY
N° Rec con Tare ADAM ABEL
N° de Tareas nc } ADAM ATKINS
W lareas ‘g_\, b ALAN ABRAHE |
N®RecLibres | | ncdencias } ALBERTANDE |,
: $ o :::'E Y ALEERTO AD#

| & ALEX ALTON

N° Rec con Solu : "

Al optar por la importacion de incidencias, GoalMetro integra una herramienta de verificacién de coherencia
que analiza los archivos de importacidén para garantizar su procesamiento adecuado. En caso de detectarse
errores, el sistema proporcionard mensajes informativos detallados, asistiendo al usuario en la
identificacion y correccion de los mismos. Esta funcionalidad esta disefiada para optimizar el flujo de
trabajo, reduciendo el tiempo necesario para ajustes y mejorando la eficiencia en la gestidn de incidencias.
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ﬁ Errores en la importacion de incidencias

Se han detectado los siguientes errores de formato en el fichero de importacion de incidencias:

Linea Dato erroneo Descripcion del enar
1 La fecha de inicio es mayor gue |a de fin

i Desea continuar con la importacion de |as incidencias que se han cargado correctamente?

Si Mo

Informacion como los afios de referencia constituira parte integral del calendario, mientras que detalles
como la categoria profesional, el lugar de residencia laboral y el identificador del grupo de vacaciones seran
atributos vinculados a los recursos individuales. La administracion de bloques en términos de fechas de
inicio y fin, asi como el tipo de incidencia, recaera en el usuario de la herramienta.

Como se ha mencionado anteriormente, las vacaciones representan un dato de entrada crucial para el
cdlculo realizado por la herramienta. En lo que respecta a los "Grupos de vacaciones", estos seran
proporcionados por Metro de Bilbao y deberan alinearse con los periodos de vacaciones de los respectivos
grupos en el momento de su registro.

1.2.3.6.14. Relacién de vacaciones del personal a planificar

Conforme se menciond en el punto 1.2.3.6.13, GoalMetro estd equipado con funcionalidades que permiten
el registro eficiente de los periodos vacacionales del personal a planificar. El método mas practico y flexible
para introducir estas vacaciones o incidencias es a través de un archivo especifico de incidencias.

Una vez que estas incidencias se cargan en el sistema, quedan debidamente registradas en el calendario y
se mantienen actualizadas junto con la gestion periddica de los calendarios.

Siguiendo la linea de lo ya expuesto, el afo de referencia se incorporara como un dato dentro del calendario,
mientras que detalles como la categoria profesional, el lugar de residencia laboral, el identificador del grupo
de vacaciones, el nUmero personal, y los nombres y apellidos, seran considerados atributos vinculados
directamente al recurso.

1.2.3.6.15. Tipos de turnos en la PAS segun colectivo

GoalMetro estd disefiado para facilitar la creacién de la Planificacion Anual de Servicios (PAS) para los
distintos colectivos especificados en el pliego. Esta planificacidn incluye la asignacién de turnos que deben
ejecutarse, tomando en consideracidn diversos factores esenciales, tales como los dias a planificar, los
tipos de turnos requeridos y las restricciones aplicables.
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La informacion detallada sobre la PAS esta disponible dentro de la herramienta, a través de sus diversos
menus y ventanas, facilitando el acceso y la gestion de los datos. Aspectos especificos que actualmente no
se visualizan de forma directa en la plataforma, como el nimero de incidencias por lugar de residencia,
seran evaluados para su incorporacion durante la etapa de disefio, asegurando una planificacién integral y
adaptada a las necesidades de cada colectivo.

1.2.3.6.16. Personal BRU por colectivo

Tal como se mencion6 anteriormente, GoalMetro ofrece la funcionalidad para desarrollar la Planificacion
Anual de Servicios (PAS) adaptada a las necesidades de diferentes colectivos. Esta capacidad se extiende
a la gestidon y administracién del personal de la Brigada de Respuesta Urgente (BRU), permitiendo una
planificacion detallada y especifica para este grupo critico.

Las caracteristicas particulares del personal BRU se definen a través de propiedades personalizadas,
mientras que las restricciones aplicables se gestionan mediante las reglas integradas en el médulo de
Nombramiento de GoalMetro, asegurando una asignacion precisa y eficiente de recursos segun los
requerimientos operativos.

1.2.3.6.17. Criterios de equidad a aplicar en la PAS

Durante la creacidon de la PAS, es posible incorporar criterios de equidad, considerando desviaciones que
hayan sido previamente aprobadas. Con toda la informacidn necesaria a su disposicidn, la herramienta
procedera a calcular automaticamente la PAS requerida. Este calculo se fundamenta en una cuidadosa
evaluacion de las restricciones y costos establecidos, asi como en la distribucidn equitativa de las tareas y
la asignacidn optima de los recursos disponibles, garantizando un proceso de planificacién justo vy
balanceado.

1.2.3.6.18. Introduccién de reducciones de jornada

La configuracién de turnos de servicio o tareas se realiza a través del mddulo de planificaciéon vy
programacién de GoalMetro, donde se integran las condiciones asociadas a las reducciones de jornada,
incluidas tanto las restricciones legales o funcionales como las preferencias especificas.

Mediante el analisis y calculos efectuados en este mddulo, se determinan las tareas relacionadas con la
reduccion de jornada requeridas o solicitadas. Estas tareas, una vez generadas en el médulo mencionado,
se transfieren o exportan al médulo de nombramiento siguiendo el mismo procedimiento aplicado para el
resto de las tareas elaboradas en los graficos de servicio.

Ademas, las reglas de asignacidon establecidas en el mddulo de planificacion y programacion pueden
exportarse para facilitar el acceso a la informacién cuando sea necesario, asegurando una gestién eficiente
y coherente de las reducciones de jornada dentro del proceso de planificacion.

1.2.3.6.19. La PAS resultante de un colectivo

La herramienta tiene la capacidad para crear la PAS de los colectivos que se mencionan en el pliego, y toda
la informacién necesaria de los mismos pueden sera contenida en el propio calendario, en las propiedades
de los productos o en las categorias de las tareas. Pese a ello, como ya hemos indicado en este documento,
si en la fase de analisis se denota la necesidad de implementar alguna funcionalidad o cambio sobre las
existentes, se valorara y sera tratado en ese momento.
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GoalMetro posee la funcionalidad para elaborar la PAS especifica para los colectivos detallados en el pliego.
Toda la informacion relevante sobre estos colectivos, incluyendo los datos necesarios para su planificacion,
se integra directamente dentro del calendario, en las propiedades de los productos o dentro de las
categorias de tareas asignadas.

Sin embargo, como se ha mencionado previamente en este documento, en caso de identificarse la
necesidad de incorporar nuevas funcionalidades o de realizar modificaciones sobre las ya existentes durante
la fase de analisis, dichas necesidades seran evaluadas y abordadas oportunamente.

1.2.4. Mobdulo “Asignacién del servicio”

El Médulo de Nombramiento de GoalMetro, en consonancia con toda la solucion, utiliza los datos, reglas y
la terminologia de la empresa. Dentro del flujo de trabajo para una planificacion completa que proporciona
GoalMetro, se situa entre los mddulos de Planificacion y Programacion y el mddulo de Operacion Diaria.

A su vez y como el resto de software de Goal Systems, es un médulo totalmente configurable y puede ser
visualizado en cualquier idioma, ya que las etiquetas y textos de la aplicacidon estan gestionados en ficheros
de idiomas, y puede ser configurado en el idioma o dialecto que se desee o sea requerido para poder
trabajar con la herramienta. Para Metro Bilbao, GoalMetro se entregara en espafiol, euskera e inglés.

El fin de este mddulo es resolver de forma 6ptima planificaciones de personal de conduccién y otros
colectivos de las compafiias de transporte. Esta disefiado para resolver diversos escenarios de un mismo
modelo, optimizando el calendario de trabajo del personal, minimizando una funcién de coste formada por
todas las variables econdmicas y de calidad de servicio que intervienen en la planificacién.

Es una aplicacién extremadamente versatil y parametrizable, que permite modelar todas las circunstancias
que se producen en una empresa respecto a su personal, y se integra facilmente con otros sistemas ya
implantados en la empresa.

El mdédulo de nombramiento de GoalMetro resuelve los procesos de nombramiento (Rostering) del personal,
obteniendo el calendario de trabajo de los recursos y la replanificacion en base a incidencias previstas, de
forma automatica.

El Médulo de Nombramiento de GoalMetro utiliza los datos, reglas y la terminologia de la empresa. Todos
los criterios y los datos a tener en cuenta en una planificacion de recursos estan contemplados en el
algoritmo de Mdédulo de Nombramiento de GoalMetro, permitiendo modelar el negocio del cliente desde
todos los aspectos:

e Las normas internas de la empresa

e Costes y objetivos de la Produccion

e Nivel de servicio que debe ser prestado por la empresa

e Convenios colectivos

e Criterios de satisfaccion del personal

e El conocimiento de los planificadores expertos de las empresas, conocimiento que no suele estar
documentado y que es el realmente complejo de modelar por su riqueza en matices

Por ello el Mdédulo de Nombramiento de GoalMetro tiene un alto nivel de parametrizacién, que permite
introducir cualquier problema de planificacion en el transporte, y dispone de interfaces comprensibles para
la persona que utilice la aplicacién, adaptados a la terminologia de planificaciéon de recursos.
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El Modulo de Nombramiento de GoalMetro dispone de almacenes de datos generales. La informacion aqui
almacenada se puede utilizar para seleccionar aquellos datos que intervienen en una programacion
concreta.
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Cada dia del calendario corresponde con un dia tipo cuyos servicios del personal se han calculado
previamente en el mdédulo previo de planificacion y programacion.

En el Médulo de Nombramiento de GoalMetro se definirdn los procesos de planificacién de los calendarios
de trabajo de los recursos, y estableceremos las reglas de asignacién, de forma que a cada recurso le sera
asignado un servicio en cada dia del calendario. Igualmente estableceremos las reglas de replanificacion de
recursos al corto plazo, ante incidencias previstas. Los turnos de los recursos que no estan asociados a los
turnos del material también se introducen en el sistema directamente, calculando igualmente sus
calendarios de trabajo con sus reglas requeridas.

El Médulo de Nombramiento de GoalMetro da respuesta a los procesos que sigue el planificador humano en
la empresa, para la obtencién de las programaciones de los recursos.

El Médulo de Nombramiento de GoalMetro funciona de la misma forma que un planificador experto en la
empresa. El planificador programa los recursos en un periodo de tiempo, valorando si la solucién obtenida
cumple con todos los criterios a tener en cuenta en la empresa.

El procedimiento que se sigue en el Médulo de Nombramiento de GoalMetro para realizar el proceso del
planificador es el de crear escenarios de calculo para cada periodo, en donde los datos y reglas de negocio
deben estar correctamente introducidos, y realizar un calculo del calendario, decidiendo si la programacion
obtenida puede ser puesta en operacion. Una vez que un calendario es puesto en operacién, surgen
incidencias ante las que es necesario replanificar ajustando las programaciones para dar respuesta al
servicio, y siempre teniendo en cuenta lo ya realizado en el periodo hasta la fecha de la replanificacion.

El Médulo de Nombramiento de GoalMetro tiene una potente funcidn objetivo, que es una combinacion lineal
de todos los aspectos que puedan ser monetizables o valorados a nivel econdmico, social, operativo o de
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calidad de las soluciones. Esta funcion objetivo es parametrizable por la persona usuaria, y permite al
sistema obtener programaciones optimizadas, ademas de aportar una alta capacidad de simulacion al
sistema. La funcién objetivo dirige a los algoritmos de optimizacion de forma que se analizan combinaciones
posibles que satisfagan las restricciones establecidas, minimizando la funcién objetivo en la bisqueda de
soluciones.

El conocimiento experto del planificador a la hora de buscar soluciones estéa introducido en el sistema en
forma de heuristicas implementadas en el algoritmo.

GOALMETRO

Negocio

Téamicas de optimizacién

Conodmiento experto del penificador humano Heurfstica de los expertos
Minimizar Ia funcién objetivo

Los costes permiten a la persona usuaria ponderar todos los criterios que intervienen en la programacion.
Con la parametrizacion de los costes objetivos, se estan indicando al algoritmo los valores de la funcidon
objetivo a minimizar en la bdsqueda de soluciones. Asi, la funcidn objetivo permite a la persona usuaria
obtener soluciones adecuadas para su empresa, y con sus criterios especificos.
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Por otro lado, la parametrizacion de los costes reales permite al Médulo de Nombramiento de GoalMetro la
tasacion economica de cada solucion obtenida.
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El Mdédulo de Nombramiento de GoalMetro es una herramienta que permite diferentes modos de
programacion, con diferentes objetivos desde el punto de vista del negocio:

Obtener programaciones que
puedan ser puestas en
operacion

Obtenerestudios estratégicos
Y presupuestarios

Simulacion de diferentes

: _, Programacion parala
Direccion estrategias

Realizacion dela Operacién

Operacion del

Transporte Realizacién de Escenarios con Operacion

Operaciones diferentes niveles de servicioy
reglas de programacion

Empresa
Operadora

Metro de Bilbao indica que se debe contemplar la aparicién de nuevas categorias profesionales en funcion
de los acuerdos alcanzados en el seno de la organizacion, y a este respecto hay que indicar que la
herramienta el mddulo de nombramiento de GoalMetro estd capacitado para crear los calendarios de
asignacion para los distintos colectivos segun las necesidades de cada uno de ellos.

A su vez, se indica que dentro del proceso de asignacion se deben contemplar y poder incluir cualquier tipo
de modificacién respecto a la planificacién original que se haya llevado a cabo, que a titulo informativo no
excluyente pueden ser: Solicitudes de descanso, solicitudes de cambio de turno, ... etc. Preguntando a
Metro de Bilbao por la gestiéon de los mismos, se nos indica que “dispone de web corporativa donde la
plantilla puede realizar dichas solicitudes” y que desean seguir realizando dichas solicitudes a través de su
portal del empleado. En ese caso estas solicitudes se tratardan como un input de la herramienta y en la fase
de disefio y/o implantaciéon se veran, estudiaran y trataran las formas de integrar o gestionar estas
situaciones.

También se indica que, se debera contemplar e incluir dentro de esta herramienta la posibilidad de realizar
cambios de vacaciones en base a las reglas existentes para cada colectivo. En la herramienta, las
vacaciones son tratadas como incidencias, y son un input de la misma. Entendemos la posibilidad del
cambio de vacaciones como una accién que se hara previo acuerdo entre conductores (y posible supervisién
de un planificador), o entre conductores y planificador. Al realizar el cambio de vacaciones, cuando
recalculemos o pasemos el verificador de coherencia, se testeara la correccidén de los cambios realizados
sobre todas las reglas y se indicara si existe alguna incoherencia en las acciones realizadas.
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1.2.4.1. PROCESO DE ELABORACION AUTOMATICA DE LA PROPUESTA DE ASIGNACION DEL SERVICIO
DE LA SEMANA SIGUIENTE

El Mddulo de Asignacién de Servicio en GoalMetro estd disefado para automatizar y optimizar la
planificacion de recursos a través de un espectro temporal, desde el largo hasta el corto plazo, definible por
el usuario.

Este mddulo destaca por su versatilidad y capacidad para:

e Importar automaticamente tareas de otros moddulos de Goal Systems, como lo hace del mddulo de
planificacién y programacién (donde ser crean los gréaficos de servicios de trenes y los turnos de
trabajo), facilitando la integracion de actividades en la planificacion de conductores y otro personal,
incluyendo tareas no relacionadas directamente con la conduccién, como labores logisticas y
administrativas.

e Definir diferentes tipos de recursos, como conductores, inspectores y cualquier otro colectivo, con
diversos conjuntos de propiedades.

o Clasificar todas las tareas (de mafiana, de tarde, en zonas especificas...) que tienen que realizar los
recursos conforme a categorias totalmente parametrizables.

e Definir la parametrizacion de los periodos de validez de las distintas tareas.

e Definir diferentes calendarios, incluyendo en cada uno distintos recursos y tareas, para modelar
distintos escenarios, cada uno de ellos con sus propias restricciones y costes.

e Completar la parametrizacidon de restricciones y costes incluyendo el periodo de tiempo de aplicacion
de cada restriccion y de cada coste. Como, por ejemplo, la situacién de que en ciertos periodos del
afno el maximo numero de horas semanales sea distinto de la regla general (aplicable a todo el afio).

e Aplicar los tipos y recursos deseados a cada coste y a cada restriccion. Como ejemplos, los conductores
tienen distinto coste que el personal de taller, o los conductores que realizan determinadas lineas tienen
diferente coste a los que no realizan trabajos en las mismas.

e Establecer valores minimos y maximos de nimero de dias de libranza, dias consecutivos de libranza,
horas trabajadas, numero de fines de semana de libranza...

e Indicar la duracion de los periodos sobre los que se aplican los maximos y minimos anteriores
(semanalmente, cada 10 dias, cada 28 dias...).

e Posibilitar la inclusién o exclusién de cada uno de los anteriores minimos y maximos.

e Posibilitar la inclusién de un valor deseable para cada uno de los parametros de nimero de dias de
libranza, dias consecutivos de libranza, horas trabajadas, nimero de fines de semana de libranza, y
posibilidad de incluir un coste para la desviacién sobre ese valor deseable.

e Posibilitar la inclusiéon de una opcidn de distribucidn equitativa de todos estos pardmetros y de definir
un coste para la desviacién sobre la equidistribucién. Como puede ser equidistribuir los dias trabajados
durante los fines de semana o equidistribuir las horas totales mensuales trabajadas.

e Posibilitar la definicion de cualquier nimero de duraciones adicionales para cada tarea y de
considerarlas dentro de las restricciones de horas. Como, por ejemplo, limitar el nimero maximo de
horas nocturnas trabajadas o equidistribuir las horas extras.

o Definir para cada tarea si es partida o no, y su duracién en caso de ser partida.

e Limitar las tareas que pueden realizar un conjunto determinado de recursos.

e Definir distintos patrones tanto de libranza como de tipo de trabajo a realizar, por ejemplo: patrones
gue cumplan lunes-martes libre, viernes-sabado libre, ... etc.

e Definir ciclos para los recursos, como, por ejemplo, que los conductores tengan que cambiar de una
tarea de mafana a una de tarde cada 14 dias, o que tengan que cambiar de servicio cada mes.

e Definir costes por no asignar una tarea, lo cual es muy Util cuando se quiere definir la importancia de
una tarea. Unas tareas podrian ser mas o menos importantes que otras, y podria darse el caso,
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paralelamente, de que hay un nimero menor de conductores del necesario, y asi, se tendria que decidir
qué tareas son las que se realizan de manera prioritaria.

e Definir distintos tipos de costes para cada recurso. Valga como ejemplo, la asignacién de un coste por
cada minuto de trabajo de cada conductor, coste para la asignacion de conductores especificos a tareas
especificas o un coste por exceso de jornada.

e Posibilitar la inclusidn de los recursos y tareas en las restricciones y costes, conforme a férmulas que
se basan en las propiedades de los recursos y tareas.

e Definir cualquier nUmero de ausencias como vacaciones, enfermedad, reuniones sindicales, y todo lo
que la compania desee modelar.

e Asignar facilmente ausencias a cada recurso, con la posibilidad de descartarlas en futuras
replanificaciones. Como, por ejemplo, un conductor tiene un periodo de enfermedad de 30 dias, pero
se reincorpora a los 15 dias. La herramienta permite recoger los cambios sin perder la informacion
original.

e Ajustar automaticamente los parametros de las restricciones de las ausencias para cada recurso.

e Definir el periodo de replanificacién de cada soluciéon (mensualmente, semanalmente, diariamente...)
utilizando todos los cambios conocidos o notificados. Los cambios pueden tener distintos origenes:
cambios manuales, el recurso no vendra a trabajar (nueva incidencia), la tarea terminard mas pronto
0 mas tarde de lo planificado, la tarea se cancelara en un dia particular, un recurso se reincorporara
de una enfermedad antes de lo planificado (descarte de una incidencia) ... etc.

e Grabar todos los cambios reales a la solucién de cada empleado que ocurrieron durante el dia, tras la
replanificacion de la solucion.

e Customizar diferentes formatos de las soluciones: que se veran posteriormente en mas detalle.

Todas estas caracteristicas, opciones y funciones permiten el calculo automatico de calendarios de
asignacion para los recursos que se desee. Este calculo, al igual que todos los calendarios calculados con
el moddulo de Nombramiento de GoalMetro, se realiza cumpliendo totalmente las restricciones
parametrizadas y activadas para el célculo, asi como buscando minimizar el coste total de la solucion en
funcion de los costes parametrizados.

Respecto del horizonte de planificacion que se desea trabajar, con la herramienta es posible definir y
resolver problemas de planificacidon de recursos con distintos horizontes de planificacion:

= A Largo Plazo: Planificacién de los calendarios de trabajo, y su nombramiento, en un afio, semestre...

= A Medio y Corto Plazo: Planificacion de los calendarios de trabajo en periodos cortos como quincena,
una semana o incluso un dia. En este caso es necesario replanificar durante el periodo, ya que se deben
ir contemplando las incidencias surgidas.

Cada horizonte de planificacion puede utilizar como base para resolver las mismas fechas en el siguiente
horizonte mas inmediato. Por ejemplo, se pueden definir las libranzas en el horizonte a largo plazo y
mantener obligatoriamente las mismas libranzas al resolver el medio y corto plazo.

También se puede penalizar que se cambie una libranza prevista a largo plazo por un trabajo en el corto

plazo, o viceversa. Solo como un ejemplo se podria tener la siguiente situacién:

Diciembre Enero Febrero Marzo
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all2 quincena

Publicacién Publicacion
LARGO del del
PLAZO calendario calendario

Enero/Marzo Abril/Junio

Replanif. Replanif. Replanif. Replanif. Replanif.
13 quincena 22 quincena 12 quincena 22 quincena 12 quincena
febr febr mar mar abril

MEDIO Replanif.22
PLAZO quincena ene

Replanif. Replanif. Replanif. Replanif. Replanif. Replanif.
CORTO Diarias Diarias Diarias Diarias Diarias Diarias

PLAZO 12 quincena 22 quincena 12 quincena 22 quincena 12 quincena 22 quincena

ene ene febr febr mar mar

En el ejemplo mostrado anteriormente se muestra la posible de planificacion por trimestre, en el que la
operativa seguida es:

Largo Plazo: En el mes de diciembre se ha realizado y publicado la planificacién trimestral de los meses
de enero a marzo.

Medio Plazo: A finales de cada quincena, se realiza una replanificaciéon para la quincena siguiente.
Corto Plazo: Cada dia de la quincena en curso, se realiza una replanificacion para el dia siguiente.
Largo Plazo: A finales de marzo, se realiza y publica la planificacion del trimestre de abril a junio.

Todas las propuestas de asignacion pueden ser guardadas para consulta futura. En caso de que se realice

una replanificacion para corto, medio o largo plazo, un nuevo cuadro es generado y guardado como
escenario-hijo del original, asi que se puede cuenta con todos para poder compararlos y/o hacer consultas
cuando sea pertinente. Se puede crear cuantos escenarios-hijos o replanificaciones como sean necesarios.

Por lo tanto, se pueden realizar las propuestas de asignacion tanto para la semana posterior a la vigente,
como para semanas posteriores, de cara a hacer estimaciones y analisis de la situacidn de la cobertura del
servicio a futuro. Un ejemplo de visualizacion de las distintas replanificaciones que se pueden ir realizando
se puede ver en la imagen que sigue a continuacion.

E-[2] [1754] - PAS - 2024 - Metro Bilbao

EIE [1755] - Replanifiacion sequnda quincena Junio 2024
ElE [1755] - Replanificacidn primera guincena Julio 2024
=2 [1767] - Verano 2024

------ [=' [1788] - Replanifiacén sequnda quincena Septiembre 2024
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La filosofia de los mddulos de Goal Systems es la de buscar siempre una solucién mejor o éptima, y no
parar el calculo o blisqueda hasta que no se hayan explorado toda la combinatoria posible. En base a eso,
el Médulo de Nombramiento de GoalMetro continua la busqueda de soluciones hasta encontrar la mejor.
Se mirara en la fase de disefo y si se necesita, se podria configurar la busqueda de la mejor solucion en
base de un tiempo maximo de ejecucion.

Gracias a la utilizacidon de las restricciones y costes, junto con el modelo disefiado en especifico para el
problema a tratar, nos aseguramos de que la herramienta proporciona soluciones con total cobertura de
las tareas incluidas a designar, o la mayor cobertura de las mismas. A su vez, las soluciones pueden ser la
base de nuevos calculos con nuevas restricciones que permitan orientar al calculo en otra direccién, como
por ejemplo puede ser la de cubrir las asignaciones de ‘A Ordenes’ con nuevas tareas a realizar.

Tal y como se ha comentado en diferentes secciones de este documento, todos los calendarios o soluciones
de los mismos, contienen la informacién necesaria tanto directamente como en las ventanas de informacién
que dispone la herramienta. Toda esta informacidn es exportable y también se pueden obtener diferentes
tipos de informes que la herramienta ofrece de manera genérica.

Todos los calendarios pueden ser usados de la manera que el planificador o usuario estime oportuna en
cada momento, teniendo la posibilidad de crear, replanificar, calcular y publicar todo lo que crea
conveniente y se requiera en cada momento.

Incluido en este documento en la seccion posterior respecto de los ‘Formatos de visualizacion’ en el apartado
“Informacion detallada de la solucién semanal publicada” se puede consultar todo lo relativo a la publicacion
de servicio y sus caracteristicas asociadas. Viendo como es el propio planificador o usuario el que decide
gué planificaciones publicar, validar, o simplemente dejarlas a titulo consultivo.

1.2.4.2. PROCESO DE ELABORACION AUTOMATICA DE LA PROPUESTA DE COBERTURA DE VACANTES
DE SEMANAS PUBLICADAS

El médulo de nombramiento de GoalMetro se encarga de la generacién automatica de los calendarios en
base a los datos, informaciones y parametrizaciones adecuadas para cada situacion. El calculo de estos
calendarios realiza una propuesta de la cobertura o asignacion a realizar en las fechas seleccionadas, para
los recursos incluidos o seleccionados, las tareas que se desean cubrir, cumpliendo totalmente las
restricciones necesarias y guiados por los costes incluidos en el calculo.

Los calendarios pueden ser recalculos de algunos calendarios previos (calendarios padres como por ejemplo
puede ser un PAS) para unas fechas determinadas, permitiendo la inclusion o eliminacion de nuevas reglas
y/o costes. En los calculos de calendarios replanificados o “hijos” (o sea, que son recalculos de un calendario
“padre”) se tienen en cuenta todos los contadores globales o particulares, como puede ser el “saldo” de
horas u horas realizadas o asignadas por un determinado recurso.

Como Metro de Bilbao nos indicé como respuesta a una de las preguntas realizadas que dispone de una
web corporativa donde la plantilla realiza diferente tipo de solicitudes, y que quiere mantenerla, para tener
en cuenta las acciones de “personal contactado”, “respuesta de las personas a un turno ofrecido” y
similares, la herramienta debera de integrarse con los sistemas adecuados para que este tipo de datos
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sean tomados en consideracion de la manera adecuada. Este proceso sera analizado, estudiado y
contemplado en la fase de implementacion.

1.2.4.3. PROCESO DE EJECUCION MANUAL DE LA ASIGNACION

El mdédulo de nombramiento de GoalMetro permite variar cualquier solucién que haya sido calculada sin
necesidad de tener que lanzar de nuevo la busqueda de soluciones. Dichas modificaciones se pueden realizar
de diferente manera, mediante el boton contextual del ratdn, a través de los botones que se encuentran en
la herramienta o en el Gantt mediante movimientos de arrastre, ademas de las opciones que se tienen en
la seccion de “Datos” tanto generales como de calendario.

Para realizar una modificacion en la asignacion de un recurso en un dia determinado, basta con seleccionar
la asignacion y pulsar en el botdn contextual del ratdn, y navegar por la opcion de ‘Editar Valores'.

150071 | 16107/ | 1707/ ABIOT/ 19071 200070 21071 22070 23071 24070
2024... | 2024... | 2024... 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024..

AARON ADAMS T_HAB| L L T_HAB T_HAB T_SAB AO |M_HAE M_HAE| L

AARON ALLEN L L T_HAB T_HAB T_HAE T_SABE| A0 (M_HAE| L L

ABIGAIL ANDERSON L T_HAB T_HAB T_HAB T_HAE A0 |T_DOM| L L | M_HAI
ADAM AARDEN T_HAB|T_Hm|'r HAR T HAaB T uas KNG L L M_HAE M_HAI
ADAM ABBEY T_HABE T_t Iral dia ... | L | M_HAE M_HAE M_HAI
ADAM ABEL T_HAB T_t Seleccionar fechas... | AD AD A AD

ADAM ATKINS T_HAB T_t 37 T_DOM M_HAE M_HAE M_HAI
ALAN ABRAHAM T_HAB T_t Configuracion PAE [ AOD  M_HAE M_HAE M_HAI
ALBERT ANDERSON N_HAB BB AD | T_HAB T_HaB| L

ALBERTO ADAMO L Copiaral portapapeles  * Sug a7 Hae L L

ALEX ALTON L N_| Imprimir solucian.., WAE N_DOM L L T_HAE
ALEXA ATKINS M_HAE N_| b L L T_HAB T_HAE
ALEXANDER AGANI N_HAB N_| Expandir ' L | T_HAB T_HAB T_HAE
ALEXANDRA AHLERS M_HAE N_| Contraer g AQ  T_HAB T_HAB T_HAE
ALFRED ALBERS M_HAE N_| Zoom W D AQ  T_HAB T_HAB T_HAE
ALICE ALI M_HAE N_| AE| AD T HAE T HAB T HAE
AMANDA ALBERS M_HAE Editar Valares 3 Farzar a Extra '-

AMY ALEXANDER L Editar Tareas b ) "

AMY ANDERSON LM Libre HA
AMY ATKINS M_HAE M_| Editarsenidios., oo HAL
ANDREA ALDENBERG AD a Copiar Servicios.., . HA

& ardenes
ANDREW ALVEY M_HAE M_ Ordenar Recursas N o HAE
ANDREW ANDERSON M_HAE M_ Incidencias ¥ Ha
ANDREW ATKINS M_HAE M_|  DusearRecurso Reestablecer HAL
Comentario ... . .

N°® Rec con Tarea 17 Repetir particiones ... 13
N° de Tareas no hechas 0 Flags.. 0 1 0 0 {
N° Tareas 17 Intercambiar Recurso ... g 7 17 17 13
N° Rec Libres 6 6 6 6 6 5 6 6 6 ¢

El médulo de asignacidon de GoalMetro ofrece la funcionalidad de personalizar mediante un sistema de
colores distintivo para varias categorias de asignaciones, como turnos programados, personal con jornada
reducida, vacantes cubiertas por personal de reserva o en descanso, intercambios de turnos y descansos
autorizados, entre otros. Esta caracteristica facilita una visualizacién rapida y eficiente del estado de las
coberturas, mejorando significativamente la gestidn y el seguimiento de la planificacién del personal. Cada
cambio que sea realizado de manera manual sobre la solucién, o sea cualquier dato que no haya sido
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calculado por la herramienta, aparecera con el nombre del evento (independientemente de que sea trabajo,
libre, incidencia o cualquier estado soportado) en negrita y subrayado. D esta manera es muy sencilla la
localizacidon de los cambios realizados. Cuando este calendario se valide o en los calendarios replanificados
de este, los nombres de las asignaciones ya apareceran en la tipografia normal del resto de asignaciones.

15007/ 1607/ | ATIOF | 18007 19007) 200071 21007 221071
2024... 2024... | 2024.. | 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024..

AARON ADAMS T_Hae L L T_HAB T_HAB T_SAB [VAG " M_HAE H
AARON ALLEN L L T _HAB T_HAB T_HAB T SAB| AO | M_HAE
ABIGAIL ANDERSON L T_HAF T HAI T_HAE T_HAE | A0 T_por L
ADAM AARDEN T_HAB T_HAE[T HAI|T_HAB T_HAB [ A L Lo n
ADAM ABBEY T_HAE T_HAE T_HAB T_HAB T_HAB | L L M_HAE h
ADAM ABEL T HAB T_HAE T _HAE T_HAB L L A0 AO
ADAM ATKINS VACA( VACA( VACA( VACA( VACA({ AO T_DON M_HAE I
ALAN ABRAHAM T HAB T_HAB L 00 T_HAB T_SAB [ AG | M_HAE N
ALBERT ANDERSON N_Hae L L N_HAE N_HAE N_SAB[ AD | T_HAE T
ALBERTO ADAMO L L N_HAE N_HAE N_HAE| A0 | A0 T HAE
ALEX ALTON L N_HAE N_HAE N_HAE N_HAE N_SAB N_Don L
ALEXA ATKINS N_HAE N_HAE N_HAE N_HAE N_HAE | AO L L1
ALEXANDER AGANI COVID [€OVID N_HAE N_HAE N_HAE | L L T_HAB T
ALEXANDRA AHLERS N_HAE N_HAE N_HAE N_HAE L L | AO | T HAB T
ALFRED ALBERS N_HAE N_HAE N_HAE [ITL L A0 | A0 T_HAB T
ALICE AL N_HAE N_HAE UL L N_HAE N_SAB  AQ T _HAB 1
AMANDA ALBERS M_Hae L L M_HAE M_HAE M_SAE[ AG | N_HAE I
AMY ALEXANDER L L M_HAE M_HAE M_HAE M_SAE| AO  N_HAB
AMY ANDERSON L M_HAE M_HAE M_HAE M_HAE [ AB " M_por L
AMY ATKINS M_HAE M_HAE M_HAE M_HAE M_HAE| AO L L n
ANDREA ALDENBERG A0 N_HAITAG M_Hae [T AD L L N_HAE I
ANDREW ALVEY M_HAE M_HAE M_HAE | AD L L | AD | N_HAB I
ANDREW ANDERSON M_HAE M_HAE M_HAE| L L AD  M_DOM N_HAE I
ANDREW ATKINS M_HAE M_HAE L L | M_HAE M_SAE M_DOI N_HAE M

La herramienta también dispone de la funcionalidad para poder ir “atras” y “delante” sobre los cambios
realizados, de manera que, si nos equivocamos o queremos deshacer uno o varios cambios, solo se tendra
que pulsar en el botdn que se tiene a tal efecto, y de igual manera si se han deshecho algunos cambios,
pero se quieren volver a incluir.

9 - -

Seguidamente se mostraran las distintas opciones de edicidn permitidas en la herramienta, como son los
cambios realizando ediciones rapidas a través de botones, cambios en las duraciones de una tarea, la
realizacion de particiones de una tarea, coloreo de la solucién en base a los criterios que se determinen, la
aplicacién de filtros sobre la solucién, asi como la posibilidad de realizar una verificacién de coherencia
sobre los cambios realizados.

1.2.4.3.1. Ediciones rapidas
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1.2.4.3.2. Duracion de una tarea

En el mddulo de nombramiento de GoalMetro, los usuarios tienen la capacidad de editar las duraciones
asociadas a cualquier tarea de manera sencilla, utilizando para ello el editor de tareas integrado. Al realizar
una modificacion manual, esta se aplica al dia seleccionado y se refleja automaticamente en todos los
contadores vinculados a la solucion, asegurando una actualizacidon coherente y precisa de la planificacién

Dia: 06/03/2014 {J) Duraciones

Partici... lnicio Fin - Desde 05:46
M_WD_17 05:00  12:19 Hasta 13:05
M_WD_20 05:23 1242 SPREAD OVER 07:19
M_WD_22 05:46 1305 WORK 0719
M_WD_34 06:09  13:28 -
M_WD_34 06:32 1351 BREAK 0045
M_WD_57 06:55  14:14 NIGHT T 00:00
A_WD_102 12:09  19:13 = EXTRAT 00:19
A_WD_104 12:32 19:36
A_WD_106 12:55  19:59
A_WD_114 1318 20:22
A_WD_131 13141 20:45
A_WD_138 1404  21:08
N_WD_192 19:03  26:16
N_WD_199 19:26  26:39
N_WD_207 19:49  27:02
N_WD_211 20:12 2725 -
Al _LASM TiE e A T 1 AN Pmnes

Tareas asignadas al recurso: 08-HUGH GRANT Inicio Fin

+ - Bomar to

Partici... Inicio Fin
M_WD_57 06:55  14:14

1.2.4.3.3. Particiones de una tarea

En el mdédulo de nombramiento de GoalMetro se ofrece la flexibilidad de dividir una tarea en dos o mas
segmentos, permitiendo el manejo de cada segmento de manera completamente independiente en
comparacién con la tarea original. Esto facilita, por ejemplo, la asignaciéon de distintos segmentos de la
tarea a diferentes recursos, optimizando asi la distribucidn del trabajo y la asignacién de personal. Se puede

4

realizar desde el ‘Editor de tareas’ o bien desde el botén de ‘Editar particiones’ en la vista de Gantt.

Si utilizamos la ventana de edicidon de tareas, en la misma podremos seleccionar la tarea que deseamos
fraccionar y en la seccion de particiones realizamos y configuramos las particiones del modo que deseemos
0 necesitemos.
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Dia: 06/03/2014 ) Duraciones

Partici... Inicio Fin - Desde 05:46
M_WD_22 *s 05:46  13:05 Hasta 1305
M_WD_34 06:09 1328 SPREAD OVER 07:19
M_WD_44 06:32 1351 WORK 0719
M_WD_57 06:55 1414
A_WD_102 1209 1%:13 :ZEA'II'(T xg
AWD_104 1232 19:3% GH :
A_WD_106 12:55  19:59 EXTRAT 00:19
A_WD_114 1318 20:22
A_WD_131 1341 20045 E
A_WD_138 1404 2108
N_WD_192 19:03  26:16
N_WD_159 19:26  26:39
N_WD_207 19:48  27:02
N_WD_211 20:12  27:35
N_WD_216 20:35 2742
N_WD_219 20:58 28:05 =™

Particiones
@ Vertodas las tareas Ver sdlamente las tareas ... Ver solo particiones EE]
Tareas asignadas al recurso: 05-NICOLAS CAGE licio_ Fin
s -] Borarto 1 0546 1220
— 2 1220 1305
Partici... Inicio Fin
0K Cancel

Y una vez aceptando las particiones mediante el botéon de ‘Modificar Tarea’, ya nos apareceran las
particiones de la misma.
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Dia: 06/03/2014 {J) Duraciones
Partici... Inicio Fin Desde 05:46
M_WD_22 P 05:46 12:20 Hasta 13:05
M_wD_22 P 12:20 13:05 SPREAD OVER 07:19
WORK 0719
‘ | BREAK 00:00
NIGHT T 00:00
EXTRAT 00:19
Particiones
() Vertodas les tareas () Ver solo particiones + || - | [Bomarto
Tareas asignadas al recurso: 05-NICOLAS CAGE Inicio Fin
) L
— 2 1220 1305
Partici... Inicio Fin

[ ok ] [ canca |

Si se utiliza la particiéon de tareas en la vista de Gantt, una vez pulsado el botén (la tijera), nos aparece la
seccién de edicion de tareas, en la que podemos trabajar sobre la tarea tal cual se encuentra y desde el
punto de vista de bloques de trabajo.
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Pl e oA e e B e R AN e -0 1 IEEN e e Vaca) I E5VE)

Solucidn 1de 1-0:0002" - Total analizadas: 50 Coste: 0117300270 (Mejor: 0117500270) Activa 1 - [v] Cambios manuales

14107/ 15007/ 16I071 7007 18007/ 19007/ 20007/ 2107/ 220071 23007/ 24007/ 260071 H*

T_HAB T_HAB T_HAS T_HAE [[ A0 [ L M_Hae AE M_HAE M_

04/07/ 0507/ 06107/ 0707/ 0807/ 0907/ 1007/ 10TI2 1207/
2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 2024.. 024(J)) 2024.

ADAM AARDEN N_HAB N_HAB N_HAB N_HAB T_HAB
ADAM ABBEY VACAC VACAC VACAC VACAC VACAC VACAC N_HAE [INENN|IENT AO | T_HAB T_HAB T_HAB T_HAB T_HAB [INE|UL | M_HAE M_HAE M_HAE M_HAE M,
ADAM ABEL

M_HAE M_SAE WA N_HAE N_HAE N_Has IR A0 | AC | T_HAB T_HAB T_HAS T_HAS [IIEIMNEN [ AC | M_HAE M_HAE M_HAE M_HAE M_
ADAM ATKINS M_HAE M_HAE A0 M_DOD N_HAB N_HAB - AD T_HAB T_HAB T_HAB | |
ALAN ABRAHAM M_HAE M_HAE M_SAE M_DOI L n_HaE

ALBERT ANDERSON T_HAB T_HAB T_sAB [AO | INENN FENT M_HAE M_HAE N_Hae [ N_HAB
ALBERTO ADAMO T_HAB M_HAE M_HAE M_HAE N_HAB N_HAE
N_HAE N_HAB

_HAE

ALEX ALTON WAG T M_HAE [AGI M_HAE

ALEXA ATKINS N_HAB N_HABE

ALEXANDER AGANI N_HAB N_HAB N_HAB N_HAE T_HAB T_HAS T HAB T HAE T_
ALEXANDRA AHLERS N_HAB N_HAS N_HAE N_HAB T_HAB T_HAB T_HAB T_HAB T_
ALFRED ALBERS T_HAB T_HAB T_SAB T_DON M_HAE M_HAE -- = wma | AO N_HAB N_HAE N_HAE INENNETENT n_sas | AD T_HaB T_HAS T_HAB T_Hae [l
ALICE ALI T_HAB T_HAB T_5AB [JAD M_HAE [NENNINEN[AC | wa [TAOT ww  N_HaB n_Has INENNETENT N_HAB N_SAS[TAO|| T_HAB T_HAB T_HAB -.

AMANDA ALBERS N_HAE N_HAE [LAD N_pon DN |
AMY ALEXANDER N HaR N Hap an T T HAR T HAR T HAR  we
4

Vista Gantt - M_SAB - 3 x

3 E) 5 & 7 B ) 10 1 12 13 14

Actual I;I
=
Bloques
F
- I ——
F

Resultado

]

En la parte de ‘Resultado’ es donde podemos ir, mediante clics del ratén, realizando las particiones conforme
gueramos 0 necesitemos.

Vista Gantt - M_SAB - q

3 4 B & 7 & B 10 11 12 13 14

Actual E
]
Blogues
o I —— 1
=

Resultado
—
3 _%, ]

Tras aceptar los cambios realizados pulsando en ‘OK’, se podra ver en la solucién del calendario, como se
han creado las particiones de la tarea sobre la que se ha trabajado.
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1007/ 14072 1207/ 14007/ 1607/ 1607/
2024.. 024(J) 2024... 1310712024 {3) 2024... 2024.. 2024..
AARON ADAMS N_HAE N_HAE
AARON ALLEN N_HAE N_HAE
ABIGAIL ANDERSON N_HAE N_HAE
ADAM AARDEN N_HAE N_HAB
ADAM ABBEY vacac N_ras [NERN I E—
ADAM ABEL N_ta2 BEIEIIEI L AB [ AB L T_HAB T_HAR
ADAM ATKINS BUEEL i ADL BB T_HAB T_HAG
ALAN ABRAHAM N_HAE — —— VRO | T_HAB T_HAB |
ALBERT ANDERSON M_HAE M_HAE — — | -
ALBERTO ADAMO M_HAE M_HAE
ALEX ALTON [TEET mM_HaE
ALEXA ATKINS M_FAE H_HAE RO 0 ] _iAs
ALEXANDER AGANI M_HAE m_Hae (L e
ALEXANDRA AHLERS M_HAE BB L AB L  AGN NHAS
ALFRED ALBERS ]
ALICE ALl [ A0
AMANDA ALBERS T_HAB T_HAB
AMY ALEXANDER T_HAB T_HAB
AMY ANDERSON T_HAB T_HAB
AMY ATKINS T_HAB T_HAB
ANDREA ALDENBERG T_r4aB T_rtap IMEII L [LABL M_HAE N_HAE
ANDREW ALVEY o5 IEMEII B ABL e [RAGI M_AE
ANDREW ANDERSON - —— - M_HAE M_HAE
ANDREW ATKINS T_HAE —— [TAD " M_HAE M_HAE |

Y una vez realizadas las particiones, podremos arrastrar cada una de ellas para asignarselas a los recursos

que deseemos.

197

www.goalsystems.com



optimizing

GOAL your world
SYSTEMS
100071 10772 121071 14007/ 15007/ 160071
2024.. 024 (J) 2024... 1300712024 (5) 2024... 2024.. 2024..
AARON ADAMS N_HAE N_HAE  mw T_Hae [NE]
AARON ALLEN N_HAE N_HAB — |
ABIGAIL ANDERSON NLHAB NHAS G M M ) 7_ria
ADAM AARDEN N_MAB N_MAE el B T_HAB T_HAB
ADAM ABBEY VACAC n_vao NI [ o | v s
ADAM ABEL N_Hag IR WG T_HaB T_HAB
ADAM ATKINS | [TAG T_HAB T_HAB
ALAN ABRAHAM N_HAB — e VRO T_HAB T_HAB |
ALBERT ANDERSON M_HAE M_HAE we A e N_vas (R
ALBERTO ADAMO M_HAE M_HAE s —— A0 L L
ALEX ALTON M_HAE [T D v HAE
ALEXA ATKINS _ae _iae [EACHI I O s 1_HAs N_HAS
ALEXANDER AGAN M_HAE M_HAE (UL I e NHAS NHAS
ALEXANDRA AHLERS B —— S
ALFRED ALBERS - [TAG T n_HAB N_HAB
ALICE ALI — ] mm N_HAB N_HAE’II
AMANDA ALBERS T_HAB T HAB  we [EGI—
AMY ALEXANDER T_HAB T_HAB
AMY ANDERSON T_HAB T_HAB
AMY ATKINS T_HAB T_HAB
ANDREA ALDENBERG
ANDREW ALVEY
ANDREW ANDERSON —— -M HAE M_HAE
ANDREW ATKINS —— [TAG " M_HAE M_HaE|
1.2.4.3.4. Incidencias de los recursos

En el mdédulo de nombramiento de GoalMetro son configurables los tipos de incidencias. Para cada tipo de
incidencia, se define si computa como dia libre o como jornada, o s6lo computa el tiempo de la incidencia,
0 como un prorrateo sobre la jornada total...

También permite introducir las incidencias previstas para cada recurso y visualizar el impacto de dichas
incidencias sobre la carga de trabajo del periodo.

Seguidamente se muestra la ventana de configuracion de las incidencias, dentro de los datos generales del
modulo. En esta seccidn se podran configurar los diferentes aspectos de cada una de las incidencias, como
por ejemplo el nombre, abreviatura, el tipo, color, ... etc.
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Datos de entrada - 1 - MODELO ASIGNACION BASE - Incidencias
Calendario ~ Tipos de Incidencias : -
General
ﬁ‘@ Mombre Horas | Abreviado | Tipo Color | Extende| Finaliza Media Horaria | Final. |Bar. inc.
Periodiddad Incapacitado 0:00] INCAPA Pura No MNormal/Mormez| No No No
i Sancidn 0:00| SANCIO Pura No Mormal/Mormez| No No No
@ Wacaciones (0:00{VACAC! Pura No Normal/Norme| No No No
Duraciones Licencia No Remunerada 0:00] LINORE Pura No Normal/Normsz| No No No
Licencia de Patemnidad 0:00) LIPATE Pura No Normal/Normz| No No No
En Capacitacin 2:00| CaPAC! Trabajo No MNormal/Mormsz| No No No
Tareas Operador en Patio £:00| OPATIO Trabajo MNo MNormal/Mormez| No No No
Calamidad Doméstica (:00| CALAMI Pura No MNormal/Norme| No No No
E Compensatorio 0:00{ COMPEM Pura Nao MNormal/Morme| No Na No
oo Fin de Misién 0:00[FINMIS  |Pura No Nomal/Nome No  [No  [No
Categorias
Solicitud Administrativa 8:00| SADMIN Trabajo MNo MNormal/Mormez| No MNo No
’ LIERE (:00{ OLIERE Libre No MNormal/Norme| No No No
ﬂ;\% Instructor B:00| INSTRU Trabajo MNo Mormal/Mormez| No No No
I NOVEDAD HORARIA 8:00|NOV Pura No NomalMNome|Si  [Si  |No
R
e
Incidencias
|
« Comprobar propiedades Aceptar Cancelar Aplicar |

La herramienta también dispone de graficas de visualizacién de incidencias sobre la carga de trabajo, para
poder hacer un analisis del impacto de las mismas en la solucion.
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La insercion de las incidencias puede realizarse directamente mediante una edicion rapida (incidencias
configuradas para poder asignar directamente), o mediante la ventana de incidencias dentro de los datos
de calendario. En la seccidn de incidencias de los datos del calendario, se podran introducir masivamente
mediante un archivo de carga.

Calendario Incidencias
™ Recursoz y fechas seleccionados [~ Modo rapido
(* Salo recurzos y fechas con incidencias
Propiedades " Sdlo fechas con incidencias v recursos seleccionados
+* —~
[ { E‘ﬁ‘ | |J 04/07/2... |V 05/07/2... | 5 06/07/2... | D OF/0O7/2...
@ [ ] Maguinistas de traccidn EI¢ Recursos Disponibles 23 23 23 23
[+ [ ] Personal de Estaciones ADAM ABBEY VACACI VACACI WACACI WACACI
Tareas —
=+ || PMC
G- || Instalaciones
‘, , [7] GS-OTROS AMBITOS
il
Recursos
’ 11
£l B Abrir
Incidencias
a A 4 3 Descargas » N
FANES
1.2.4.3.5. Diferenciacion por colores

El mddulo de nombramiento permite asignar etiquetas de colores a las tareas en funcidon de sus
caracteristicas. De este modo, el planificador podra entender, de un vistazo, si la programacion se ajusta a
los criterios que tenia en mente, agilizando enormemente la deteccion y correccidn de errores.

Para mayor accesibilidad, existen dos botones en la barra de tareas que permiten activar/desactivar las
etiquetas y configurar dichas etiquetas. La siguiente imagen muestra la localizacion de ambos botones, asi
como la ventana emergente de configuracion de etiquetas.
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Solucidn 1de 1-0:00002" - Total analizadas: 50 Coste: 0117500270 (Mejor: 0117500270) Activa 1
- 01/07i2 - 02/07i2 - 03/07i2 - 041071 - 05/07Ti2 - 06/07Ti2 - oTiTi2 - DEPASITO e [}
024 (L) 024 (.. 024 (X) 2024... 024 (V) 024 (5) 024 (D) [
AARON ADAMS 5 |
AARON ALLEN M_HAB| x |
ABIGAIL ANDERSON M_HAE I
ADAM AARDEN M_HAE Categoriaz Seleccidn de colores 3
ADAM ABEL E Categorias | Seleccionar todo | | E] Deseleccionar todo | B
ALAN ABRAHAM I
ALBERT ANDERSON DEPQSITO Calor Clase Mostrar I
ALEX ALTON T_HAB| I 1A ANA O |
ALEXA ATKINS T_HAB] [ TARDE O [
ALEXANDRA AHLERS T_HA I MOCHE O i
ALICE ALI I
AMANDA ALBERS = [ |
AMY ALEXANDER N_HA I
AMY ATKINS N_HAB T
ANDREW ALVEY N_HAB. T
ANDREW ANDERSON N_HAB
N*® Rec con Tarea
N*® de Tareas no hechas
N°® Tareas
N°® Rec Libres
N® Rec con Trabajo
N® Rec con AQ
N° Rec con Solucidn E‘ IE‘ E‘ | Aplicar valores predeterminados |
Incidencias Puras
Incidencias Libres | Aceptar | | Cancelar | | Aplicar |
Incidencias Trabajo

En este caso, se aplicaran colores segun el tipo de turno (shift), discerniendo entre turno de mafiana, tarde
y noche.

En la siguiente imagen se observa como los recursos mostrados cambian el tipo de turno del jueves 7 de
enero al viernes 8 de enero, atendiendo a un ciclo previamente configurado.

Vistas Soluckén 1de 1-0:0004" - Total anakzadas: 1 Coste: 0000000000 (Mejor: 0000000000) Activa 1 - 7 Camblos manuales
e
Recursos
E ADAMS
@ AARON ALLEN
Toess ABIGAIL ANDERSON
ADAM AARDEN
?ﬁ? ADAM ABBEY
ADAM ABEL

Servicios  ADAM ATKINS

No obstante, aquellos dias que no tengan tareas asignadas (a ordenes, vacaciones, etc.) seguiran
manteniendo su color inicial. En la imagen superior se observa como las celdas de recursos a érdenes ("AO")
siguen siendo naranjas y aquellas que indican vacaciones ("ALEAVE") son amarillas.

1.2.4.3.6. Generacién de turnos o tareas

El médulo de nombramiento de GoalMetro ofrece la posibilidad de crear nuevas tareas o turnos mediante
un asistente que facilita introducir todos los datos relevantes, al cual se accede haciendo clic en el botén
“Asistente para Anadir Tarea”, ubicado en la seccién de Datos ‘Generales’ de la herramienta.
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I"'||?'(|f B o I |.-“-‘-.|:ti\-'as j

|F'|:|r IjEfE':Lﬂxs,i5.tv.=_~r1tva para afiadir tareé” 02/06/2025 j

Se mostrara entonces la primera ventana del asistente, que permite introducir el nombre de la tarea que
se va a crear. Se introducird el nombre de la nueva tarea y se hara clic en el botdon “Siguiente”. Podra
utilizarse también el boton “Cancelar” para abortar la operacion.

Asistente para afiadir tarea - Mombre de |a tarea

Ezcriba el nombre que dezea para la nueva tarea

|TAF| E&5H

LCancelar Siguiente »» |

Si el nombre de la tarea que queremos crear ya esta en uso, Médulo de nombramiento de GoalMetro nos
avisara con un mensaje en la misma ventana:

Asistente para afiadir tarea - Nombre de |a tarea

Egriiba el nombre que desea para la nueva tarea

TAREAT

Ya existe una tarea con este nombre. Cambie el nombre
que desea para la nueva Tarea. Si el nombre no ez valido,
no se podra continuar.

Cancelar

Al hacer clic en el botdn siguiente se mostrard una nueva ventana. En esta ocasién se introducirdn datos
referentes a la duracion de la tarea: hora de inicio y de fin y duracién partida, si procede.

Si se desea también serd posible introducir un comentario referente a la tarea que se estd creando.
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A continuacion, se debera seleccionar si se van a declarar duraciones extras para la nueva tarea. Téngase
en cuenta que, si no se declaran duraciones extras en el momento en que se esta creando la tarea, sera
posible hacerlo a posteriori.

Asistente para afiadir tarea "TAREASG" - Duracion

Desde Hasta [¥ Duracin partida
09:00 19:00 00:00

Comentarios (Maximo
255 caracteres):

Deszea incluir duraciones extras?

LCancelar - &nterior, Siguiente »» |

De nuevo el botén “Cancelar” permite abortar la operacion sin llegar a crear la nueva tarea. Ademas, el
botdén “Anterior” permitird acceder a la ventana precedente por si se desea rectificar algun dato.

Si se ha seleccionado la opcidon de que si se desean incluir duraciones extras, aparecera una ventana donde
se muestren todas las duraciones extras definidas. Las duraciones que se pueden modificar, es decir, las
gue no son constantes, se mostraran en color blanco.

Asistente para afiadir tarea "TAREASG" - Duraciones adicionales

NOCTURNIDAD 00:00
INICIO FARTE 1 00:00
FIN PARTE 1 00:00
INICIO FARTE 2 00:00
FIN PARTE 2 00:00
SERVZ_P1_1 00:00
SERV1_P1_T12_1 00:00

Establezca el valor de cada una de las duraciones extras para la
nueva tarea.

LCancelar - Anteriar,

Se introducirédn valores a las duraciones extras que se desee, haciendo doble clic en la celda. En el caso de
la imagen precedente se ha introducido un valor de una hora para la duraciéon extra “Nocturnidad”. Al
introducir algun valor para una duracion extra, se habilitard automaticamente el botén “Siguiente”.
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Bien haciendo clic en el botdn “Siguiente” desde la ventana precedente, o en el supuesto en que se hubiese
seleccionado que no se iban a incluir duraciones extras para la tarea que se esta generando, se accede a la
siguiente ventana:

Asistente para afiadir tarea "TAREASG" - Tipologias
© -
Desde |01-01-2010 Hasta |21-12-2050 -

Desde Hasta L{MIX[J]|WV|(S|D| =

O 01-01-2014] 01-01-2021 [ ||| |+

#&| n4 na mana | an 14 9nan #|

Desea afiadir cambios locales? f+ Si ™ MHa

LCancelar - &nterior, Siguiente »» |

En ella se debera seleccionar en primer lugar la tipologia de la nueva tarea. Haciendo clic en el desplegable
que aparece en la parte superior, se mostraran todas las tipologias definidas para las tareas.

A continuacidn, se introduciran las fechas de inicio y de fin en que se define la tarea. Téngase en cuenta
que la tarea existird, dentro de este periodo, en los dias definidos dentro de la tipologia seleccionada. Por
ultimo, se seleccionara si se van a afiadir cambios locales a la nueva tarea. Una vez introducidos estos
datos, se habilitara automaticamente el botdn “Siguiente”, permitiendo pasar a una nueva ventana del
asistente.

Al igual que ocurria en las ventanas precedentes, si se selecciona el boton “Cancelar” se abortara la
operacion y haciendo clic en el botdn “Anterior” se volvera a la ventana precedente.

Sélo en el caso en que se haya seleccionado la opcién de anadir cambios locales a la tarea, se mostrara la
siguiente ventana, que permite introducir cambios locales a la duracién definida para la tarea en la ventana
precedente. Asi por ejemplo en la anterior ventana se definié que la tarea existia los dias laborables
comprendidos entre el 01/01/2010 al 31/12/2050. A continuacidn, en la siguiente ventana y mediante un
cambio local, se restara a estos dias el 15 de junio de 2020 y el 16 de junio de 2020.
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Asistente para afadir tarea "TAREASG" - Cambios locales
ol x|
Eztado Tipologia Dezxde Hazta
@ L 18-06-2020 £ 19-06-2020
LCancelar - Anteriar, Siguiente »»

. J
Para anadir un cambio local se procedera haciendo clic en el boton Afiadir ' .|, que se muestra en la parte

superior de la ventana. Del mismo modo se podra suprimir haciendo clic en el boton del a equis.

Al afadir un cambio local se mostrara una nueva fila, como la que se representa en la imagen precedente.
Haciendo doble clic en la celda de la columna “Estado”, se cambiara el estado de positivo a negativo y
viceversa, indicando si el periodo definido en el cambio se va a restar, o sumar.

Haciendo doble clic en tipologia, sera posible seleccionar una de las tipologias definidas en la aplicacion. Y
por ultimo se introducird una fecha de inicio y de fin.

La lectura que se practica de cada una de las filas es:

“Anadir”, o “restar” al periodo definido para la tarea, los dias comprendidos desde el periodo “desde” hasta
el periodo “hasta”, siempre y cuando pertenezcan a la tipologia seleccionada.

En el caso de la imagen se debera restar al periodo de vigencia de la tarea los dias 18 y 19 de junio de
2020, que son dias de laborables.

En el supuesto en que no se desee anadir ninglin cambio local a la tarea, o bien a través de la ventana que
acaba de ser explicada, se accedera a la siguiente pantalla, que permite seleccionar las categorias donde
se va a incluir la tarea.
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Asistente para afiadir tarea "TAREASG" - Categorias

:En que cateqorias quiers incluir la nueva tarea?

[k TURND I LINEAS
%= LINE& [#I== TIPO_BUS
1% TURND M-T [I%== coniGo_cuUADRO

%= SERVICIDS_LABORABLES  []%= PUNTO INICID
[ SERVICIO_SEMANAL [J== PUNTOFIN
%= TIPOS DIaS [v]*== CABECERA

Fl (] F

[~ Todag lag categorias

LCancelar - Anteriar, Siguiente »»

Si se desea incluir la tarea en todas las categorias existentes, se podra seleccionar la opcién “Todas las
categorias”, quedando todas marcadas automaticamente.

A continuacidn, se hara clic en el boton “Siguiente”, en el supuesto en que se quiera continuar con el
proceso; se seleccionara el botén “Anterior”, caso que se quiera regresar a la ventana precedente; o se
hara clic en el botén “Cancelar”, si se desea abortar la operacion.

Si se selecciona el botdn “Siguiente”, se mostraran diversas ventanas, en funcion de las categorias que
hayan sido seleccionadas. Por cada una de las categorias se mostrara una ventana que contenga sus clases.

Se debera seleccionar entonces en qué clase de la categoria que se esté tratando se va a incluir la tarea.
Téngase en cuenta que por propia definiciéon las clases son excluyentes, por lo que cualquier tarea tendra
dos posibles situaciones: no estar contenida en ninguna clase de una categoria, o estar incluida en una
Unica clase de esa categoria. En la imagen precedente, por ejemplo, se selecciond la categoria “Turno”,
representando que es una propiedad propia de la tarea que se esta definiendo.

En la siguiente imagen se selecciona la clase que define a la tarea, dentro de la categoria “TURNO": Clase
“MANANA" de tareas de mafana, o clase “TARDE” de tareas de tarde.
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Asistente para afiadir tarea "TAREASG" - Completar clases de TURNO

iEn que claze desea incluir la tarea?

[~ Crear nueva clase

tombre: |

LCancelar ‘ - Anteriar, Siguiente »»

Como puede observarse en la imagen esta ventana también permite definir nuevas clases para la categoria.

Asistente para afiadir tarea "TAREASG" - Completar clases de TURNO

iEn que claze desea incluir la tarea?

O] mafiana
O Tar...
[ rarTI..

tombre: |

LCancelar ‘ - Anteriar,

Se mostrara una ventana distinta en funcidn de las categorias que fuesen seleccionadas previamente. Una
vez incluida la nueva tarea en las clases correspondientes, se mostrara la Ultima ventana.
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Asistente para afiadir tarea "TAREASG" - Finalizar
El asistente para afiadir tareas ha terminado de obtener infarmacion.

5i desea sfiadi otra tareas pulsa &l botdn Asistente para afiadr tarsas’. o
Pulze "Finalizar" para salvar loz datos

Puede hacer clic en "Anterior” para modificar los datos zeleccionados.

LCancelar - Anteriar, Finalizar

Como puede observarse en la imagen es posible cancelar la operacidon, o regresar a pantallas precedentes
para rectificar algun dato, utilizando los botones “Cancelar” y “Anterior”, respectivamente.

Para terminar con el proceso se utilizara el botdn “Finalizar”, quedando creada la nueva tarea.

Si se desea seguir creando nuevas tareas se hara clic en el botdn “Asistente para anadir tarea”, contenido
en esta misma ventana, tal y como puede observarse en la imagen precedente.

Intentando facilitar el uso de la herramienta, se dispone también de la posibilidad de crear varias tareas del
mismo tipo, a la vez. Y eso se puede hacer pulsando el botén correspondiente a ‘Anadir tareas’:

‘s = = b
.+|?§-|f|=’1j % rTﬂ Todas -

|F'al tramos a fecha I—V'J |14-D4-2D1E j
Afadir tareas)

Al pulsarlo se abrird una ventana para seleccionar las propiedades de las tareas:
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Creacién de Tareas

Fecha lnicio |01-01-2015 - Fecha Fin |31-12-2020 Mombre Tarea |TEST

o] ]
[ "3 Tipologia M? T areas Haora inicio | Hora fin Categaria Claze
L 10 08:00 18:00] TURMO Minguna
x

Aceptar Cancelar

En esta ventana, podremos configurar las caracteristicas de las tareas, como sus tipologias, fechas de
validez, hora de inicio y fin, categorias a la que pertenecen y clases dentro de las categorias.

En el campo “NO° Tareas” se seleccionaran cuantas tareas de cada tipo se van a crear. Asi, podremos crear
varias tareas de una vez:

Datos de entrada - Manual Usuario - Tareas

Calendario «
] [ |?( |f| By Lt | Todas - [+ Duraciones [+ Informaciones
\5;—" |F'or tramos a fecha j |14-D4-2EI1B j ¥ Duraciones extras [v Categorias Guadar columnas
|
l‘"ﬁ Mombre de |a tarea | Desde | Hasta | Dura... | D| Tipolegia | Desde | Hasta | Descr... | NOC.. &
Periodicidad TEST_T8 08:00  18:00  10:00 M. LV 01-01-2015  31-12-2020 00:00
— TEST_TE 08:00 18:00 10:00 M... LW 01-01-2018  31-12-2020 00:00
i A TEST_TT7 08:00 18:00 10:00 M... LV 01-01-2015  31-12-2020 00:00
TEST_TE 08:00 18:00 10:00 M... LV 01-01-2015  31-12-2020 00:00
Duraciones TEST_TS 08:00  18:00 1000 M. LV 0101-2015  31-12-2020 00:00
TEST_T4 08:00 18:00 10:00 M... LW 01-01-2015  231-12-2020 00:00
TEST_T32 08:00 18:00 10:00 M... LW 01-01-2015  31-12-2020 00:00|=
,ri'-f TEST_T2 08:00 18:00 10:00 M... LW 01-01-2018  31-12-2020 00:00
TEST_T10 08:00 18:00 10:00 M... LV 01-01-2015  31-12-2020 00:00
Tareas TEST_T1 08:00 18:00 10:00 M... LV 01-01-2015  31-12-2020 00:00
TAREAD 0700 15:00 0s:00 M.. D 10-12-2014 10-12-2020 00:00
= TAREAS 07:00 15:00 08:00 M... D 10-12-2014 10-12-2020 00:00
t!; TAREAT1 17:00 23:00 0800 M... 00:00:00 00:00:00 00:00
1.2.4.3.7. Funciones de filtrado

Podremos filtrar la solucién por caracteristicas de las tareas, pulsando el botdn ‘Definir filtro’ en la solucién
*7 Una vez pulsado este botén, se accede al menu de filtrado de tareas. En este menu se incluyen los
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filtros: mayor, menor, igual, mayor o igual, menor o igual, distinto, Empieza con, Acaba en, No empieza
con y No acaba en, como se puede apreciar en la siguiente imagen:

Filtre de tareas 1 T
El il Ll Filra 1/0 B | Eorrar Fitra
|Valor Firializar |
MAFANA Cancelar |
Siguiente > |
- Ankeriar, |I

Fropiedad

TURNOD

Empieza con
Acaba en v

W Visualizar & Ordenes v “isualizar Libres

¥ Verlncidencias Seleccionada Seleccionar Incidenciaz |

El filtro hace que en la solucidn se pinten sélo las tareas que cumplen las condiciones definidas en la
expresion. Para activar el filtro, pulsar el boton Aplicar filtro en la solucidon .

0310372014 13032014
(18] (L] [b4] (1] v (L] o (8] My =1 (] w s oy
M-NICOLEKIDMAN M_HAB_17 M_HAB_17 M_HAS_17 [NNNNACNNNN +_+as_17 (NSSNESN M_COM 11 | 0 e o
22-TOM CRUISE M_HAB_20 M_HAB_20 M_Has_20 [NMURNNN NI M_saB_2 T I [ [ | [ [
J3-CATHERINE Z JONES M_Hag_22  M_nas_22 [NEGIN M_Has_17
34-MICHAEL DOUGLAS M_HaB 34 M _HaB_34 MBI M_HAB_20 M_HAB_34
I5-NICOLAS CAGE w_Hag_s7 G M_HAB_22 M_HAB_22 M_HAB_d4
26-KEVIN COSTHER EGI A M_Has 34
D7-TOM HANKS DN M_HaB 42 M|
28-HUGH GRANT _HAB_: | HAB_S7 M_HAS_57 M_rac_s7 |INNNACHIN NN ]
29-PIERCE BROSHAM [ N N S E— ti_hae_17 [EEAONT ITAONT m_nas_22
0-LEO DI CAPRIO M_HAB_44 M_HAB_22 M_HaB_17 M_Has_17 [NNCRN
1-ANTHONY HOPKINS [ [ T [ | | . MHAB44 M_HAB 3+ M_SAB_3
12-SUSAN SARANDON D BN v Has 34 M_HaB_22  M_Has_57 M_Has_:7 [ENECEEENDERERN
13-GEENA DAVIS [ — e _17_ t_Hae_20 [NAGIINN w_HAB_20
4-MATT DAMMON D EGI M HaB 34 M_HAB_34
15-RUSSEL CROW | M_HAS_34  M_HAB_44 M_HAB_22
16-ANTONIO BANDERAS |_HAB_! m_Hag 57 m_nas_s7 [N w_Has_s7
17-BRAD PITT
18-JENNIFER ANISTON
19-BRUCE WILLIS
20-JOHN TRAVOLTA
H-ANGELA MOLINA
22-FERNANDO FERMAN GOMEZ
23-ELSA PATAKI
24-RYAN GOSLING

Las tareas que no pasan el filtro se muestran con una celda vacia.

En la ventana de Filtro de tareas, las opciones Ver Incidencias Seleccionadas, y Seleccionar Incidencias
permiten seleccionar qué tipos de incidencias se mostraran al activar el filtro.

¥ Ve Incidencias Seleccionada Seleccionar Incidencias
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e Activando la opcidn Ver Incidencias Seleccionadas se mostraran los recursos con las incidencias que
estén seleccionadas en el filtro realizado (recuadrado en rojo en la imagen anterior). En caso de estar
desactivado, no se mostrara ninguna incidencia en la ventana de solucidn, y el botén Seleccionar
Incidencias estara deshabilitado.

e El Botdn Seleccionar Incidencias muestra la siguiente ventana en la cual se pueden seleccionar las
distintas incidencias que se va a mostrar en la solucidén. Por defecto aparecen seleccionadas todas las
incidencias:

ﬁ Lista de Incidencias (=)

[~ Seleccionar / Deseleccionar todo

1

Libre Negociado

BAJA

Compensacidn Festivos
Enfermedad

Dia Sindical

INF

STOP

VAC

CURSO FORMACION
BAJA JUSTIFICADA

REKREEREE

Aceptar Cancelar

Un ejemplo de solucidn sin filtrar podria ser el siguiente. La primera imagen es la de la solucién de un
calendario.

01/06/2020 02/06/2020 03/06/2020 04/06/2020 05/06/2020 06/06/2020 07/06/2020
(L) (M) (X) ) v) (S) (D)

ALZIRA B  TAREA2 TAREA2 [ TAREA2 TAREAS TAREAS
ANA CRISTINA B  TAREA3 TAREA3 TAREAl [NER TAREAS TAREAS

AROCHA R  TAREA4 TAREA4 TAREA2 TAREAZ [ TAREA1S

BORJA I TAREALIO  TAREALD TAREA3 TAREA4

calo [ v [ -
CARMEN DNE N TAREALL TAREA4 TAREA10 TAREA7 TAREA16
DANI e Ttarea1r BB TAREAI0  TAREA1l | TAREA13  TAREA19
ESTELA TAREA11  TAREA12 TAREA1? (B TARea20 [ TAREA2S
FABY B e e i

GOCHA TAREA12 TAREA12 TAREA11 TAREA12

Si por ejemplo se selecciona sobre la soluciéon anterior Unicamente la incidencia Baja, el mddulo de
nombramiento de GoalMetro mostrara la informaciéon por pantalla de todos los recursos que tengan
incidencias de este tipo, como se muestra a continuacion:
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ALZIRA

ANA CRISTINA
AROCHA
BORJA

CAIO
CARMEN

DANI

ESTELA

FABY

GOCHA

01/06/2020  02/06/2020  03/06/2020  04/06/2020  05/06/2020  06/06/2020  07/06/2020
(L) (M) (X) () V) (s) (D)

En la imagen se representa una solucion filtrada para que muestre los recursos que tienen asignada la
incidencia de Baja, ocultando las tareas asignadas y la incidencia de Vacaciones.

El médulo de nombramiento de GoalMetro permite realizar filtrados de recursos a través de las propiedades
que se definan. Los botones de esta ventana ofrecen las siguientes funcionalidades:

e Buscar recurso. Esta opcion permite buscar un recurso entre todos los existentes.

Buscar Recurso|

Al hacer clic en este botdn se mostrara el filtro de recursos.

La siguiente figura muestra una busqueda de un recurso que contiene la palabra “DAVIS”, el buscador,
como podemos observar, marca en rojo los recursos que contienen esta palabra obviando las tildes tras
hacer clic en el boton “Resultado”.
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42 Buscar Recurso %
o] x|
Nombre Walor Finalizar |
Recurso Contiene JON
Cancelar |
Siguiente > I
¥ Ver silo seleccionados
Nombre Bloque -
ALZIRA DEPARTAMENTC 1
ANA CRISTINA DEPARTAMENTOC 1
AROCHA DEPARTAMENTO 1
BORJA DEPARTAMENTC 1
CAID DEPARTAMENTOC 1
CARMEN DEPARTAMENTC 1 L
DANI DEPARTAMENTO 1 1
ESTELA DEPARTAMENTC 1
FABY DEPARTAMENTOC 1
GOCHA DEPARTAMENTC 1
JAVIER DEPARTAMENTC 1
JOHANA DEPARTAMENTOC 1
JON DEPARTAMENTO 1
JUANA DEPARTAMENTOC 1
JUDITH DEPARTAMENTO 1
MAJO DEPARTAMENTC 1
MARIANNA DEPARTAMENTO 1
MARIE DEPARTAMENTO 1 -

1.2.4.3.7.2. Filtrado por recursos o dia

El moédulo de nombramiento también ofrece la posibilidad de realizar cualquier tipo de filtro en cualquier
columna de la solucién. De esta manera se podra filtrar en cualquier dia o cualquier columna creada sobre

la solucion.

Aplicado a cualquier dia en la siguiente imagen podremos ver coOmo nos permite realizar filtros de diferentes
maneras y por diferente tipo de conceptos. De esta manera tendremos la posibilidad de filtrar por estado,
color de la celda, texto, numero, incluyendo caracteres de buscado, o realizando un filtro por los valores

encontrados en la columna que se deseen o requieran.
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05/07/2 _ | 061072 _ | 07/07i2 _ 0BIO7:2 _ 091072 _ 100
024 (V) 024(5) 024 (D) 024 (L) 024 (... 024
M_HAB_1C[M_SAE_ Borrar Filtro
M _HAB 1: AD

= = a Filtro de estado L4

I= L Filtro de color r

WACACI WACAC Filtros de texto 4

| M_HAB_12|M_sAB_
M_HAB_ 11| A0

M_HAB | M_SAE || ﬂ|

T _HAB_37|T_SAB_

T HAB 38 20 [Select All) .

T _HAB_36 L A0

L L
T_HAB_40 20 M_SAB_106
[/l kA CAR AT
T_HAB T_SAE

Filtros de ndmero L4

T_HAE_39|T_SaB_ oK | | Cancel

Ante la posibilidad que tenemos de crear cualquier tipo de columna en la solucién, si lo hacemos por una
determinada propiedad podemos filtrar por los filtros mencionados, obteniendo como valores individuales
a filtrar los valores de la propiedad que se encuentran en la solucion.

071072 : 08/07/2 09/0712 10/0712 11107120
o2a(p) | DEPOSITO > oay) T oo2d(. T oz2ap0 T 24
M_DOM DEPOSITO
DEPOSITO

DEPOSITO

DEPOSITO Filtros de texto

WVACACI | ESTACION CEN Filtros de numera 4
DEPOSITO

M_DOM_ 2| ESTACION CEN || D’|
M_DOM_2: DEPOSITO
DEPOSITO

ESTACION CEMN
DEPOSITO

DEPOSITO

ESTACION CEN

T_DOM DEPOSITO
T _DOM_2¢| ESTACION CEN
DEPOSITO "

DEPOSITO T H&B_37 T _HAB_ 38

Borrar Filtro

Filtro de estado L4

(Select All
DEPOSITO
ESTACION CENTRAL

OK || Cancel
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Al igual que si se incluye una columna con un total calculado, como por ejemplo sobre el nimero de horas
nocturnas en un dia o rango de dias.

0310772 _ | H.NOCT (03/07/2024 (X)- _ | 04107/ _ 05/07/2 _ 06/07/2 _ 07107/
024 (X) 0310712024 (X)) 2024... 024 (V) 024 (5) 024 (D
SelE L — Borrar Filtro pt
M_HAB_11 00: _ L
M_HAB. 13 — Filtro de estado L4 I
M_HAB_1Z o0:l Filtros de texto r I
M_HAB 00:: Filtros de ndmero L4 L!
00:( c
00: || ﬂ| D
00:4 (Select All) P
T _HAB 37 00: 00:00 ic
T _HAB 38 00: 0016 L
T_HAB 36 00: 0203 L]
T_HAB_40 00: 0400 ic
T_HAB 00:( . -~ E
00: bl
00 DK | | Cancel | P’
T_HAB_35 00: ic

o

1.2.4.3.8. Verificacion de coherencia

Tras haber hecho manualmente el proceso de asignacion, el planificador tendréa que comprobar que dicha
asignacion esté cumpliendo con las reglas y restricciones de cada colectivo. Cabe entonces la posibilidad de
utilizar la opcion del menu “Solucion”, “Verificar Coherencia”.

Editar Ver Informes WVentana Ayuda
| oLy Ii Buscar soluciones F5

Busqueda paso a paso Ctrl+F5

NIE
Pausa Alt=F5

Solucién 1de 1 Farar Ctrl+Blog despl
Verificar coherencia...
Verificar asignacion y refuerzos

ALZIRA

IANA CRISTINA Borrar solucidn... b
Mantenimiento de soluciones... i

Primera Ctrl=Mayusculas+Tecla de sustraccion
Atras rapido Ctri+Tecla de sustraccion
Atras Tecla de sustraccion
Adelante Tecla de adicion
Adelante ripido Ctrl=Tecla de adicion
Ultima Ctrl=Mayusculas+Tecla de adicion

Ir 3 solucién...

Recaleular coste

Al hacerlo, y si existiera un error de datos, se nos mostraria un mensaje con informacién acerca de la causa
del problema.
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Incompatibilidad Detectada

/
{

' Se han detectado las siguientes anomalias. Debe comegirlas e intentar volver a resolver el problema.
-

Recurso: ALZIRA
Inconsistencia en la restriccion Min Max Dias 1 el dia: 04/06/2016

Exportar... Aceptar

En este ejemplo la informacion que se ofrece es que se ha establecido un maximo de 1 dia libre en un
periodo en el que el recurso denominado “ALZIRA” tiene mas incidencias de tipo libre y, por tanto, no
cumple la restriccion “Min Max Dias 1.

Otro ejemplo seria el siguiente:

1. Imaginese que se define una restriccidn que fija un maximo de 5 dias libres al mes.
2. Se define una segunda restriccién que define dos fines de semana obligatorios al mes.
3. Y por ultimo se define una tercera restriccion que define un dia libre cada semana.

La restriccién 1 y 3 son compatibles, por lo que los mismos recursos podrian estar incluidos en las dos
restricciones. Del mismo modo son compatibles las restricciones 1y 2; y las restricciones 2 y 3.

Sin embargo, las tres restricciones no son compatibles entre si en el caso en que se apliquen a los mismos
recursos, dado que 2 fines de semana suman 4 dias libres al mes. Los meses normalmente son de 4
semanas, por lo que con la tercera restriccién se lograria un total de 6 dias libres al mes. Y, légicamente,
ya no seria posible cumplir el maximo de 5 dias libres al mes.

Por ello, al hacer clic en la opcion “verificar coherencia”, se mostrara el nombre de los recursos que han
sido incluidos en las tres restricciones y que han generado la incompatibilidad.

Si asi lo quisiera Metro Bilbao, seria posible definir una opcién para que, en casos en lo que se generase
una incoherencia, se pudiera seguir adelante y dejar la incoherencia incluida en la solucién del calendario
tras realizar un cambio manual en la solucidn:
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016 09/06/2016 10006/2016 11/06/2016
) ) (5)
AL AD AC L

12/06/2016
()

A

1310672016
(L
TAREALOD

14106/2016
(n)

L

15006/2016
(%)

N° Fines
de Sema...

1]

Incompatibilidad Detectada

il Recurso: ALZIRA

[ Epotar..

Inconsistencia en la restriceién Max 5 el dia: 15/06/2016

\ 'j Se han detectado las siguientes anomalias. Debe comegiras e intentar volver a resolver el problema.
£

El mensaje seguira indicando que el calendario no cumple con las restricciones establecidas, pero se

permitird trabajar con él.

1.2.4.1. RESTRICCIONES Y CONDICIONANTES PARA LA ASIGNACION DEL SERVICIO

El médulo de nombramiento de GoalMetro esta equipado con una extensa gama de restricciones y variables
de coste, lo que permite modelar de manera precisa cualquier tipo de programacion. Estas reglas pueden
aplicarse a los recursos y las tareas mediante el uso de filtros, brindando una amplia variedad de opciones
especificas para cada regla y asegurando asi una representaciéon detallada de las politicas y necesidades

empresariales.

Al definir las reglas para la elaboracion de una programacion, existen tres aspectos fundamentales a

considerar:

e La asignacién de dias de descanso para el personal.
e La distribucién del trabajo entre los recursos disponibles.
e La gestidon de eventualidades en las replanificaciones futuras.
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Datos de entrada - 1 - MODELO ASIGNACION BASE - Reglas
Salencaro - [ Min Max Dias - 1.1 Libres S¢
1 .
ta = =| Min Max Horas de Trabajo
N ¥ Min MaxDias
Propiedades v
~ Patrones
[ C Limitacién
v
e E Permitir Cambios
v Dates de entrads - 1 - MODELO ASIGNACION BASE -
O Min Max Dias Seguidos s
O Min Max Dias Fijos R 1 Min Max Dias - 1.1 Libres Semana
r C Limitacién después de Trabajo E'_ - Gereral | Limies |
£ey C ; 1 1.1 Libwes Semana
Compensacion de festivos - Fechas
C Bropiedades 5157 1.2 Libves Mes [ o 3] W =] =
[ O  Cicos [ 3 Libnes Conseculivos e
0 4 Tareas Fijadas [ [%F1.4 Trabajos Consecutivos
¥ Distancia recursos-taress LIl 15 Lisiaciin e Jomadas
« Tareas 13 1.6 Rolacién Tuno
‘l'\. . Mini Solver para asignacién clases [, 1.7 Hotas Nochunss
g Coste por Tarea No Hecha , =% Hoeas Extras Flecusos | Acumdados | Descontalng. | Computar inc. |
Reges Coste or Minats - I Patitn Simgles
oste p Beaursos )% Patrén con Extia 1 Seleccién por fvos grabados ﬂ i‘J ® Ve fios grabados
E‘r‘, " ~ Coste por Recurso A Ordenes [T Patrenes Tods Extra 1"' Selectidn manusl —
€ R Coste por Uso de Recurso * D@ Limtaciin Ditponbles R Inchision: 1 32
Cgstes > £ 0 1.2 Acumds A0 # | CONDUCTORES GS , | [® [ CONDUCTORES GS
Coa ot CambloieTares Inadencas =I5 NH ] CONDUCTORES SP ‘—’J ® CONDUCTORES SP
Sge Coste por Descanso Trabajado GSOTROS AMBITOS Y GSOTAOS AMBITOS
Coste por Acumular A Ordenes ‘l?& a
o Coste Fijo por Tarea Reglas i
Coste por Cambio de Clase -
Coste por Cambio de Servicio ‘ i, ¥ Vet st actives B,
o Coste por Acumular Tareas No Hechas Costes (=3 I .
Gener. —
Coste por Acumular Desviacion de Libres P [ =
Ll -
opreca: : I
% Costes para Libranzas Rotativas - — —
Coste por Acumular Desvios de Disponibles (AO-NH) Algonitmo L] =
Coste por Disociar Grupos ™ Vet sélo actives
Coste Simulacién de Minimo Descanso =
Coste Min Max Trabajos por Grupos
General
Coste por Presencia
Coste Distribucién del Conocimiento ' Comprobar propuedades Aceptar | Cancelar ] Aphcar [

La amplia gama de restricciones y variables de coste incluidas en el Médulo de Nombramiento de GoalMetro
ofrece una diversidad de opciones y combinaciones tan extensa que, para facilitar su comprension,
procederemos a explicar brevemente solo algunas de las multiples posibilidades que el sistema puede
brindar, ilustrandolas con ejemplos de parametrizacion,

1.2.4.1.1. Restricciones que limitan las horas de trabajo y descanso.
Dentro de estas restricciones, se ofrece la capacidad de:

e Establecer limites minimos, maximos, y valores 6ptimos para diversas categorias de horas laborales,
incluyendo horas regulares, horas extras, horas nocturnas, entre otras.

o Distribuir de manera equitativa estas horas laborales entre el personal, a lo largo de distintos intervalos
de tiempo.

e Determinar la necesidad de asignar periodos de descanso tras completar la jornada laboral o después
de realizar ciertos tipos de tareas especificas.

e Seguidamente vamos a explicar un poco las mas relevantes en este sentido.

Seguidamente se veran las restricciones que se pueden contemplar, y con los tipos de reglas que se podrian
realizar:

Dentro de las posibles reglas indicadas por Metro de Bilbao que se podrian parametrizar con estos tipos de
regla, estarian:

e Descanso minimo entre dos turnos consecutivos es una restriccién de obligado cumplimiento.
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Ndamero minimo y maximo de descansos para el personal en semana de reserva, pudiendo fijar el
tiempo minimo entre el final de un turno y el siguiente, asi como priorizando la asignacion de descansos
consecutivos durante la semana.

Hora maxima de finalizacién del turno del dia anterior al inicio de vacaciones es una restriccién de
obligado cumplimiento

Horas maximas de desviacién de la asignacién semanal respecto a las horas objetivo a trabajar en
semana de reserva, guardandose los datos de la desviacion en asignacidén de cada bloque de reserva.
Caracteristicas de las propias personas trabajadoras, principalmente por reducciones de jornada,
aunque también pueden estar relacionadas con limitaciones por motivos diferentes (acoplamientos o
limitacion emitida por salud laboral, por ejemplo). Estas limitaciones pueden ser iguales o diferentes
para cada dia de reserva de la persona trabajadora afectada.

La regla permite controlar la cantidad de horas acumuladas en las tareas de un recurso durante un periodo
de varios dias. Normalmente sirve para limitar el maximo de horas de trabajo y repartirlas de manera
equitativa entre un grupo de recursos, aunque se puede controlar cualquiera de las duraciones adicionales
definidas en las tareas.

Seg

219

Las horas de trabajo que considera la restriccion para un recurso en un dia son:

Si el recurso en ese dia tiene una tarea asignada, contara las horas que se hayan definido para la tarea
en la “Duracion” seleccionada en la pestafia “Limites”.

Si el recurso en ese dia tiene un libre, contard como 0 horas.

Si el recurso en ese dia tiene un “A Ordenes”, y en la pestafia “Limites” se activa la opcién de
“Contabilizar A Ordenes”, entonces contara las horas que se hayan definido para el estado “A Ordenes”.
Si no se activa la opcién, contara 0 horas.

Si el recurso en ese dia tiene una incidencia, depende del tipo de la incidencia:

Si la incidencia es de tipo libre, contard como 0 horas.

Si la incidencia es de tipo trabajo, contara las horas que se hayan definido para esa incidencia.

Si la incidencia es de tipo pura, se hace un tratamiento especial que explicaremos mas adelante con
mas detalle. Por ahora adelantamos que cuenta como el nimero medio de horas en el intervalo. Es
decir, si se establece un limite de 84 horas cada 2 semanas, si en un dia de esas 2 semanas hay una
incidencia pura, contara como 6 horas.

uidamente vamos a mostrar algunos ejemplos de parametrizaciones para estas reglas:
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Se parametrizan las horas de trabajo semanales entre 0 y 50 horas, y lo deseable es un maximo de 45.

"@“ Min Max Horas de Trabajo - Min Max Horas de Trabajo - max 50
General Limites I

v 2::90 ae |?— v h?::::'ﬂzam [~ Dias completos
(¢ Duracién
_ | TRABAJOD ~]
(" Cantidades
[~ Tipologia

I =

[~ Multiplicar limites por propiedad

I =

vV Minimo vV Méximo Factor de Divisién
|0 |50 1

Deseable Penalizacion
[DesMax  ~| |45 3000

Deseable Diario

S

Parametrizacion para equidistribuir los trabajos nocturnos entre todos los recursos, en un periodo de 4
semanas.

n@” Min Max Horas de Trabajo - Min Max Horas de Trabajo 2

General Limites I

Miiar® = W e e [~ Dias completos
' & Duracién '
[HNOCT ~]
(" Cantidades
[V Tipologia

I =]

[~ Multiplicar limites por propiedad

I E

I~ Minimo ™ Méaximo Factor de Divisién
[0 8760 [1

Deseable Penalizacién
|EquiD ~ |0 [10000
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Parametrizacion para equidistribuir las horas extras en el afio entre todos los recursos.

dias

General Limites l

v rango ae ’365— r H?::il:l:Z&lH

N'«:‘}H Min Max Horas de Trabajo - Min Max Horas de Trabajo 2

[~ Dias completos

* Duracion

_ |HEXTRA
" Cantidades

[v Tipologia

=]

[~ Multiplicar limites por propiedad

=

[ Minimo [~ Maximo

J

Factor de Divisidn

||j| | 8760

Deseable

[1

Penalizacion

|EquiD ~| o

(10000

Esta restriccidén limita lo que le corresponde realizar a un recurso los dias posteriores al dia que realiza una
de las tareas incluidas en la restriccion. Es decir, para cada dia incluido en la restriccion en el que los
recursos incluidos estén realizando alguna de las tareas incluidas, esta restriccion afecta a los dias

posteriores de esos recursos.

Siempre que se utilizan restricciones del tipo “Limitacion después de trabajo” se debe activar la opcién de
algoritmo “Instanciacién lineal” (valor “Si”) en Primera Solucién. Esta opcidn activa garantiza que las tareas
de un dia se propagan, evitando tareas invalidas del dia siguiente. De otro modo, se puede producir una

incoherencia en la busqueda de la primera solucion.

Esta restricciéon puede afectar a:

e Horas Libres: El nimero de horas de descanso después del trabajo, es decir, el nimero de horas de
descanso que debe haber entre la hora de fin de la tarea del dia, y la hora de inicio de la tarea del dia

posterior.

e No se consideraran las incidencias de tipo “trabajo” para aplicar las horas libres esta restriccién, ya que
estas incidencias no tienen hora de inicio o fin. Por tanto, cada vez que haya una incidencia, sea del

optimizing
your world

tipo “Libre”, “Trabajo” o “Pura Incidencia”, no se aplicaran las horas libres de esta restriccion.

e Dias Libres: El nUmero de dias consecutivos de descanso después del trabajo.
e Dias de Trabajo: El nimero de dias consecutivos de trabajo después del dia en que se esta realizando

la tarea incluida en la restriccion.

e Tareas posteriores: El tipo de tareas permitidas después del trabajo, es decir, las tareas que pueden

asignarse el dia después del dia en que esta realizando la tarea incluida en la restriccién.
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Seguidamente se muestran algunas de las posibles configuraciones, a modo de ejemplo.

En la siguiente se indicaria que ‘Desde’ el “Fin” ‘Hasta’ el “Inicio” de la siguiente tarea debe de haber un
‘Minimo’ de 10 horas.

T@ Limitacion después de Trabajo - Limitacién después de Trabajo- Min. 10 horass

Duracbonesl Peniodosl
General Limites | Tareas posteriuresl Inicios anle:iotesl Inicios posl:eriotesl Dpcinnes]

—Horas Libres
Desde v Minimo [ Méximo
Fin v [10:00 |00-00
Hasta ™ Deseable Penalizacidn
Inicio -| [oc:00 [o

[V Sumar 24h si fin menor que inicio

[v Meiificar el enlace entre el Gltimo dia y el primerc

[~ Solo lo debe cumplir uno

[~ Requiere libres entre tareas.

Dias Libres
[ Minimo [~ Méximo NoDes ¥ Penalizacion
f i i i
™ Tipologia [H_.-‘;_g j
r~ Dias de Trabajo
[~ Minimo [~ Méximo NoDes Y1 Penalizacién
o fo |0 |0
I~ Tipologia ~ |HAB =l

Para tratar la hora maxima de finalizacion del turno del dia anterior al inicio de vacaciones es una restriccion
de obligado cumplimiento, indicando que se ajusta al periodo de vacaciones.
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[ Limitacién después de Trabajo - Hora maxima de fin antes de vacaciones

Generall Limites I Tareas posteriores | Inicios anteriores | Inicios poslerinresl Dpcinnesl

Duraciones  Perodos

Perniodoz

[v Activar

Dias por periodo d
Horas minima | 1200

Lista de Incidenciaz

_,f, Incapacitado D,f. En Capacitacion [Horaria)

1%, sancion %, Covid13
1%, vacaciones o RESERVA

[0, Licencia Mo Remunerada

: ;. Licencia de Paternidad

_,,', En Capacitacidn

_,f, Operador en Depdsito

D,,' Froblera Doméstico
D:, Compenzatorio

. e
15 Fir de Misicin

,f, Soliciud Administrativa

* LIBRE

#. Instructor

[1%. NO DISPOMIBLE

1.2.4.1.2. Restricciones que limitan los dias de trabajo y descanso.

Estas restricciones brindan la posibilidad de integrar en la planificacion parametros especificos que regulen
la cantidad de dias laborales y de descanso para el personal, promoviendo una distribucién equitativa de
estos periodos entre todos los empleados. Esto facilita la configuracion de escenarios tales como:

e Distribuir de manera equitativa los turnos nocturnos entre todos los empleados en un

e intervalo determinado.

e Establecer periodos de descanso tras la realizacidon de trabajos especificos, por ejemplo, después de
turnos nocturnos.

o Definir la secuencia de dias laborales y de descanso, ya sea de manera consecutiva o alternada, dentro
de un marco temporal especifico.

e Compensar los dias festivos trabajados con dias libres adicionales.

Seguidamente vamos a mostrar algunos ejemplos de parametrizaciones para estas reglas:

Parametrizacién de Minimo y maximo de dias: equidistribuir dias libres entre los recursos en 4 semanas (28
dias).
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. [ Min Max Dias - Min Max Dias- equidistribuir libres
[—'|ﬁ General Limites |
V19, Min Max Horas de Trabajo - mé..

"@,‘ Min Max Horas de Trabajo 2
[V Limitacién después de Trabaio- .

v Rango de dias

' 28
-1 Min Max Dias- equidistribuir libre
[~ Minimo ™ Méaximo
fo 7
Deseable Penalizacién
[EuD ~| |0 [100

Tipo de dia IDescamo Tl

Parametrizacion de Minimo y maximo de dias fijos: De lunes a viernes, un minimo de 4 dias de trabajo en
la semana.

- [i Min Max Dias Fijos - Min Max Dias Fijos- min 4 dias trabajo seguidos
Bt General Opciones |
[1,1.7 Horas Noctumas -
1,9, Horas Extras
0% Pation Simples
1% Patién con Extra [v Rango de dias
[:] Patrones Todo Extra ] |?
1@ Limitacion : "
12, Min Max Horas de Trabajo 1 flpoieds fese uars
.?"; 1.2 Acumular 40 ITrabaio j IL“"” ;I |Vietnes j
[WIET NH
[¥]£, Min Max Horas de Trabajo - | = v Minimo [~ Maximo
[¥1,9, Min Max Horas de Trabajo 2 |4 [7
[¥]E} Limitacién después de Trabe
1 Min Max Dias- equidistribuir Deseable Penalizacién
[V} Limitacién después de Trabe [NoDes | [0 [0
o m

Parametrizacién Minimo y maximo de dias seguidos: Un maximo de 6 dias de trabajo seguidos en la semana.

224 www.goalsystems.com



GOAL

SYSTEMS
+1 EE Min Max Dias Seguidos - Min Max Dias Seguidos 1
C X General Limites I
[[1,©, Horas Extras -
1% Patién Simples

[ Patién con Exta
1% Patrones Todo Extra
1@ Limitacién

[ 1.2 Acumular A0
EINH
[¥],9, Min Max Horas de Trabajo -

[¥] 1 Min Max Dias- equidistribuir
[VIE Limitacién después de Trabs
[v] £ Min Max Dias Fijos- min 4 di
188 Min Max Dias Seguidos 1

[1,9, Min Max Horas de Trabajo 1/

[¥1,9, Min Max Horas de Trabajo 2| -
[¥]Z Limitacién después de Trabe

i —— »

¥ Ver sélo activos

T I -
| 1
|
.
|
R

¥ Rango de dias

7

I Minimo [V Méximo
[0 l6

Tipo de dia

| Trabaio |

[~ DesMin Penalizacion
I0 Io

[ DesMax Penalizacién
[0 [0

¥ Pemitir acumular infracciones en un recurso

[~ Descontar Libres Planificados
[~ Descontar Trabajos Planificados
I~ Descontar Libres de Patrdn

[~ Descontar Trabajos de Patrén
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Parametrizacion de Compensacion de festivos: Compensar los dias festivos trabajados.

SRS

EE Patrdn Simples
[1%# Patén con Extra
[[]% Patrones Todo Extra
1@ Limitacién

[[1,9, Min Max Horas de Trabaio 1
[V, 1.2 Acumular A0

[IETNH

[¥1,9, Min Max Horas de Trabajo -
[¥1.9, Min Max Horas de Trabajo 2
[V]El Limitacién después de Trabe
[V] 1 Min Max Dias- equidistribuir
[¥]E} Limitacién después de Trabe
1 Min Max Dias Fijos- min 4 di
158 Min Max Dias Seguidos 1
(725} Compensacion de festivos 1

< 1 »

[V Ver sélo activos

£, Compensacion de festivos - Compensacion de festivos 1
General Opciones I

[~ Compensar Dias Libres
[~ Compensar Dias de Trabajo

[~ Compensar Dias A Ordenes

Incidencias de compensacion

| Compensatorio |

¥ Usar Libres Extra el mismo dia
¥ Usar Libres Extra en otios dias

v Usar Libres Adicionales en otros dias
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1.2.4.1.3. Restricciones que generan secuencias de dias de trabajo y libranzas

Este tipo de restricciones hacen posible la definicidon de reglas para generar secuencias de trabajo y libranzas
de los recursos.

Seguidamente se veran las restricciones que se pueden contemplar, y con los tipos de reglas que se podrian
realizar:

e Numero minimo y maximo de turnos de trabajo consecutivo.
e Caracteristicas de los turnos, de cara a realizar un reparto equitativo entre el personal afectado.

El mddulo de nombramiento de GoalMetro permite configurar una amplia variedad de patrones de trabajo
y descanso, tanto fijos como flexibles, que se adaptan a las necesidades especificas de la planificacion. Esto
incluye la creacidon de esquemas con dias predeterminados de actividad y descanso, asi como la posibilidad
de que el propio moédulo determine automaticamente los dias de libre disposicidon o laborables, basandose
en la demanda operativa y la disponibilidad de recursos para cumplir con las asignaciones. Esta flexibilidad
asegura una gestion eficiente del tiempo de trabajo y los periodos de descanso, optimizando el equilibrio
entre las necesidades operativas y el bienestar del personal.

== | =T

il

Recursol  |L 5

Recurso2 L I

Recurso3 L L

Recursod L I

Recurso5 E =
Recursof L =

v cicico [0 %[ MinRecursos [100" %I~ M&xRecursos

Ejemplo de definicion de dos patrones de

rotacion. ]
Los dias en negro, es la herramienta quien

elige si el recurso libra o trabaja
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19-BRUCE WILLIS INZWONCW NCW NW WAMAMAMWAWAD

02-TOM CRUISE M_v JAG M_w M_v M_v [AD!

10-LEO DI CAPRIO [AMWAMAMAMAMA _V M_W M_W M_w M_s [AD]

18-JENNIFER ANISTON IN_WN_W N_WN_W RO AMWAMAMASAS

09-PIERCE BROSNAM AMAMAMAMASA

01-NICOLEKIDMAN M_W M_W M_W M_w M_s RO I I W W W Bl ~

17-88AD PITT I I N IS INZSI B A A AW A_S (A0 M_v [N I

[V Cidco [0 %[ MinRecursos [{00 % I~ MéxRecussos

1.2.4.1.3.2. Asignacion flexible de dias libres.

modulo de nombramiento de GoalMetro ofrece la capacidad de establecer esquemas de descanso
altamente flexibles, donde la asignacién de dias libres se realiza automaticamente por el sistema, siempre
que se satisfagan ciertas restricciones definidas por la organizacién. Esta funcionalidad asigna los dias de
descanso en los momentos mas oportunos, en funciéon de las necesidades de cobertura de tareas,
respetando siempre los limites minimos y maximos de dias de descanso previstos para el periodo en
cuestion.

Por ejemplo, en una planificacién de cuatro semanas, se puede configurar el sistema para garantizar que
cada empleado tenga exactamente seis dias de descanso, incluyendo al menos un fin de semana completo
libre. Adicionalmente, la programacién asegurard que no se programen mas de tres dias de descanso
consecutivos, estableciendo que los dias de trabajo consecutivos fluctiien entre un minimo de cuatro y un
maximo de nueve dias.

Y ejemplos de parametrizacién, podrian ser:

Exactamente 6 dias libres en las 4 semanas

' Ranpo da dias
23
M Mireo N M&armo
s s
Desosble Penalzackn
|NoDes =] [0 |
Tpodedia |Deicanco ¥
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Como minimo un fin de semana libre en el periodo, y lo deseable es que sean dos fines de semana

[V Rango da diss
28

Tipo do dia

Dewde

Hasts

¥ Miramo

I~ Mé&imo

1

Deceable

|Descarso  ¥| [esbado =] Joomoe =]

Penalzacién

|Dezesds  ~|

|2

J100

Nunca mas de dos libres en las cuatro

[V Rango de dias
28

™ Minimo

MV Mé&ino

Tipo de dia
Descanso

|2

Entre periodos de libranz

¥ Rango de dias
28

M Minmo

M Mé&amo

|4
Tipo de dia
Trabao

E]

semanas

a, debe haber de 4 a 9 dias de trabajo

Esta restriccion permite la creacién de ciclos de trabajo para los recursos asignados, estableciendo
secuencias especificas dentro de un rango de dias determinado. Es una herramienta Gtil para distribuir de
manera equitativa los recursos entre diversas categorias, como servicios o turnos, y gestionar la transicion

entre diferentes tipos de asignaciones (por ejemplo, cambios de servicio o turno).

Mediante esta funcionalidad, se pueden establecer patrones de rotaciéon, como la alternancia entre turnos
de mafana y noche, asignar cambios periddicos de linea a los recursos, o definir secuencias de rotacidon
con preferencias especificas, tal como de mafiana a tarde o noche, priorizando, en lo posible, el turno de

tarde.
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o5l — = (Ciclos - 1.6 Rotacién Turno
o)X | ] | =I [ 2 ‘ - ‘ General { L Ini ciclos[ Clase fija | No\r"inc:ulall Dpcimasl
-1 1.1 Libres Semana .+
1.2 Libres Mes —‘ L’
11.3 Libres Consecutivos

1.4 Trabajos Consecutivos
“i 1.5 Limitacién entre Jomadas
% 1.6 Rotacidn Tumo

V], 1.7 Horas Noctumas

uj" 1.8 Horas Extras

‘SHIFT

Ciclos de la categoria : SHIFT

[Fuerte ~] I~ Pemitir maliples inicios

[~ Vincular ciclo a planificado v Usar secuencia

Incremento |2

optimizing
your world

Led Lo

Tipo de ciclo. | Periodo fijo (dias)

Intervalo |7

155 Patrones Todo Extra
1@ Limitacién

@ 1.9 No pueden hacer
111,21 Acumular AD
E1NH

1.2.4.1.4. Restricciones para especificar tareas permitidas.

Existe un conjunto muy flexible de restricciones para delimitar las tareas que tienen que realizar los recursos
y definir como realizarlas. Con ellas se pueden definir situaciones de recursos que sdlo pueden hacer turno
de mafiana, o no pueden hacer turno de noche, definir patrones fijando los libres, pero indicando el tipo de
turno a realizar los dias de trabajo, definir ciclos de trabajo o de compensaciones de dias, limitar qué tareas
se deben realizar después de trabajos, o fijar tareas que deben ser realizadas por determinados recursos.

El sistema incorpora un conjunto altamente flexible de restricciones destinadas a especificar las tareas
asignables a los recursos y establecer los métodos para su ejecucién.

Estas restricciones permiten configurar escenarios como, por ejemplo, recursos que Unicamente pueden
asignarse a turnos matutinos o que estan excluidos de realizar turnos nocturnos. También posibilitan:

e La definicién de patrones que fijan dias de descanso,

e la especificacion del tipo de turno para los dias laborales,

e la creacién de ciclos de trabajo,

e la compensacion de jornadas,

¢ la limitacién de tareas especificas a realizar posteriormente a ciertos trabajos,
e la asignacién de tareas concretas a recursos especificos,

asegurando asi una planificacién detallada y coherente con las necesidades operativas y las capacidades
del personal.

Seguidamente se veran las restricciones que se pueden contemplar, y con los tipos de reglas que se podrian
realizar:

e Minimizar los desplazamientos, no pudiendo producirse cruce de dietas en la publicaciéon del servicio
para la semana siguiente a personal de reserva. Se entiende como cruce de dietas en la publicacion
del servicio de la semana siguiente, que una persona de reserva de una residencia tenga un turno
asignado en otra residencia, teniendo otra persona de reserva de otra residencia un turno asignado el
mismo dia y con la misma turnicidad en la residencia de la persona anterior.
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e Prioridades en la cobertura de vacantes en funcién de su causalidad (ausencias por enfermedad,
vacaciones, sindicato, descanso por antigliedad, descanso...).

e Prioridades en la cobertura en funcién del tipo de turno (aunque también se podria parametrizar
mediante un ciclo de trabajo y un coste por cambiar de clase).

e Habilitaciones de las personas para actuar en circulacion.

Esta restriccion restringe las tareas que pueden realizar los recursos incluidos en la restriccidn, durante las
fechas de la restriccién. Se puede usar para forzar que ciertas tareas estén asignadas a ciertos recursos, o
para prohibir que algunos recursos hagan tareas del tipo indicado.

Seguidamente vamos a explicar algunos de los elementos y parametros de las reglas de este tipo. Ademas
del filtro de Recursos para poder aplicarlo solo a los recursos que se desee (pudiendo aplicarlos por una
determinada propiedad o cualidad), la pestafia General dispone de un filtro de Tareas, en esta pestafia
seleccionamos el conjunto de tareas que aplican a la restriccion.

En la pestafia Opciones tenemos las siguientes opciones:

La primera opcion permite elegir el tipo de limitacion a aplicar sobre los recursos y tareas incluidos en los
filtros de la seccion General. El texto con la opcion seleccionada se lee asi:

“Los recursos incluidos en esta restriccion (“no pueden”/“pueden”/”"deben”) hacer las tareas incluidas en
esta restriccién”

La opcion seleccionada indica el efecto que la limitacion tiene sobre la asignacién de las tareas a los
recursos:

“NO PUEDEN HACER”

La limitacion esta indicando en este caso, que en el periodo de tiempo en que esta vigente la restriccion,
los recursos que han sido incluidos en ella, “no podran hacer” las tareas que han sido seleccionadas.

e “PUEDEN HACER SOLO”

La limitacion esta indicando en este caso, que en el periodo de tiempo en que esta vigente la restriccidn,
los recursos que han sido incluidos en ella “sélo pueden realizar” tareas de entre el grupo de tareas que
han sido seleccionadas, es decir, que no podran realizar ninguna tarea que no esté comprendida en ese
grupo.

Si algun dia no esta disponible ninguna de las tareas incluidas en el filtro, ese dia el recurso no podra
trabajar, o bien debera tener el estado A Ordenes.

e "“DEBEN HACER”

Para cada dia perteneciente al periodo de tiempo en que la restriccion esta vigente, el software “comprueba”
si existen tareas en ese dia, de entre las incluidas en la restriccion. De ser asi, los recursos “sélo podran
hacer” las tareas incluidas en la restriccion, actuando ese dia igual que con la opcién “Pueden hacer solo”.

En el caso en que un dia no exista ninguna tarea de entre las incluidas en la restriccion, entonces la
restriccion no actuara ese dia, permitiendo a los recursos realizar todas las tareas de ese dia.
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Esta restriccion limita lo que le corresponde realizar a un recurso los dias posteriores al dia que realiza una
de las tareas incluidas en la restriccién. Es decir, para cada dia incluido en la restriccion en el que los
recursos incluidos estén realizando alguna de las tareas incluidas, esta restriccion afecta a los dias
posteriores de esos recursos.

Esta restriccion puede afectar a:

e Horas Libres: El nimero de horas de descanso después del trabajo, es decir, el nUmero de horas de
descanso que debe haber entre la hora de fin de la tarea del dia, y la hora de inicio de la tarea del dia
posterior.

¢ No se consideraran las incidencias de tipo “trabajo” para aplicar las horas libres esta restriccién, ya que
estas incidencias no tienen hora de inicio o fin. Por tanto, cada vez que haya una incidencia, sea del
tipo “Libre”, “Trabajo” o “Pura Incidencia”, no se aplicaran las horas libres de esta restriccion.

e Dias Libres: El nimero de dias consecutivos de descanso después del trabajo.

e Dias de Trabajo: El nimero de dias consecutivos de trabajo después del dia en que se esta realizando
la tarea incluida en la restriccién.

e Tareas posteriores: El tipo de tareas permitidas después del trabajo, es decir, las tareas que pueden
asignarse el dia después del dia en que esta realizando la tarea incluida en la restriccion.

Esta restriccion pertenece al grupo de restricciones que limitan los dias de trabajo y de libranza. Es decir,
esta restriccion establece los dias en los que un recurso puede o debe librar y los dias en los que un recurso
puede o debe trabajar.

Como su propio nombre indica, define patrones que son aplicables a los recursos que han sido incluidos en
la restriccién, en un determinado intervalo de dias.

La flexibilidad para crear patrones es total, ya que se puede configurar de la manera que se crea mas
conveniente tanto para el niumero de dias en que se aplica, como para el nUmero de recursos afectados.
También se les puede aplicar unos offset para indicar su posicion inicial en el patrén.
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E-' Patrones - Patrones 2

General Patrones | Ini patronl Opciones

[ +| X | Eﬂl Ehl Levenda de colores
Patron 1 Libre

Trabajo

Comodin

A Ordenes

- Libres adicionales

FLCOCMEXCJECNVYESCD

Ajuztar | ISD.H 2418933 vl Importar dezde fichero...
. x|

Recursol

Recursod
Recursod
Recursod

[~ cidico [0 %[~ MinRecursos |1DD % [T Max Recursos

1.2.4.1.4.4. Tareas fijadas

Esta restriccion pertenece al grupo de restricciones que limitan las tareas que se pueden realizar. Define la
tarea concreta que tiene que realizar un recurso en la solucidn, en una fecha o rango de fechas concreto.

La restriccion de fijar tareas indica una prohibicidn de que el recurso realice ninguna otra tarea el dia o dias
indicados.
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'_':"# Tareas Fijadas - Tareas Fijadas 1

Opciones l

I“' - Ignorar cambios manuales [ Fijar Tareas [

| Recurzo |Semvicios  |Desde [Hasta | Tipologia |
| -l | 08/03/2024] 09/03/2024] |

AARON ADAMS
ASRON ALLEN
ABIGAIL ANDEF
ADAM AARDEM
ADAM ABBEY
ADAM ABEL
ADAM ATKING
ALAN ABRAHAL

Irnpartar Expartar

Téngase en cuenta que esta restriccion no tiene las partes comunes que suelen tener el resto de las
restricciones: periodo de tiempo en que se aplica la restriccién, definicion de recursos a los que sera
aplicable la restriccién y representacion grafica del periodo de aplicacién de las restricciones. Esto es asi
porque en la propia restriccion se definen los recursos y fechas en que se fija la tarea.

Esta restriccidon pertenece al grupo de restricciones que limitan las tareas que se pueden realizar.

Con esta restriccion se asigna cada recurso a una zona de trabajo, y se prohibe que realice tareas de otras
zonas si estan alejadas, cuya distancia a la zona asignada al recurso sea mayor que la maxima distancia
permitida.

Es decir:

e Se selecciona una categoria de tareas que agrupa las tareas por zonas. La zona de cada tarea es la
clase donde esta incluida la tarea dentro de la categoria seleccionada.

e Se selecciona una propiedad de recursos que lleva la informacién de la zona asignada al recurso. La
zona asignada a un recurso es el valor de la propiedad seleccionada.

e Se selecciona una distancia maxima permitida.

Si la distancia de la zona de la tarea a la zona del recurso es mayor al valor establecido como distancia
maxima permitida, el recurso no podra hacer la tarea.
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1.2.4.2. COSTES ASOCIADOS A LA ASIGNACION DEL SERVICIO

El conjunto de restricciones y costes del Médulo de Nombramiento de GoalMetro, unido a la multitud de
opciones y combinaciones de estas es tan sumamente amplio, que explicaremos brevemente y con
ejemplos de parametrizaciones, sdlo algunas de las posibilidades del sistema.

Al igual que el resto de las parametrizaciones del modelo (restricciones vistas anteriormente), se
analizaran, evaluaran y tratardn convenientemente en la fase de disefio e implantacion.

1.2.4.2.1. Costes asociados a tareas no realizadas.

Durante la planificacion, es posible encontrarse con mas tareas pendientes que recursos disponibles,
debido, por ejemplo, a un incremento no previsto de incidencias o a periodos vacacionales como el verano,
donde la disponibilidad de personal disminuye. Mediante la asignacién de costes a este tipo de situaciones,
se establecen prioridades entre las distintas tareas, determinando la relevancia de posponer tareas
especificas en ciertos dias. Esto permite una gestidn estratégica de las obligaciones pendientes, asegurando
que las tareas de mayor importancia sean asignadas y completadas de manera prioritaria.

Coste por tarea no hecha. Coste de 10000 por dejar de hacer tareas los sabados

1 Coste por Tarea No Hecha - NH
Fechas

|F|ep|anific:acio'n ﬂ |Ningun0 j |

=
Desde [01/07/2024 ~| [iricioReplan ~| |+ ~| [0 |[Dias =]
Hasta |21/07/2024 ~| [inicioReplan ~| [+ =] [0 |Dias =]

Valor 10000000 IV Tipologia
Mo contabilizar tareas no asignables i~ |HﬁB ﬂ
* Seleccidn por filros grabados &+
4| A |FEsT

" Seleccidon manual

Digponibles : 328

M_HAE M_HAE_18 :
M_HAB_2 M_HAE_19 _

M_HAB_3 M_HAE_20 - M_HAB_20
M_HAB_4 M_HAE_21 M_HAB_21
M_HAB_S M_HAE_22 M_HAB_22
M_HAB_E M_HAE_23 - M_HAB_23
M_HAB_7 M_HAB_24 A, M_HAE_24
M_HAB_2 M_HAE_25 M_HAB_25
M_HAB_3 M_HAE_ 25 M_HAE_25
M_HAB_10 M_HAE_27 M_HAR_27
M_HAE_11 M_HAE_28 M_HAB_28
M_HAE_12 M_HAE_29 M_HAE_29
M_HAB_13 M_HAE_30 - M_HAE_30
M_HAB_14 M_HAE_31 £ M_HAB_31
M_HAB_15 M_HAE_32 e M_HAR_32
M_HAE_16 M_HAE_33 = M_HAB_33
M_HAE_17 M_HAE_34 M_HAE_34

[ Wer 2dlo activas

Coste por acumular tareas no hechas. Un coste por acumular los lunes tareas no hechas
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[i| Coste por Acumular Tareas No Hechas - Coste por Acumular Tareas No Hechas 1
Fechas

|F|eplanificaci0'n j |Ningun0 j | J

Desde |01/07/2024 -] [nicioReplan x| [+ | |0 [Dias |
Hasta |31/07/2024 ~| [inicioReplan ~| [+ =] [0 |Dias =]

Valor 1100000 [~ Tipologia
Mo contabilizar tareas no asignables o |H”3‘B J

~ Ra ’
* Seleccion por filtroz grabados &o ﬁ: ? S p— . |

(™ Seleccian manual

Dizponibles : 328 Incluidos : 328

M_HAR M_HAB_1E| . | [M_HAB M_HAB_1E
M_HAB_2 M_HAB_15| = | |[M_HAB_2 M_HAB_1S
M_HAB_3 M_HAB_2C| . | ||M_HAB_3 M_HAB_2C
M_HAB_4 M_HAB_21| —— | M_HAB_4 M_HAB_21
M_HAB_S M_HAB_ 2z M_HAB_5 M_HAB_2z
M_HAB_G M:HAB:2§ - M_HAB_E M:HAE:2§
M_HAB_7 M_HAE_2d . | [M_H&B_7 M_HAR_24
M_HAB_G M_HAB_2E M_HAB_5 M_HaB_2E
M_HAE_9 M_HAB_2E| M_HAB_9 M_HAB_2E
M_HAB_10 M_HAB_27| = | [|M_HAE_10 M_HAR_27
M_HAB_11 M_HAB 25| am | IM_HAE_11 M_HAB_2E
M_HAB_12 M_HAB_2 J M_HAE_12 M_HAR_ 2t
M_HAB_13 M_HAE_3C| . [M_HAE_13 M_HAB_3C
M_HAE_14 M_HAB_31) & | ||M_HAB_14 M_HAB_31
M_HAE_15 M_HAE 32| 4. | [M_HaB 15 M_HAB_ 32
M_HAB_15 M_HAB_ 32— |M_HAE_15 M_HAB_3
M_HAB_17 M_HAB_3 M_HAE_17 M_HAB_34

[ Wer gdlo activas
1.2.4.2.2. Costes por realizar tareas.

También es posible determinar el coste por hacer tareas en dias, por tipos de tareas, por periodos...Es
posible asignar un coste por minuto, que se aplique a los recursos que realicen unas tareas, conociendo asi
lo que cuesta tener un recurso trabajando, clasificar tareas en funcién del coste de cada una, o indicar el
coste de que un recurso cambie de tarea.

Coste fijo por tarea. Se aplica a los tipos de tareas seleccionadas.
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BE Coste Fijo por Tarea - Coste Fijo por Tarea 1

General Opciones

valor |15lJDD

¥ Incrementar el valor base de
ID

IAscendente ;I

Fropiedad

Categaria de direccion

| =

¥ Permitir acumular infracciones en LR recurso

I~ Tipoloaia

|HeB I~

Coste por cambio de clase. Un coste por cambiar de turno a los recursos.
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d.[';‘l Coste por Cambio de Clase - Coste por Cambio de Clase 1

Fecha

IHepIanificacién LI INinguno LI I

Desde [01/07/2024 =] [iicioReplan =] [+ <] [0 [Dias
Hasta [7107/2024 <] [iricioFeplan <] [+ <] [1 [Dias

Valor |120'J Categorias I

I‘_I<_I<_I<_

Cambios Dianios ;I

Toatales en periodo
Acumular Clazes

Fespecto a dia . i
T | ®  Yerfilios grabados
Dizponibles : 332 Incluidos . O

[ Maquinistas de traccid
-] Personal de Estacione:

[ Maquinistas de traccid |

] Personal de E stacione:
-] PMC

[ PMC
-] Instalaciones

[ Instalaciones
[] G5-OTROS AMBITOS S|l [] G5-0TROS AMBITOS

e |»

s fule s

[ Ver sdlo activos

Coste por minuto. Coste por minuto trabajado.
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'qa Coste por Minuto - Coste por Minuto 1

General  Opciones

Valor |160

Duracidn

[ Incrementar el valar base de

—

|Ascendente J
Fropiedad
| =
1.2.4.2.3. Costes asociados por mantener recursos a érdenes.

El médulo de nombramiento de GoalMetro contempla la asignacion de recursos en estado de espera (‘a
ordenes’) para aquellos momentos en que la cantidad de personal disponible supera las tareas especificas
a realizar.

Es comun que, especialmente en la planificacion a largo y medio plazo, se prevea un excedente en la
plantilla como medida preventiva para gestionar posibles incidencias. En este contexto, se implementan
costes dirigidos a los recursos en espera con el objetivo de reducir su niumero en dias seleccionados,
fomentar la asignacidn de trabajo efectivo sobre el estado de espera, o asegurar una distribucidn equitativa
de los recursos en espera a lo largo de un periodo determinado, optimizando asi el uso del personal y la
eficiencia operativa.

Coste por recurso a 6rdenes. Un coste de 200 por dejar a los recursos a érdenes.
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[Z] Coste por Recurso A Ordenes - Coste por Recurso A Ordenes 1

Fechas

IHepIanificacién ~| INingunD =~ I =

Desde [01/07/2024 =] [micioFepln < [+ <] [0 [Dias -1
Hasta [31/07/2024 -] [iricioReplan =] [+ =] [0 [Dias |

r ., ’
Seleccion por filtros grabados Aol A-l 9 Ver filros grabados |

& Seleccin manual
Digponibles © 332 Incluidos : 0

E

[ Maguinistas de traccidi
[7] Personal de Estacione:
[] PMC

[ Irestalaciones

[7] GS-OTROS AMBITOS

- Maguinistas de traccid
-] Personal de Estacione:
<[] PMC

S Irstalaciones

-[] GS-DTROS AMBITOS

[+

s e [sl2 fe

[ Wer sélo activos

optimizing
your world

Coste por acumular a érdenes. Coste para que los recursos a 6rdenes no se acumulen el mismo dia
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[il Coste por Acumular A Ordenes - 1.2.1 Acumular AD

Fechas

|F|ep|anificacién ﬂ |Ningun0 ﬂ | J

Desde |01/07/2024 ~| |inicioReplan | [+ =] |0 Dias
Hasta [31/07/2024 +| [inicioReplan =] [+ = [0 Dias

[ Incluir tareas virtuales

SN 10 [ Utilizar porcertaje
Coste por recursa [0 [~ Tipolagia HAR

Recursos ] Tareas ]

fe i i
Seleccion por filtios grabados d: &: 9 Ver filros grabados ‘

™ Seleccidn manual
Dizponibles : 332 Incluidos : 332

E:-' M aquinistas de traccidn J -
[ ] Personal de Estacione:
[ PMC

[] Instalaciones Py B
[7] G5-0TROS AMBITOS

E: M aquinistas de traccidn

|1 Personal de Estacione:
[ PMC

[ Instalaciones

-] GS-OTROS AMEITOS

el (sl [»

[~ Ver sdlo activas

1.2.4.3. FORMATOS DE VISUALIZACION.

A continuacién, se describen los formatos de visualizacidon principales ya disponibles en el mdédulo de
nombramiento de GoalMetro. Los aspectos adicionales o especificos no cubiertos seran abordados durante
la fase de definicién de requisitos del proyecto.

1.2.4.3.1. Visualizacion por franjas temporales

El disefio del mdédulo de nombramiento de GoalMetro estd orientado a brindar una visualizacién completa
de todas las asignaciones calculadas. Permite calcular calendarios independientemente del horizonte
temporal requerido, ya sea unos pocos dias, una semana, dos semanas, un mes e incluso un calendario
anual completo. Al generar un calendario, simplemente se deben especificar las fechas deseadas para el
calculo.
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— Dezcripcidn
Baze de datos
|GD_DEMEI_EST£«NDAF|2
Mombre del calendario :
Hulic - Metra Bilbao 2024

Flattilla:

|Este calendario no g2 generd con una plantilla

Desde | 071/07/2024

Hasta |3'I A07A2024 j [ “izualizacion fechada

Comentarios : [ julic 2024 |

&~
I 24 025 2% X 28 023 3 -
1 2 3 4 5 & 7
g 93 1m0 11 12 13 14
 Parametros 1% 16 17 18 19 20 21

Incidencias: IUSBI’I cidenciaz 22023 02 2B % 2722 _I

29 30 AR 1 2 3 4

[~ Mantener Refuerzos =3 Today: 07/03/2024
Duracion serv. a drdenes : Replanificada de :
0g:00 j INingunn
Tareas Virtuales
Categoria INingunn ;I Claze INinguno LI

Posteriormente, en la solucidn del calendario, tendremos la capacidad de ajustar la visualizacion segun
nuestras necesidades especificas, ya sea para que resulte mas (til o acorde con nuestras preferencias
personales.

01/07/2024  02107/2024 0310712024 | 04107/2024 | 050712024 06/07/2024 07/07/2024 0Bi07/2024 09/07/2024 1000712024 11/07/2024 120712024 13107/2024 14107/2024 15107/
(L) (M) X) (5] vy (s} (D) 15 (M) (X) (9 vy (s} (D) (L)

AARON ADAMS M_HAB_10 M_HAB_13 M_HAB_10 M_SAB_10i M_pom |[WONDNN DN N_HAB_10¢ N_HAB  N_HAB N_SAB_17: [ AGI 1 T_HAg

[AARON ALLEN M_HAB_10 M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_13 [ AG " [NDD ] N_HAs N_HAS  N_HAB_10( N_HAB_10: N_SAB N_DOM_28

ABIGAIL ANDERSON M_HAB_12 M_HAB_10 M_HAB_12 M_HaAs_10 [UAGN L L] N_HAB_100 N_HAB_10( N_HAS_10( N_HAB_10: N_HAB_10: [ TAG e

[ADAM AARDEN M_HAB_13 M_HAB_12 M_HAB_13 [NUAGN L L RO | N_HAB_10: N_HAB_10: N_HAB_10: N_HAB_10: N_HAB_10( [NNE L T_HAs

ADAM ABBEY M_HAB  M_HAB  M_HAB  WACACI VACACI VACACI VACACI VACACI VACACI VACACI N_Has_1o: [NENIEE A0 T_HAS

ADAM ABEL M_HAB_13 [N B M_Has_12 M_sAB_10'[INUAGN N_HAB_10: N_HaB_1o N_nas_t0: [INENETTENT A0 | A0 T_Hag

ADAM ATKINS M_HaB_11 [N R M_HAB_12 M_HaB_11 [UADNN M_pom_ 21 n_HAB  N_HAB_10: [N EN n_HAB_to: [LAD L ADL | T_HA

ALAN ABRAHAM L AO T M_HAB  M_HAB  M_SAB M_DOM_21 N_HAs_to [N NEN N_HAB_10: N_HAB_10: N_SAB_17¢[1 AG | T_HAS

[ALBERT ANDERSON T_HAB_ 37 T_HAB_37 T_HAB_37 T_HAB_37 T_SAS_141[AS! |0 M_HAB_10 M_HAB_10 M_HAS_11 M_SAB M_DOM  N_HAB

ALBERTO ADAMO T_HAB_37 T_HAB_ 38 T_HAB_38 AB_38 T_HAB_38 [ AL D M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_10 M_SAB_10:[ 1 JAG

ALEX ALTON T_HAE_33 T_HAB_ 36 T_HAB_36 T_HAB_36 [NEN I NE T AGT M_HAB_13 [IITAGN M_HAB_12 M_HAB_12 [TAD D

ALEXA ATKINS T_HAB_36 T_HAB_ 40 T_HAB_40 | A0 M_HAB_13 M_HAB_12 M_HAB_13 M_HAB_13 [ AG L L NH

[ALEXANDER AGANI T_HAB_40 T_HAB M_HAB M_HAB M_HAB m_HaB [NEE T M_DOM_21 N_HAB

ALEXANDRA AHLERS T_HAB  T_HAB_39 I m_tap_12 [EGIN v_nas_1z BN E T A0 || A0 n_Hap

ALFRED ALBERS T_Has_39 L | | - T_DOM_24 M_HAB_10 M_HAB_10 [IINENIEE| M_HAB M _SAB_10'[ AG | N_HAB

ALICE AL D T_HAB_39 T_HAB_39 T_HAB_39 T_sAB_i4¢ [NNAGN M_HaE_11 [N B Aen | M_Has_13 [NADI M_DOM_21 N_HAB

(AMANDA ALBERS = N_HAB_10( N_HAB_10: N_HAB_10: N_HAB_10t [\ AG | N_pom_2a [IINENN 0 T_HAB_37 T_HAB_38 T_HAB_33 || AD || T_DOM_24 M_HAE

AMY ALEXANDER N_HAB N_HAB  N_HAB_10: N_HAB_10: N_HAs_10:[[AG LD T_HAB_37 T_HAB_38 T_HAB_36 T_HAB_36 T_SAB 141 JAG

AMY ANDERSON N_HAB_10: N_HAB_10< N_HAB_10: N_HAS_10( N_HAS BN T_HAB_37 T_HAB_38 T_HAB_36 T_HAB_40 T_HAB_40 [ UAD |lL

AMY ATKINS N_HAB_10: N_HAB_10: N_HAB n_Has  [NEET A0 T_HAB_38 T_HAB_36 T_HAB_40 T_HAB  T_HAB_37 [NELITNETT

ANDREA ALDENBERG N_HAB_101 N_HaB_10: N_tAs_to [N e n_sAB_17: [ AD | T_HAB_36 T_HAB_ 40 T_HAB T_HAB_37 [NENININE A0

|ANDREW ALVEY N_HAB_10: N_HaB_10: [N N N_HAB_10: (ARG AO | T_HAB 40 T_HAB T_HAB_39 [NENNTL Ao | T.DOM

ANDREW ANDERSON n_HAE_10: NI N N_HAB_10: N_HAB_10! N_SAB | A0 T HAB T HAB_39 [NEINTNENTN T HAB  T_sAB 14c[AD

ANDREW ATKINS I N_HAB_10: N_HAB_10: N_HAB_10: N_SAB_17:[ L AD | T_HaB_3c NI T_HAB_39 T_HAB_39 T_SAB | AD | M_HAH

N° Rec con Tarea 17 17 17 17 17 9 6 16 16 16 17 17 9 6

N° de Tareas no hechas o o 0 [} [} o 1 1 1 1 [} o o 1

N° Tareas 17 17 17 17 17 9 7 17 17 17 17 17 9 7

N° Rec Libres 6 6 6 5 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6

N° Rec con Trabajo 18 18 18 18 18 17 17 17 17 17 18 18 18 18

N° Rec con AD 1 1 1 1 1 8 11 1 1 1 1 1 9 12

N° Rec con Solucion 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24

Incidencias Puras o o o 1 1 1 1 1 1 1 o o o o

Incidencias Libres (1] (1] o o o o o (1] (1] o o o o o

Incidencias Trabajo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o

4 :
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Ademas del desplazamiento mediante el scroll para navegar por el calendario y visualizar la parte que nos
interese, dispondremos de la opcidn de ajustar la visualizacién de forma especifica, ya sea en un dia o
recurso concreto, o bien aplicarla a todo el calendario de una vez.

0100712024 0200712024 0310712024 050712024 0610712024  07/07/2024 0810712024
w ) ) ‘ R w) s [}

AARON ADAMS M_HAB_10 M_HAB_13 M_HAB_10 M_SAB_10I M_DOM
AARON ALLEN M_HAB_10 M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_13
ABIGAIL ANDERSON M_HAB_12 M_HAB_10 M_HAB_12 M_HAB_10
ADAM AARDEN M_HAB_13 M_HAB_12 M_HAB_13
ADAM ABBEY M_HAE  M_HAB  M_HAB VACACI VACACI  VACACI
ADAM ABEL M_Haz_13 [T L M_HAR 12 M_SAB_ 10" [UAGIT N_HAB 10:
ADAM ATKINS M_HaB_t1 B M_HAB_12 M_HAB_11 [IIVAGI| M_DOM_21  N_HAB
ALAN ABRAHAM L | a0 | M_HAB M_HAB M_SAB M DOM_21 N_HAB_10 |
ALBERT ANDERSON T_HAB_37 T_HAB_37 T_HAB_37 T_HAB_37 T_SAB_141[ A0 | l
ALBERTO ADAMO T_HAB_37 T_HAB_38 T_HAB_38 T_HAB_38 T_Has_3s [AGN R
ALEX ALTON T_HAB_38 T_HAB_36 T_HAB_36 T_HAB_36 T_HAB_36 ...
ALEXA ATKINS T_HAB_36 T_HAB_40 T_HAB_40 T_HAB_40
ALEXANDER AGANI T_HAB_40 T_HAB | =
ALEXANDRA AHLERS T_HAB " HAB_ _ T_HAB_40 _ T_DOM  M_HAB_i2 ||
ALFRED ALBERS T_HaB_3s [NEN b T_HAB T_SAB T_DOM_ 24 M_HAB_10
ALICE ALI _t T_HAB_33 T_HAB_33 T_sAB_14([ A0 | M_HAB_11 ||
AMANDA ALBERS N_HAB_10( N_HAB_10: N_HAB_103 N_HAB_10t [LAG | n_pom_z8 IR
AMY ALEXANDER N_HAB N_HAB  N_HAB_10: N_HAB_101 N_HAB_10: | ]
AMY ANDERSON N_HAB_10: N_HAB_10« N_HAB_10! N_HAB_100 N_HAB [NE R T_HAB_37
AMY ATKINS N_HAB_10: N_HAB_10: N_HAB N_HAB N P A T_HAB_38
ANDREA ALDENBERG N_HAB_10t N_HAB_10: N_HAS_10! [ e N sAB 17 [ AD | T_HAB_36
AnoRcH ALVEY A 10" n_was_20r IIEN L s o[ AOL | AB | T_kap_so
ANDREW ANDERSON n_Has_10« BN e N_HAB_102 N_HAB_10: N_SAB | AG | T_HAB
ANDREW ATKINS I N_HAB_10: N_HAB_104 N_HAB_10: N_SAB_17¢ [ AG | T_HAB_39 ||
N° Rec con Tarea 17 17 17 17 17 9 6 16
N° de Tareas no hechas 0 0 0 0 0 0 1 1
N° Tareas 17 17 17 17 17 9 7 17
N¢ Rec Libres 6 6 6 5 5 6 6 6
N¢ Rec con Trabajo 18 18 18 18 18 17 17 17
N° Rec con AQ 1 1 1 1 1 8 11 1
N Rar ron Salucidn A oA A na A A oA oA

Si se quiere aplicar sobre todo el calendario, bastaria con seleccionar todo el calendario y, desde el menu
contextual del ratéon, podremos expandir o contraer la solucién conforme deseemos.

| oti0712024 | 0210772024 | 0310712024 | 041072024 | 0510772024 | 0610712024 | 0710772024 | 0Bi0712024 | 0r0772024
ol dia . ) x) o V) (s) [0} [} ™)
AARON ADAM Seleccionar fechas... A0 M_HAB_10 M_HAB_1: M_HAB_10 M_SAB_10i M_DOM L L
AARON ALLEN BB 11 M_HAB_11 M_HAB_1: M_HAB_13  AO L L N_HAB
ABIGAIL ANDE Configuracién FAB_10 M_HAB_12 M_HAB_1(  AO L L N_HAB_10( N_HAB_10(
ADAM AARDE 8B_12 M_HAB 13  AO L L AQ N_HAB_10: N_HAB_10:
ADAM ABBEY Copiar al portapapeles "HAB  M_HAB VACACI WACACI VACACI VACACI VACACI  VACACI
ADAM ABEL Imprimir solucién... AB_13 L L M_HAB_12 M_SAB_100  AO N_HAB_10: N_HAB_10:
ADAM ATKINS L L M_HAB_1: M_HAB_11 AO  M_DOM_21  N_HAB N_HAB_10:
ALAN ABRAHZ Expandir Y an M HAR M HAR M SAB  M_DOM_21 N_HAB_10¢ L
ALBERT ANDE Contraer L4 Columna L4 25% B_141 AD L L
ALBERTO ADA Zoom 4 Columnas Seleccionadas 4 50% o L L M_HAB_11
ALEX ALTON Fila , - L L AO M_HAB_13
ALEXA ATKINS Ordenar Recursos g i —— A0 M_HAB_13 M_HAB_12
ALEXANDER A Buscar Recurso HAB T_HAB L L AD AD M_HAB  M_HAB
ALEXANDRA A AB_39 L L T_HAB_40 A T_DOM  M_HAB_12 A0
ALFRED ALBE! Agregar Propiedad YL L T_HAB T_HAB T_SAB T_DOM_24 M_HAB_10 M_HAB_10
ALICE ALI Agregar Categoria an T_HAB_ 39 T_HAB_3¢ T _HAB_39 T_SAB_14(  AO M_HAB_11 L
AMANDAALBl  soooar Offset Patrones  » \B_100 N_HAB_10: N_HAB_1C N_HAB_10( A0  N_DOM_28 L L
AMY ALEXAN HAB  N_HAB_10: N_HAB_1( N_HAB_10:  AO L L T_HAB_37
Amnunenﬂ Vista Y AB_10: N_HAB_10: N_HAB_1( N_HAB L L T_HAB_37 T_HAB_38
AMY ATKINS N_HAB_10: N_HAB_10: N_HAB  N_HAB L L AD T_HAB_38 T_HAB_36
ANDREA ALDENBERG N_HAB_10( N_HAB_10: N_HAB_10( L L N_SAB_17.  AO T_HAB_36 T_HAB_40
ANDREW ALVEY N_HAB_10: N_HAB_10: L L N_HAB_10¢  AO A0 T_HAB_40 T_HAB
ANDREW ANDERSON N_HAB_10: L L M_HAB_1( N_HAB_10: N_SAB AD T_HABE T_HAB_39
ANDREW ATKINS L L N_HAB_10¢ N_HAB_1( N_HAB_10: N_SAB_17¢  AO T_HAB_39 L
N° Rec con Tarea 17 17 17 17 17 9 6 16 16

Realizandose el redimensionamiento en el mismo momento en el que se seleccione la opcidén.
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010 020 030 040 050 060 070 080 090 100 10 120 130 1510 1610 700 1B/ 1900 2000 210 2200 230 2400 250 2600 2700 28071202

T2 U2 2w The s T2 T20r W2ew W2 T Ti2ewr T2 T2 T2 2w W2 Teo Tioes T2 U2 T2 2w 2w T2ew Tk T2 4(D)
AARON ADAMS M_HA M_H M_H: M_s2 M_D¢ [UEIINEN N_HA N_HE N_HE N_SF _He T_HA T_sa JASN M_te M_r [NDI NI NAGT ASY M_bom_2 |
AARON ALLEN M_Ht M_HA M_Hi M_H M_Hi (&G L N_H# N_HE N_H£ N_Hz N_S2 N_D¢ JIEITE T_HA T AGHTAG | M_H: NI m_H: M_H: [AGH AGI
ABIGAIL ANDERSON M_HZ M_HA M_HE M_H N_HE N_HE N_HE N_HE N_HZ i _ _H/ M_H/ M_HZ M_S/ M_DOM_2
ADAM AARDEN M_H¢ M_HZ M_H: (A N_HZ M_HZ N_HE N_HE N _HA T_HA T_f M_H? M_H/ M_HZ M_H! -_I
ADAM ABBEY M_HE M_HZ M_H! VAC VAC) VACH VAC) VACH VAC VACH N_nz JIUIINELAG | T_He T_Ha T_Ha T_Ha T_ra [UENNINEN] M_HE M_HZ M_HZ M_Hs M_H: M_S2 i
ADAM ABEL [T M_Hs M_S2[ADT| N_HE N_HZ N_HE [NAGNADY T_HA T_HA T_He - - M_HA M_HZ M_HZ M_He M_He R T
ADAM ATKINS M_H. M_H [A@'| M_D¢ N_HE N_HZ T_HA T_HA T_HA
ALAN ABRAHAM N M_H M_H{ M_S£ M N_HZ N H; N_St[ B0 | T_HA T_Ha L
ALBERT ANDERSON T_HA T_HA T_H/ T_He T_sa[AG NI | M_H: M_HZ M_HZ2 M_S2 M_Dt N_H2 [T v_He ke -- T_He (R T_He T_sa [TAD
ALBERTO ADAMO T_HE T_He T_H: T_H [AG L M_H4 M_Hz M_HZ M_He M_S# [ A0 BN TET N_HA N_HZ N_HZ N_S£[AD | T_He [REWIET T_H2 T_He [AGY T_pDOM
ALEX ALTON T_HA T_HA T_HE T_H/ T_H I N_HE N_HZ N_HZ N_t _HA T_HA T_HA T_SA
ALEXA ATKINS T_He N_HE N_HZ T_HA T_HA T_HA T_HA
ALEXANDER AGANI T_He N_HZ N_HZ T_HE T_HA T_H& T_HE -_I
ALEXANDRA AHLERS N_Hz T_HA T_HA T_HA T_H2 ]
ALFRED ALBERS N_HE T_HE T_HA T_He . A0
ALICE ALI _H T ADY Tt L T_se T_DOM_2
AMANDA ALBERS _He N_e N_H, _riz JAGN n_oc IR T_a T_re T_na [AS T_bc Mz JIEIINEN m_rie M_riz [RGB M_D¢ n_rie n_rie [REIINEN N_re N_se RGN
AMY ALEXANDER N_HZ N_HZ N_HZ T_HA T_HA T_HA T_He T_sa [ACH N | |
AMY ANDERSON N_HZ N_HZ N_HZ _ HA N
AMY ATKINS N_HE N_H# N_HE N_HZ N_HZ
ANDREA ALDENBERG N_H# N_HZ N_HZ N_HZ
ANDREW ALVEY N_HZ N_HZ N_HZ
ANDREW ANDERSON N_HE N_HE N_HZ
ANDREW ATKINS
N° Rec con Tarea 17 17 17 17 17 9 6 16 16 16 17 17 9 6 17 17 17 17 17 9 6 17 17 17 17 17 9 6
N° de Tareas no hechas o o o o © © 1 1 1 1 ©0o o0 © 1 © © ©0 © 0 0 1 ©0 O O O 0 0 1
N° Tareas 17 17 17 17 17 9 7 17 17 17 17 17 9 7 17 17 17 17 17 9 7 17 17 17 17 17 9 7
N°Rec Libres 6§ 6 6 5 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
N° Rec con Trabajo 18 18 18 18 18 17 17 17 17 17 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
N° Rec con AD 1] 2| a3 o 3| e a3 2] a[ 3| 2| 2| of 32| 3] 2| 1| 1| 2| of 12| 1| 1| 1| 1| 1| = 12
N° Rec con Solucién 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
Incidencias Puras o o o0 1 1 1 1 1 1 1 © 0 © © © © ©0 © 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incidencias Libres o o o o © © o0 © © O O 0O 0 ©0O ©O © ©0 O 0 0 0O 0 O O O 0 O 0
Incidencias Trabajo © o o o © © © © © ©O O 0 © 0 © © 0 0 0 0 0 0 ©0 0 0 0 © 0

4

Asimismo, cualquier dato que deseemos visualizar o sea necesario para comprender la solucién puede ser
incorporado como una nueva columna en la ubicacion que elijamos. Ademas, tendremos la capacidad de
filtrar la informacidn segun cualquier parametro relevante de dichos datos.

L 0072 02072 _ 03072 | 04071 _ 05072 06072 OTIOTR DEPOSITO o 08072 09072 100072
024(L) T 024(.  024(X) T 2024.. ~ 024(v]  024(S) = 024(D) 024(L) T 024(.  024(X)

AARON ADAMS M_HAB_1C M_HAB_1 M_HAB_1( M_SAB 1C M_DOM DEPOSITO I S ITERT
AARON ALLEN M_HAB_1C M_HAB_11 M_HAB_11 M_HAB_1 M_HaB_1z [TAS 1 I DEPOSITO [ L n_HAB N_HAB
ABIGAIL ANDERSON M_HAB_12 M_HAB_1C M_HaB_12 M_nas_1 ARG L DEPOSITO N_HAB_10 N_HAB_10 N_HAB_10
ADAM AARDEN M_HAB_1Z M_HAB_1z M_HaAB_1: [NAGNN NI A0 DEPOSITO N_HAB_10 N_HAB_10 N_HAB_10
ADAM ABEL M_HAB_1: [INEN T M_HAB_17 M_SAB_1c [ TAD DEPOSITO N_HAB_10 N_HAB_10 N_HAB_10
ALAN ABRAHAM B A8 M_HAB M_HAB M _SAB M_DOM_2 DEPOSITO n_HAs_10 [NE e
ALBERT ANDERSON T_HAB_37 T_HAB_37 T_HAB_3: T_HAB_37 T_SAB_14 [lUAG DEPOSITO LD M_HAB_1C
ALEX ALTON T_HAB_38 T_HAB_36 T_HAB_36 T_HAB_3t T_HAB_36 [ L DEPOSITO [ AeT M_HaB_1z [IAG
ALEXA ATKINS T_HAB_36 T_HAB_40 T_HAB_40 T_Has_ & [INENN 0 [ Ao | DEPOSITO M_HAB_1Z M_HAB_12 M_HAB_1Z
ALEXANDRA AHLERS T_HAB T_HAB 39 T_HAB 40 [ "A@ | T DOM DEPOSITO M_HAB_ 1z AG | M_HAB_1Z
ALICE ALI L T_HAB_39 T_HAB_3¢ T_HAB_3% T_SAB_ 14| A0 DEPOSITO M_HaB_11 [ e
AMANDA ALBERS N_HAB_10 N_HAB_10 N_HAB_1I N_HAB_10 [NAG | N_DOM_2¢ DEPOSITO L T_HAB_37
AMY ALEXANDER N_HAB  N_HAB N_HAB_10 N_HAB_Li N_HAE 10 [ AG I DEPOSITO [ L T_HAB_37 T_HAB 38
AMY ATKINS N_HAB_10 N_HAB_10 N_HAB  N_HAB [T | RO DEPOSITO T_HAB_38 T_HAB_36 T_HAB_40
ANDREW ALVEY N_HAB_10 N_Has_to BN v_Has_10 [ AG | AD DEPOSITO T_HAB_40 T_HAB T_HAB_39
ANDREW ANDERSON N_Hae_10 [UE L N_HAB LI N_HAB_10 N_SAB | AD DEPOSITO T_HAB T_HAB 39 L
N° Rec con Tarea 10 12 11 12 12 6 a 10 10

Para visualizar los cambios realizados en los diferentes calendarios replanificados, donde se registran las
modificaciones sobre un calendario especifico, como por ejemplo una PAS, basta con abrir ambos
calendarios y comparar las diferencias entre ellos.

En el caso dado, supongamos que existe una PAS incluida en el calendario con ID 1754, seguido de dos
replanificaciones con recalculos en los calendarios 1755 y 1765, abarcando fechas contiguas de junio
(segunda quincena) y julio (primera quincena).
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Al abrir ambas replanificaciones, ademas de observar las diferencias en los nombres de los dias recalculados
o trabajados en cada calendario (donde los dias relevantes se resaltan en negrita), podemos notar los
cambios realizados en el dia 30 de junio (resaltado en negrita y subrayado). Al trabajar con la primera
quincena del mes de julio, estos cambios son automaticamente "asimilados" y considerados en el calculo
para dicho periodo. Por ejemplo, al asignar una nueva tarea al recurso Adam Abbey, el algoritmo,
basandose en la parametrizacion, decide asignarle un dia libre en el primer dia del mes siguiente, como se
puede observar en el recalculo.

e GoalDriver - Ambito_corporativo - [ [1755] - Replanifiaci?n segunda q
E Archivo  Editar  Ver Solucion  Informes  Ayuda
HHY e = i@ ] & Be | Coste objetivo
o~ I T TR 71 S oM BB A
Solucion 1de 1-0:00001" - Total analizadas: 1

27106/ 28106/ 29/06/ 30006/ 0107 0207

202.. 202.. 202.. 202.. 202. 202.
AARON ADAMS N_HAL N_HA! N 7_Har T_Hat
AARON ALLEN N_HAI N_HAI [TET LT T_HAr T_HAL
ABIGAIL ANDERSON N_HAI N_HAI IRERNIRE T7_sAr T_HAL
ADAM AARDEN N_Hal N_Hal IEERIET T_HAr T_HA
ADAM ABBEY N_HAI N_HAI N_SAl N DQ T_HA!
ADAM ABEL N_HAI N_Hal N_sal 00 T_HA£=
ADAM ATKINS [[A0 n_sal N _rat
ALAN ABRAHAM TGN T _Ha
ALBERT ANDERSON M_HA M_HA N _DQ N_HA
ALBERTO ADAMO M_HA M_HA IRERNIE n_HA N_HAI
ALEX ALTON M_HA M_HA M_saA [IUE nv_HA
ALEXA ATKINS | a0 | a0 | a0 N v_Ha
ALEXANDER AGANI M_Ha M_HA IRERNIREN n_HA N_HAI
ALEXANDRA AHLERS  |M_HA M_HA M_SA N_HAI N_HAI
ALFRED ALBERS DEGH m_sa B v_HA N_HAI
ALICE ALI [ Ao EEN _Hai
AMANDA ALBERS T_Hat T_HAL IR I M_HA M_HA
AMY ALEXANDER T_HAE T_Hat T_SAt B #_HA M_HA
AMY ANDERSON T_Hat T_HAt [RET M_DC M_HA
AMY ATKINS T_Hat T_Hat DI #_HaA
ANDREA ALDENBERG | T_Hat T_Hat T_sat JIEN M_HA
ANDREW ALVEY T_Hat T_Hat T_SAt T Do B #_HA
ANDREW ANDERSON a0
ANDREW ATKINS

e GoalDriver - Ambito_corporativo - [ [1765] - Replanificaci?n primera quincena J

E Archivo
M e =

E

Editar

Solucion 1de 1-0:00002" - Total analizadas: 9

AARON ADAMS
AARON ALLEN
ABIGAIL ANDERSON
ADAM AARDEN

ADAM ABBEY

ADAM ABEL

ADAM ATKINS

ALAN ABRAHAM
ALBERT ANDERSON
ALBERTO ADAMO
ALEX ALTON

ALEXA ATKINS
ALEXANDER AGANI
ALEXANDRA AHLERS
ALFRED ALBERS
ALICE ALI

AMANDA ALBERS
AMY ALEXANDER
AMY ANDERSON
AMY ATKINS
ANDREA ALDENBERG
ANDREW ALVEY

.|| ANDREW ANDERSON
.|| ANDREW ATKINS

Ver Solucion Informes Ayuda
: 9 @ Fﬁ ﬂ EB |Coste objetivo '|
@ s o BB AR
Coste: 0}
27/08/ 28/06 29/06 | 30/06 | 011077 02007/ 03071
202.. 202. 202. | 202. | 202.. 202.. 202..
N_HAI N_AAI T_HAE T_HAE T_HAE
n_ma N_Ha B IIEN T_HAE T_HAL T_HA
N_HAI T_HAE T_HA
N_HAI N_AA T_HAE T_HA
N_HAI T_HAE T_HA
N_HA T_Hat [T

[AGN nv_sa: [RERN T_at [NENENEN

7740 [ [ R T_HAd
m_ra v_qa [ v_oo BN N_HAI N_HAI
M_HA #_HA DL IET N_HAL N_HAL N_HAI
M_Ha M_rHa M_sA B n_Hal n_Hal RN
_HAI N_HAI N_HAI
H_ria. 1_ra. [N N R
M_HA M_HA M_SA BN N_HAI N_HAI N_HAI
NAGH a1 B N_rai n_a IE
[ n_Hal T n_Ha
- M_HA M_HA
7_Hal T_sA R M_Ha B M_HA

7_rat I M_DO M_HA M_HA M_HA

7_rat T_sA: [ m_na m_ta IRERN

T_HAL T_SAE T_Doi M_HA M_ta JIEN

Finalmente, como ya se ha indicado, se podra ajustar la visualizacién por colectivos, fechas, incidencias ...

etc.
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2806/

o 3008 04070 020071 _ 0307/ _ 04007
T oz02e. T 2024. T 2024..  2024..  2024.

MY COLECTIVO

AARON ADAMS GMO
ALEXA ATKINS GMO
ALEXANDRA AHLERS GMO
ALICE ALI GMO
AMANDA ALBERS GMO
ANMY ATKINS GMO
ANDREW ALVEY GMO
N® Rec con Tarea 2

N® de Tareas no hechas 7

[ T_HaB_31 T_HAB_3 T_HAB_3: T_HAB_3:
[0 N_HAB  N_HAB N_HAB_11 N_HAB_1i
[0 N_HAB_11 N_HAB_11 N_HAB_11 N_HAB_1I
[ n_HAB_ 1 I N_HAB_11 N_HAB_1I
[ M_HAB_1 M_HAB_1 M_HAB_1
RRREN M_riaB_1 M_nac_1 [RNERRN NN
T DOM 2 M_HAB_1 M_HAs_1 [N DN

1 6 6 5 5
6 11 11 12 12

1.2.4.3.2.

Visualizacion informacion detallada por trabajador

En el mddulo de nombramiento de GoalMetro, se encuentran disponibles todas las informaciones
relacionadas con la solucion, las cuales pueden ser accedidas directamente desde la solucidén o desde alguna
ventana de informacion.

Para visualizar toda la informacién pertinente a un recurso, ademas de los contadores totales que se
incluyen en la visualizacidon del calendario actual, se cuenta con la ventana de informacidon denominada

"Info recurso"

JEG Archive  Editar
HEY e =
E - F Wl W L& ]

Solucién 1de 8-0:000

Ver | Solucidn  Informes  Ayuda

Barras *lobjetve
« Info costes iﬁ lﬁ_ﬂ .i"

Selector de vistas

Info tarea Ctrl=T Coste

+ Info recursa Ctrl+R

Info refuerzo

AARON ADAMS

Salida

ALEXA ATKINS

ALEXANDRA AHLERS
ALICE ALI

AMANDA ALBERS
AMY ATKINS
ANDREW ALVEY

N® Ber cnn Tares

ToolTip

Trace Log

Establecer colores...

Maodas Visualizacian

Codigos Horarios

En dicha ventana se tendra o visualizaréd la informacidon de todas las propiedades del recurso que se
seleccione. Informacion que puede ser exportable a fichero para su almacenamiento, analisis y/o consulta.
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09/07/20 “
p COLECTIVO 4L ) 400 ) av) T e 4(0) 4 )
AARON ADAMS GMO T_HAB 37 T _HAB 37 T _HAB_37 T_HAB_37 T_DOM_244 M_HAB_13 M_HAE
ALEXA ATKINS GMO N_HAB N_HAB _ N_HAB_103 N_HAB_101 L L AC T_HAB_40 T _HAB
ALEXANDRA AHLERS GMO N_HAB_103 N_HAB_103 N_HAB_101 N_HAB_103 LML E [ AG T _HAB_36 T HAB
ALICE ALI GMO N_HAE_104 N_HAB_104 N_HAE N_sAB_178 nN_pom DD
AMANDA ALBERS GMO M_HAB_10 M_HaB_10 M_Has_10 (DD M_DOM_210  N_HAB  N_HAB
AMY ATKINS GMO M_Hae_ 11 M_Has_11 DD M_HAB_11 M_SAB_107 M_DOM  N_HAB_104 N_HAB.
ANDREW ALVEY GMO T_DOM_244 M_HAB_10 M_HAB 13 [N NERE m_Has_13 [NASINIAGIN N_HAB_103 N_HAB_
N° Rec con Tarea 4 17 17 17 17 14 ] 7 17
ME Aa Tarans ma hanhas L] n n n n k] n n n y A
Recurso v #x
Recurso: ALEXA ATKINS - Blogue: Maguinistas de traccidn Eléctrica
Propiedad Valor
HORARIO MM Y
DEPOSITO DEPOSITO
MOVIL 64987623
CONTRATO 48
CAPACITACION No
ESPECIAL No
COLECTIVO GMO
RESIDENCIA A
EMPRESA GS
INICIO 1300
FIN 2300
HINIU 1300
H.FIN U 2230
HINIK 1300
H.FIN K 2300
H.INI A 1300
H.FIN A 2230
H.INI'M 1300
HFIN M 2230
HINIT 2230
HFINT 1300
H.INI B 1300 b

A su vez, se disponen de informes genéricos de la herramienta que pueden generarse en el momento en

el que se desee.

E Archivo Editar Ver Soludidn | Informes | Ayuda

Computo...

HE & =

E I ] ]

QB
- [

Solucion 8 de & - 0:.00001" - Total analizad

Detalle de solucian...

Par maovimientao...

Detalles de solucion de tareas...

- 1 021071

Informes especificas... = 2024 =
AARON ADAMS Por dias... B_3. T_HAB_3.
ALEXA ATKINS AB N_HAB
ALEXANDRA AHLERS M_SAB Porincidencias... B_11 N_HAE_1I
ALICE ALI Por bajas... s_u [
AMANDA ALBERS P M_HAB 1
AMY ATKINS For cuadrante... \B_1 M_HAB_1
ANDREW ALVEY T_SAB_1= Por cambios manuales... AB_1 M_HAB_1

Por relevos diarios ...
N® Rec con Tarea 2 6 6
N°® de Tareas no hechas 7 Informe de offsets.. 11 11
N® Tareas 9 Informe de auditoria 17 17

L'y

< wmwe O
EREEE

0240005920 (Mejo

Como resultado de estos informes, como el de "Detalle de

de configuracién segun nuestras preferencias.
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E INFORME COMPUTO X
=3

Abrir Informe | Grabar Informe

IINFI]HME COMPUTO POR RECURSDS

Definicion T Incidencia T Tareas T Duraciones T Informaciones T Prop.HecursosT Config. Pagina

Ma ver dias que no estan en la tipologia . . I
. v
seleccionada Tipologia | Todas _I
I Yer valores con cem F o datos del Inf -
Qrmato datas delinforme IMostrar dias acumulados ;I

— Aplicar a toda el calendario

Desd8|u1xmx2024 v| Hasta |31ﬂ2a’2ﬂ24 vl

& Par recurso v Libre ¥ Trabajo Dias compenzados
INinguno YI
 Pordia W & Ordenes ¥ Desglose Libres
— Resumen
& Diario  Mensual

ficeptar | Cancelar |

Y filtrando por el recurso o tarea que se quiera, o aplicando el orden que se desee.

IINFI]FIME COMPUTO POR RECURSDS

Definicion T Incidencia T Tareas T Duraciones T Informaciones T Prop.HecursosT Config. Pagina

Mo wer diaz que no estan en la tipologia . R
seleccionada Tipolagia ITc-das LI

E INFORME COMPUTO

Se permite realizar una seleccion p ordenacion de los datoz a mastrar en el informe.

24 ® 2 7 v

Ordenar Recursos Filtrar Recursos Ordenar tareas Filtrar Tareas Finalizar

Resumen

& Diara  Mensual

Obtendremos como resultado, el informe conforme las opciones seleccionadas.
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A B C D E F G
4
5 INFORME COMPUTO POR RECURSOS
&
7 Desde: 01/01/2024 Hasta: 31/12/2024
8
% Recursos Trabajo N Dias Libres| AOrdenes Libre Libre extra
10 ALEXA ATKINS 216 106 44 106
11 | TOTALES 5194 2548 1025 2548 | 0 00:00
12
13
1.2.4.3.3. Visualizacion temporal por tareas diarias

El médulo de nombramiento de GoalMetro dispone de una funcién de diagramas de Gantt, que permite
visualizar la duracidon de las tareas y editar la solucion de manera grafica, arrastrando con el raton las

tareas asignadas de un recurso a otro.

A

OOAZ0AT (MO) ﬂmr:_!lf:'l? | ﬂd.l'::g:"? 05/

H-HICOLEKIDMAN

1M_C2edb_NS552
3

'S T i Jim_c2 JimM_C2946_1 11
O et

02-TOM CRUISE e, JIM_C2946_I JIM_C2946_1 JIM_
03-CATHERINE Z JONES e JIM_C2946_1 JIM_C2946_1 JIM_
04-MICHAEL DOUGLAS e JIM_C29465_1 JIM_C2946_1 JIM_|
05-NICOLAS CAGE . JIM_C2946_1 JIM_C2946_1 JIM_|
06-KEVIN COSTHNER — _—-
07-Tom Hanks e JIM_C2945_1 JIM_C2945_1 II
08-Hugh Grant EEssss——

09-Pierce Brosnam e

10-Leo Di Caprio | EE——

11-Anth Hopki M el

1-Anthony ns 3 |

12-5usan Sarandon I

JIM_C2946 1 JIM_C2946 1 JIM_|
[tha mmnas 8 AT mmsas 8

A e Phmasie

Esta vista permite identificar los descansos/bloques de conduccién a simple vista, y facilita reasignar parte
de una tarea. Al seleccionar un bloque y arrastrarlo a otro recurso, la tarea se divide y la parte seleccionada

se reasigna al recurso de destino.

01-NICOLEKIDMAN

02-TOM CRUISE
03-CATHERINE Z JONES

04-MICHAEL DOUGLAS

05-NICOLAS CAGE
06-KEVIN COSTHER
07-Tom Hanks

08-Hugh Grant

FiM_C048_HEST FiM_Co46_HEST

HOR HIM_CI4s_ NS
A
—
—

JIM_CZ346 N516 JIM_C2%46 ... _'I[M C"9¢6 16

o5 14 15 pl

1] (=B 15
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La tarea o bloque asignado como particidon se actualiza automaticamente con su hora de inicio y fin.

HIM_£2045_NESD

01-HICOLEKIDMAN

02-TOM CRUISE
03-CATHERINE Z JONES

05-NICOLAS CAGE
06-KEVIN COSTNER

N
—

e

ek
04-MICHAEL DOUGLAS I
AD
e

07-Tom Hanks e

1M CZ846 NS1E  JIM L2846 ...

08-Hugh Grant

En la barra de herramientas, la barra de Gantt contiene las acciones para editar de manera grafica la
solucion del calendario.

‘o4 e | O

Si la barra no esta visible, se puede activar desde el menu Ver.

m solucion  Informes  Ayuda
Barras M| v | Barra principal {
v || Info costes v || Barra de estado
| Selector de vistas v | Barra solucién [
1| v | Info tarea Ctrl=T Multi Calculo
Info recurso Ctri=R v' | Barra Ed. Recurso
v | Info refuerzo v | Barra de vistas
Salida v | Barra de busqueda i
ToolTip v | Barra de Gantt |
Trace Log 59 -
Personalizar.., --mu
543
Establecer colores... —___!
Modos Visualizacidn r 257
o

Para activar la vista del diagrama Gantt, se selecciona las columnas del dia o dias que se quieren ver con

este formato, y se pulsa el botdn Vista Gantt |:,. Se puede hacer tanto en la solucién de recursos como
en la de tareas.
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01/04/2 020412 0310412 0410412 05i04/2 0610412 07/04i2 | 08/0412 | 0910412 | 101042 | 11/0412
. DOZ(L) o00Z(M) 002(X) 002(J) 002(V) 002(3) 00Z(D) | 002(L)|00Z(M) | 002(X) | 002(J))
01-NicoleKidman L-05-T L-05-T L-05-T |[L-03-M | 05T | L-05-T
02-Tom Cruise L-01-T L-01-T 01T |[L-04-M | 01T | L-01-T
03-Catherine Z Jones L-01-M L-01-M L-01-M |[L-02-N |[L-01-M | L-01-M
04-Michael Douglas L-01-N L-01-N L-01-N ][ L-03-N || L-01-N] L-01-N
05-Nicolas Cage L-02-M L-02-M -02-M | L-03T |[L-02-M | L-02-M
06-Kevin Costner L-02-T 027 || AD |[LD2-N]| L-02-N
07-Tom Hanks L-02-N L-02-N ][ L-05-T | L-02-T | L-02-T
08-Hugh Grant L-03-M L-03-M | 01T |[-03-M | L-03-M
09-Pierce Brosnam L-03-T 03T |[L-01-M | 03T | L-03-T
10-Leo Di Caprio L-03-N L-03-N |[ -01-N [ -03-N ] L-03-N
11-Anthony Hopkins L-04-M -04-M |[L-02-M [[L-04-M | L-04-M
12-Susan Sarandon L-04-T 04T | L-02T | 04T | L-04-T
13-Geena Davis L-04-N Loda-N| L L |
14-Matt Dammon L-05-M L-05-M S-01-T D-02-M [L05-M| L L [

15-Russel Crow L-05-N L-05-N 5-01-N D-02-N [L05-N|[ L L
16-Antonio Banderas L-06-M L-06-M 5-03-M D-01-T [L-06-M| L L I
17-Brad Pitt L-06-T L-06T 5-02-M D-03-T [L06T | L L I
18-Jennifer Aniston L-06-N L-06-N cosn|[LoaT| L [
19-Bruce Willis L-02-N L J[coan]|coan] L-oan
20-John Travolta L-03-M L |[05-M ] -05-M] L-05-M
21-Angela Molina L-03-T L J[05-N] -05-N] L-05-N
22 Fernando Fernan Gomez L-03-N L J[06-M | -06-M] L-06-M
23-Flsa Pataki L-04-M L J[L-06T || L-06-T | L-06-T
24-Imanol Arias L-04-T L J[06-N ] L-06-N] L-06-N

Las columnas seleccionadas pasan a mostrarse como diagrama Gantt, representando con una barra las
horas de inicio, fin y duracion de la tarea asignada cada dia.

010472 020042 031042 0410472 0510472 060472 07/04/2 | 080472 | 09/04/2 | 10/04/2 | 11i04/2
. M02(L) 002(M) 002(X) 002(J) 002(V) 002(S) 002(D) | 002(L} |002(M)| 002(X) | 002(J)

01-NicoleKidman L-05-T L0sT [r—— = L-05-T
02-Tom Cruise L-01-T L-01-T [ — - L-OLT
03-Catherine Z Jones L-D1-M L-01-M - L01-M
04-Michael Douglas L-01-N L-01-N - - L-O1-N
05-Nicolas Cage L-02-M L-02-M - wm L02:M
06-Kevin Costner L-02-T L-02-T e AD L-02-N
07-Tom Hanks L-02-N - s L-02-T
08-Hugh Grant L-03-M — - wm L03-M
09-Pierce Brosnam L-03-T - - s L-03-T
10-Leo Di Caprio L-03-N - = L-03-N
11-Anthony Hopkins L-04-M - s mm | L04M

12-5usan Sarandon L-04-T - L-04-T

13-Geena Davis L-04-N
14-Matt Dammon L-05-M
15-Russel Crow L-05-N
16-Antonio Banderas L-06-M
17-Brad Pitt L-06-T
18-Jennifer Aniston L-06-N
19-Bruce Willis

20-John Travolta

21-Angela Molina
22-Fernando Fernan Gémez
23-Elsa Pataki

24-Imanol Arias
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Las columnas seleccionadas conservaran su anchura original y la altura de las celdas se mantendra igual
que antes.

Como ya se ha indicado anteriormente, es posible cambiar la anchura y la altura de las celdas para mostrar
los detalles de la tarea. Para ello, se redimensionan las filas y columnas colocando el cursor sobre las lineas
de division y arrastrando, o bien con las opciones ya existentes de expandir, contraer y zoom en el menu
contextual.

01042 0210472 03/04/2  04/04/2 05/04/2 06042 07042 08104 09/04/2002 10/04/2
002 (L) 002(M) 002(X) 002(J) 002(V) 002(S8) 002(D) ELA (M)

.. - IL - L -
01-NicoleKidman 05T LOST LOST LO5T L-OST ‘e ‘=
02-Tom Cruise LO1-T 01T L0tT L03-M 01T DOE 0L — — -
- ... |
03-Catherine Z Jones L-01-M L-01-M L-01-M 03T L-01-M N EE — — -
- - 1
04-Michael Douglas L01-N L-01-N L01-N L-03-N L-01i-N DD — -

05-Nicolas Cage L-02-M L-02-M L-02-M L-0d-M L-oz-M 0L TTE

En cada bloque, si el tamafio lo permite, se muestra el nombre de la tarea, la hora de inicio y fin (arriba)
y los minutos (abajo). Si hay varias particiones de la misma tarea, se muestran divisiones en la tarea
dentro de la misma celda. Los estados a 6rdenes, libre e incidencias completas se muestran como en la
vista normal.

p . = . L
El boton Vista Tabla devuelve la columna seleccionada al formato original de nombres de tarea.

10/04/2 1000442

08104/2002 (L) 09/04/2002 (M) 202 () 08/04/2002 (L) 09/04/2002 (M) 002 (x)

L-0%-T L-03-M - L-0%-T L-03-M L-05-T

15 L4 o= 1% 1 1s 4 {5 15

— — - — — L-01-T

— — — — — L-01-M

—— — — — — L-01-N

—— — | — — e L-02-M

e ST S

— — —-— — s L-02-T

— e — — s L-03-M

— — — — — L-03-T

— — — — — L-03-N

— — — S — L-04-M

— —— — — s 1-04-T
—— _ E S _-
— [ |mm — I
— [ — [ T R

1.2.4.3.3.1. Opciones en la visualizacion mediante Gantt

Con el botén de opciones 5 se puede modificar el aspecto del Gantt:
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Opciones
Altura de la caja (%) 33
Distancia borde inferior a caja (%) 17
Distancia borde superor a texta (%) 17
Altura del texto (%) 17
| Ver horas
| Vertookip

| Wer bloques de conduccion y ...
| Wertareas vituales en papelera
¥ Resaltar colores claros

| PorDefecto | _ 0K || Cancel |

e Altura de la caja: Porcentaje de la altura de la barra de tarea respecto al espacio disponible en la celda
(descontando los margenes).

i JIM_CZ546 NS3I2 JIM_C¥546 NS32
o 1=
-
B 3 33% 100%

e Distancia borde inferior a caja: Distancia del margen inferior, desde el borde de la celda hasta la barra
de tarea, en porcentaje respecto de la altura total de la celda.

e Distancia borde superior a texto: Distancia del margen superior, desde el borde superior de la celda al
borde superior del texto, en porcentaje.

e Altura del texto: Altura del texto de la tarea, en porcentaje.

e Ver horas: muestra u oculta las horas y minutos de inicio y fin de la tarea.

| 1IM_C2546 NS32 IM_CI546 NS32
o 1=
— —
3] ar

e Ver tooltip: muestra el panel emergente con informacion sobre la tarea.

JIM_C25d6 NS32

e
02/01/2017 (L)

06-KEVIN COSTNER
Asignado:
JIM_C2946_MNS32
Inicio: 07:30

e Ver bloques de conduccion y eventos en editor: Muestra en el editor de particiones las vistas de detalle
por bloques de conduccién y eventos de la tarea seleccionada.
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