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CARACTERÍSTICAS BÁSICAS EXPEDIENTE 211/2024 
Denominación 
Contratación de un servicio de guías para la realización de visitas culturales, vinculado a 
actos culturales y de homenaje, con el objetivo de difundir los valores patrimoniales y 
paisajísticos del Cementerio municipal de Bilbao 
CPV 
Lote 1 

2000000-1. Servicios de esparcimiento, culturales y deportivos 
92521000. Servicios de museos 
63513000. Servicios de información turística 
92510000. Servicios de bibliotecas y archivos 
63514000. Servicios de guías de turismo 

Lote2 
77311000-3. Servicio de mantenimiento de jardines y parques 

Responsable 
Director Gerente 

Órgano de contratación 
Director Gerente 

Presupuesto 
Lote 1. Opción 1: 15.890,00 € 
Lote 1. Opción 2: 25.000,00 € 
Lote 2. Opción 1:   9.712,50 € 
Lote 2. Opción 2: 18.075,00 € 

IVA 
Lote 1. Opción 1: 3.336,90 € 
Lote 1. Opción 2: 5.250,00 € 
Lote 2. Opción 1: 2.039,65 € 
Lote 2. Opción 2: 3.795,75 € 

Total 
Lote 1. Opción 1: 19.226,90 € 
Lote 1. Opción 2: 30.250,00 € 
Lote 2. Opción 1: 11.752,15 € 
Lote 2. Opción 2: 21.870,75 € 

Plazo de ejecución 
Anual, prorrogable 

Fecha prevista inicio 
Marzo 2024 

Fecha prevista finalización 
Octubre 2024 

DECLARANTE 
Nombre Apellido 1 Apellido 2 DNI 

REPRESENTANTE 
Nombre y apellidos / Razón social DNI / CIF 

La persona identificada por los datos arriba citados, en nombre propio o en 
representación de la empresa cuyos datos se mencionan en el encabezamiento, teniendo 
conocimiento del anuncio publicado en el Perfil de Contratante de Bilbao Zerbitzuak y en la 
Plataforma de Contratación Pública de Euskadi, así como de las condiciones, requisitos y 
obligaciones sobre protección y condiciones de trabajo que se exigen para la adjudicación 
del contrato de los suministros asimismo mencionados en el encabezamiento, se 
compromete a tomar a su cargo la ejecución con estricta sujeción a los expresados 
requisitos, condiciones y obligaciones, en las condiciones siguientes: 

PRECIOS UNITARIOS 
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LOTE 1. Opción 1 

Visitas temáticas 
Precio tipo máximo Precio ofertado IVA 

21 % 
Total 

€ Unitario Total Unitario Total 

Diseño del guion para cada 
visita hasta visto bueno de 
Bilbao Zerbitzuak (5 guiones) 

450 
€/guion 

2.250,00                         

Desarrollo y 
realización de 
las visitas 
guiadas en 
base a 
calendario y 
requisitos PPT 
(6 meses) 

Generales 
(2:30 horas) 
3 visitas 

300 € por 
visita 

900,00                         

Específicas 
(1:30 horas) 
8 visitas 

240 € por 
visita 1.920,00                         

Gastos de gestión y 
coordinación programa visitas 
temáticas (5 meses) 

225 
€/mes  1.125,00                         

Total visitas temáticas 6.195,00                   

 

Visitas teatralizadas 
Precio tipo máximo Precio ofertado IVA 

21 % 
Total 

€ Unitario Total Unitario Total 

Diseño del guion y dirección 
artística para cada visita hasta 
visto bueno de Bilbao 
Zerbitzuak (3 guiones) 

550 
€/guion 1.650,00                         

Desarrollo y realización de las 
visitas guiadas en base a 
calendario y requisitos PPT (2 
horas) 5 visitas 
(aproximadamente 2,5 meses) 

400 
€/coste 
unitario 

2.000,00                         

Gastos de gestión y 
coordinación programa visitas 
teatralizadas (2,5 meses) 

250 
€/mes 625,00                         

Total visitas teatralizadas 4.275,00                   
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Actividades extraordinarias 
Precio tipo máximo Precio ofertado IVA 

21 % 
Total 

€ Unitario Total Unitario Total 

Visitas colectivas (6 visitas) 
240 

€/unidad 1.440,00                         

Visitas corporativas (6 visitas) 
240 

€/unidad 1.440,00                         

Producción 500 folletos rutas 
(programas) 

1,765 
€/unidad 882,50                         

Producción de 150 
velas/productos 
merchandising con logo de 
Bilbao Zerbitzuak 

11,05 
€/unidad 1.675,50                         

Total actividades extraordinarias 5.420,00                   

 
TOTAL VISITAS TEMÁTICAS, 

TETATRALIZADAS Y ACTIVIDADES 
EXTRAORDINARIAS 

Precio máximo Precio ofertado IVA 21 % Total € 

15.890,00                   

 
VISITAS ADICIONALES 

Tipo Cantidad Precio ofertado IVA 21 % Total 

Visitas de colectivos     

Visitas corporativas     
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LOTE 1. Opción 2 

Visitas temáticas 
Precio tipo máximo  Precio ofertado  IVA 

21 % 

Total 

€ Unitario  Total  Unitario  Total 

Diseño del guion para cada 
visita hasta visto bueno de 
Bilbao Zerbitzuak (5 guiones) 

450 
€/guion 

2.250,00                                                 

Desarrollo y 
realización de 
las visitas 
guiadas en 
base a 
calendario y 
requisitos PPT 
(6 meses) 

Generales 
(2:30 horas) 
6 visitas 

300 € por 
visita 

1.800,00                                                 

Específicas 
(1:30 horas) 
16 visitas 

240 € por 
visita  3.840,00                                                 

Gastos de gestión y 
coordinación programa visitas 
temáticas (5 meses) 

450 
€/mes  2.250,00                                                 

Total visitas temáticas  10.140,00                                     

 

Visitas teatralizadas 
Precio tipo máximo  Precio ofertado  IVA 

21 % 

Total 

€ Unitario  Total  Unitario  Total 

Diseño del guion y dirección 
artística para cada visita hasta 
visto bueno de Bilbao 
Zerbitzuak (3 guiones) 

550 
€/guion  1.650,00                                                 

Desarrollo y realización de las 
visitas guiadas en base a 
calendario y requisitos PPT (2 
horas) 10 visitas 
(aproximadamente 2,5 meses) 

400 
€/coste 
unitario 

4.000,00                                                 

Gastos de gestión y 
coordinación programa visitas 
teatralizadas (2,5 meses) 

500 
€/mes  1.250,00                                                 

Total visitas teatralizadas  6.900,00                                     
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Actividades extraordinarias 
Precio tipo máximo Precio ofertado IVA 

21 % 
Total 

€ Unitario Total Unitario Total 

Visitas colectivas (6 visitas) 
240 

€/unidad 1.440,00                         

Visitas corporativas (6 visitas) 
240 

€/unidad 1.440,00                         

Producción 1.000 folletos 
rutas (programas) 

1,765 
€/unidad 1.765,00                         

Producción de 300 
velas/productos mechandising 
con logo de Bilbao Zerbitzuak 

11,05 
€/unidad 3.315,00                         

Total actividades 
extraordinarias 7.960,00                   

 

TOTAL VISITAS TEMÁTICAS, 
TETATRALIZADAS Y ACTIVIDADES 

EXTRAORDINARIAS 

Precio máximo Precio ofertado IVA 21 % Total € 

25.000,00                   

 
VISITAS ADICIONALES 

Tipo Cantidad Precio ofertado IVA 21 % Total 

Visitas de colectivos     

Visitas corporativas     

 
 
  

mailto:info@zbk.bilbao.eus
https://bilbaozerbitzuak.bilbao.eus/


 

 

LOTE 2. Opción 1 

Visitas temáticas 
Precio tipo máximo Precio ofertado IVA 

21 % 
Total 

€ Unitario Total Unitario Total 

Diseño del guion y dirección 
para cada visita hasta visto 
bueno de Bilbao Zerbitzuak (3 
guiones) 

450 
€/guion 

1.350,00                         

Desarrollo y realización de las 
visitas guiadas en base a 
calendario y requisitos PPT (2 
horas) 16 visitas 
(aproximadamente 8 meses) 

240 por 
visita 

3.840,00                         

Gastos de gestión y 
coordinación programa visitas 
escolares (8 meses) 

225 
€/mes 1.800,00                         

Producción de 450 productos 
de merchandising con logo de 
Bilbao Zerbitzuak 

6,05 
€/unidad 2.722,50                         

Total visitas escolares 9.172,50                   

 
LOTE 2. Opción 2 

Visitas temáticas 
Precio tipo máximo Precio ofertado IVA 

21 % 
Total 

€ Unitario Total Unitario Total 

Diseño del guion y dirección 
para cada visita hasta visto 
bueno de Bilbao Zerbitzuak (3 
guiones) 

450 
€/guion 

1.350,00                         

Desarrollo y realización de las 
visitas guiadas en base a 
calendario y requisitos PPT (2 
horas) 32 visitas 
(aproximadamente 8 meses) 

240 por 
visita 

7.680,00                         

Gastos de gestión y 
coordinación programa visitas 
escolares (8 meses) 

450 
€/mes 3.600,00                         

Producción de 900 productos 
de merchandising con logo de 
Bilbao Zerbitzuak 

6,05 
€/unidad 5.445,00                         

Total visitas escolares 18.075,00                   
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Todo ello de acuerdo con lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas, y el 
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares que sirven de base a la convocatoria, cuyo 
contenido declara conocer y acepta plenamente. 

En la elaboración de esta oferta se han tenido en cuenta las obligaciones derivadas de las 
disposiciones vigentes en materia de fiscalidad, protección del medio ambiente, protección del 
empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo, prevención de riesgos laborales e inserción 
sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligación de contratar a un número o 
porcentaje específico de personas con discapacidad. 

 

Antes de firmar esta declaración lea la siguiente información sobre tratamiento de 
datos personales que se hace constar a continuación, que también debe firmar para que 
podamos considerar válidamente prestado su consentimiento. 

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
Denominación CONTRATACIÓN 
Responsable BILBAO ZERBITZUAK. CIF: Q4800718A 
Contacto Delegado 
Protección de Datos datos@bilbao.eus 

Finalidad Gestión y control de los procesos de contratación y gestión de 
proveedores de Bilbao Zerbitzuak. 

Legitimación 
del tratamiento 

Consentimiento de la persona interesada, contrato de 
adjudicación de obra, suministro o servicio y cumplimiento de 
una obligación legal. 

Comunicación 
de datos 

• A la Intervención General, directamente o mediante 
auditoría externa, y a la Dirección de Presupuestos del 
Ayuntamiento de Bilbao 

• Organismos de la Seguridad Social 
• A la Administración Tributaria 
• Hacienda Foral de Bizkaia 
• Tribunal Vasco de Cuentas Públicas 
• Órganos judiciales 
• Diario Oficial de la Unión Europea 
• Otras Administraciones Públicas con competencia en la 

materia 
• Plataforma de Contratación del Sector Público 
• Plataforma de Contratación Pública en Euskadi 
• Empresas constructoras (gestión de garantías y 

defectos/vicios de la construcción) 
• Dirección facultativa de obras 
• Coordinación de Seguridad y Salud 
• Entidades bancarias 
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• Administradores de fincas (gestión de la propiedad
horizontal)

• Compañías aseguradoras (gestión de seguros de obra y de
responsabilidad civil)

• Portal de transparencia
• Sede electrónica
• Boletines oficiales

Derechos de las 
personas interesadas 

De acceso, rectificación, limitación, oposición y supresión 
A presentar una reclamación cuando no haya obtenido 
satisfacción en el ejercicio de estos derechos 

Plazo de conservación Desde 50 años 
Información adicional En www.bilbaozerbitzuak.bilbao.eus 

Consentimiento 
Por medio de mi firma reconozco que he leído 
la información sobre el uso de mis datos personales, 
y manifiesto mi consentimiento libre, inequívoco, específico e informado 
al tratamiento de mis datos personales de conformidad con el contenido de esta oferta. 

Firma 
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