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PLIEGO DE CLÁUSULAS TÉCNICAS  
 
 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE GESTION Y ATENCIÓN AL PROGRAMA 
“LURRIKARA” DE EMANCIPACIÓN Y DINAMIZACIÓN JUVENIL 

 
 

1. INTRODUCCION 
 
Uno de los problemas que presenta la vida en los pueblos alaveses para las personas jóvenes 
que viven en ellos, es la falta de herramientas y estructuras estables que les permitan la 
promoción y desarrollo de sus iniciativas personales, sociales y/o profesionales. 
  

Otra necesidad existente es la de reconocer y presentar a estas personas jóvenes los 
servicios que la Administración Foral ofrece para promover la condición juvenil y acompañar sus 
proyectos vitales personales o comunitarios ya que, éstos, en muchas ocasiones, no son 
conocidos o utilizados por las personas jóvenes por desconocimiento o porque, quizás, tampoco 
responden o reflejen sus intereses o necesidades reales.  

 
Ante esta situación, el Instituto Foral de la Juventud cree necesario el desarrollo de 

políticas públicas de emancipación y participación juvenil con un enfoque territorial, dirigidas a 
la juventud alavesa que vive en un entorno rural, mediante la puesta en marcha de un conjunto 
de acciones que se enmarcan en este programa. 
 

Para ello, es imprescindible identificar las necesidades e intereses de las personas 
jóvenes alavesas en todos los ámbitos de su vida para, a posteriori, en base a nuestras 
competencias como Administración, crear acciones que, además de incidir en la dinamización 
social del territorio, estén encaminadas a acompañarlas en su proceso de emancipación. 

 

2.- OBJETO 
 
El presente pliego tiene por objeto el establecimiento de las prescripciones técnicas que han de 
regir la contratación de la organización y ejecución de las actividades englobadas dentro del 
PROGRAMA DE EMANCIPACIÓN y DINAMIZACIÓN JUVENIL LURRIKARA, dirigido a promover la 
emancipación y la participación juvenil de la juventud rural alavesa, dando cauce a las iniciativas 
de estas personas jóvenes de una manera integral y coordinada. 
Los objetivos de esta iniciativa son: 

 Realizar un reconocimiento de intereses y necesidades de las personas jóvenes de Álava 
que viven en municipios fuera del de Vitoria-Gasteiz. 

 Apoyar la emancipación juvenil de estas personas jóvenes. 
 Promover la participación juvenil y la creación de redes estables de información. 
 Poner en valor y potenciar las oportunidades que ofrece la vida para una persona joven 

en el medio rural. Equilibrar las oportunidades informativas y de promoción entre la 
juventud de los pueblos alaveses con la que vive en el municipio de Vitoria-Gasteiz.  



 

 
 
 
 

  

 

2/11 
 

 Desarrollar y apoyar proyectos concretos de promoción de la juventud en el Territorio 
histórico de Álava 

 Favorecer el intercambio de experiencias formativas e informativas entre jóvenes de 
diferentes localidades. Crear redes estables de información, canales bidireccionales de 
información juvenil. Consolidar los canales existentes con las Entidades Locales. Diseñar 
una estrategia que permita canalizar la información juvenil que se genere en Álava. 

 Proponer formación ajustada a necesidades juveniles. Posibilidad de creación de un Aula 

virtual con una propuesta concreta de formaciones, una escuela de empoderamiento 

juvenil. 

 Romper las barreras que existen entre el medio rural y el medio urbano, a través de las 
tecnologías de la información y de la comunicación.  

 Motivar a los jóvenes para que formen parte del desarrollo político, social y económico 
del territorio en el que viven. 

 Dinamizar y revitalizar el medio rural a partir de iniciativas juveniles 
 

 

3.- DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE EMANCIPACIÓN Y 
DINAMIZACIÓN JUVENIL LURRIKARA 
 
La gestión de este programa implica la contratación por parte de la empresa adjudicataria de 
una persona animadora sociocultural con una dedicación mínima del 75% de la jornada 
normal, que vaya creando y desarrollando este primigenio programa de emancipación y 
dinamización juvenil.  

 
El programa se desarrollará durante todo el año y podría dividirse en tres partes esenciales. 
 

1) Ofrecer orientación educativa y laboral personalizada a personas jóvenes alavesas 
residentes en municipios fuera del de Vitoria-Gasteiz. Elaborar propuestas de formación 
general en base a necesidades e intereses recogidos. 

2) Conocer e informar sobre iniciativas, programas y servicios juveniles existentes para 
jóvenes y de jóvenes que sean para jóvenes. Publicación en RRSS, web del IFJ…  

3) Conducir, orientar y acompañar proyectos juveniles de desarrollo personal o 
comunitario a través de convocatorias o subvenciones del IFJ o de la Administración 
pública en general. 

 
Este servicio se prestaría a jóvenes de 14 a 30 años residentes en municipios alaveses de fuera 
de Vitoria-Gasteiz. 
 

3.1. TAREAS QUE COMPONEN EL SERVICIO 
 
En la realización del servicio, se establecen 3 etapas: 
 

- ETAPA INICIAL. Formación 
Tras proceder la adjudicataria a seleccionar el personal, se iniciará un proceso de formación 
completo, a cargo del personal técnico del Instituto Foral de la Juventud, en relación con los 
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recursos formativos o de orientación que podemos ofrecer, a las herramientas de información 
y comunicación que se pueden usar, a los recursos económicos existentes para la financiación 
de proyectos jóvenes, a los programas ya existentes en el IFJ y otras instituciones, etc. 
 

- ETAPA DE ANALISIS 
Tras la etapa formativa, la siguiente acción es ponerse en contacto con todos los agentes del 
Territorio implicados en el desarrollo de estas políticas de juventud, con el fin de conocer la 
realidad de las políticas de juventud, su grado de ejecución y desarrollo, para elaborar un 
diagnóstico y Plan de Acción que permitan trabajar en una estrategia de acercamiento a las 
necesidades e intereses de estas personas y empezar a desarrollar un plan de puesta en valor y 
acompañamiento de estas. 
 
Para ello, se establecerán contactos con los agentes de juventud de Álava (personas técnicas de 
cuadrillas, municipios, orientadoras, etc.) para reconocer e informar sobre los recursos, 
equipamientos e iniciativas existentes y a continuación, se establecerá contacto con espacios 
juveniles existentes y con personas jóvenes. 
 
El diagnóstico y el Plan de Acción deberá entregarse al IFJ con antelación al 1 de mayo de 2024. 
 

- ETAPA ESTRATEGICA 
- Diseño de una estrategia formativa personalizada complementaria a la campaña de 
Educación que desde Información Juvenil se realiza en Centros educativos alaveses. Aula Virtual, 
orientación online. Recogida de necesidades formativas de las personas jóvenes de pueblos de 
Álava.  
- Diseño de una estrategia de tejido de redes juveniles, de dinamización y de acompañamiento 
de estas iniciativas y necesidades. 
- Desarrollo de acciones promovidas y/o demandadas por las personas jóvenes. Participación 
en eventos, estructuras de participación y equipamientos juveniles. 
-   Se desarrollará también un método de evaluación continua de la actividad, de la gestión del 
servicio y recogida de datos de satisfacción de personas usuarias (sobre todo para la parte de 
orientación para la emancipación), a través de la plataforma Inkestak, cuyo enlace podrá facilitar 
el IFJ.  
- Publicación en RRSS. Esta persona, semanalmente, deberá mínimamente publicar un post en 
nuestras Redes Sociales promoviendo eventos o actividades juveniles y, además, dando a 
conocer su trabajo de dinamización joven en el Territorio Histórico de Álava.  

 
CONSIDERACIONES COMUNES A LAS TAREAS A REALIZAR 
La empresa debe facilitar todos los recursos humanos y materiales para la puesta en marcha del 
programa de emancipación y dinamización, Lurrikara. En este sentido, deberá tener en cuenta 
que, para la realización de diferentes tareas, resulta imprescindible desplazarse a los municipios, 
centros educativos, etc del Territorio. En este sentido, se ha previsto en el presupuesto una 
cuantía destinada a este desplazamiento. 
 
En este sentido, la empresa deberá garantizar las condiciones físicas de trabajo de esta persona, 
deberá mantener la coordinación y la comunicación periódica con esta persona y, para ello, 
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deberá describirlo todo en su proyecto, incluyendo la forma y periodicidad de esta coordinación, 
además con el IFJ. 
 
La gestión de este servicio conlleva la coordinación continua con las personas técnicas de 
Juventud del Instituto Foral de la Juventud y de otras Entidades Públicas con competencias en 
el área. 
 
Corresponderá a la empresa adjudicataria, con el visto bueno del Instituto Foral de la Juventud, 
la supervisión del trabajo del personal designado para el servicio y la elaboración de su 
calendario mensual de trabajo.  
 
Los datos de los y las personas o agentes implicados en políticas de juventud del Territorio 
(personas técnicas, orientadoras de centros educativos, jóvenes…), en su caso, serán tratados 
de acuerdo con la Ley Orgánica 15/1999 de Protección de Datos de Carácter Personal, para lo 
cual la empresa aportara en su oferta los datos del responsable de Protección de Datos de esta. 
 

3.2. CONTENIDO DEL SOBRE B “OFERTA TÉCNICA” 
 
La documentación del sobre B, referido a la Oferta Técnica, se presentará exclusivamente, a 
través de la plataforma de licitación electrónica, en formato de archivo pdf y se hará en un 
tamaño de letra no inferior a 10 puntos, sin que pueda exceder de 25 páginas. Estas 25 páginas, 
que como máximo contendrá la oferta técnica del sobre B, se distribuirán de la forma siguiente:  
  
Unas 20 páginas del proyecto de gestión se destinarán a la definición y descripción completa de 
las tareas de organización del programa y del personal contratado y, por tanto, tienen que 
especificar como plantean el desarrollo global del programa de emancipación y dinamización 
juvenil Lurrikara, deberán desarrollar una propuesta de programación y temporalización anual 
y sentar las bases de una estrategia de participación. 
Las otras páginas restantes del proyecto deberán destinarse a la metodología de evaluación 
continua y a los medios humanos y técnicos puestos a disposición del programa.  
 
Los documentos que contengan la Oferta Técnica respetarán y mantendrán el orden de los 
siguientes apartados que se especificarán en el desarrollo de estos: 

 

- Tareas a desarrollar  

- Estructura de informe de evaluación continua y final 

- Medios humanos y técnicos 

 

-TAREAS A DESARROLLAR POR LA PERSONA TÉCNICA DE LURRIKARA 
 
La empresa describirá las tareas básicas de la persona trabajadora que ya se exponen 
sucintamente en estos pliegos, describiendo cada etapa y dándoles una perspectiva 
metodológica respecto al desarrollo del trabajo y la relación con los y las jóvenes de los pueblos 
de Álava e incluso a nivel de coordinación con el IFJ. En este apartado se valorará la coherencia 
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de la descripción de tareas con el objetivo principal del servicio, así como la utilidad y viabilidad 
de las acciones previstas. 
 
-INFORME DE EVALUACIÓN 
 
Se describirán los criterios de evaluación, memoria continua y final de la actividad realizada. 
 
Las evaluaciones individuales de las personas jóvenes alavesas se recogerán y se incluirán en la 
aplicación INKESTAK u otro formato que permita extracción sencilla de resultados. 
 
La empresa realizará una memoria trimestral que recoja las incidencias en la prestación de sus 
servicios, una evaluación y propuestas de actuación concretas justificadas por las valoraciones 
técnicas de la persona contratada y el equipo técnico del Instituto Foral de la Juventud. 
  
Además, deberán presentar un INFORME FINAL DE EVALUACIÓN cuando acabe la ejecución del 
servicio, que se adjuntará a la Memoria de actividad con el siguiente contenido: 

- Documento de síntesis de resultados del programa  
- Cuadros gráficos con los cruces de los indicadores de resultados propuestos teniendo en 
cuenta la variable sexo.  
- Propuestas de mejora concretas de la organización de Lurrikara.  

 
 
-MEDIOS HUMANOS 
 
La empresa licitadora deberá presentar en su oferta un currículum completo de la persona que 
coordine y desarrolle este programa, acompañándola de un modelo de gestión y supervisión por 
parte de la empresa adjudicataria de sus tareas. 
 
El o la profesional responsable del Servicio de emancipación y dinamización responderá al 
siguiente perfil profesional: 
 
• Persona joven, como máximo 30 años al inicio del servicio. 
• Animador/a sociocultural o técnico en integración social con titulación de grado superior de 
formación profesional o en su defecto formación universitaria en trabajo social, educación 
social, psicología, pedagogía, sociología, etc.  
• C1 en euskera. 
• Carné de conducir. 
• Empadronamiento en Álava. 

 
En este apartado se valorará: 
 

- Formación complementaria o experiencia demostrada en orientación académica y 
laboral, experiencia con colectivos jóvenes y en animación sociocultural. 

- Otras capacidades: 
o Debe ser una persona flexible, capaz de trabajar en equipo, ser organizada y 

tener habilidades sociales. 
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- Orientación: 
o Capacidad para ayudar a las personas jóvenes en la construcción de itinerarios 

formativos y laborales. 
- Conocimiento demostrado en recursos para mejora de competencias y empleabilidad. 
- Dinamización: 

o Habilidades de Comunicación 
 
También se valorará el modelo de gestión del Servicio, horario propuesto, distribución de la 
jornada, etc, teniendo en cuenta que la modalidad de contratación mínima es del 75% de la 
jornada habitual, y que la prestación del servicio puede ser tanto en horario de mañana como 
de tarde, de lunes a sábado. En este sentido la empresa informará en su proyecto si la 
contratación es a tiempo parcial (75%), en un porcentaje superior o a jornada completa. 
 
El contrato, especialmente en su valoración económica, viene condicionado por el “Convenio 
colectivo para el sector de las empresas de ocio educativo y animación socio cultural de Álava”, 
publicado en el BOTHA del 10 de marzo de 2021. El referido convenio, en el título IV, Capítulo 
III. Clasificación profesional, art. 26. establece una clasificación de seis grupos profesionales y 
categorías correspondientes. 

 
El grupo III: “personal de atención directa en equipamientos de cultura de proximidad y proyectos 
socioculturales”, podría ser el que más se ajusta al servicio que aquí se define. Dentro de este 
grupo, es a su vez, la categoría de animador/a sociocultural la que mejor encaja en las 
necesidades del trabajo encomendado. 

 
El Anexo II del Convenio define al o la animador/a sociocultural: “Es quien, reuniendo la 
formación específica correspondiente, desarrolla aspectos prácticos de un programa o proyecto, 
ejerciendo su función de dinamización, teniendo una visión global del medio en el que trabaja 
que le permite planificar, gestionar y evaluar programas de desarrollo comunitario dentro del 
campo del ocio sociocultural”. 
 
Cualquier modificación del personal adscrito al servicio durante la ejecución de este, deberá ser 
notificada con la mayor antelación posible al Instituto Foral de la Juventud, debiendo en este 
caso la empresa, proponer un nuevo candidato/a que deberá reunir los mismos requisitos 
exigidos y similares competencias que las valoradas inicialmente. 

 
De acuerdo con lo establecido en la Ley Orgánica 1/996 de Protección Jurídica del Menor, 
modificada por la Ley 26/2015 y la Ley 45/2015, de voluntariado, la empresa adjudicataria 
deberá aportar certificados negativos del Registro Central de Delincuentes Sexuales de todo el 
personal que vaya a trabajar en contacto habitual con estas personas jóvenes de 14 a 30 años.  
 
Hasta la entrada en funcionamiento del Registro Central de Delincuentes Sexuales, estos 
certificados se expedirán por el Registro Central de Penados, de acuerdo con el procedimiento 
establecido para ello. 
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Con su propuesta de personal, la empresa asegurará el cumplimiento de las disposiciones 
legales, así como las condiciones de trabajo y salariales establecidas en el Convenio Colectivo 
que resulte de aplicación.  
 
Condiciones de contratación:  
 
El personal necesario para la prestación normal del servicio, así como aquel otro que pueda 
tomar temporalmente para determinados servicios (sustitución de vacaciones, festivos o 
absentismo) será contratado por la empresa adjudicataria, siendo de su cuenta el pago de 
todas las obligaciones derivadas de estos contratos. Dicho personal dependerá exclusivamente 
de la empresa adjudicataria, por cuanto éste tendrá todos los derechos y deberes en su calidad 
de empresario y deberá cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad 
social y seguridad e higiene en el trabajo, referidas al propio personal a su cargo, sin que en 
ningún caso pueda alegarse derecho alguno por dicho personal en relaciones con el Instituto 
Foral de la Juventud ni exigirse a éste las  responsabilidades de cualquier clase, como 
consecuencia de las obligaciones existentes entre la empresa adjudicataria y sus empleados. 
La empresa adjudicataria del servicio cubrirá todas las ausencias que se originen por motivos de 
vacaciones, festivos o absentismo (bajas accidentes, IT, maternidad, permisos, ausencias...). El 
contratista se responsabilizará del correcto comportamiento de su personal en cuanto a 
atención al usuario evitando faltas o demoras del servicio. 
 
 

4.- EJECUCION DEL SERVICIO 
 

4.1.- FASES DE EJECUCION 

 
Primera fase: la empresa adjudicataria deberá presentar, en fecha anterior a treinta días hábiles 
anteriores al inicio de la actividad, un “Plan de Actividad”, con el siguiente contenido: 
 

ο Identificación definitiva del personal que va a tomar parte en la ejecución del servicio junto 
con la documentación acreditativa exigida relativa a los medios humanos. Deberá incluir: 
nombre, apellidos, DNI, titulaciones varias solicitadas y certificados negativos del Registro 
Central de Delincuentes Sexuales. 

ο Programación anual provisional de actividades, citas y eventos con una propuesta de horario 
de ejecución.  

ο Listado de material necesario para el desarrollo del servicio junto con los documentos 
justificativos del gasto correspondiente a su adquisición (en su caso) y previsiones de 
desplazamiento. 

ο En relación con las actividades que van a prestar las y los trabajadores por parte de la 
empresa en las actividades y para llevar a cabo las correspondientes acciones en materia 
preventiva de acuerdo con lo establecido en el artículo 24 de la Ley de Prevención de Riesgos 
Laborales, se proporcionará la siguiente información relativa a la empresa: 
- Póliza de RC actualizada + recibo del banco. 
- Contrato/s con Servicio de Prevención Ajeno actualizado/s o certificado de que tienen 

Servicio de Prevención Propio. 
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- Responsable de Seguridad y Salud ante el INSTITUTO FORAL DE JUVENTUD. 
- Evaluación de riesgos de los y las trabajadoras que realizan sus funciones en los 

programas del INSTITUTO FORAL DE JUVENTUD, si fuera obligatorio para la empresa. 
- Justificante de entrega de EPIs. del personal, si fuera necesario. 

ο Este “Plan” será validado por los servicios técnicos del IFJ, con el fin de proceder al abono 
de los gastos, de acuerdo con lo establecido en el Cuadro de Características Técnicas. 

 
Segunda fase: Una vez iniciada la actividad, la entidad adjudicataria deberá informar al IFJ 
periódicamente, en función de la duración de la actividad, del desarrollo de esta, notificando las 
incidencias, etc. Durante esta fase, será de aplicación el calendario de pagos establecido para 
aquellos gastos justificados por la adjudicataria y validados por el IFJ, necesarios para el 
desarrollo del servicio. 
 
Tercera fase: Las empresas adjudicatarias presentarán, finalizado el servicio y antes del 20-01-

2025, la MEMORIA DE EVALUACIÓN que deberá incluir como mínimo los siguientes puntos: 
 

- Memoria de las actividades de realizadas, incluyendo los siguientes aspectos: 
 

- Grado de consecución de los objetivos planteados. Matriz de evaluación. 
Que incluya Implicación y participación de las personas jóvenes de la provincia. Se expondrá 
la manera en que se recoja la valoración de aspectos como actividades, acciones de 
orientación laboral y educativa propuestas informativas, proyectos juveniles acompañados 
o canalizados por las Instituciones competentes.  

-  Equipos de trabajo.  Redes de participación y coordinación. 
-  Desarrollo de propuestas. 
- Evaluación del tratamiento de la diversidad. 
- Observaciones, análisis de las incidencias, sugerencias y propuestas de mejora. 
- Memoria gráfica (fotos, videos). 
 

 
Memoria económica y balance de gastos/ingresos con aportación de documentación 
justificativa. Justificante pago de nóminas y de la Seguridad Social que incluya a todo el personal 
que ha realizado los trabajos contratados (RLC y RNT), más recibo o sello del banco. (Esta 
documentación se presentará periódicamente, una vez que la empresa la tenga en su poder). 
 
 

4.2. CONDICIONES DE EJECUCION DE CARÁCTER ESENCIAL 
 
Este Pliego de Cláusulas Técnicas recoge compromisos y obligaciones de Incorporación de 
Cláusulas Sociales, medioambiental y relativas a otras políticas públicas que se aplicarán en el 
proceso de adjudicación y en la ejecución de la prestación objeto de contrato. 
 
 

CONDICIONES ESENCIALES DEL SERVICIO 
 
MATERIA LINGÜÍSTICA 
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- La empresa adjudicataria, tanto en el desarrollo de la actividad, como en la comunicación del 
personal con los jóvenes y teniendo en cuenta las características lingüísticas de cada lote 
garantizará el uso de ambas lenguas cooficiales en la CAV, además de otros idiomas exigidos en 
la actividad correspondiente regulando las medidas y medios necesarios para asegurar su uso. 
 
 
MATERIA DE IGUALDAD 
- La empresa adjudicataria se obliga a la utilización de un lenguaje no sexista en toda la 
documentación relacionada con el contrato, en la comunicación directa con las personas 
jóvenes del territorio, así como desagregar por sexo toda la información generada y usada. 
- La empresa adjudicataria deberá cumplir los aspectos relativos a la igualdad de género junto 
con el resto de las condiciones de ejecución consideradas como esenciales.  
 
 
MATERIA MEDIOAMBIENTAL 
Todos los materiales utilizados en los distintos talleres deberán ser reutilizables o reciclables, 
responsabilizándose la empresa adjudicataria de su recogida y depósito en los lugares 
adecuados. 
Se evitará, en lo posible, la utilización de productos de plástico no reciclable. 
Los materiales de celulosa deberán proceder al 100% de materias recicladas. 
El personal de la empresa adjudicataria, se encargará de recoger todo el material reciclable y 
depositarlo en los lugares previstos para ello. 
 
 
MATERIA LABORAL 
- Los salarios y horas de trabajo deberán cumplir, como mínimo, las leyes, reglas y normas 
aplicables para la ejecución del servicio, especialmente en lo que respecta al salario, antigüedad, 
pluses, etc., jornada máxima de trabajo, descanso entre jornadas, jornadas máximas 
continuadas de trabajo, etc. En este sentido, la empresa deberá informar en su oferta, del 
Convenio o Acuerdo de referencia para establecer las condiciones laborales.  
- Así mismo, en la oferta, se detallará la estructura salarial, especialmente salario, pluses 
de disponibilidad e indemnización por fin de contrato, todo ello referido a salario bruto a percibir 
por el personal, sin incluir la cotización a cargo de la empresa. 
- Se respetará el derecho que tienen el personal empleado de asociarse libremente y de 
negociación colectiva. 
- Se proporcionará al personal empleado buenas condiciones de seguridad e higiene 
laboral. 
- Cualquier modificación del personal adscrito al servicio durante la ejecución de este, 
deberá ser notificada al Instituto Foral de la Juventud, quien informará acerca de la idoneidad 
de la persona sustituta, debiendo la empresa, en caso de que la propuesta no sea aceptada, 
proponer una nueva candidatura. 
- Las funciones del personal serán las recogidas en la propuesta técnica presentada. 
- Cualquier modificación del personal adscrito al servicio durante la ejecución de este, 
deberá ser notificada al Instituto Foral de la Juventud, quien informará acerca de la idoneidad 
de la persona sustituta, debiendo la empresa, en caso de que la propuesta no sea aceptada, 
proponer una nueva candidatura. 
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- El Instituto se reserva el derecho de rechazar a las personas de la plantilla de la empresa 
adjudicataria que considere incompatibles con la buena marcha del servicio, con las mutuas 
relaciones y con el debido trato a los usuarios, sin más compromiso que el de ponerlo en 
conocimiento de aquél con cinco días de anticipación, plazo que no será necesario observar en 
situaciones de gravedad. 
 
 

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION 
 
- Se respetarán los derechos humanos reconocidos internacionalmente. 
- No se utilizará mano de obra forzada, o bajo coacción, ni se llevarán a cabo prácticas 
discriminatorias. 
- No se utilizarán materiales que hayan requerido en su confección mano de obra infantil. 
- Las actividades se desarrollarán respetando el medio ambiente y observándose la 
legislación aplicable. 
- Todos los productos y servicios se suministrarán de forma que cumplan los criterios de 
calidad y seguridad suficientes y serán seguros para el fin previsto. 
- Para el desarrollo del servicio no podrán utilizarse medios fraudulentos, ni pago de 
sobornos. 
- Se garantizará por el adjudicatario que sus respectivos proveedores y subcontratistas 
cumplirán a su vez con las obligaciones mencionadas en los apartados anteriores. 
- La empresa o entidad adjudicataria garantizará la adopción de medidas para prevenir el 
acoso sexual y el acoso por razón de sexo en el trabajo. 
 
 
EFECTOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE EJECUCIÓN 
 
El incumplimiento de las condiciones de ejecución que tienen carácter de obligación contractual 
esencial supondrá la resolución del contrato conforme a lo dispuesto en el artículo 211 de la Ley 
de Contratos del Sector Público. 
 
El resto de los incumplimientos se regularán de acuerdo con lo establecido en el Cuadro de 
Características Técnicas. 
 
En caso de comprobarse el incumplimiento de alguno de los anteriores compromisos, la 
Administración requerirá a la empresa para que justifique el posible incumplimiento 
apercibiéndola de que puede estar incursa en causa de resolución, solicitando las explicaciones 
pertinentes a la empresa adjudicataria antes de proceder a la rescisión de la adjudicación. 
 
Los servicios técnicos del IFJ informarán al órgano de contratación sobre los posibles 
incumplimientos de las obligaciones previstas en los presentes Pliegos, y, en su caso, propondrá 
el inicio del procedimiento de imposición de penalidades o de resolución del contrato,  
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OTRAS RESPONSABILIDADES DEL INSTITUTO FORAL DE LA JUVENTUD 
 

- Supervisión de la ejecución del contrato y garantía de la correcta realización de la 
prestación pactada. El IFJ realizará el seguimiento del cumplimiento de las obligaciones 
contractuales asumidas por la empresa o entidad adjudicataria de conformidad con lo 
dispuesto en el contrato. 

- La promoción general del programa. 
- La coordinación y apoyo a las tareas desarrolladas por el personal contratado por la 

empresa adjudicataria. 

 
 
Vitoria-Gasteiz, 28 de noviembre de 2023 
 
 
 
 
 
 
Neskutz Itza Bengoechea 
 Agirien kudeaketako Teknikaria 
Técnica de Gestión documental 

 Pedro J. García Fdez. 
Idazkaritza Teknikoaren Burua 
Jefe de Secretaría Técnica 
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ZUZENDARITZA / DIRECCIÓN 
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