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DOSIER ZK. - Nº EXPEDIENTE:

2024/CO_SSER/0011

PLIEGO DE CLÁUSULAS TÉCNICAS PARTICULARES DEL AYUNTAMIENTO DE VITORIA-GASTEIZ PARA LA 
CONTRATACIÓN MEDIANTE PROCEDIMIENTO Abierto Supersimplificado

Expediente :  2024/CO_SSER/0011

Titulo :  CURSO DE CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD SSCS0108 ATENCIÓN SOCIO 
   SANITARIA A PERSONAS EN DOMICILIO

Departamento :  EKONOMIA,SUSTAPENA,ENPLEGUA,MERKATARITZA ETA TURISMOA 
   PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO, COMERCIO Y TURISMO 

Código CPV :  80530000

OBJETIVO Y CONTENIDOS DEL PROGRAMA:

El objeto del contrato es la impartición, gestión ante Lanbide, localización y gestión de las prácticas no laborales 
en empresas y certificación del curso, de certificado de profesionalida de Nivel 2 SCS0108 – ATENCIÓN SOCIO 
SANITARIA A PERSONAS EN DOMICILIO,  en  instalaciones  y  con  recursos  homologados  de  las  entidades 
licitantes.

Objetivos específicos:
Competencia general: Ayudar en el ámbito socio-sanitario en el domicilio a personas con especiales necesidades  
de salud física, psíquica y social,  aplicando las estrategias y procedimientos más adecuados para mantener y 
mejorar su autonomía personal y sus relaciones con el entorno.

Perfil del alumnado
Personas preferentemente desempleadas, con Graduado Escolar o equivalente con dificultades de acceso a la 
formación y al empleo

Número de plazas
15 alumnos/as por curso

Lugar de impartición
Instalaciones de la empresa adjudicataria

Temario
Esta acción formativa se realizará y certificará con los contenidos teórico-prácticos marcados por la cualificación 
profesional SCS0108 – ATENCIÓN SOCIO SANITARIA A PERSONAS EN DOMICILIO
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Módulos formativos del curso:

1.- Modulo formativo MF0249_2: Higiene y atención sanitaria domiciliaria (170 horas).

2.- Módulo formativo MF0250_2: Atención y apoyo psicosocial domiciliario (210 horas).

3.- Módulo formativo MF 0251_2: Apoyo domiciliario y alimentación familiar (100 horas).

MP 0028 Prácticas no laborales de atención socio-sanitaria a personas en el domicilio (120 horas).

Fechas previstas de impartición

Previsión de inicio del primer curso en el mes de mayo y realización de todos ellos en el periodo comprendido  
entre la fecha de inicio y el 31 de diciembre de 2024.

La parte de formación de prácticas no laborales en empresa se realizará al finalizar la acción  formativa teórico-
práctica de 480 h. de duración, en fechas acordadas entre alumno/a, Lanbide, Ayuntamiento y empresa.

La fecha de inicio es estimada, pudiendo modificarse por ambas partes,  previa justificación de la empresa al  
Servicio  de Empleo-Formación,  quien  la  autorizará siempre  y  cuando considere que  no  altera  la  calidad del  
programa ofertado, la programación del Servicio y que se mantienen las mismas condiciones de ejecución.

El horario será de mañana 

PROYECTO A PRESENTAR POR LAS EMPRESAS:

Proyecto técnico donde se incluyan: 

Objetivos, contenidos, metodología y evaluación del alumnado, así como un cronograma de la acción formativa.

Fechas propuestas de impartición, que se autorizarán por el Servicio de Empleo-Formación, siempre y cuando 
considere que no altera la calidad del programa ofertado y la programación del Servicio. En caso contrario, se 
acordarán entre el adjudicatario y el Servicio de Empleo-Formación, con el visto bueno de éste.

Instalaciones, equipamiento y profesorado, que cumpla con los requerimientos de Lanbide para la especialidad.

- Recursos Humanos: Especificar las personas y su adscripción concreta a los módulos formativos a impartir, así 
como la persona tutora de las prácticas. Relación y currículum.

- Recursos Técnicos:  Relación y descripción de aulas y espacios destinados a la formación.  Relación de los  
equipos y materiales disponibles para hasta 15 personas por curso, 

Se presentará la siguiente documentación, atendiendo a los criterios de adjudicación establecidos:

1. Visitas a empresas

Por cada curso:

Relación  de  visitas a  empresas  durante  el curso,  acreditadas y  temporalizadas,  describiendo  el  objetivo  y 
contenido de la visita.  Empresas del sector donde puedan mostrarse aspectos relevantes relacionados con los 
módulos formativos.

Se valorará cada visita acreditada, temporalizada en el curso.

2. Seminarios o módulos complementarios a añadir a la duración total del curso

Relación de seminarios, talleres o contenidos específicos como complemento a los diferentes módulos o unidades 
propios del Certificado de Profesionalidad, relacionados con el objeto del mismo, añadidos a la duración total del 
Certificado de profesionalidad.

Se valorará cada seminario o taller complementario, temporalizado en el curso.
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3. Prácticas en empresas

Se presentará el total de la relación de empresas que acogerán alumnado en prácticas.
Empresas ubicadas en Álava, con un máximo de 2 alumnos/as por empresa.
Empresas del sector que permitan el desarrollo de tareas directamente relacionadas con el objeto del programa  
formativo.

Puntuarán, y por tanto la valoración se realizará por cada alumno/a en prácticas hasta 140 h, 20 h más de las  
mínimas incluidas en el Certificado de profesionalidad. Con acreditación documental de la empresa.

4. Oferta económica

En caso de empate se producirá el desempate, en base a la proposición que obtenga mayor puntuación en el 
apartado 1 de los criterios de adjudicación (“Criterios de adjudicación evaluables mediante fórmula matemática”).

ASPECTOS GENERALES:

· Cualquier cambio en el personal adscrito deberá notificarse previamente al Servicio de Empleo-Formación, 
quien  autorizará la  sustitución  siempre  y  cuando los  o  las  nuevas profesionales  reúnan  igual  capacidad 
técnica y experiencia que los o las inicialmente propuestos y mantengan las mismas condiciones que sirvieron 
de base a la adjudicación. 
· Cualquier cambio en la calendarización del programa deberá notificarse previamente al Servicio de Empleo-
Formación, quien autorizará la modificación siempre y cuando considere que no altera la calidad del programa 
ofertado, la programación del Servicio y que se mantienen las mismas condiciones que sirvieron de base a la 
adjudicación.
· Facilitar al Servicio de Empleo-Formación cuantos datos sean necesarios en relación al funcionamiento de 
los programas.
En este sentido,  la empresa deberá cumplir  el  compromiso de presentar todas aquellas documentaciones 
referentes al curso que le soliciten desde el Departamento.
· Perspectiva de Género: Toda la documentación, publicidad, imagen o materiales deberán emplear un uso 
no  sexista  del  lenguaje,  evitar  cualquier  imagen discriminatoria  de las  mujeres  o  estereotipos  sexistas  y 
fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, corresponsabilidad y pluralidad de roles 
e identidades de géneros.
·  Toda  la  documentación  generada  en  el  marco  del  contrato  será  enviada  preferentemente  en  soporte 
informático.  La  documentación  que  sea  necesaria  imprimir,  si  no  hubiera  problemas  de  legibilidad,  se 
imprimirá a doble cara, y utilizando papel 100% reciclado o procedente de bosques gestionados de forma 
sostenible verificados (FSC, PEFC o equivalente), y preferentemente en monocromo (blanco/negro) excepto 
calendarios o documentación que así lo exija.

OTRAS CONSIDERACIONES 

·  Una  vez  adjudicado  el  concurso,  el  personal  técnico  del  Departamento  convocará  a  la  empresa 
adjudicataria al objeto de:

- Facilitarle información complementaria

- Definir responsabilidades y fijar con exactitud el procedimiento a seguir

·  El  personal  técnico  del  Servicio  de  Empleo-Formación  podrá  solicitar  la  colaboración  de  la  empresa 
adjudicataria en el  proceso de selección de las personas que tomaran parte en el  curso,  sin  que esto  
suponga un coste añadido. 

· El Departamento, a través del el/la técnico/a responsable del Programa, demandará cualquier información 
complementaria  a  la  empresa  y  realizará  los  seguimientos  y  evaluaciones  que  considere  oportuno,  
reservándose el derecho de plantear medidas correctoras en caso de producirse un incorrecto cumplimiento 
por parte de la empresa adjudicataria, del presente pliego de condiciones técnicas.

· Los procedimientos de evaluación podrán complementarse con reuniones periódicas con la empresa. 
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· En toda la documentación que presente o utilice la empresa haciendo referencia a este contrato o a este  
proyecto, deberán constar los anagramas y logotipos vigentes del Ayuntamiento y Lanbide, así como de los  
fondos de subvención europeos que se le suministren.

· Finalizada la acción formativa, la empresa deberá presentar una memoria de su intervención siguiendo la  
estructura que fije el Servicio de Empleo-Formación, y que incluya la evaluación, tanto de la acción en sí,  
como del alumnado en un plazo no superior a un mes desde la finalización del curso. 

Contenido mínimo de la memoria

Denominación, duración, fechas de impartición, participantes, requisitos de acceso, criterios y proceso de 
selección, objetivos, programa formativo, metodología didáctica, CV de la persona formadora y adscripción 
a los módulos formativos impartidos, actividades, talleres y seminarios complementarios al Certificado de 
profesionalidad, recursos técnicos e instalaciones, didácticos y fungibles, material control de asistencias,  
plan de evaluación, pruebas de evaluación, acta de evaluación: alumnos aptos y no aptos. Certificados y 
diplomas emitidos.

Informe de prácticas formativas no laborales en empresa para el alumnado de cursos dirigidos a personas  
en desempleo: participantes, duración, horario, empresa, puesto de trabajo, tareas, plan seguimiento tutora 
del  centro  formativo,  instructor  de  empresa,  acreditación  de  asistencia,  evaluación,  certificación  de 
prácticas. 

Cualquier otra documentación fijada por el Servicio de Empleo-Formación.


