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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HAN DE REGULAR EL
CONTRATO MIXTO DE SERVICIOS DE PREVENCION DE INCENDIOS, CON SUMINISTRO
E INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE DETECTORES DE HUMOS, Y DE DETECCION Y

SEGUIMIENTO DE LAS NECESIDADES SOCIALES EN DOMICILIOS DE PERSONAS
MAYORES DE 80 ANOS QUE VIVAN SOLAS EN BARAKALDO

1. OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato es la prevencién de incendios en los domicilios de
las personas mayores de 80 afios que consten empadronadas solas en el municipio de
Barakaldo, mediante el suministro e instalacion de equipos detectores de incendios y la
elaboracion de un estudio de necesidades sociales de los destinatarios del servicio.

También forma parte el objeto del contrato el mantenimiento de los equipos detectores
ya instalados por el Ayuntamiento de Barakaldo durante el afio 2023 debido a la
ejecucion del anterior contrato que tenia el mismo objeto asi como el seguimiento de
las situaciones de riesgo en los domicilios en los que ya se esta prestando este servicio

Las causas de los incendios se deben a multiples factores y aunque algunos de ellos
pueden ser impredecibles, la situacién de la vivienda y el factor humano suelen ser
determinantes. Con este contrato se pretende minimizar los riesgos de incendios en un
colectivo de riesgo como son las personas mayores que viven solas, realizando las
siguientes actuaciones:

- Andlisis de aspectos relacionados con el entorno fisico de la vivienda.(estado de
conservacion y accesibilidad tanto del edificio como de la vivienda)

- Identificacién dentro de la vivienda de los posibles focos de riesgo de incendios
derivados del mal estado y conservacion de las instalaciones de gas, calderas,
instalacion eléctrica, ventilacion, estufas, cocinas y demas equipamientos.

- Suministro, instalacién y mantenimiento de los aparatos detectores de humos.

- Valoracion de la autonomia y deteccion de deterioros cognitivos, sensoriales, de
movilidad, aislamiento social, apoyos familiares y/o de la comunidad y otras
necesidades sociales y de autonomia de las personas mayores y seguimiento de
la evolucién de las ya detectadas anteriormente en los domicilios en los que ya
tienen elaborado el informe psico-social individual.

2. JUSTIFICACION DEL SERVICIO:

El articulo 15 de la LCSP establece que se considerardn prestaciones técnicas las
actividades realizadas por equipos profesionales, orientadas al logro de uno o varios de
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los objetivos esenciales del Sistema Vasco de Servicios Sociales definidos en el articulo
6 entre los que se encuentra “Detectar las necesidades sociales susceptibles de ser
atendidas en el ambito de los servicios sociales y planificar los servicios y prestaciones
mas iddneas para responder a dichas necesidades.”

Envejecer en casa es un objetivo vital para muchas personas. En paises desarrollados
como el nuestro, este deseo personal coincide con las politicas sociales de atencion a
las personas mayores. Asi, la ley de promocion de la autonomia personal y la atencidn a
las personas en situacién de dependencia, sefiala entre sus principios el de “la
permanencia de personas en situacion de dependencia, siempre que sea posible, en el
entorno en que se desarrolle su vida”.

Con vistas a alcanzar dichos objetivos, se articularan mecanismos orientados a detectar
las necesidades sociales susceptibles de ser atendidas en el dmbito de los servicios
sociales y planificar los servicios y prestaciones mds idéneas para responder a dichas
necesidades.

La Seccién de Personas Mayores y Discapacidad del Area de Accién Social pone de
manifiesto que se hace imprescindible contratar a una empresa especializada dada la
naturaleza de la tarea a realizar y de la insuficiencia de medios personales y materiales
con que cuenta para cubrir las necesidades a satisfacer a través del contrato que se
propone, y la conveniencia para la administracion Municipal de la no ampliacién de
dichos medios, justifica que se lleve a cabo la contratacion

3. OBJETIVOS DEL CONTRATO:

- Facilitar hogares mas seguros mediante la identificacién de focos de riesgo de
incendios en las viviendas instalando aparatos detectores de humos y realizando
un mantenimiento de los ya instalados

- Identificar situaciones de riesgo de pérdida de autonomia, detectar necesidades
psicosociales de las personas en sus domicilios y realizar un seguimiento de las
ya detectadas.

- Reducir los tiempos de reaccion ante un incendio, mediante la colocacion de
aparatos detectores de humos.

- Facilitar la evacuacion del domicilio (croquis de la vivienda).

4. PERSONAS DESTINATARIAS.

Se pretende a través de este contrato el ofrecimiento de este servicio a todas las
personas que:

e Con anterioridad al 1 de enero de 2024 tenian 80 afios 0 mas pero en su
momento no cumplian con el requisito exigido de vivir solas en su domicilio y en
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este trascurso de tiempo su unidad convivencial ha cambiado y asi conste en el
registro de empadronamiento del Ayuntamiento de Barakaldo.

e Hayan cumplido o vayan a cumplir los 80 afios de edad durante el afio 2024 que
vivan solas y asi conste en el registro de empadronamiento del Ayuntamiento de
Barakaldo.

e Aquellos a los que quieran continuar recibiendo el servicio de mantenimiento
de los detectores ya instalados y de seguimiento de las necesidades sociales.

Actualmente consta en el Padron Municipal de habitantes de Barakaldo la existencia de
2.528 personas mayores de 80 afios que viven solos entre los que se incluyen las 1.603
personas que ya tienen instalados los detectores en sus domicilios.

Son 205 las personas que cumpliran 80 afios a lo largo del afio 2024 con los
requisitos exigidos, y todas ellas son potenciales destinatarias.

Se estima que un 30% de ellas van a rechazar la propuesta, por lo que del
computo inicial de 205 personas, se puede estimar que 62 van a ser baja, con lo que
aproximadamente hablamos de un potencial de 143 personas nuevas destinatarias del
servicio una vez redonda la cifra.

En cuanto a las que ya cuentan con los detectores instalados, 1.603 personas,
estimamos que de ellas un 10% (160 personas) rechazaran seguir disfrutando del
servicio por lo que seran 1.443 personas las destinatarias del servicio de
mantenimiento.

Para el supuesto de que el precio total de adjudicacion del contrato no alcanzase para
la prestacidon de todos los servicios objeto de este contrato a todas las personas
potencialmente destinatarias, la adjudicataria ofrecera la prestacion de los servicios
siguiendo como orden de preferencia a las personas de mayor edad teniendo en cuenta
la fecha de nacimiento, hasta cubrir el nUmero maximo de personas usuarias que
permita el precio de adjudicacién del contrato.

La adjudicataria Unicamente suministrard e instalara y efectuara el mantenimiento de
los equipos detectores de humo respecto de aquellas personas potencialmente
destinatarias que manifiesten su voluntad de ser destinatarias.

Al efecto, por la adjudicataria se arbitraran los procedimientos necesarios para dejar
debida constancia del ofrecimiento a todas las personas que cumplan los requisitos
establecidos (cuya relacién le sera facilitada por el Area de Accién Social del
Ayuntamiento de Barakaldo una vez formalizado el correspondiente contrato), asi como
de la voluntad manifestada por cada una de dichas personas, y entregara al
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Ayuntamiento de Barakaldo documentacidon que acredite dicho procedimiento de
oferta y su resultado.

5. SERVICIOS Y SUMINISTROS INCLUIDOS.

La adjudicataria del contrato debera realizar un proyecto técnico atendiendo ala
normativa vigente sobre condiciones de seguridad y de proteccién contra incendios
(DECRETO 21/2019, de 12 de febrero), que incluird la descripcion de las siguientes
actuaciones en cada uno de los domicilios que sean asignados al efecto:

1.- Documentacién que acredite el procedimiento utilizado para el ofrecimiento del
servicio y el resultado del mismo con acreditacion de la voluntad manifestada

2.- Informe de evaluacién de riesgos
3.- Suministro e instalacion de un equipo detector de humos (*)

4.- Expedicion del correspondiente y oficial Certificado de Instalacién, que incluya el
listado de los domicilios en que se haya realizado la instalacion de los equipos
detectores de humo contra incendios.

5.- Estudio del entorno fisico de la vivienda, incluyendo un andlisis de los principales
focos de riesgo y de la accesibilidad del domicilio con elaboracién de un croquis
necesario para facilitar la evacuacion de cada domicilio en casos de emergencia.

6.- Analisis y gestidn de riesgos con evaluacion de riesgos no tolerables.
7.- Pautas particulares de actuacion.
8.- Manual de autoproteccion

9.- Estudio de las necesidades sociales de las personas que residan en estos domicilios,
que conlleva las siguientes actuaciones:

e Realizar entrevistas personales en base a una encuesta psicosocial.

e Elaborar un Informe psicosocial en base a dicha encuesta que recoja una
valoracién de la autonomia de las personas y la deteccidn de sus necesidades
sociales

10.- Elaborar una Memoria Final que englobe a la totalidad de las personas usuarias en
el que se expongan los datos generales que resulten de todos los apartados que sean
objeto de andlisis en los informes individuales.

11.- Revisidn de aparato detector (en su caso cambio de pila), limpieza de las ranuras
de las pantallas dpticas, test de puesta a punto de los dispositivos y la valoracion de la
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evolucidén tanto de los focos de riesgo como de la situacion psicosocial de las personas
mayores tras este periodo.

12.- Coordinacién con la Seccién de Personas Mayores y Discapacidad del Area Accién
Social del Ayuntamiento de Barakaldo, en relacion a las necesidades detectadas
susceptibles de intervencion social.

(*) DEFINICION TECNICA DE LOS EQUIPOS DETECTORES DE HUMO CONTRA
INCENDIOS.

Los equipos detectores de humo contra incendios que han de suministrarse e instalarse
deben reunir las siguientes caracteristicas técnicas:

- Detector de humo 6ptico sensible a los productos de combustidn, tanto visible
como invisible. Preparado para la deteccién de todo tipo de fuegos o humos y
especialmente aquellos que se encuentren en su estado incipiente. Una vez
detectados, el detector debe emitir una sefial visual y acustica para alertar a la
personas usuaria.

- Alimentacion eléctrica por medio de una bateria reemplazable que le permita
constituirse en una pequefia central de emergencias auténoma e inteligente.
Debe disponer de sefial de alarma; monitorizacion continua; indicador de nivel
de bateria; interruptor de prueba; e incluir bateria

En todo caso, los equipos detectores de humo contra incendios que han de
suministrarse e instalarse deberdn cumplir con la siguiente normativa europea:
Directiva de compatibilidad electromagnética (2004/108/CE), CPD Directiva, CPR
Reglamento (UE) (89/106/CEE, 93/68/EEC, UE 305/2011); y Directiva Utilizacion
Sustancias Peligrosas (2011/65/EU).

6.- PRESUPUESTO MAXIMO DEL GASTO:

Base imponible: 63.382,02 €
IVA (21 %): 13.310,22 €
Total: 76.692,24 €

7.- SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO:

Precio unitario, referido a una unidad de domicilio donde se preste el servicio.

El precio unitario maximo de licitacion a presentar por los interesados en sus ofertas se
fija en 102,36 € por domicilio (sin IVA), en el que se incluyen todos los conceptos
necesarios para la correcta realizacion del suministro, instalacién y servicio, con
excepcion del IVA, equivalente este al 21% (21,50€), que en caso de ser aplicable sera
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reflejado por los licitadores de forma independiente en sus ofertas. No se admitiran
ofertas por encima de este precio (sin incluir el IVA).

El precio por domicilio que cuenta ya con detector de humos sera el 33% del precio
ofertado, por lo que se calculard automaticamente.

BAJA TEMERARIA: Se consideraran temerarias las ofertas que se encuentren en los
supuestos previstos en el art. 85 del Reglamento General de la Ley de Contratos (RD
1098/2001, de 12 de octubre).

8.- RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES PARA LA EJECUCION DEL
CONTRATO.

Para la realizacién del objeto del contrato la adjudicataria dispondra de todos los
recursos humanos necesarios, siendo de su competencia la relacién juridica o laboral
de dicho personal y las sustituciones del personal que pudieran ser necesarias para la
correcta y eficaz prestacion del objeto del contrato.

La adjudicataria dispondra de todas las herramientas, aparatos, equipos de medida,
material de comunicaciones y de seguridad y vehiculos necesarios para el correcto
desarrollo del objeto del contrato.

Asi mismo, y de conformidad con lo dispuesto en los 14 a 16 del RD 513/2017 quien
resulte adjudicatario debera acreditar su condicién de empresa mantenedora de
Protecciones contra incendios y debera presentar certificado de inscripcién en el
Registro de Empresa Autorizada como Instaladora/Mantenedora de Protecciones contra
incendios del Organo territorial competente en materia de Industria de la Comunidad
Auténoma correspondiente para, como minimo, las siguientes clases de aparatos:

e Sistemas automaticos de deteccidon de incendios.
¢ Sistemas manuales de alarma de incendios.
e Sistemas de comunicacién de alarma.

Asi mismo, se exigird que la persona que realice las entrevistas personales tenga el titulo
universitario de Diplomado/Grado en Trabajo Social y que cuente con experiencia
minima de un afio en tareas de deteccién de necesidades sociales de caracteristicas
similares a las contempladas en estos pliegos

9. PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucion del contrato serd de 5 meses a computar desde el dia siguiente a
la formalizacién del correspondiente contrato.
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10. ENTREGA DEL ESTUDIO REALIZADO.

Toda la documentacion que se entregue al Ayuntamiento como consecuencia del
trabajo realizado (elaboraciéon del croquis necesario para facilitar la evacuacion,
entrevistas personales, informes sociales de cada uno de los domicilios y e informe-
estudio que englobe a la totalidad de los domicilios visitados) se presentara en euskera
y castellano, tanto en papel como en formato digital.

11. GARANTIA DE LOS EQUIPOS DETECTORES DE HUMO CONTRA INCENDIOS.

La prestacién objeto del contrato comprendera también una garantia de los equipos
instalados durante un periodo minimo de dos (2) afios desde la fecha de instalacion.

Si un equipo detector de humo contra incendios con una antigliedad de instalacion
menor o igual a dos (2) afios quedara inservible, la adjudicataria debera reponerlo sin
costo adicional para el Ayuntamiento de Barakaldo ni para la persona destinataria.

Quedaran excluidas de la garantia las averias ocurridas por causas ajenas al normal uso
de los detectores (negligencias, inundaciones, tormentas, entre otras). En estos
supuestos los costes de reparacion o sustitucion deberdn ser asumidos por las propias
personas destinatarias.

La garantia sera total, esto es, incluira todos los gastos originados por las reparaciones
de los equipos, su revision en el lugar de instalacion y otros como desplazamientos,
dietas y mano de obra. La adjudicataria debera disponer de servicio técnico y garantizar
respuesta en caso de averias y fallos.

Tratandose de un detector, si la averia no pudiera ser resuelta en la visita del
correspondiente personal técnico, se instalara un detector hasta que sea reparado el
anterior, todo ello a costa de la adjudicataria.

La adjudicataria debera elaborar una base de datos en la que indique una relacion de
equipos instalados, fecha, personas destinatarias y cuantos otros datos considere de
interés por razén del objeto de este contrato, a la cual tendra acceso el Ayuntamiento
de Barakaldo.

12. SUSCRIPCION OBLIGATORIA DE POLIZA DE SEGUROS.

Para garantizar las responsabilidades que, con motivo de la ejecucion del contrato,
puedan derivarse frente a terceros, queda la empresa, entidad o persona adjudicataria
obligada a la suscripcién de un seguro de responsabilidad civil, para hacer frente a
eventuales dafios a terceros, con cobertura minima de 100.000,00 €.

La justificacion del cumplimiento de esta obligacidn por parte de la empresa o entidad
adjudicataria consistira en la presentacion ante el Ayuntamiento del condicionado
general y particular del contrato del seguro suscrito, asi como del justificante de abono
de la prima.
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13. PENALIDADES.

En caso de cumplimiento defectuoso de la prestacidn serd de aplicacion el articulo 192
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

14. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

El contratista esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral,
de seguridad social, y de prevencion de riesgos laborales, conforme a lo dispuesto en la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencidén de Riesgos Laborales y en el
Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17
de enero, asi como del Convenio Colectivo que resulte de aplicacién, y de las demas
disposiciones que se promulguen durante la ejecucién del Contrato.

Asi mismo, la adjudicataria garantizara el uso no sexista del lenguaje y se evitara la
discriminacién por edad o edadismo, y cualquier otra estereotipificacion en toda la
documentacién que se genere con motivo de la ejecucion del contrato

La ejecucion del presente contrato implica la cesion de datos por el Ayuntamiento al
contratista, en consecuencia se establece como condicién especial de ejecucién la
obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea
en materia de proteccion de datos.

En caso de incumplimiento de las sefialadas condiciones especiales de ejecucién del
contrato, se establecen penalidades conforme a lo previsto en el apartado 1 del articulo
192, considerandose infraccion grave a los efectos establecidos en la letra c) del
apartado 2 del articulo 71.
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