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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO QUE TIENE POR OBJETO
“EL SERVICIO CONFIGURACION Y REDISENO DE LA ROTULACION, SENALETICA Y
AMBIENTACION DE ESPACIOS DE OFICINAS DE EMPLEO Y SEDES ADAPTANDOLOS
A LA NUEVA IMAGEN CORPORATIVA”

1 OBIJETO DEL CONTRATO

El presente pliego tiene por objeto la contratacion de los servicios de configuraciéon y redisefio de
las oficinas locales de empleo y sedes territoriales de Lanbide - Servicio Vasco de empleo,
adaptandolas a la nueva imagen corporativa.

La adaptacion de las oficinas y sedes, tiene por objeto reflejar la nueva identidad de marca en el
entorno fisico y mejorar asi la coherencia y consistencia de la imagen de la organizacién en todos
los puntos de contacto con las personas y empresas usuarias de Lanbide.

2 ALCANCE

2.1 Ubicaciones
El nUmero de ubicaciones que requieren adaptacién es de 43:

- 41 oficinas locales de empleo, distribuidas en los tres Territorios Histéricos. ( ver
https://www.lanbide.euskadi.eus/general/-/atencion-presencial/)
- 2 sedes territoriales: En Bilbao y Vitoria-Gasteiz.

2.2 Servicios
Los servicios a contratar incluyen, pero no se limitan a:

- Elaboracion del plan general de intervencién de las ubicaciones junto a Lanbide

- Analisis de las necesidades de redisefio de las oficinas y sedes de Lanbide.

- Disefio conceptual y desarrollo de propuestas para el nuevo disefio interior y exterior.

- Elaboracion del plan de disefio para cada ubicacion.

- Seleccidn de mobiliario si fuera necesario en algun caso.

- Coordinacidon con proveedores de servicios de rotulacién y supervision de la
implementacidn del disefo.



Erakunde autonomiaduna
Organismo Auténomo del

EUSKO JAURLARITZA
GOBIERNO VASCO

lanbide

EUSKAL ENPLEGU ZERBITZUA
SERVICIO VASCO DE EMPLEO

m “

LAN ETA ENPLEGU
AILA

2.3 Prestaciones objeto del contrato

Lanbide elaborard junto con la empresa adjudicataria el calendario de intervencion de las
ubicaciones a redisefiar.

Considerando las particularidades y ubicaciones especificas de cada sede u oficina de empleo,
resulta esencial desarrollar un plan de disefio adaptado de manera individualizada para cada una
de ellas. Dicho plan debera contemplar la adaptacion de todos los elementos visuales interiores
y exteriores; rotulacion, sefialética y ambientacion de todos los espacios, adaptandolos a la
nueva imagen corporativa. La propuesta de plan deberd visualizar en forma de fotomontaje (o
similar) la imagen final, con la informacién sobre elementos de rotulacién, disposicién de los
mismos, medidas y justificacion de la propuesta.

La empresa adjudicataria realizard las visitas in situ necesarias para elaboracion del plan de
disefio, en coordinacidn con la empresa proveedora de rotulacion.

Una vez aprobado por parte de Lanbide el plan de disefio de la ubicacidn, se elaboraran las AAFF
gue seran remitidos para su produccién a la empresa de rotulacion.

La empresa adjudicataria se coordinard con la empresa de rotulacion para visitas conjuntas a las
ubicaciones a redisefiar y para la implementacion fisica de la solucién.

2.4 Consideraciones generales

Los disefios se realizardn cumpliendo las normas de disefio del manual de identidad corporativa
de Lanbide, de Gobierno Vasco y del Fondo Social Europeo

Los disefios se incorporardn, si corresponde, al Manual de Identidad Corporativa de Lanbide.

Se incluye ANEXO I.



