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1. OBJETO DEL SUMINISTRO

Es objeto del contrato el suministro, instalacion, integracion y puesta en marcha de contenedores
con control de acceso 0 cerradura electronica incorporado para la recogida de biorresiduos y
software de gestion de datos y gastos anuales en comunicaciones y ademas de 5.000 tarjetas de

apertura para dichas cerraduras.

El contrato se dividir4 en dos lotes:

LOTE I

- Suministro de contenedores estimado de carga lateral para la recogida de biorresiduos:
2022: 132 Uds. (minimo asegurado para esta anualidad)
2023: 25 Uds.
2024: 25 Uds.

LOTE Il

- Suministro estimado de sistema de control de acceso o cerradura electronica: En el precio

unitario ofertado por las empresas licitadoras se debe incluir:

o Sistema de control de acceso: cerradura, con todos los accesorios mecanicos para el

montaje del sistema.

o Instalaciones de la electronica en los contenedores, configuracion y puesta en marcha

del servicio.

o Implantacion y gestion del proyecto: Andlisis, parametrizacion, configuracion y formacion

solicitada.
2022: 132 Uds. (minimo asegurado para esta anualidad)
2023: 25 Uds.
2023: 25 Uds.

- Pago por cuota anual de comunicaciones anual por comunicaciones y acceso al software de

explotacion.
2022: 0 Uds.

2023: 132+25 Uds.
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2024: 132+25+25 Uds.

- Tarjetas de apertura:

2022: 5.000 Uds.

2. ALCANCE Y CONTENIDO DEL SUMINISTRO.

21 LOTE I

2.1.1 DEFINICION Y REQUISITOS DEL SUMINISTRO.

El contenedor ofertado para la recogida de materia organica deberd cumplir con los siguientes

requisitos:

Los contenedores deberan ser fabricados en fecha posterior a la fecha de adjudicacion.
Los contenedores tendran una capacidad nominal de entre 1.800 y 2.250 litros.

Estaran fabricados mediante el sistema de inyeccidén en polietileno de alta densidad, tanto

cuba como tapas.

Las superficies de las cubas de los contenedores, interiores y exteriores, seran lisas para

facilitar su limpieza interior y exterior.

La personalizacién de los contenedores sera por termo-impresion, indeleble al paso del
tiempo.
La cuba del contenedor sera de una sola pieza para garantizar la estanqueidad y mayor

resistencia.

Su altura serd menor a 1.700 mm, para favorecer la accesibilidad de las personas usuarias y

mejorar la visibilidad de los viandantes.

Tapas de gran apertura en la maniobra de descarga en el camién para garantizar un éptimo

vaciado.
El color distintivo del contenedor sera: RAL 8011 o similar

Dispondra de sistema de apertura con pedal “antiestrés” dotado de un sistema embragado
gue permita su accionado hasta el suelo cuando la tapa de la persona usuaria esté cerrada

evitando sobrecargas en la propia cerradura y en el pedal.
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- Enlos cuerpos de los contenedores, se mostrara el tipo de residuo a depositar (por escrito,
mediante pictograma, valorandose también en Braille), el nimero del contenedor y los logos
0 imagen corporativa que indique la responsable del servicio, ademas de los

correspondientes adhesivos reflectantes en cada una de las cuatro esquinas.

- Los contenedores deberan cumplir la Norma UNE-EN 12574 (o la de referencia en cada
momento) para asegurar que podran ser recogidos por los distintos recolectores de carga

lateral del Servicio.

- Todas las piezas de tornilleria, bulones, herrajes etc. serdn de acero inoxidable o

galvanizadas en caliente.

Se valorard que los contenedores sean fabricados con materiales reciclados y su grado de
reciclabilidad.

El suministro de los contenedores incluye también el suministro de repuestos: un minimo del 5% de
stock de piezas disponible para reparaciones. Las reparaciones por defectos de fabrica no seran
descontadas de este stock.

Se presentara:
e Una relacion de las piezas ofrecidas.
¢ Numero de piezas ofrecidas por tipo: ruedas, tapas, sistemas de identificacion, ...

e Justificacién del numero de piezas (Minimo 5%), en funcién de la prevision de averia de la

pieza.

Ademas, la empresa adjudicataria sera la encargada de valorizar los 121 contenedores de carga
trasera de 1.100 litros. El beneficio econdmico obtenido serd para la empresa. Tras la
valorizacién, la adjudicataria presentara a la Mancomunidad un certificado de correcta gestion y

tratamiento de estos materiales.

La recogida de estos contenedores a valorizar sera en un unico punto de recogida a concretar con

los servicios técnicos de la Mancomunidad.
2.2.2 GARANTIA DEL SUMINISTRO

El periodo de garantia del producto para los contenedores y sus elementos por defectos de

fabricacion y disefio sera de (2) dos afios a partir de la recepcién de la totalidad del suministro.
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La empresa licitadora se comprometera a garantizar durante al menos (10) diez afios a partir de la
recepcion de la totalidad del contrato, el suministro de piezas de repuesto de los contenedores
objeto de compra y a entregarlos en un tiempo no superior a 3 semanas después de realizada la
peticion del repuesto.

2.2.3 INTEGRACION DE LAS CERRADURAS ELECTRONICAS

Se describird el sistema de integracion de las cerraduras electronicas en el contenedor. Los
espacios previstos especificamente para la cerradura, facilidad de instalacion, mantenimiento, etc.
2.2 LOTEII.

2.2.1 DEFINICION Y REQUISITOS DE LOS SUMINISTROS.

Este lote lo componen las tarjetas de apertura, el sistema de control de acceso o cerradura

electronica y el software de gestion de datos.

a) Sistema de control de acceso o cerradura:

Se requiere de un sistema de control de acceso, compatible con el modelo-especificaciones de
contenedor definido para el Lote 1, instalados y funcionando.

Incluye todos los elementos necesarios para la instalacion, puesta en marcha de cerraduras
electronicas y su colocacion en los contenedores. Una vez los contenedores del Lote 1 se hayan

fabricado, la empresa dispondra de dos (2) semanas para el montaje de las cerraduras electrénicas.

El Sistema de Control de acceso comprende también la tarjeta SIM y bateria. Se debera incluir un
stock de piezas de reposicion de un 5% en base al nUmero de sistemas de la primera entrega

(132 Uds.). Las reparaciones por defectos de fabrica no seran descontadas de este stock.
Los sistemas de control de acceso deberan cumplir las siguientes prestaciones:

- El sistema de identificacion de la persona usuaria y mecanismo de apertura de tapa debera
estar integrado en el interior del cuerpo del contenedor. Deberéa ser suficientemente robusto
como para soportar el uso habitual de los contenedores, especialmente en los ciclos de

carga y descarga y asegurar su estanqueidad.

- La electrénica y mecanismos de la cerradura deberd estar alojado en un espacio separado

del resto de residuos.

- La ubicacion del lector de tarjetas RFID debera estar ubicado en la parte frontal del cuerpo

del contenedor, visible y de facil acceso para las personas usuarias. No deberd ser
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necesario activar el sistema mediante un botén o similar. Dicho sistema debera ser
compatible con distintos estandares de tarjetas, incluso con tarjetas ya repartidas

previamente a esta implantacion (modelo ayuntamiento Ordufia*).

*Estas tarjetas son tarjetas en plastico PVC laminado, formato tarjeta de crédito que
permiten la impresion directa. EI Chip de memoria que incluyen estas tarjetas es el original
MIFARE® ISO 144432 (13,56 MHz) CLASSIC NXP 1K.

Aungue estas tarjetas tienen grabada cierta informacion encriptada (propiedad del fabricante
gue instal6 su sistema en Ordufia) las cerraduras propuestas deberan ser capaces de
trabajar con el CSN (Chip Serial Number) estandar de MIFARE sin necesidad de tener que

grabar informacién en dichas tarjetas.

Los servicios técnicos de la mancomunidad durante el proceso de valoracion de las ofertas a
nivel técnico, podran solicitar a las empresas licitadoras una tarjeta de apertura para

comprobar sus caracteristicas y funcionalidades.

El equipo debera ser un sistema autbnomo con bateria y comunicaciones integradas. El
cambio de baterias debera ser sencillo, sin herramientas especificas y debera poder ser
realizado por una persona operaria en la via publica sin tener que vaciar previamente el

contenedor. Las baterias deberan permitir una duracién minima de (2) dos afios.

En el caso de que la bateria dependiera de fuentes de energia renovable, debera buscarse

una solucién para que la bateria durara el tiempo establecido.

b) Suministro del software de gestién de datos:

Se trata del software de gestiéon y control de datos en funcionamiento, con licencias y todo lo

necesario para su correcta puesta en marcha y gestion. Incluye gastos de comunicacion de la tarjeta

SIM del sistema de GPRS, gestion de datos, posibles actualizaciones, cuotas de comunicaciones,

almacenamiento de datos, y todos los elementos necesarios para su correcto funcionamiento...
durante los afios 2023 y 2024.

Se incluyen, asimismo, formacion a personal ajeno a la empresa licitadora para:

Control y gestion de datos obtenidos.
Grabacion y personalizacion de tarjetas.

Realizacion de tareas de reparacion sencillas.
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Se suministraran, asimismo, todas las herramientas necesarias para realizar las reparaciones.
El software de gestion de los datos deberd cumplir las siguientes prestaciones:

- Sistema de deteccion y alerta de tapas abiertas, tapas no abiertas después de autorizacion

de apertura... y cualquier incidencia similar.
- Posibilidad de envio diario de datos sobre aperturas, incidencias y nivel de bateria.

- Posibilidad de realizacion de informes sobre nimero de aperturas en funcién de criterios
variables, informes sobre incidencias en el sistema de apertura. Los requerimientos de datos
concretos para informes personalizados seran flexibles y a solicitud de la persona

responsable del contrato.

- Posibilidad de limitar la apertura de contenedores concretos, a perfiles especificos de

productores de residuos.
- Gestion y uso del software de control durante el plazo de duracién de la garantia.

- El software debera permitir la gestion remota de las cerraduras: su acceso y programacion
de modo que permita el volcado de datos (aperturas realizadas, identificacién de usuarios,
etc.), el listado de los contenedores, control del nivel de carga de las baterias o por dias,

elaboracion de los informes, etc.

- El software deberd ser compatible con la red informatica de la Mancomunidad y permitir
acceso remoto desde los distintos ayuntamientos de la mancomunidad. Plazo de puesta en

marcha dos meses, funcionalidad incluida el precio ofertado por la empresa licitadora.

c) Tarjetas de apertura:

Se solicitan 5.000 tarjetas de apertura electrénica para las personas usuarias de la
Mancomunidad Nerbioi-Ibaizabal. Incluye sistema para personalizacion de tarjetas, y solucién

para el grabado masivo de las tarjetas iniciales, incluida maquina si se requiriera para ello.
Las tarjetas deberan cumplir los siguientes criterios:

- Tarjetas individualizadas.

- Identificacién por vivienda/usuario-a, con nUmero asociado.

- Disefio que incluya los logos oportunos. El disefio final se acordara con la persona

responsable del contrato una vez adjudicado.
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- Latarjeta debera estar dividida en diferentes secciones, que en el futuro puedan ser usadas

para usos diversos manteniendo la independencia entre ellas.

2.2.2 GARANTIA Y MANTENIMIENTO DEL SUMINISTRO.

El plazo de garantia minima de las tarjetas y los sistemas de control de acceso (incluye software)

sera de (2) dos afos desde la fecha de instalacién en los contenedores.
Durante el periodo de garantia, seran por cuenta de la empresa adjudicataria:

- Dos visitas minimas anuales de mantenimiento preventivo para cada sistema de apertura.
Incluyen la revision general y ajuste del sistema, sustitucion o recarga de baterias. Incluye
las baterias repuestas. De las visitas realizadas debera derivar un informe del estado de
conservacion e intervencién realizado para cada sistema de apertura. Como minimo, cada

sistema de control de apertura debera ser revisado y ajustado una vez al afio.

- Los sistemas de control mas utilizados deberan ser revisados y ajustados un minimo de dos

veces al afo.

- Mantenimiento correctivo, por defectos de disefio y fabricacion, no imputables al mal uso de

los sistemas.

- Formaciéon a personal ajeno a la empresa licitadora, para la realizacion autonoma de

reparaciones sencillas, debidas al mal uso del sistema.
- Aportacion de stock de piezas de reparacion, del 5%.

La empresa licitadora se comprometera a garantizar durante el plazo de garantia ofertado (no
menor a 2 afios) a partir de la recepcion de la totalidad del contrato, el suministro de piezas de

repuesto de los sistemas de control de acceso objeto de compra.
Actualizaciones necesarias de software.

Todas las actuaciones necesarias para el normal funcionamiento del conjunto de equipos de

hardware suministrados o implantados, y del software.

En esta garantia quedan incluidos los posibles portes, piezas, reparaciones... realizadas por
averias debido a causas no imputables a su mal uso, y salidas de reparacion de averias que no

sean solucionables mediante la sustitucion del elemento defectuoso.
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3. ANEXOS:

ANEXO I: CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA A PRESENTA.
LOTE 1:

Apartado 1. Caracteristicas y comodidad en el uso de contenedores
Se deberan presentar la documentacion:

e Descripcion del elemento suministrado: indicando la robustez del cuerpo y tapas,
materiales, espesores, capacidad de absorciobn de impactos, proceso de fabricacion,
capacidad de apertura y altura de deposito, facilidad de mantenimiento y limpieza.
Ausencia de aristas, estética, integracion con el entorno, remates y terminaciones. Las
caracteristicas del contenedor que influyan en el sencillo uso e identificacion por las

personas usuarias.

e Analisis del ciclo de vida: Porcentaje de material reciclado y empleo de tintas u otros

materiales ecolégicos durante la produccion,....

e Se describird el sistema de integracion de las cerraduras electrénicas en el contenedor:
Espacios previstos especificamente para la integracién de la cerradura, proteccién del

cable, facilidad de instalacién de la cerradura...
Apartado 2: Adecuacién de contenedores Unicamente accesibles por uno de sus lados.

Ante la posibilidad de que alguno de los contenedores tuviera que ir junto a una pared y ser
Unicamente accesible por uno de sus lados y por tanto, realizar la aportacién ciudadana y la

descarga por el mismo lado, se debera proponer una solucion.

En la oferta se debera realizar una descripciéon de la solucién propuesta para ello y de las
operaciones de aportacion y descarga que proponen. Debera detallarse si en estos procesos la

cerradura electrénica se vera mas afectada que en un contenedor estandar.
Apartado 3. Relacion del stock de piezas ofrecidas para reparaciones.

El stockaje suministrado debera ser como minimo del 5% y, en base a los 132 contenedores

propuestos. Se presentard una relacion de:

e Piezas ofrecidas.
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e Numero de piezas contenidas en cada contenedor
e Facilidad o prevision de rotura de las piezas ofertadas

Durante el proceso de valoracion de las ofertas técnicas, los servicios técnicos podran pedir a las
empresas licitadoras acceso a una muestra del modelo de contenedor ofertado, para comprobar

las caracteristicas del mismo.
LOTE 2:

Apartado 1. Caracteristicas técnicas y funcionales del sistema de control de accesos. Se
debera presentar una descripcion del sistema de control de acceso y su modo de funcionamiento,
desde un punto de vista técnico, y de persona usuaria final. Puede estar acompafiada de material

gréfico.
Mecanismos de programacion, monitorizacién, y comunicaciones:

e capacidad para controlar remotamente la cerradura y realizar de cambios en el software y en

el sistema de apertura

e alertas y avisos posibles sobre el estado del contenedor: tapas abiertas, aperturas correctas

en las que la tapa no ha podido ser abierta...

e periodicidad de las alertas sobre el estado del contenedor: indicar si se realizan en tiempo real,

y la duracién de la bateria en funcién de diferentes escenarios de programacion
¢ Informacion sobre personas usuarias, identificacion de aperturas diarias, franjas horarias...

Indicacién de la metodologia de programacién, monitorizacion, comunicaciones y gestion de las

cerraduras por el personal técnico de la mancomunidad de forma remota:
- Operaciones realizables
- Gestion de alertas

Apartado 2. Sencillez del mantenimiento correctivo del Sistema de Control de Acceso, para

averias no imputables a fallos de disefio o fabricacion

e Relacion de tareas de reparacion de averias realizables y no realizables por personal ajeno a
la empresa licitadora. Ordenadas por la asiduidad con la que se prevén, e indicacién de

tiempos estimados y dificultad.
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e Se indicara también, cuéles de las averias, a pesar de no ser realizables por personal ajeno,

son subsanables mediante la sencilla sustitucion de la pieza por personal ajeno.

Si las reparaciones establecidas para realizar por la empresa encargada del servicio de recogida
de basura no cumplieran los tiempos o niveles de dificultad indicados, debera ser la propia

empresa adjudicataria de este lote la que realizara dichos cambios

Apartado 3. Plan para la reparacion de averias por personal de la empresa licitadora (no
realizables por personal ajeno)

Divididas en:
¢ Reparaciones de averias sobre el sistema montado en contenedor
e Reparaciones de averias de piezas ya retiradas y reemplazadas de los contenedores
Deberd incluir:
o Metodologia y estrategia, tiempos de respuesta ante averias...
o Medios personales y materiales dedicados al mismo (para asistencia presencial y remota)

e Ubicacion y caracteristicas de la sede mas cercana: Medios materiales de servicio técnico

disponibles en las inmediaciones

Apartado 4. Relaciéon del stock de piezas aportadas anualmente para la sustitucion por
personal ajeno ala empresa licitadora:

El stockaje suministrado debera ser como minimo del 5%, en base a los 132 sistemas de apertura
propuestos. La propuesta debera guardar una coherencia con las necesidades reales de
sustitucién de piezas. Se realizara una descripcion de las piezas que componen un sistema de
apertura completo. Se presentara una relacion de las piezas ofrecidas, con indicaciéon, para cada
pieza, de:

- Numero de piezas ofrecidas y porcentaje del total al que corresponde.
- Numero de piezas contenidas en cada sistema de apertura

- Justificacion del numero de piezas anual ofrecido, en funcion de la prevision de averia de

la pieza.

10



Nerbioi-lbaizabal
Mankomunitatea

Apartado 5. Sistemas de formaciones realizadas a personal ajeno a la empresa licitadora,
encargado del mantenimiento de los contenedores, y a las personas encargadas de la

gestion de los datos recogidos por las cerraduras.

Se realizard una descripcion del contenido de las formaciones, y los medios humanos y materiales
dispuestos para las formaciones presenciales, asi como para apoyo y consultas remotas
puntuales posteriores. Incluira todo el material especifico necesario para la realizacion de las

reparaciones.
Apartado 6. Software de gestion y control:

Descripcion de la estructura, capacidad, disefio, funcionalidades, alcance, informes, comunicacion
de incidencias, actualizaciones y, en general, todo aquello que considere relevante desde el punto
de vista del software de Gestion de y Control ofertado, en particular para las necesidades del

presente proyecto.
Apartado 7. Integracion de datos

Se describira la posibilidad y solucién técnica adoptada para la integracion de datos recogidos por
el sistema de control de los contenedores, con los datos recogidos por el dispositivo de apertura,
en un mismo soporte digital o plataforma, y la capacidad de extraer los datos para su gestion en

una hoja de calculo o similar.
Apartado 8. Solucién para el grabado y personalizacion de las tarjetas
Se describird la metodologia propuesta de grabado y personalizacion de tarjetas, tanto para el

primer grabado masivo de tarjetas, como para posteriores grabados puntuales.

Las tarjetas seran repartidas domicilio a domicilio a la ciudadania entre los municipios de la

mancomunidad, antes de la puesta en funcionamiento de los sistemas de control de apertura.
Se describira la coordinacion del grabado de las tarjetas con su reparto.

La empresa adjudicataria no sera la encargada de dicho reparto.

11
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ANEXO II: CRITERIOS DE VALORACION.

LOTE 1:

CRITERIOS OBJETIVOS (HASTA 60 PUNTOS)
1.- Oferta econ6mica (Hasta 45 puntos)

Se otorgaran 45 puntos al precio unitario de Contenedor de carga lateral segun especificaciones
PCT, mas reducido, calculando la ponderacion de las demas ofertas con arreglo a la siguiente

formula:
Puntuacién = 45 x (oferta méas baja/oferta que se valora):
Base:
2.- Nimero de contenedores adicionales ofrecidos (Hasta 10 puntos)
- 1 contenedores adicionales: 2,5 puntos
- 2 contenedores adicionales: 5 puntos
- 4 contenedores adicionales: 10 puntos
Las Uds. adicionales de contenedores se suministraran el primer afio de contrato.
3.- Montaje desde fabrica del Sistema de Control de los contenedores (2,5 puntos)

Se valorara con 2,5 puntos que el sistema de control de los contenedores se incluya montado

desde fabrica.
4.- Ampliacion del plazo de garantia minimo de 2 afios (2,5 puntos)

1.25 puntos por cada afio adicional ampliado, hasta un maximo de 2 afios extras.

CRITERIOS SUBJETIVOS (HASTA 40 PUNTOS)
1.- Caracteristicas y comodidad en el uso de los contenedores (25 puntos)
Se valorara:

e La robustez, resistencia y solidez del elemento suministrado. Estética del elemento

suministrado.

12
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e Porcentaje de material reciclado y empleo de tintas u otros materiales ecolégicos durante
la produccion.

¢ Que el contenedor disponga de espacios especificos para la integracién de cerraduras
electrénicas, con el fin de que la ubicacién de los distintos dispositivos sea lo mas estética

y sencilla posible, evitando especificamente cableados a la vista.

2.- Solucién para la adecuacion de un méaximo de contenedores Unicamente accesibles por

uno de sus lados (5 puntos)

Por ir ubicados junto a una pared, se debera realizar por el mismo lado del contenedor tanto la
aportacion ciudadana como la descarga. Se valorard que estos contenedores dispongan de la
misma cerradura electrénica y pedal de apertura que el resto, la sencillez y operatividad de la
solucion aportada, tanto para la aportacion ciudadana como para la descarga del contenedor, asi
como el nivel de exposicion de la cerradura electrénica en las operaciones de aportacion y de
descarga.

3.- Stock de piezas ofrecidas para fallos no imputables al disefio o fabricacion del producto
(10 puntos)

Se valorara la adecuacion del stock ofrecido con las necesidades de reparaciones mas habituales.

El stock de piezas aportado sera de un minimo del 5% y un maximo del 10% en base a los 132

contenedores minimos propuestos.
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LOTE 2:

CRITERIOS OBJETIVOS (HASTA 60 PUNTOS)
1.- Oferta econdémica (Hasta 37 puntos)
Se otorgaran 37 puntos en base a los precios unitarios ofertados de:
- Precio Unitario de Cerradura segun especificaciones PCT (Hasta 29 puntos)

- Precio Unitario de Cuota anual de comunicaciones segun especificaciones PCT (Hasta 7

puntos)

- Precio Unitario de Suministro Tarjetas ciudadanas segun especificaciones PCT (Hasta 1

puntos)

Siendo la puntuacién maxima en cada precio unitario a la oferta mas reducida, calculando la

ponderacion de las demas ofertas con arreglo a la siguiente formula:
Puntuacion = P.max x (oferta mas baja/oferta que se valora)
2.- Garantia adicional ofrecida (hasta 5 puntos)

Sobre la base de 2 afios de garantia inicial obligatoria:

- 6 meses adicionales: 1 puntos
- 12 meses adicionales: 2 puntos
- 18 meses adicionales: 3 puntos
- 24 meses adicionales: 5 puntos

3.- Numero de Sistemas de Control de Acceso adicionales ofrecidos (Hasta 10 puntos)

- 1 Sistema de Control de Acceso adicionales: 2,5 puntos
- 2 Sistemas de Control de Acceso adicionales: 5 puntos
- 4 Sistemas de Control de Acceso adicionales: 10 puntos

Los sistemas de control de accesos adicionales ofertados se entregaran el primer afio de contrato

y se incluirén los gastos de comunicacion durante los dos afios siguientes (2023 y 2024).
4.- Tarjetas adicionales ofertadas (hasta 5 punto)

1 puntos por cada 200 tarjetas adicionales ofrecidas
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5.- APP para la apertura mediante dispositivos maoviles (3 puntos)

Por ofertar sin coste una APP para la apertura mediante dispositivos méviles con posibilidad de
recibir incidencias de las personas usuarias.

CRITERIOS SUBJETIVOS (HASTA 40 PUNTOS)

1.- Caracteristicas técnicas y funcionales del sistema de control de accesos (hasta 10

puntos)
Se valorara;

- Caracteristicas técnicas de los dispositivos: tamafo, peso, conexiones, conectividad,

procesador, memoria, sensores, almacenamiento...
- Robustez y resistencia frente a golpes, y estanqueidad frente al agua
- Utilizacién de energias renovables para su funcionamiento.
- Comodidad para el uso para personas usuarias
- Cuantas otras se consideren relevantes para su sencillo uso y su durabilidad

2.- Sencillez del mantenimiento correctivo del Sistema de Control de Acceso, para averias

no imputables a fallos de disefio o fabricacién (hasta 5 puntos)
Se valorara:
- numero de tareas realizables por personal ajeno a la empresa licitadora y su dificultad.

- numero de piezas o elementos susceptibles de averiarse, que sean sustituibles por piezas

nuevas, de manera sencilla por personal ajeno a la empresa licitadora.

Cobra especial importancia, que el menor nimero de averias, o idealmente ninguna averia
requiera la presencia de personal especializado de la empresa licitadora en el lugar de su

instalacion, para su reparacion o en su caso sustitucion del elemento averiado.

3.- Plan para la reparacién de averias por personal de la empresa licitadora (no realizables

por personal ajeno) (hasta 5 puntos)
Se valorara:
e Metodologia y tiempos de respuesta

o Medios personales y materiales disponibles
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e Ubicacion y caracteristicas de la sede mas cercana

4.- Relacion y piezas en stock aportadas anualmente (hasta 5 puntos)

Se valorara la adecuacion y coherencia del stock ofrecido con las necesidades de reparaciones

reales previstas mas habituales, precios de las piezas...

El stock de piezas aportado sera de un minimo del 5% y un maximo del 10% en base a los 132

sistemas de control de apertura minimos propuestos.
5.- Formaciones realizadas a personal ajeno a la empresa licitadora (hasta 3 puntos)
Se valorara:

e Sencillez del contenido de las formaciones: operaciones necesarias para el correcto
mantenimiento de los elementos, la grabacion de las tarjetas, y la correcta gestiéon de los
datos

¢ Realizacion de ejercicios practicos durante las formaciones
o Medios humanos y materiales aportados
e Duracién y numero de sesiones de las formaciones

6.- Software de gestion y control (hasta 5 puntos)

Se valorard, entre otras:

1. Funcionalidades del software, politica de licenciamiento, y alcance y tipologia de la

propuesta de informes a emitir.

a. Capacidad, sencillez y tiempos para el control remoto de la cerradura y la realizacion de

cambios en el software y en el sistema de apertura

b. Sencillez de gestion de alertas y avisos posibles sobre el estado del contenedor: tapas

abiertas, aperturas correctas en las que la tapa no ha podido ser abierta...

c. periodicidad de las alertas sobre el estado del contenedor: indicar si se realizan en
tiempo real, y la duraciébn de la bateria en funcion de diferentes escenarios de

programacion

2. Simplicidad y facilidad de utilizacion del software asociado al sistema de control de accesos
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3. Posibilidad y metodologia para la comunicacion directa de incidencias con las personas

encargadas de su mantenimiento, evitando pasos intermedios de comunicacion.

4. Protocolos de alarmas y comunicaciones: Se valorara la calidad, sencillez, cantidad de

informacion accesible, e innovacion de la solucién de comunicaciones
5. Flexibilidad de realizacién de informes con la combinacion de diferentes datos.

6. Grado y alcance del compromiso para adaptaciones progresivas en el software a lo largo

del contrato.
7. Servicio de atencidn y resolucion de problemas
7.- Integracién de datos (hasta 5 puntos)

Se valorara la solucién técnica adoptada para la integracién de datos de niveles de carga, nimero
de descargas... recogidos por el sistema de control de los contenedores, con los datos sobre
aperturas recogidos por el dispositivo de apertura, en un mismo soporte digital o plataforma, para

su sencilla gestiéon y cruce de datos.
8.- Solucidn para el grabado y personalizacién de las tarjetas (hasta 2 puntos)

Se valorara la sencillez, la posibilidad de grabar las tarjetas in situ para no almacenar tarjetas
inservibles en el caso de no localizar a la persona, la necesidad o no de maquina especifica para
su personalizacion, la posibilidad de una personalizacion fisica de la tarjeta para evitar posibles

confusiones en su titularidad.
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ANEXO Ill: PRECIO DEL CONTRATO.

LOTE 1

Precio Unitario Maximo por suministro de contenedores

Numero de Uds por anualidad 2022 132
2023 25
2024 25

Valor estimado del contrato

2022  Contenedor de carga lateral segun especificaciones PCT
2023  Contenedor de carga lateral segun especificaciones PCT
2024  Contenedor de carga lateral segun especificaciones PCT

Presupuesto Base de Licitacion

Importe de las Modificaciones 10%

Total Valor estimado Lote 1

Nerbioi-lbaizabal
Mankomunitatea

897,00 Euros/Uds

Uds

132
25
25

Precio sin
Prec/Uds VA

897,00 118.404,00
897,00 22.425,00
897,00 22.425,00
163.254,00
16.325,40
179.579,40
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LOTE 2

Precio Unitario Maximo por suministro de cerradura

Numero de Uds por anualidad 2022 132
2023 25
2024 25

Precio Unitario Maximo por Cuota Anual de comunicaciones,
almacenamiento de datos y explotacion de datos

Numero de Uds por anualidad 2022
2023 157
2024 182

Precio Unitario Maximo por Csuministro de tarjeta ciudadana

NUmero de Uds por anualidad 2022 5.000
2023 0
2024 0

Valor estimado del contrato

2022  Cerradura segun especificaciones PCT
Cuota anual segun especificaciones PCT
Suministro tarjetas ciudadanas segun PCT

2023  Cerradura segun especificaciones PCT
Cuota anual segun especificaciones PCT
Suministro tarjetas ciudadanas segin PCT

2024  Cerradura segun especificaciones PCT
Cuota anual segun especificaciones PCT
Suministro tarjetas ciudadanas segin PCT
Presupuesto Base de Licitacion
Importe de las Modificaciones 10%
Total Valor estimado Lote 2

Nerbioi-1baizabal
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680,00 Euros/Uds

73,20 Euros/Uds

1,30 Euros/Uds

Uds Prec/Uds Pre::\l/(;sm
132 680,00 89.760,00
0 73,20 0,00
5.000 1,30  6.500,00
25 680,00 17.000,00
157 73,20 11.492,40
0 1,30 0,00
25 680,00 17.000,00
182 73,20 13.322,40
0 1,30 0,00
155.074,80

15.507,48

170.582,28
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