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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DE LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA
EN LOS PROCESOS DE SELECCION INTERNA Y
EXTERNA DE HAZI FUNDAZIOA
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1. Introduccion

La Fundacion HAZI Fundazioa (en adelante HAZI) es una fundacién publica del sector publico
de la Comunidad Auténoma de Euskadi, considerada sector publico instrumental a los efectos
de la Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco y poder adjudicador no administracién

publica a efectos de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Entre los fines de HAZI (Art. 3 de los EESS) se encuentra impulsar, promover y desarrollar la
competitividad, sostenibilidad e innovaciéon dentro de su ambito de actuacién, que comprendera
el sector primario (agricola, ganadero, pesquero y forestal), el medio rural y litoral y la industria
alimentaria, contribuyendo a su valorizacion y al mantenimiento del patrimonio natural y cultural.

Asimismo, su vision se caracteriza por lograr, mediante la integracién de politicas publicas:

a) la mayor competitividad, sostenibilidad, desarrollo y capacidad de innovacién de la
cadena alimentaria y forestal de Euskadi;
b) y la mejora de la calidad de vida de las personas del medio rural y litoral, y el

mantenimiento del territorio y de sus valores naturales y culturales

Dicho esto, para cumplir con estos fines se exige contar con un equipo motivado y cualificado y
con elevado conocimiento de las necesidades del Gobierno Vasco y el sector. En este sentido,
los procesos de seleccién resultan fundamentales para la configuracion de un equipo capaz de

cumplir con todas las tareas, funciones y fines de la fundacion.

Los procesos de seleccion se deben llevar a cabo atendiendo a lo establecido en la Ley 11/2022,
de 1 de diciembre, de Empleo Publico Vasco, y en especial, respetando los principios de

igualdad, mérito y capacidad, asi como los de publicidad y de libre concurrencia.

Por todo lo antedicho, la Direccion de HAZI ha decidido contar con la asistencia de una empresa

externa y experta para los procesos de seleccién para la cobertura de puestos de trabajo.

HAZI dispone de un protocolo para la cobertura de puestos de trabajo en HAZI, que se le facilitara
a la empresa adjudicataria. También se facilitara a la empresa adjudicataria el plan para la

igualdad entre mujeres y hombres de HAZI.

2. Objeto

El objeto de esta convocatoria es la contratacion de los servicios de asistencia en los procesos
de cobertura de puestos de trabajo de HAZI, tanto mediante seleccion interna como externa, que

se produzcan a lo largo de los afios de duracidn del presente contrato.

El servicio consiste en la seleccidn de personal, tanto en su fase interna como externa, con plena

garantia de cumplimiento de los principios de publicidad, concurrencia, igualdad, mérito y
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capacidad, asi como el principio de igualdad de trato y de oportunidades en su sentido mas
amplio (en especial con perspectiva de género), con garantia de un trato sumamente respetuoso
hacia las personas candidatas y el estricto cumplimiento de los principios de confidencialidad y
de la normativa de proteccion de los datos de caracter personal, debiendo quedar todo ello
suficientemente acreditado en la oferta.

Los servicios encargados durante el plazo de vigencia del contrato deberan ser concluidos por

la empresa contratista, y seran facturados con cargo a este contrato.

El trabajo se efectuara bajo la direccion de la gerencia y del area de desarrollo organizativo y
personas de la Fundacion HAZI Fundazioa.

3. Alcance de los servicios

En el asesoramiento en los procesos de seleccion pueden identificarse los siguientes trabajos
principales (todos los documentos requeridos deberan elaborarse en los dos idiomas oficiales de
la CAPV, euskara y castellano):

3.1 Revision del modelo actual y elaboraciéon de un nuevo documento estandar de

bases de convocatoria de los procesos de seleccién.

La direccidn de HAZI facilitara a las empresas licitadoras los documentos estandar de bases de
convocatoria para procesos de cobertura de puestos de trabajo. La empresa lo analizara y
propondra un nuevo modelo estandar de bases de convocatoria. Este documento se encuentra

como anexo al presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

La direccion de HAZI aprobara el modelo de bases de convocatoria, basandose en el modelo
propuesto por la empresa adjudicataria.

Si se cambia el protocolo de seleccion de HAZI, se solicitara a la empresa que modifique las
bases de la convocatoria y las adapte al nuevo protocolo.

3.2. Asistencia en cada proceso de seleccién interno y externo.

Se prevén estos tipos de procesos de seleccion:

e Seleccion interna para puestos temporales.
e Seleccion externa para puestos temporales.
e Seleccibn interna para puestos indefinidos.

e Seleccion externa para puestos indefinidos.
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Correspondera a la direccién de HAZI:

e Aprobacion de la cobertura del puesto.

e Aprobacion de la composicion del tribunal.

¢ Invitacion al comité laboral a participar en el proceso.

e Unavez propuesta la candidatura, tramites internos para la incorporacién de la persona
escogida al puesto de trabajo.

Correspondera a las personas de HAZI integrantes del tribunal:

e Aprobacion de las bases de la convocatoria propuestas por la empresa adjudicataria.

e Realizacion de entrevista final, para lo que contaran con la asistencia de la empresa
adjudicataria.

e Aprobacion de la valoracién de méritos propuesta por la empresa adjudicataria.

e Preparacion de la prueba escrita cuando ésta sea necesaria.

e Correccion de la prueba escrita.

e Aprobacion de informes o borradores de acta propuestos por la empresa adjudicataria.

e Cerrar el proceso y proponer a la persona que sea contratada en el puesto de referencia,
0, €en su caso, declarar desierto el proceso.

e Aprobar la incorporacion a bolsa de trabajo de personas que concurran en el proceso.
La empresa adjudicataria formaré parte del tribunal con voz pero sin voto.

Las tareas especificas de la asistencia de la empresa adjudicataria podran abarcar, a
requerimiento de HAZI y en funcién de cada proceso:

e Asistencia en la fase de aprobacion interna de la convocatoria.

e Preparacion de borrador de bases de convocatoria.

e Envio de las bases de convocatoria para su publicacién cuando se autorice por la
direccion. Se prepararan los documentos necesarios para publicacion en los canales
internos (intranet de HAZI) y externos (Web de HAZI, redes sociales de HAZI, Lanbide,
en su caso IVAP...). La direccion proporcionara a la empresa adjudicataria los contactos
para envio de la publicacion.

e Realizacion del anuncio de la convocatoria.

e Publicacion del anuncio con las bases en los propios medios de la empresa adjudicataria.

e Recepcién de candidaturas.

e Analisis de la documentacion recibida.

e Respuesta a las alegaciones recibidas.

¢ Informacién a las candidaturas del estado del proceso.

e Comunicacion con las candidaturas desde el inicio hasta el fin del proceso:
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o Las comunicaciones se haran en euskera y/o en castellano a peticién de la
persona candidata, de tal manera que todas ellas tengan garantizado el uso de
los dos idiomas oficiales de la CAPV.

o Laempresalicitadora, a lo largo de la vigencia del contrato, debera hacer un uso
no sexista del lenguaje en cualquier comunicacion y/o documento definitivo
escrito o digital. A su vez, debera desagregar los datos por sexo en cualquier
estadistica referida a personas que se genere, todo ello al amparo del articulo
2.3 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres
en el que se sefialan los principios generales que deberan respetarse.

Propuesta de valoracion de méritos.

Pruebas psicotécnicas, en su caso (disefio y realizacion).

Realizacion de entrevistas personales previas. Valoracion de trayectoria, competencias
y motivaciéon con el fin de ofrecer a HAZI unas canditaturas idéneas en ndamero y
adaptacion al perfil requerido.

Participacion en la entrevista final a peticion del tribunal.

Reuniones de validacion en cada una de las fases entre la adjudicataria y HAZI.

o Elaboracion y presentacion de informes: Los citados informes, entre otras,
deberan recoger: Todas las fases del proceso,

o Candidaturas presentadas segmentadas por género,

o Los criterios de seleccién o de descarte, asi como,

o La puntuaciéon para cada uno de los candidatos/as entrevistados en la fase final
de la consultora.

Dichos informes deberan ser aprobados por el Tribunal.

Cualquier otra de naturaleza similar que sea conveniente en funcién del proceso de que

se trate.

Plazo: El plazo estimado para la realizacién de los procesos de seleccion sera de seis a
ocho semanas contados desde la difusiéon de los perfiles de los puestos, si bien la
adjudicataria tendra que adaptarse a una reduccion de estos plazos en caso de que las
empresas contratantes pudieran tener alguna necesidad especial.

Garantia de la seleccién: La empresa adjudicataria debera reiniciar un nuevo proceso de
seleccién, sin cargo para el poder adjudicador, si la persona seleccionada en el proceso
anterior no superase el periodo de prueba o si causara baja, por cualquier circunstancia,
en el trascurso de hasta los 12 primeros meses contados desde su incorporacion,
siempre y cuando asi se le solicitara. Asi mismo, la entidad adjudicataria debera reiniciar
un nuevo proceso de seleccidn sin cargo para para el poder adjudicador si, después de
realizado el primer proceso, no existiesen candidaturas que cumplan con los requisitos
exigidos o las candidaturas enviadas no encajen con los servicios profesionales a

prestar.
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4. Custodiay confidencialidad

Con la finalidad de cumplir con los requerimientos de auditoria y control de los procesos de
seleccion derivados de este expediente de contratacion, toda la documentacién derivada del
servicio contratado debera ser custodiada por la empresa adjudicataria durante un plazo de 5
afios a contar desde el dia de la efectiva incorporacion a la plantilla de la persona seleccionada.
Esta obligacion no finalizara hasta la conclusiéon de dicho plazo, incluso en el supuesto de
finalizacion de la relacién contractual entre la entidad contratante y la empresa adjudicataria. A
los efectos de comprobacion del cumplimiento de esta obligacion, la entidad contratante podra
realizar por sus propios medios o por medios de terceras partes, controles y/o verificaciones de
la misma, siendo obligacion igualmente de la empresa adjudicataria permitir dichos controles y/o
verificaciones. La deteccion de incumplimientos relativos a esta obligacion constituird causa de

resolucién del contrato con la empresa adjudicataria.

5. Estimacién de los procesos de seleccidon durante la vigencia

del contrato

El nimero de procesos de seleccion que se estima realizar durante la vigencia del contrato es

el siguiente:

e Afio 2024: entre 9y 18.
e Ao 2025: entre 9y 18.

El nimero de procesos de seleccién estimado puede estar sujeto a variaciones, en funcién de
las necesidades organizativas y situacion presupuestaria de cada ejercicio anual. Los servicios
de seleccion de personal seran a demanda de HAZI, no existiendo obligacion alguna por parte
de ésta de realizar una demanda de servicios minimos. En todo caso, debe sefialarse que la
adjudicacién y formalizacion del contrato no supone en modo alguno el derecho de la empresa
adjudicataria de cobrar el importe total de adjudicacién, ya que se trata de un presupuesto con
facturacién variable en base al resultado de los servicios efectivamente prestados por la empresa
contratista.
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6. Equipo de trabajo de la entidad adjudicataria

6.1.

Definicidn y caracteristicas del equipo de trabajo minimo

La empresa adjudicataria debera nombrar a una persona de contacto que sera quien se encargue

de todas las comunicaciones con el Responsable del Contrato.

La empresa adjudicataria debera adscribir al contrato, con caracter de minimos a los siguientes

perfiles profesionales:

Funcién

Perfil/Experiencia

Titulaciéon

Director/a de

proyecto

Experiencia minima de 8 afios en la
gestién de procesos de seleccion. A lo
largo de estos 8 afios deberd haber
coordinado al menos 10 procesos de
seleccion de al menos un minimo de 30

candidaturas.

Debera acreditar la titulacion de
licenciatura o grado universitario
en ambito humanistico, en
psicologia o gestion empresarial o

con master en RRHH.

Consultor/a

senior

Experiencia minima de 5 afios en la
gestién de procesos de seleccion. A lo
largo de estos 5 afios deberd haber
participado al menos 10 procesos de

seleccién de al menos un minimo de 30

Deberd acreditar la titulacién de
licenciatura o grado universitario
en ambito humanistico, en
psicologia o gestiébn empresarial o

con master en RRHH.

candidaturas.

La prestacion de los servicios contratados requerira el uso habitual de euskera; por ello, serd
requisito obligatorio que al menos un miembro del personal adscrito a la ejecucion del
contrato identificado en este pliego como minimo (Director/a o Consultor/a) acredite estar en
posesion del titulo C1 de idioma euskera de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas y el Decreto 297/2010 (BOPV n° 219 de 15 de noviembre de 2010).

En todo caso, esta acreditacion le sera exigida al licitador propuesto como adjudicatario del

contrato antes de proceder a la adjudicacién si no lo hubiere hecho con anterioridad.

6.2. Constitucion y modificacién del equipo de trabajo

El equipo humano para incorporar tras la formalizacion del contrato para la ejecucion de los
trabajos debera estar formado por componentes relacionados en la oferta adjudicada vy,

consecuentemente, valorados en la licitacion.
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Si tras la adjudicacién se observara que el recurso incorporado no se corresponde con el ofertado
en la de propuesta técnica se procedera de la siguiente manera siempre y cuando la empresa
adjudicataria presente justificacion escrita, detallada y suficiente, explicando el motivo que
suscita el cambio:

e Lapresentacion por la empresa adjudicataria de la persona o personas sustitutas con un
perfil de cualificacion técnica igual o superior al de la persona que se pretende sustituir.

e Aceptacion de la persona o personas sustitutas por parte del responsable del contrato.

Si la empresa adjudicataria propusiera el cambio de una de las personas del equipo de trabajo,
debera solicitarlo por escrito con quince dias habiles de antelacién, y requerira de las siguientes
condiciones:

e Justificacion escrita, detallada y suficiente, explicando el motivo que suscita el cambio.
e Presentacidn de persona o personas sustitutas con un perfil de cualificacién técnica igual
0 superior al de la persona que se pretende sustituir.

e Aceptacion de persona o personas sustitutas por parte del responsable del contrato.

Los posibles inconvenientes de adaptacién al entorno de trabajo y a los trabajos a realizar,
debidos a las sustituciones de personal, deberdn subsanarse mediante periodos de
solapamiento sin coste adicional, durante el tiempo necesario.

7. Mecanismos de seguimiento, control y supervision

La persona designada como Responsable del Contrato sera la encargada del seguimiento del
contrato y del control y supervision cumplimiento de los alcances descritos en el presente pliego
y en las respectivas ofertas, siendo sus directrices de obligado cumplimiento para el
adjudicatario.

8. Prestacion del servicio

Los trabajos se realizaran en las dependencias de los adjudicatarios, excepto salvedades como,
reuniones de seguimiento u otras tareas puntuales que, preferentemente, habran de ser
presenciales y precisaran del desplazamiento de los componentes de los equipos a las oficinas
HAZI o se realizaran por vias teleméaticas si no fuera posible por cualquier motivo; en todo caso,
la decision de realizar las labores de una forma u otra correspondera a la entidad contratante. En
todo caso, las posibles pruebas escritas y las entrevistas finales de los procesos deberan

realizarse en cualquiera de las sedes de HAZI o lugar que ésta indique.
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La entidad adjudicataria aportara los recursos humanos y materiales necesarios para la
realizacion de las actividades previstas y se responsabilizara de la correcta realizacién de las
mismas. Este personal dependera exclusivamente de los adjudicatarios, debiendo estos ultimos
cumplir las obligaciones vigentes en materia laboral y de Seguridad Social, de prevencion de

riesgos laborales, asi como tributarias del personal a su cargo.

La entidad adjudicataria en modo alguno ni bajo ningun titulo ostentara la condicién de empleador
respecto de los trabajadores contratados, por cuenta propia o ajena por el adjudicatario, que

presten directa o indirectamente los servicios.

La entidad adjudicataria proveerd a su personal de las herramientas necesarias para el

desempefio de sus funciones.

Todos los gastos necesarios para la prestacion del servicio se encuentran comprendidos en los
precios ofertados (i.e. no se imputaran separadamente gastos derivados de los desplazamientos

a las oficinas de HAZI, costes de transporte, tiempo invertido en el desplazamiento, etc.).

La adjudicataria tendra la obligacion de poner a disposicién de la entidad contratante toda la
documentacién que le sea requerida cuya elaboracion haya sido necesaria 0 meramente

conveniente para la correcta prestacién de servicios.

9. Tiempo de respuesta.

La entidad adjudicataria debera personarse en las dependencias de HAZI, mantener una reunion
telematica de trabajo o bien responder a cualquier comunicacion escrita, por ejemplo via correo

electrénico, a requerimiento de ésta segun la importancia o urgencia de la demanda:

e Menos de 2 horas: muy urgente y muy importante.
e Entre 2y 5 horas: urgente e importante.
e Entre 6 y 24 horas: importante pero no especialmente urgente.

Sin perjuicio de las reuniones programadas con antelacion de acuerdo al calendario normal de
los trabajos teniendo en cuenta que dicha programacién puede sufrir cambios debido a las

posibles alteraciones que se puedan dar por imprevistos o la marcha de los trabajos.

10.Propiedad intelectual de los trabajos

La formalizacion del contrato por la entidad adjudicataria llevara en todo caso aparejada la cesion
por su parte, en exclusiva y de forma gratuita, de todos los derechos de propiedad intelectual
que, en su caso, pudieran tener sobre los productos generados y componentes que lo integran

o0 hayan sido utilizados en él a favor de HAZI.

10
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11.Igualdad

Las empresas licitadoras, en la elaboracion y presentacion de sus respectivas propuestas
deberan hacer un uso no sexista del lenguaje. Asimismo, la empresa adjudicataria, a lo largo de
la vigencia del contrato, debera hacer un uso no sexista del lenguaje en cualquier documento
definitivo escrito o digital, asi como, debera desagregar los datos por sexo en cualquier
estadistica referida a personas que se genere, todo ello al amparo del articulo 3 del Decreto
legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley para la
Igualdad de Mujeres y Hombres y Vidas Libres de Violencia Machista contra las Mujeres en el

que se sefialan los principios generales que deberan respetarse.

11



fhaz

ANEXO MODELO BASES DE CONVOCATORIA ACTUAL (EJEMPLO)

CONVOCATORIA PARA LA PROMOCION INTERNA-EXTERNA

1.- MISION/FUNCIONES

En funcién de la descripciéon del puesto en su carta de funciones.

Principales areas de responsabilidad:

En funcién de la descripcién del puesto en su carta de funciones.
2.- RETRIBUCION Y TIPO DE CONTRATO

3.- LUGAR DE TRABAJO.

4.- TRIBUNAL.

5.- DESARROLLO DEL PROCESO.

6.- CRITERIOS DE VALORACION

6.1.- Imprescindibles y exluyentes.

6.2.- Valorables

e Especificos del puesto.
e Experiencia demostrada.
e Competenciales.

e Formacion complementaria e idiomas.
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