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CUESTIONARIO DE 
CALIDAD DE VIDA Y 
BARRIO 2023

Nº de cuestionario

Fecha (día-mes-año)

Zona (1 o 2)

Barrio

Entrevistador/a

Buenos días/ buenas tardes. El Ayuntamiento de Galdakao, con la colaboración de Begirune 
Fundazioa y la cooperativa social Nommad, está realizando un estudio sobre las opiniones 
de los y las galdakoztarras sobre su calidad de vida y la de sus barrios. Necesitamos su valiosa 
colaboración para responder a unas preguntas. Begirune Fundazioa garantiza su anonimato y el 
secreto individual de sus respuestas, ya que sólo se analizarán colectivamente. Tenga en cuenta 
que no hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen; sólo queremos conocer 
su sincera opinión sobre algunas cuestiones relacionadas con su barrio.

P1. ¿Me podría indicar hasta qué punto está Ud. satisfecho/a con los siguientes aspectos de su barrio, en una escala 
de 0 nada satisfecho/a a 10 totalmente satisfecho/a?

Nada satisfecho/a	 Total satisfecho/a Ns

Elementos urbanísticos: iluminación, pavimentación, mobiliario 
urbano, circulación, escaleras, ascensores, limpieza, basuras, etc.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Elementos sociourbanísticos: plazas, zonas verdes, paseos, zonas 
infantiles, etc.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Recursos sociales: centro social, de personas mayores, de ocio, 
CEPA, etc.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Situación medioambiental de su barrio 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Recursos sanitarios: centro de salud, clínicas de fisio, farmacias 
etc.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Los transportes, autobuses, movilidad, etc. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Oferta comercial: comercios minoristas, supermercados, gran 
superficie, etc.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Vida social, relaciones vecinales, espacios de encuentro 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Calidad de vida, en general, del barrio 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

El clima de convivencia entre el vecindario de su barrio 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

La seguridad en su barrio 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

La vida cultural de su barrio 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Las instalaciones deportivas, de paseo, de ocio, etc. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

Elementos que faciliten la accesibilidad y movilidad de personas 
con movilidad reducida

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

La atención que el Ayuntamiento de Galdakao dispensa a su barrio 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

P2. En cuanto a la situación de su hogar, teniendo en cuenta a todas las personas que lo componen, en una escala de 
0 nada satisfecho/a a 10 totalmente satisfecho/a, ¿hasta qué punto está satisfecho/a con …?

Nada satisfecho/a	 Total satisfecho/a Ns

La situación laboral del conjunto de sus miembros 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

El nivel de ingresos mensual de su hogar, contando lo que 
ingresan todos sus miembros

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99
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P3. Pensando en su barrio, donde vive actualmente: según su criterio ¿cuáles son los tres mejores aspectos de su 
barrio, lo mejor de su barrio?

1º

2º

3º

P4. Y según su opinión, ¿cuáles son los tres peores aspectos de su barrio, lo peor de su barrio?

1º

2º

3º

P5. ¿Podría Ud. indicar tres acciones o cosas que le gustaría que el Ayuntamiento de Galdakao hiciese por su barrio?

1º

2º

3º

P6. Si tuviera que describir su barrio (Zona 1: Agirre, Aperribai, Aspuru, Txistulanda, Olabarrieta y Jugo; 
Zona 2: Tximiolarragoikoa, Urtebieta, Zuhatzuaurre y Urreta) a una persona que no lo conociera,  
¿con qué tres adjetivos o con qué tres palabras lo definirían?

1º

2º

3º

PA. Identidad de género de la persona 
encuestada

Hombre 1

Mujer 2

Otra 3

Prefiero no contestar 4

PB. ¿Me podría decir cuántos años ha 
cumplido en su último cumpleaños?

PC. ¿Cuánto tiempo lleva Ud. residiendo 
en este barrio, aproximadamente? 
(ENCUESTADOR, CODIFICAR EN AÑOS)

PD. Me puede decir su nivel de estudios más alto que ha 
terminado

Sin estudios, estudios primarios o EGB incompletos 1

Estudios Primarios: EGB, bachiller elemental, FP I 2

Estudios Secundarios: COU, BUP, bachiller superior, FP II 3

Estudios universitarios medios: diplomaturas 4

Estudios universitarios superiores 5

Ns/Nc 0

PE. Podría decirme, aproximadamente cuáles son los 
ingresos netos que entran al mes en su hogar por todos los 
conceptos? Fíjese que no le pido una cifra exacta, sino que se 
sitúe en estos intervalos (PRESENTAR TARJETA 10)

Hasta 1.000 € (unas 166.000 pts.) 1

Entre 1.001 y 1.800 € (entre 166 y 300.000 pts.) 2

Entre 1.801 y 2.500 € (entre 300 y 415.000 pts.) 3

Más de 2.500 € (más de 415.000 pts.) 4

Ns/Nc 0
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PF. En cuanto a la actividad económica, ¿cuál es su situación actual?

Activo/a, trabajador/a por cuenta propia o 
ajena

1

PG: ¿Cuál es o ha sido su trabajo u ocupación?
Jubilado/a, pensionista, rentista 2

En paro, buscando trabajo 3

Amo/a de casa 4 PG: ¿Cuál es el trabajo u ocupación de la persona con 
mayores ingresos en su hogar? y PH EstudiosEstudiante 5

Ns/Nc 0 PG: 0

PG. Trabajo u ocupación Ocupación 
actual

Ocupación 
anterior

TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA

OC1. Agricultor/a / Ganadero/a Pequeña Explotación (no más de 1 asalariado/a fijo/a) 1 1

OC2. Agricultor/a / Ganadero/a Gran Explotación (puede tener o no asalariados/as fijos/
as)

2 2

OC3. Autónomo/a (sin empleados/as) 3 3

OC4. Empresario/a Pequeño Negocio (de 1 a 5 empleados/as fijos/as o eventuales) 4 4

OC5. Empresario/a Gran Negocio (con 6 y más empleados/as fijos/as o eventuales) 5 5

OC6. Profesional por cuenta propia sin asalariados/as o con menos de 6 asalariados/
as (estos/as Profesionales necesitan para el desarrollo de su actividad una calificación 
reconocida con un título de grado medio o superior: ATS, Aparejador/a, Médica/a, 
Abogado/a, Arquitecto/a, etc.)

6 6

TRABAJADOR POR CUENTA AJENA (Sector Privado o Público)

OC7. Responsable de menos de 6 subordinados/as 7 7

OC8. Responsable de 6 y más subordinados/as 8 8

OC9. Profesional asalariado (necesitan para el desarrollo de su actividad una calificación 
reconocida con un título de grado medio o superior: ATS, Aparejador/a, Médico/a, 
Abogado/a, Arquitecto/a, Profesor/a, Maestro/a, etc.)

9 9

OC10. Mando intermedio (Jefe/a de Departamento, Jefe/a de Sección, de Negociado, 
Capataz, Encargado/a, etc.)

10 10

OC11. Otros/as empleados/as con trabajo principalmente de oficina (no profesionales, ni 
directivos/as, ni mando intermedio: Secretarios/as, Auxiliares, Contables)

11 11

OC12. Otros/as empleados/as con trabajo principalmente fuera de la oficina 
(vendedores/as, representantes, dependientes/as, camareros/as, repartidores/as, 
carteros/as, etc.)

12 12

0C13. Trabajador/a manual cualificado/a (han tenido aprendizaje o formación 
profesional de tipo práctico orientada a su ocupación: maestros/as de taller, oficiales de 
taller, etc.)

13 13

OC14. Trabajador/a manual no cualificado/a (peones, obreros/as no cualificados/as) 14 14

NO TRABAJAN
OC15. Jubilado/a / Pensionista / Rentista y otros inactivos/as 15

OC16. Parado/a (más de 3 meses en paro) 16

Parado/a (menos de 3 meses en paro) 17

¿CUÁL ERA EL ÚLTIMO TRABAJO U OCUPACIÓN QUE TENÍA ESTA PERSONA?
ANOTAR Y CLASIFICAR EN ALGUNA DE LAS OCUPACIONES ANTERIORES,  
USANDO LA 2ª COLUMNA

PH. SOLO amos/as de casa y estudiantes: ¿Cuál es el 
nivel de estudios de la persona con mayores ingresos 
en su hogar?

Sin estudios, estudios primarios o  
EGB incompletos

1

Estudios Primarios:  
EGB, bachiller elemental, FP I

2

Estudios Secundarios:  
COU, BUP, bachiller superior, FP II

3

Estudios universitarios medios: diplomaturas 4

Estudios universitarios superiores 5

Ns/Nc 0

Muchas gracias por 
su colaboración

Nombre: 

Teléfono: 

Inspector/a: 


