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Eremu digitalean emakumeen aurkako indarkeria
matxistari buruzko ikerketa

1. Testuingurua

Esaten da 1983 urtea dela Internet AEBetan sortu zen urtea, eta, gure testuinguru
hurbilenean, Interneten erabilera joan den mendeko 90eko hamarkadan hasi zen
hedatzen. Interneten sorrerarekin batera, smartphoneak (telefono mugikor
adimendunak) agertzeak aldaketa sozial paradigmatikoa ekarri du, informazioa
eskuratzeko eta partekatzeko eta harremanak izateko modua aldatu egin baita.
Emakumeen aurkako indarkeria matxistari dagokionez, aldaketa paradigmatiko horren
ondorioz, indarkeria matxistaren eremu berri bat sortu da -eremu digitala-, eta indarkeria
hori gauzatzeko modu berri ugari sortu dira: sexpreading, grooming...

Eremu berri horretan, offline indarkeria matxista gauzatzeko moduak online
harremanetan jartzeko moduetara egokitzen dira, eta horrek esan nahi du, indarkeria
matxistaren funtzio soziala azaltzen zuten esparru teoriko eta kontzeptual feministak
erabilgarriak izaten jarraitzen duten arren, beharrezkoa dela horiek zabaltzea, ulertzeko
modu digitalak zenbateraino eragiten dituen aldaketak eremu horretan gertatzen diren
emakumeen aurkako indarkeria matxistari heltzeko orduan.

Gainera, mundu digitala gure egunerokoan gehiago inplementatu denez, belaunaldi
gazteenak natibo digitalak dira gaur egun, hau da, haien sozializazio prozesu guztia
eremu digitalari lotuta dago, eta, horregatik, eremu digitaleko indarkeria matxistak
eragin handia du emakume gazteengan eta neskatoengan.

Bestalde, gure testuinguru sozialean telefono mugikorren erabilera unibertsal
bihurtzearen ondorioz, emakume guztiek jasan dezakete indarkeria matxista digitala
edo «digitala» indarkeria matxistaren beste eremu batzuekin nahastu daiteke, adibidez,
telefono mugikorra bikotearen eremuan indarkeria matxista kontrolatzeko mekanismoak
areagotzeko tresna bihurtzen denean.

lldo horretan, Emakumeen eta gizonen berdintasunerako eta emakumeen aurkako
indarkeria matxistarik gabeko bizitzetarako Legeak, martxoaren 16ko 1/2023
Legegintzako Dekretuaren bidez onartutako testu bateginean, honako hau ezartzen du
54. artikuluan:

1.- EAEko botere publikoek emakumeen kontrako indarkeria matxistarik gabeko
bizitza bermatu behar dute.

3.- Emakumeen kontrako indarkeria matxista dira bikotekidearen edo bikotekide
ohiaren kontrako indarkeria, familia-indarkeria, sexu-indarkeria, feminizidioa,
emakumeen eta neska txikien salerosketa, sexu-esplotazioa, emakumeen
genitalen mutilazioa, behartutako ezkontzak eta beste jardun tradizional kaltegarri
batzuk, hertsapena edo askatasun-gabetze arbitrarioa, tortura, indarkeria
instituzionala, jazarpena, genero-indarkeria politikoa, indarkeria digitala eta sare
sozialetakoa, obstetrikoa, sexu- eta ugalketa-eskubideak urratzea, eta
emakumeen edo neska txikien duintasuna, segurtasuna edo askatasuna urratzen
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duen edo urra dezakeen beste edozein indarkeria mota, baldin eta nazioarteko
tratatuetan, Espainiako Zigor Kodean edo Estatuko edo Autonomia Erkidegoko
araudietan jasota badago. Hori guztia, kontuan izan gabe alor publikoan edo
pribatuan gertatzen den; horren barnean sartzen dira, besteak beste, eremu
hauek: familia, lana, hezkuntza, osasuna, kirola, komunitatea, komunikabideak,
aisialdi- eta jai-espazioak eta eremu birtuala.

6.- Emakumeen kontrako indarkeria matxista prebenitu, hari kontra egin, erreparatu
eta ezabatzeko xedea duten politikak berdintasun-politiken esparruan kokatu
behar dira, eta EAEko administrazio publikoetan emakumeen eta gizonen
berdintasunaren arloko eskumena duten organoek, bakoitzak bere eskumen-
eremuan, lidergoaz eta koordinazio orokorraz arduratu behar dute, ezertan
eragotzi gabe zerikusia duten sistema eta politika sektorialetako organo
arduradunei dagozkien lidergo eta koordinazio espezifikoagoak.

Ondorioz, Gipuzkoako Foru Aldundiak, bere eskumenen esparruan, emakumeen
aurkako indarkeria matxistari aurre egiteko foru politika bat antolatu behar du
prebentzioaren eta sentsibilizazioaren, ikerketaren, prestakuntzaren eta arretaren
eremuetan. Gainera, ikerketak eta prestakuntzak emakumeen aurkako indarkeria
matxistaren biktimei zuzendutako prebentzioaren eta arretaren zerbitzura egon behar
dute.

Testuinguru horretan, eta kontuan hartuta, gainera, Gipuzkoako Foru Aldundiak bere
eskumenen artean dituela emakumeen aurkako indarkeria matxistaren biktimei arreta
ematea, haurrak eta nerabeak babestea eta haurrak, nerabeak eta gazteak sustatzea,
Berdintasunerako Organoak ikerketa bat egin nahi du, eremu digitalean indarkeria
matxistak berezko dituen dinamikak eta moduak azaltzeko, baliagarria izan dadin
haurrekin eta gazteekin lan egiten duten foru arloentzat eta emakumeen aurkako
indarkeria matxistaren biktimei arreta ematen aritzen direnentzat.

Horregatik guztiagatik, lan horiek behar bezala egiteko baliabide propiorik ez dagoenez,
beharrezkotzat jotzen da eremu digitalean emakumeen aurkako indarkeria matxistaren
arloko ikerketa bat egiteko zerbitzuak kontratatzea.

2. Kontratuaren xedea

Kontratuaren xedea da ikerketa bat egitea emakumeen aurkako indarkeria matxistak
eremu digitalean dituen dinamikak, formak, ezaugarriak eta eraginak azaltzeko,
Gipuzkoako Foru Aldundian emakumeen aurkako indarkeria matxistaren prebentzioari
eta arretari heltzeko baliagarria izan dadin.
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3. Eginkizunak eta zereginak

Kontratuak funtsezko lau eginkizun izango ditu:

1.

Ikerketaren eduki teorikoa sortzea, indarkeria matxistari dagokionez eremu
digitalaren berezko ezaugarriak mugatuz eta azalduz.

Eremu digitalean emakumeen aurkako indarkeria matxistari buruzko ezagutza
lortzea ahalbidetuko duen landa lana diseinatzea eta garatzea.

Ikerketaren azken txostena egitea eta idaztea.

Berdintasunerako Organoarekin koordinatzea, lanaren diseinua eta jarraipena
kontrastatzeko.

Eginkizun horiek, aldi berean, jarduera eta zeregin hauek barne hartzen dituzte:

1. Ikerketaren eduki teorikoa sortzea, indarkeria matxistari dagokionez eremu
digitalaren berezko ezaugarriak mugatuz eta azalduz.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Ikuspegi feministatik, munduaren digitalizazioaren, pertsonen arteko harremanen
eta emakumeen aurkako indarkeria matxistaren arteko lotura testuinguruan
jartzea.

Esparru teoriko bat sortzea, indarkeria matxistak eremu digitalean duen funtzio
sozialaren berezitasunak azaltzeko, emakumeen aurkako indarkeria matxistaren
esparru orokorraren barruan, genero desberdintasunen ondorio gisa eta, era
berean, horiek mantentzeko tresna gisa.

Emakumeen aurkako indarkeria matxistak eremu digitalean dituen ezaugarriak
azaltzea, haren dinamikak, ezaugarriak, formak eta eragin espezifikoak kontuan
hartuta.

Ikerketari euskarri teorikoa eta informazio kuantitatiboa emango dion
proposamen bibliografiko bat egitea.

Eremu digitalean emakumeen aurkako indarkeria matxistaren esparruan aplika
daitezkeen erreferentziazko esparru juridikoak jasotzea.

2. Eremu digitalean emakumeen aurkako indarkeria matxistari buruzko ezagutza
lortzea ahalbidetuko duen landa lana diseinatzea eta garatzea.

2.1

2.2.

Metodologia kualitatibo egokienak proposatzea eta azterlanaren xedeari
dagokionez justifikatzea.

Metodologia horiek garatzeko inplikatutako pertsonen profilak proposatzea eta
justifikatzea, gutxienez honako hauek barnean hartuta: eremu digitalean
indarkeria matxistari aurre egin dioten adineko emakumeak eta emakume
gazteak, eremu digitalean indarkeria matxistaren prebentzioan eta arretan esku
hartzen duten profesionalak eta gaian adituak diren pertsonak.
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2.3. Dagokion landa lana egitea eta hortik emaitzak eta ondorioak ateratzea; emaitza
eta ondorio horiek, dagoen ezagutzatik abiatuta, ikerketaren esparru teorikoaren
oinarri izango dira.

3 lkerketaren azken txostena egitea eta idaztea.

3.1 Ikerketaren azken txostena idaztea, haren planteamenduaren, gauzatzearen,
emaitzen eta ondorioen funtsezko alderdiak jasoz.

3.2 Ikerketaren ondoriozko erronkak identifikatzea, bai eta eremu digitalean
emakumeen aurkako indarkeria matxista prebenitzeko eta haren detekzioa
eta arreta hobetzeko orientabideak eta/edo proposamenak ere, Gipuzkoako
Foru Aldundiaren eskumenen esparruan.

3.3 Ikerketaren lanaren laburpen exekutiboa idaztea, dibulgaziozkoa; beraz,
formatuak arina eta bisualki erakargarria izan beharko du.

4 Berdintasunerako Organoarekin koordinatzea, lanaren diseinua eta jarraipena
kontrastatzeko.

4.1 Berdintasunerako Organoarekin koordinatzea ikerketaren hiru unetan gutxienez,
organo horrek eskatzen duenaz gain:

4.1.1 Landa lana hasi aurretik, zehaztuko den ikerketa metodologia adosteko
eta kontratuaren xedera egokitzen dela bermatzeko.

4.1.2 Landa lana amaitu ondoren, lortutako informazioaren lehen iritzia
helarazteko eta azken txostenerako gidoiaren lehen proposamena
aurkezteko.

4.1.3 lkerketa lanaren azken txostenaren lehen zirriborroa egin ondoren.

4.2 Berdintasunerako  Organoarekin  koordinatzeko  bileretarako  edukiak
proposatzea, bileren aktak idaztea eta lanaren jarraipena errazteko
beharrezkoak diren euskarriak eta dokumentuak egitea.

Donostia, 2024ko apirilaren 19an

%

Sin.://Aurora Iturrioz Lopez
Goi-mailako berdintasuneko teknikaria
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Investigacidon sobre la violencia machista contra las
mujeres en el ambito digital

1. Contexto

Se suele fijar el afio 1983 como el afio en el que surgio Internet en EE.UU. y, en nuestro
contexto mas cercano, el uso de Internet empez6 a extenderse en la década de los 90
del siglo pasado. Junto al surgimiento de internet, la irrupcion de los Smartphones
(teléfonos maviles inteligentes) ha supuesto un cambio social paradigmatico, ya que ha
cambiado la forma en la que accedemos y compartimos informaciobn y nos
relacionamos. En lo referente a la violencia machista contra las mujeres, este cambio
paradigmatico ha supuesto la emergencia de un nuevo ambito de la violencia machista
—el ambito digital- y multiplicidad de nuevas formas de ejercerla: sexpreading,
grooming...

Este nuevo ambito conlleva que las formas de ejercer la violencia machista offline se
adaptan a las formas de relacionarse online y esto implica a su vez que, aunque los
marcos tedricos y conceptuales feministas que venian explicando la funcién social de
la violencia machista siguen siendo de utilidad, es necesario ampliarlos para
comprender hasta qué punto la forma digital implica cambios en el abordaje de la
violencia machista contras las mujeres que se da en dicho ambito.

Ademas, la mayor implementacién del mundo digital en nuestro dia a dia hace que,
actualmente, las generaciones mas jovenes sean nativas digitales, es decir, que todo
su proceso de socializacién esté vinculado al ambito digital y, por ello, la violencia
machista en el ambito digital tiene un gran impacto en las mujeres jovenes y las nifias.

Por otro lado, la practica universalizacion del uso de los mdviles en nuestro contexto
social hace que todas las mujeres puedan ser objeto de sufrir violencia machista digital
0 que “lo digital” se entremezcle con otros ambitos de la violencia machista como, por
ejemplo, cuando el mévil se convierte en un instrumento para aumentar los mecanismos
de control en la violencia machista en el @ambito de la pareja.

En ese sentido la Ley para la igualdad de mujeres y hombres y vidas libres de violencia
machista contra las mujeres en su texto refundido aprobado por Decreto Legislativo
1/2023, de 16 de marzo, establece, en su articulo 54:

1.- Los poderes publicos vascos deben garantizar una vida libre de violencia
machista contra las mujeres.

3.- Constituyen violencia machista contra las mujeres la violencia en la pareja o
expareja, la intrafamiliar, la violencia sexual, el feminicidio, la trata de mujeres y
nifias, la explotacion sexual, la mutilacion genital femenina, los matrimonios
forzosos y otras practicas tradicionales perjudiciales, la coaccién o privaciéon
arbitraria de libertad, la tortura, la violencia institucional, el acoso, la violencia
politica de género, la violencia digital y en redes sociales, la obstétrica, la
vulneracion de los derechos sexuales y reproductivos, asi como cualquier otra
forma de violencia que lesione o sea susceptible de lesionar la dignidad, la
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integridad o la libertad de las mujeres y nifias que se halle prevista en los tratados
internacionales, en el Cédigo Penal espafiol o en la normativa estatal o
autonémica. Todo ello, independientemente de que se produzcan en cualquier
ambito publico o privado, lo que incluye, pero no se limita a, los &mbitos familiar,
laboral, educativo, sanitario, deportivo y comunitario, los medios de comunicacion,
los espacios de ocio y festivos y el entorno virtual.

6.- Las politicas que tengan por objeto prevenir, hacer frente, reparar y erradicar la
violencia machista contra las mujeres deben estar enmarcadas en las politicas de
igualdad, y los érganos competentes en materia de igualdad de mujeres y
hombres de las distintas administraciones publicas vascas, cada cual en su
respectivo &mbito de competencia, deben ejercer un papel de liderazgo y
coordinacién general, sin perjuicio de los liderazgos y las coordinaciones mas
especificas que correspondan a los 6rganos responsables de los distintos
sistemas y politicas sectoriales concernidas.

Consecuentemente, y en su marco competencial la Diputacion Foral de Gipuzkoa debe
articular una politica foral que haga frente a la violencia machista contra las mujeres en
los &mbitos de la prevencion y sensibilizacion, la investigacion, la formacién y la
atencion. Ademas, la investigacién y la formacion deben de estar al servicio de la
prevencién y la atencion a victimas de violencia machista contra las mujeres.

En este contexto, y teniendo en cuenta, ademas, que la Diputaciéon Foral de Gipuzkoa
tiene entre sus competencias, la atencion a victimas de violencia machista contra las
mujeres, la proteccion de la infancia y la adolescencia y la promocion de la infancia,
adolescencia y juventud, el Organo para la Igualdad se ha propuesto realizar una
investigacion para explicar las dindmicas y formas propias de la violencia machista en
el ambito digital, que resulte de utilidad para las areas forales implicadas en el trabajo
con infancia y juventud y las implicadas en la atencion a victimas de violencia machista
contra las mujeres.

Por todo ello, ante la falta de medios propios para poder realizar adecuadamente dichos
trabajos se considera necesario contratar los servicios para la elaboracion de una
investigacion en materia de violencia machista contra las mujeres en el &mbito digital.

2. Objeto del contrato

El objeto del contrato es que se lleve a cabo una investigacion que explique las
dinamicas, las formas, las caracteristicas y los impactos de la violencia machista contra
las mujeres en el ambito digital, que sea de utilidad para abordar la prevencién y la
atencién de la violencia machista contra las mujeres en la Diputacién Foral de
Gipuzkoa.
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3. Funciones y tareas

El contrato se articulara en torno a 4 funciones fundamentales:

1.

Generacion del contenido tedrico de la investigacion, delimitando y explicando
las caracteristicas propias del ambito digital en lo referente a la violencia
machista.

Disefio y desarrollo del trabajo de campo que posibilite extraer conocimiento
situado sobre la violencia machista contra las mujeres en el &mbito digital.

Elaboracién y redaccion del informe final de la investigacion.

Coordinacion con el Organo para la Igualdad para contrastar el disefio y
seguimiento del trabajo.

Estas funciones incluyen, a su vez, las siguientes actividades y tareas:

1. Generacién del contenido teérico de lainvestigacion, delimitando y explicando
las caracteristicas propias del ambito digital en lo referente a la violencia
machista.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4

1.5.

Contextualizar, desde un enfoque feminista, el vinculo entre la digitalizacién del
mundo, las relaciones interpersonales y la violencia machista contra las mujeres.

Generar un marco teérico que explique las particularidades de la funcién social
de la violencia machista en el ambito digital, dentro del marco general de la
violencia machista contra las mujeres, como una consecuencia de las
desigualdades de género y, a su vez, un instrumento de mantenimiento de las
mismas.

Explicar las caracteristicas de la violencia machista contra las mujeres en el
ambito digital atendiendo a sus dinamicas, caracteristicas, formas e impactos
especificos.

Elaborar una propuesta bibliografica que dote de soporte tedrico y de informacion
cuantitativa la investigacion.

Recoger los marcos juridicos de referencia y que puedan aplicarse en el marco
de la violencia machista contra las mujeres en el &mbito digital.

2. Disefno y desarrollo del trabajo de campo que posibilite extraer conocimiento
situado sobre la violencia machista contra las mujeres en el &mbito digital.

2.1

2.2.

Proponer las metodologias cualitativas mas adecuadas y justificarlas en relacion
al objeto de estudio.

Proponer y justificar los perfiles de las personas implicadas para el desarrollo de
dichas metodologias, incluyendo al menos a: mujeres mayores y mujeres
jévenes que haya enfrentado violencia machista en el ambito digital,
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profesionales que intervengan en la prevencion y la atencion de la violencia
machista en el ambito digital y personas expertas en la materia.

2.3. Desarrollar el trabajo de campo correspondiente y extraer del mismo resultados
y conclusiones que, partiendo del conocimiento situado, sustenten el marco
tedrico de la investigacion

3 Elaboracién y redaccion del informe final de la investigacion

3.1 Redactar el informe final de la investigacién, recogiendo los aspectos
fundamentales de planteamiento, realizacion, resultados y conclusiones de
la misma.

3.2 Identificar los retos que se derivan de la investigacién, asi como
orientaciones, propuestas y/o propuestas para prevenir la violencia machista
contra las mujeres en el @mbito digital y para mejorar su deteccién y atencion,
en el marco competencial de la Diputacién Foral de Gipuzkoa

3.3 Redactar un resumen ejecutivo del trabajo de la investigacién de caracter
divulgativo, por lo que su formato debera ser 4gil y visualmente atractivo.

4 Coordinacion con el Organo para la Igualdad para contrastar el disefio y
seguimiento del trabajo.

4.1 Coordinarse con el Organo para la igualdad en al menos tres momentos de la
investigacion, ademas de cuando asi se solicite por parte de dicho Organo:

4.1.1 Antes de comenzar el trabajo de campo para consensuar la metodologia
de investigacion que se defina y garantizar su adecuacion al objeto del
contrato.

4.1.2 Una vez finalizado el trabajo de campo, de cara a trasladar una primera
impresion de la informacion obtenida y presentar una primera propuesta
de guion para el informe final.

4.1.3 Una vez elaborado el primer borrador del informe final del trabajo de
investigacion.

4.2 Proponer los contenidos para las reuniones de coordinacion con el Organo para
la lgualdad, redactar las actas de las reuniones y elaborar los soportes y
documentos necesarios que faciliten el seguimiento del trabajo.

San Sebastian, a 19 de abril 2024

Fdo.: Aurora lturrioz Lopez
Técnica superior de igualdad
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