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Espediente zkia / Nº expediente 2024KIRE0002

BALDINTZA TEKNIKOEN AGIRIA, TOLOSALDEKO MANKOMUNITATEKO GARBIGUNEETAN ERABILTZAILEEI HARRERA ETA ARRETA EMATEKO ZERBITZUA KONTRATATZEKO.


1.- KONTRATUAREN XEDEA

Plegu honen xedea da Tolosako San Blas Garbiguneetan eta Andoaingo Aranaztegin erabiltzaileei harrera eta arreta emateko zerbitzua kontratatzeko oinarri izango diren ezaugarri eta baldintza tekniko batzuk zerrendatzea.

Zerbitzua Baldintza Teknikoen Agiri honetan zehaztutakoari eta lehiaketaren xede den zerbitzua esleitzeko kontratuaren bidez zehaztutakoari zorrotz lotuta egingo da.


2.- GARBIGUNEAREN OINARRIZKO EZAUGARRIAK

Garbiguneak bereziki egokitutako instalazioak dira, zaborra biltzeko zerbitzu arruntak bildu ohi ez dituen edo biltzeko maiztasun txikiagoa duten hondakin jakin batzuk aldi baterako jasotzeko; hondakin horien osagarri eta indargarri dira.

San Blas Garbigunea Tolosako San Blas auzoan dagoen 2600m2 inguruko lursail batean dago, eta Andoaingoa Aranaztegi industrialdean dagoen 3000m2-ko lursail batean. Instalazioek hormigoizko bi plataforma dituzte, bata bestea baino altuagoa. Beheko plataforman edukiera handiko metalezko edukiontziak daude (28-30m3 inguru), hondakin mota desberdinak gordetzeko. Gainera, zenbait edukiontzi dituzte estalpean, etxeko hondakin arriskutsuak uzteko.

Kontrol-etxola, biltegia eta hondakinen sarrerak eta irteerak erregistratzeko baskula bat dituzte.

Instalazioek argiteria propioa, saneamendu-sarea eta euri-urak husteko sarea eta edateko uraren hornidura dituzte. Itxiturarako, orri bikoitzeko metalezko ateak (Tolosako Garbigunea), ate lerragarria eta oinezkoentzako atea (Andoaingo Garbigunea) eta sare erako itxitura perimetrala dituzte.

Andoaingo Garbiguneak hondakinak berrerabiltzeko gunea du (Berrerabilgunea).

Garbigunearen zerbitzua 2008ko abuztuaren 4ko Gipuzkoako Aldizkari Ofizialean argitaratutako Araudiaren eta 2008ko irailaren 26an argitaratutako hutsen zuzenketaren bidez araututa dago.
3.- ZERBITZUAREN DESKRIBAPENA

Oro har, instalazioak behar bezala erabiltzeko eta mantentzeko beharrezkoak diren eragiketa guztiak biltzen ditu zerbitzuak, horien helburua berma dadin, hala nola, hondakinen onarpen-kontrola, hautaketa eta biltegiratze zuzena, erabiltzaileentzako informazioa, eta ezarritako baldintzetan jasotakoa erretiratzeko eta garraiatzeko eskaera.

Oinarrizko eragiketa hauek egingo dira:

- Instalazioa ireki eta ixtea, Mankomunitateak ezarritako ordutegia betez.
- Garbiguneko erabiltzaileei arreta ematea instalaziora iristen diren unetik bertatik, entregatu nahi dituzten hondakinen tipologia eta jatorria egiaztatzea, instalazioan onargarriak diren edo ez zehaztea, erabiltzaileak dituen zalantza guztiak argitzea, hondakinak non eta nola utzi behar dituen adieraztea, segurtasun-jarraibideak ematea istripuak saihesteko, erabiltzaileei gordailu-puntura laguntzea eta emandako jarraibideak betetzen direla gainbegiratzea, harik eta deskarga erabat amaitu arte. Lizitatzaileek beren eskaintzetan zehaztu beharko dute jarduteko protokoloa.
- Indarrean dagoen Ordenantzaren arabera Garbigunean onargarriak ez diren hondakinak ekarri nahi dituzten erabiltzaileek aholkularitza zehatza ematea eta hondakin horiek baimendutako kudeatzaileei bideratzen laguntzea, betiere Garbigunean ez onartzeak kontrolik gabeko abandonua ekar ez dezan.
- Garbigunera ekarritako hondakinak pisatzea.
- Erabiltzaileei arreta eta informazioa ematea, eta, erabiltzaileak hala eskatuz gero, ahal duen neurrian, hondakinak behar bezala uzteko orientazioa, aholkuak eta laguntza ematea.
- Andela egokia dela eta izaera desberdineko hondakinak nahasten ez direla aztertzea eta egiaztatzea, eta, zikinduz gero, erabiltzaileari isurketa-eremua garbitzeko eskatzea. Horretarako, esleipendunak gune horietako garbiketa-tresnak jarri beharko ditu erabiltzaileen eskura. Erantzukizun hori kontuan hartuta, esleipendunak azken kudeatzaileari entregatutako materialaren kalitatea ziurtatu beharko du, tratamendu-zentroetan sor daitezkeen ukapenei erantzunez eta behar bezala kudeatu arte sortzen diren gastuak bere gain hartuz. Erantzukizun hori entregatutako hondakin guztiei dagokie.
- Erabiltzaileen onarpenaren eta sarreraren (jatorria, data, ordua...) eta uzten diren hondakinen eguneroko erregistroa egitea; tipologia, kopurua (unitate-kopurua, pisua, bolumena...).
- Irteeren eguneroko erregistroa egitea, datak, kopurua eta hondakinen helmuga adierazita.
- Onartu gabeko ibilgailuak eta erabiltzaileak sartzea galaraztea.
- Kontratuaren iraunaldian hala ezartzen bada, tasak kobratzea Tolosaldeko Mankomunitatearen kontura, erabiltzaile motaren, hondakinaren eta emandako kopuruaren arabera, dagokion ordenantza fiskalak zehazten duenaren arabera.
- Segurtasun eta Arriskuen Prebentzioko arrazoiengatik, hondakinak berriz bilatzea, hautatzea edo manipulatzea galaraztea, ezta Garbigunean utzitako hondakinez jabetzea ere. Inola ere ez dago baimenduta erabiltzailea edo Garbiguneko langileak edukiontzietara igotzea, edukiontzietan sartzea edo antzeko ekintzaren bat egitea, aurretik beste erabiltzaile batek utzitako objektu bat ateratzen saiatzeko.
- Erabiltzaileen eta bisitarien segurtasuna zaintzea.
- Garbigunea eta kanpoaldea behar bezala garbitu eta mantentzea, instalazio eta makina guztiak ordenatuta eta egoera onean egon daitezen. Lizitatzaileek jardun-protokoloa definituko dute, maiztasunak eta bitartekoak esleituta.
- Garbigunean jarritako edukiontzien, kaiolen eta bestelako espazio eta ontzien betetze-maila zaintzea, ekarritako hondakinak gordetzeko. Behar besteko aurrerapenaz abisatzea.
- Garbigunean jarritako edukiontzien, kaiolen eta bestelako espazio eta ontzien betetze-maila zaintzea, ekarritako hondakinak gordetzeko. Hondakinen kudeatzaileei edo garraio-enpresari behar besteko aurrerapenaz jakinaraztea hondakinak kendu edo husteko.
- Hondakin ez-arriskutsuak eta arriskutsuak bidaltzeko behar diren dokumentuak formalizatzea eta betetzea dagokion erakunde kudeatzailearekin.
- Dagokion garraiolariari, berreskuratzaileari, birziklatzaileari edo deuseztapen-zentroari hondakinak garraiatzeko eskatzea. Bidaiak karga osoz egingo dira, edukiontzien eta garraiobideen gehienezko edukiera aprobetxatuz. Ahal dela, abisua posta elektroniko bidez emango da, Garbiguneko ordutegiaren barruan, premiazko kasuetan izan ezik; kasu horietan, abisua telefonoz igorri ahal izango da.
- Mankomunitateak prebentzioa, berrerabilera edo birziklapena sustatzen duten dibulgazio-elementuak eta baliabide materialak banatzea barne hartzen duten sentsibilizazio-kanpaina mota guztietan laguntzea.
- Laneko arriskuei aurrea hartzea instalazioaren Prebentzio Plana betez, horien hobekuntzan aktiboki parte hartzea, prebentzio-lana Garbiguneko erabiltzaileei hedatuz, instalazioaren barruan dauden bitartean edozein kalte edo istripu saihesteko, maniobrak eginez, hondakinak pisatuz edo deskargatuz, etab.
- Telefonoz, bitarteko elektronikoen bidez edo aurrez aurre Garbigunearen funtzionamenduari, hondakin onargarriei, zerbitzuaren egutegiari eta ordutegiari eta abarri buruz jasotako kontsultei erantzutea.
- Mankomunitateko zerbitzu teknikoari hondakinen edozein gorabehera edo errefusaren berri ematea.
- Objektuak berrerabiltzeko jasotako eskaerei erantzutea (Berrerabilgunea).
- Materialak berrerabiltzeko jarduerak sustatzea.
- Garbigunean entregatutako hondakinei buruzko ziurtagiriak ematea, erabiltzaile batzuek eskatuta.
- Komunitateko konpostajea eta konpostajea sustatzera bideratutako jardueretan eta jardueretan laguntzea, material egituratzailea eta/edo konpostagailuak banatze aldera.
- Mankomunitateko zerbitzu teknikoak eskatuta, instalazioetan gertatzen diren alarma-jauziak artatzea, grabatu diren irudiak egiaztatuz.
- Ondoko zabortegiko zuzia piztu/itzaltzeko lanak, Mankomunitateak ezarritako maiztasunarekin (San Blas Garbigunean bakarrik).
4.- JARDUTEKO IRIZPIDEAK ETA ZERBITZUA GAUZATZEKO MODUA

Enpresa lizitatzaileei dagokie proposatutako zerbitzua egiteko sistemarik eraginkorrenak proposatzea.

4.1.- Erabiltzaileak.

Zerbitzua Tolosaldeko Mankomunitateko udalerrietan hondakinak sortzen dituzten herritar guztiei zuzenduta dago: Abaltzisketa, Aduna, Albiztur, Alkiza, Alegia, Altzo, Amezketa, Andoain, Anoeta, Asteasu, Baliarrain, Belauntza, Berastegi, Berrobi, Elduain, Gaztelu, Hernialde, Ibarra, Ikaztegieta, Irura, Larraul, Leaburu, Lizartza, Orendain, Orexa, Tolosa, Villabona eta Zizurkil.

Salbuespen gisa, Mankomunitatea osatzen duten udalerrien kanpoko erabiltzaileei, Tolosaldeko Mankomunitatearen aldez aurreko baimenarekin, eta Erregelamenduan ezarritako baldintza guztiak betez.

4.2.- Garbiguneak irekitzeko eta zerbitzua emateko ordutegia.

4.2.1.- Tolosako San Blas Garbigunea

San Blas Garbigunea irekitzeko ordutegia:

- Astelehenetik ostiralera: 9: 00-14:00 eta 15:00-17: 30.
- Larunbatetan: 9: 00-13:30.
- Abuztuan: astelehenetik larunbatera, 9: 00-13:30.
- Igandeak eta aste arteko jaiegunak: itxita

Kontratuaren xede den zerbitzua jendearen arretarako ordutegi berean emango da.

4.2.2.- Andoaingo Aranaztegiko garbigunea

Andoaingo Aranaztegiko Garbigunea irekitzeko ordutegia:

- Astelehenetik ostiralera 9: 00-12:30 eta 16:00-19: 00
- Larunbatetan, 9: 00-13:30.
- Abuztuan: astelehenetik larunbatera, 9: 00-13:30.
- Igandeak eta aste arteko jaiegunak: itxita

Hala ere, kasu horretan, kontratuaren xede den zerbitzua honako ordutegi honetan emango da:
- Astelehenetik ostiralera, 16:00etatik 19:00etara
- Larunbatetan 9: 00-13:30

Esleipendunak, gainera, behar diren giza baliabideak izan beharko ditu kontratu honen xede den zerbitzua Andoaingo Garbigunean eraginkortasunez gauzatzen dela bermatzeko, Mankomunitateko langileek Garbigunean izan ditzaketen gorabeherak estaltzeko, hala nola gaixotasunagatiko edo istripuagatiko bajak, lanaldi-murrizketak, baimenak, lan sindikalak, oporrak, jubilazioa eta behar bezala justifikatutako beste arrazoi batzuk, baita ustekabeko bajak eta absentismoa ere. Andoaingo Garbiguneko langileen absentzia edo baja horiek berehala bete beharko ditu esleipendunak. Lanpostua betetzeko, lanpostuarekin bat datozen kualifikazioa eta esperientzia duten langileak erabiliko dira.

Hala ere, Mankomunitateak garbiguneetako edozeinen hasierako ordutegia aldatu ahal izango du, zerbitzuaren ezaugarrien eta baldintzen arabera, baina horrek ez du esan nahi hasierako prezioa berrikusiko denik. Ordutegi-aldaketak kontratua ekonomikoki aldatzen badu, jendearentzat irekitako ordu-kopurua handitu edo murriztu delako, kontratua aldatu egingo da, kontratua aldatzeko administrazio-klausula zehatzen agirian ezarritakoari jarraituz.

4.3.- Hondakin onargarriak.

Etxean eta obra txikietako gremioek eta tailer txikiek (igeltseroak, iturginak, arotzak) sortutako hondakinak onartuko dira, baita saltokiek, ostalaritza-establezimenduek eta bulegoek sortutakoak ere.

Ez da industria-jatorriko hondakinik onartzen, ezta obra handietakorik ere. Hala ere, industria-jardueran sortutako hondakinak Garbigunean onartu ahal izango dira, betiere ekoizpen-prozesuaren edo industria-jardueraren ondoriozkoak ez badira, eta hondakinak hiri-hondakinen parekoak badira, eta Erregelamenduan adierazitako gainerako baldintzak betetzen badituzte.

Garbigune batean edo bietan onar daitezkeen hondakinen egungo zerrenda honako hau da:
- Lorezaintzako inausketa eta landare-hondakinak
- Papera eta kartoia: papera, kutxak eta kartoizko enbalajeak
- Metalak eta txatarra: ur-erradiadoreak, bizikletak, antenak, aulkiak, hondakin arriskutsurik eduki ez duten bidoiak, metalezko bainuontziak, metalezko harraskak, txorrotak, sukaldeko tresnak (zartaginak, kazolak...), errezel-barrak eta errailak, metalezko hodiak, etab.
- Harrizko eraikuntzako eta eraispeneko hondakinak (EEH), berrerabilgarriak, eraikuntzako eta etxeko konponketako obra txikietakoak: adreiluak, hormigoia, baldosak, plaketak, zeramikazko zoladurak, konketak, komunak, dutxa-platerak, teilak eta abar, amiantodun zuntz-zementuzko elementurik gabe.
- Eraikuntzako eta etxez etxeko konponketako obra txikietatik datozen harrizkoak ez diren eta tamaina handiko beste EEH batzuk: eskaiola, igeltsua, PVCzko leihoak, bainu-manparak, polikarbonato uhinduzko plakak, isolatzaile termikoak eta akustikoak, onduline, olanak, binilozko lurzoruak, asfaltozko oihalak edo beste batzuk.
- Birzikla ezin daitezkeen tamaina handiko tresnak: koltxoiak, somierrak, sofak, toldoak, gomak.
- Zur-hondakinak: zurezko altzariak (armairuak, aulkiak, mahaiak...), ateak eta leihoak, paletak, zurezko kaxak eta taulak, etab., kristalik, plastikorik, burdinarik eta bestelako hondakin desegokirik gabeak, gerora birziklatzea zailtzen dutenak.
- Filmeko plastikoa (LDPE): enbalaje-filmeko plastikoa, zumitzik, zakurik, sokarik eta bestelako hondakin desegokirik gabea, gerora birziklatzea zailtzen duena.
- Plastiko gogorreko hondakinak (HDPE, PP, PVC...), arriskutsuak ez direnak: fruta-kutxak, edukiontziak, ontziratu gabeko salgaientzako ontzi handiak (GRGak), loreontziak, jostailuak, pertsianak, hodiak, paratxokeak, hamakak, hozkailu eramangarria, kuboak, palangogoa, aterki-ontziak, loreontziak, loreontziak, aulkiak eta bestelako plastikozko altzariak.

- Porexa (poliestireno hedatua): poliespanezko kaxak, babes-enbalajeak, etab.
- Beira laua.
- Tresna elektriko eta elektroniko handiak (TEEH): hozkailuak, izozkailuak, garbigailuak, lehorgailuak, ontzi-garbigailuak, sukaldeko plakak, termo elektrikoak, olio-erradiadoreak, berogailuak, labeak, bitrozeramikak, aire girotuko aparatuak, saltzeko makinak, joko-makinak, 50 cm-tik gorako dimentsioarekin.
- Tresna elektriko eta elektroniko txikiak (TEEH): kontsumorako etxetresna elektriko txikiak, hala nola xurgagailuak, mikrouhinak, plantxak, txigorgailuak, frijigailuak, errotatxoak, kafeontziak, ile-lehorgailuak, sukaldeko irabiagailuak, balantzak, aizto elektrikoak, ilea mozteko aparatuak, hortzak eskuilatzeko gailuak, bizarra mozteko makinak, masaje-aparatuak, tresna elektrikoak (zulatzeko, zulatzeko, zulatzeko, zerratzeko, errematxatzeko, iltzatzeko, torlojutzeko, soldatzeko, soropila mozteko, etab.), josteko makinak, irratiak, bideokamerak, soinu- eta bideo-ekipoak, musika-tresnak, etab., 50 cm-tik beherako dimentsioarekin.
- Informatika- eta telekomunikazio-ekipo txikiak: mahai gaineko ordenagailuak monitorerik gabe, ordenagailu eramangarriak, periferikoak (sagua, teklatua), inprimagailuak, kalkulagailuak, fax-terminalak, telefono mugikorrak, haririk gabeko telefonoak, erantzungailu automatikoak, etab.
- Telebistak, monitoreak eta pantailak.
- Lanparak: fluoreszenteak, kontsumo txikiko bonbillak, LED bonbillak (harizpi- eta halogeno-bonbillak alde batera utzita)
- Pneumatikoak: industriakoak ez diren ibilgailuetatik kanpo
- Etxean sortutako hondakin arriskutsuak:
• Hondakin arriskutsuak eduki dituzten plastikozko ontziak (motor-olioa, lubrifikatzailea, etab.)
• Pinturak, bernizak, disolbatzaileak, kolak, desugertzaileak, agoarrasa, tinduak, zuraren babesleak eta abar eduki dituzten metalezko ontziak.
• Aerosolak
• Automobilgintzako olio erabilia
• Olio-iragazkiak
• Pilak eta metagailuak
• Automobilgintzako bateriak
• Pinturak
• Butano-, oxigeno- edo kanpin-bonbonak.
• Su-itzalgailuak
- Etxean sortutako hondakin ez-arriskutsuak:
• Beira hutsezko ontziak
• Metal, brick eta plastikozko etxeko ontzi arinak
• Erabilitako arropa
• Inprimagailuen toner- eta tinta-kartutxoak
• CDak, DVDak, bideo-zintak eta kasetteak.
• Erradiografiak

Mankomunitateak beretzat gordetzen du garbiguneetako edozeinetan onar daitezkeen produktuen zerrenda aldatzeko eskubidea, eskariaren eta sortzen diren beharren arabera.
4.4.- Hondakin onargarrien kopurua eta erabilera-mugak.

Garbigunea behar ez bezala erabil ez dadin, Mankomunitateak erabilera-mugak ezartzeko eskubidea izango du, bai aurkeztutako kantitateei dagokienez, bai erabiltzaile bakoitzak instalazioak erabiltzeko duen maiztasunari dagokionez, hondakinaren eta ekoizlearen arabera. Zehazki:

• 3500 kilo baino gutxiagoko APA duten ibilgailuei bakarrik utzi ahal zaie deskarga (udal-zerbitzuei izan ezik).
• Bolumena 2m3-ra mugatzen da, eta pisua 750 kilotara astean eta erabiltzaile bakoitzeko.

Kalkulu gisa, I. eranskinean Garbigune bakoitzean 2023an kudeatutako hondakinak agertzen dira.

4.5.- Hondakin onargarrien kudeaketan sartutako lanak.

Garbiguneko hondakinaren kudeaketak honako lan hauek barne hartzen ditu:

4.5.1.- Hondakina onartzea eta biltegiratzea.

Hondakina onartzeak eta gordetzeak honako alderdi hauek barne hartuko ditu:

Onarpen-irizpideak betetzea: Hondakina onartu aurretik, erabiltzaile bakoitzak entregatu nahi denaren edukia adierazi beharko du kontrol-postuan. Garbiguneko arduradunak, aitortutako kargaren, jatorriaren eta erabiltzaile-motaren arabera, onartu edo baztertu duen adieraziko du.

Hondakina onartzen ez bada, Garbiguneko arduradunak erabiltzailearen aurrean justifikatuko du hondakina ez duela onartzen, eta behar bezala kudeatzeko jarraitu beharreko jarraibideak adieraziko dizkio. Horrez gain, gertatutakoa mankomunitateko zerbitzu teknikoei jakinaraziko die eta erregistratu egingo du.

Hondakinaren biltegiko orientazioa: Garbiguneko arduradunak gordailuko leku eta edukiontzi egokietara bideratuko ditu erabiltzaileak, eta, aldi berean, eragiketa horiek behar bezala egiten direla zainduko du. Era berean, nahasterik ez dagoela, biltegia behar bezala egiten dela eta argibide-seinaleak egoera onean daudela aztertuko du.

Erantzukizun hori kontuan hartuta, esleipendunak azken kudeatzaileari entregatutako materialaren kalitatea ziurtatu beharko du, tratamendu-zentroetan sor daitezkeen ukapenei erantzunez eta behar bezala kudeatu arte sortzen diren gastuak bere gain hartuz.

Erantzukizun hori entregatutako hondakin guztiei dagokie, eta, bereziki, arriskutsuei.
Langileen laguntza hondakinen biltegian: Erabiltzaileak esleitutako edukiontzi bakoitzean utziko ditu materialak, edukiontzien izaera kontuan hartuta eta modu ordenatuan. Erabiltzaileak isurketa-eremua garbitu beharko du, hondakinak deskargatzeko prozesuan zikindu badu. Horretarako, esleipendunak garbiketa-tresnak eduki beharko ditu edukiontzien eremuan.

Garbiguneko langileek ahal duten neurrian lagundu beharko diete deskarga-eragiketetan hala eskatzen duten erabiltzaileei.

Hondakinen sarrera- eta irteera-erregistroa: Esleipendunak datuen kontrol bat eduki beharko du euskarri informatikoan, non hondakinen sarrera guztiak jasoko diren, gutxienez honako informazio honekin: hondakin mota, kantitatea, jatorria eta entrega-data.

Era berean, materialaren irteeren gaineko kontrol bera egingo da, gutxienez honako informazio honekin: hondakin mota, hondakinaren helmuga eta kudeatzailea, garraiolaria, kantitatea, irteera-data.

Kontratistak datuen kudeaketan eta baliabide telematikoen bidezko informazio-transakzioko prozesuetan lagunduko du, garraiatutako hondakin ez-arriskutsuak eta/edo arriskutsuak lekualdatzearekin lotuta.

4.5.2.- Hondakinak biltegiratzea

Hondakinak dagokien edukiontzietan utziko dira, dagokion hondakinaren kudeatzaileak finkatutako zehaztapenen arabera.

Kaietan jarritako edukiontziei esleitutako xedapenaren arabera, egunero zainduko da edukiontzi horiek behar besteko edukiera izan dezaten, garaiz deskarga daitezen, Garbiguneko geroko erabiltzaileei kalterik egin gabe.

4.5.3.- Erakunde kudeatzaileari bidaltzea.

Edukiontziak bete ondoren, hondakinak aldez aurretik ezarritako azken kudeatzaileari bidali beharko zaizkio. Horretarako, kontratistak mankomunitatea ematen duen kudeatzaile baimenduari bidaliko dio. Beraz, lehiaketa honen xedea ez da Garbigunean biltegiratutako hondakinak garraiatzea. Hondakinen jabetza Tolosaldeko Mankomunitateari dagokio.

Debekatuta dago bildutako materiala deskargatzea Tolosaldeko Mankomunitateak izendatutako berreskuratze-, birziklatze- edo ezabatze-zentroetatik kanpo.
4.5.4.- Materialak berrerabiltzea (Berrerabilgunea)

Garbigunearen helburu garrantzitsuenetako bat objektuak berrerabiltzea da, bereziki jostailuak, dekorazio-elementuak, liburuak, bizikletak, altzari txikiak eta etxetresna elektrikoak, etab. Horrela, bada, kontratistak lehentasuna emango dio Garbigunean entregatutako kontsumo-ondasunak edo tresnak berrerabiltzeari, materialak birziklatzeari baino, erabilera-egoera onean dauden objektuei bigarren aukera bat emateko helburuarekin. Arreta berezia jarriko da aipatutako objektuak gordailuan eta biltegiratzean, berrerabil daitezkeelakoan. Ez dira berrerabil daitezkeen objektutzat hartuko hondakin metalikoak, zurezkoak, plastikozkoak, ezta datu pertsonalak izan ditzaketen hondakin elektriko eta/edo elektronikoak ere.

Horretarako, Andoaingo Garbiguneak biltegiratze-gune bat du (Berrerabilgunea), eta bertan erreserbatu ahal izango dira, erabiltzaileek eskatuta, berrerabili ahal izateko funtzionalitate nahikoa duten objektuak.

Berrerabilguneak espazio-mugak dituenez eta berrerabil daitezkeen tresnak askotarikoak direnez, berrerabilpen-eremuaren funtzionamendua honako hau izango da:

- Objektu jakin bat nahi duten pertsonak Garbigunera joango dira eta Garbiguneko arduradunari eskatuko diote. Horretarako, aurrez aurreko eskabide-inprimakia bete beharko dute. Eskabidea elektronikoki ere aurkeztu ahal izango dute.
- Eskaera egiteko unean, eskatutako objektua eskuragarri badago eta Arriskuen Prebentzioko baldintza guztiak betez eskuratu badaiteke, berehala entregatuko zaio. Inola ere ez da baimenduko erabiltzailea edo Garbiguneko langileak edukiontzietara igotzea, edukiontzietan sartzea edo antzeko ekintzaren bat egitea, aurretik beste erabiltzaile batek utzitako objektu bat ateratzen saiatzeko.
- Eskaera egiteko unean objektua eskuragarri ez badago edo Arriskuen Prebentzioak eskuragarri ez badu, eskaera itxaronaldian geratuko da.
- Garbigunean eskatutako xedea lortu ondoren, eskatzaileari jakinaraziko zaio Garbigunera joan dadin. Eskatzaileak gehienez astebeteko epean jaso beharko du objektua. Epe hori igaro eta eskatzaileak ez badu objektua jaso, berrerabilpen-arlotik kenduko da eta birziklatu edo balorizatuko da.

Hala ere, Tolosako San Blas Garbiguneak ez du hondakinak berrerabiltzeko eremu espezifikorik (Berrerabilgunea), bilaketa-aukerak handitzeko eta entregatzeko epeak laburtzeko, itxaronaldian geratzen diren eskabideak San Blas Garbigunera ere bidaliko dira.

Prozedura honen arabera entregatutako objektuak eskatzaileak berak erabiltzeko baino ez dira izango, eta inola ere ezingo dira merkaturatu. Garbiguneko langileek ahalmena izango dute eskatutako helburuaren azken destinoari buruzko nahikoa bermerik ez duten eskabideak ukatzeko.

Eskatzaile bakoitzak hilero eskaera bakarra egin ahal izango du Mankomunitateko Garbigunean, eta ezin izango du bi aldiz gauza bera eskatu.

Eskatzaileek 18 urtetik gorakoak izan beharko dute, eta Tolosaldeko Mankomunitatea osatzen duten udalerriren batean erroldatuta egon beharko dute.

Tolosaldeko Mankomunitateak doan uko egiten dio Garbiguneko erabiltzaileek berrerabili nahi dituzten eta Berrerabilgunean uzten dituzten materialen titulartasunari.
4.6.- Inausketa birrindua banatzea.

Garbigunearen jardueraren barruan, etxeko edo komunitateko konpostajerako inausketa birrindua mankomunitateko erabiltzaileen artean banatzen lagunduko du esleipendunak.


5.- GARBIKETA ETA MANTENTZE-LANAK

Garbigune osoa egiteko eta mantentzeko neurriak zorroztu beharko dira, instalazioak, edukiontzien eta makinen eremua barne, erabilera-egoera onean, garbi eta segurtasunez.

Honako arlo hauen jarraipen zorrotza egingo da:
- Instalazioak (plataformak, hondakinak biltzeko eremuak, bulegoa, komunak, biltegia...) eta horien ingurunea egunero garbitzea, hondakinak uzteko eragiketetan, edukiontzien, kaiolen eta abarren joan-etorrietan edo haizeak edo euriak eramanda isuri daitezkeen zatiak kenduta. Horren barruan sartzen dira, halaber, inguruko zuhaitz edo landareetatik datozen hostoak, lokatza edo harri txikiak kentzea, euri-uren arekak eta kutxetak garbitzea, etab. Garbiketa-lanen barruan sartzen dira biltegia antolatu, ordenatu eta garbitzea ere.
- Kanpoaldea: garbigunearen kanpoaldea behar bezala garbituko da, eta leherketak eta abar kenduko dira. Halaber, instalazioaren inguruetan eta perimetroko itxituretan gerta daitezkeen isurketak kenduko dira.
- Berrerabiltzeko gunea: Andoaingo Berrerabilgunean dauden elementu guztiak behar bezala garbituko dira.
- Tolosako Garbiguneko instalazioaren oinarrizko mantentze-lanak: koipeztatzea, elementu metalikoak (txapa mugikorrak, kartelen euskarriak eta gurpiletarako jarritako topeak) margotzea (urtean behin), lan elektrikoak (bonbillak ordezkatzea, fluoreszenteak). Mantentze-lanen barruan, esleipendunak bere gain hartu beharko ditu edukiontzien identifikazio-seinaleen mantentze-lanak eta instalazioaren funtzionamendu normalerako beharrezkoak diren informazio-kartel guztiak.

6.- LANGILEAK
Esleipendunak une oro izango ditu zerbitzua emateko behar dituen langileak, Baldintza Teknikoen Agiri honetan eta aurkeztutako proposamenean deskribatutako jarraibideen eta zehaztapenen arabera.

Gainera, zerbitzuaren buru eta arduradun nagusi gisa kontrataren alderdi guztietan erabakiak hartzeko gaitasun nahikoa duen pertsona bat egon beharko da. Pertsona horrek harreman zuzena izango du Mankomunitateko Zerbitzu Teknikoarekin.

Esleipendunak behar diren giza baliabideak izan beharko ditu kontratuaren xede den zerbitzua une oro eraginkortasunez gauzatzen dela ziurtatzeko eta aldi baterako egoerak betetzeko, hala nola gaixotasunagatiko edo istripuagatiko bajak, baimenak, sindikatu-lanak, oporrak eta behar bezala justifikatutako beste arrazoi batzuk, baita ustekabeko bajak eta absentismoa ere. Kontratistak berehala bete beharko ditu langileen absentzia edo baja horiek, kontuan hartuta beti eduki beharko direla langileak Garbigunean hura irekitzen den bitartean.

Aurrekoa kontuan hartuta, lizitatzaileek, beren proposamenetan, kontratatutako zerbitzuak eraginkortasunez egiteko behar diren langileak aurreikusteko proposamen bat aurkeztu beharko dute, baita langileak ordezkatzeko plan bat ere. Lanpostu bakoitzean bete beharreko eginkizunak eta lanpostu hori betetzen duen pertsona bakoitzaren lanbide-kategoria zehaztuko dituzte.

Zerbitzuari atxikitako langileek, betetzen duten lanpostuagatik normalean zerbitzuaren erabiltzaileekin harremanak izan behar badituzte, Euskal Autonomia Erkidegoko bi hizkuntza ofizialak badakizkitela egiaztatu beharko dute. Betekizun hori ezinbestekoa izango da bere eginkizunak betetzeko.

Bestalde, langileek gutxieneko kalifikazio bat izan beharko dute, sarrerak eta irteerak kontrolatzeko programa informatikoak erabiltzeko, eta haien funtzionamendua arautzen duten ordenantzen berri izan beharko dute, Garbiguneko erabiltzaileei behar bezala informatzeko.

Langileek etengabeko prestakuntza izango dute hondakinen kudeaketan, ingurumenari buruzko araudian eta garbiguneen funtzionamendu egokiari buruzko protokoloan. Esleipendunak 15 prestakuntza-ordu inbertitu beharko ditu, gutxienez, edozein langile berri zerbitzuan hasi aurretik, bai eta sentsibilizazioko eta prestakuntzako 8 ordu urtean ere, Garbigunearen garrantziari eta funtzio sozialari eta haren kudeaketarekin lotutako alderdi tekniko guztiei dagokienez. Kontratan zehar, mankomunitateak edozein unetan eskatu ahal izango dio esleipendunari prestakuntza-betekizuna betetzeko eta justifikatzeko.

Prestakuntza hori aprobetxamendu-ziurtagiri baten bidez egiaztatu beharko da, eta bertan adierazi beharko da zenbat ordu, data eta pertsona edo erakundek eman duen ikastaroa kontratua sinatzen denetik edo, hala badagokio, langile berri bat plantillan sartzen denetik 3 hilabeteko epean.

Lizitatzaileek prestakuntza-programa adierazi beharko dute eta eman beharreko prestakuntzak labur-labur deskribatu beharko dituzte, prestakuntza horien arduradunak adierazita. Enplegatuei eman beharreko etengabeko prestakuntza-plan horren garapena irizpide subjektiboen atalean baloratuko da.

Esleipendunak Mankomunitateari jakinarazi beharko dio Garbiguneko langileen edozein aldaketa.

Zerbitzu horretan diharduten langile guztiek behar bezala uniformatuta egon beharko dute, eta garbitasunaren eta txukuntasunaren itxura egokia eskaini beharko dute. Jantzien kantitatea eta kalitatea finkatu beharko dira, hitzarmen kolektiboetan adostutakoaren arabera.
Tolosaldeko Mankomunitateak ez du harreman juridikorik, lan-arlokorik edo bestelakorik izango esleipendunaren langileekin, kontratua indarrean dagoen bitartean, ezta kontratua amaitzean ere. Esleipendunaren kontura izango dira lehiaketa honetan sortzen diren betebehar, kalte-ordain eta erantzukizun guztiak.

Greba edo enpresa-gatazka gertatuz gero, Mankomunitateak edo beste erakunde eskudun batzuek ezartzen dituzten gutxieneko zerbitzuak bete eta gauzatu beharko ditu.

Laneko arriskuen prebentzioari buruz indarrean dagoen araudia eta laneko segurtasunari eta osasunari buruzko gainerako legeria zorrotz beteko dira. Kontratistak betebehar horiek ez betetzeak ez dakar inolako erantzukizunik administrazioarentzat.

Enpresa esleipenduna izango da bere langileen eta azpikontraten segurtasunaren, laneko arriskuen prebentzioaren eta osasunaren arloko jardueren arduraduna.

Enpresa esleipendunaren prebentzio-antolamenduak Laneko Arriskuen Prebentzioari buruzko azaroaren 8ko 31/1995 Legean eta Prebentzio Zerbitzuen Erregelamendua onartzen duen urtarrilaren 17ko 39/1997 Errege Dekretuan xedatutakoa bete beharko du.

Enpresa esleipendunak Tolosaldeko Mankomunitateari aurkeztuko dio bere segurtasun- eta osasun-sistemaren antolaketa, zerbitzuak garatzeko. Honako hauek jasoko ditu: aplikatu beharreko dokumentazioa eta legeria, prebentzio-antolamendua, ezbehar-tasa kontrolatzeko sistema eta enpresa-jarduerak koordinatzeko sistema.

Tolosaldeko Mankomunitateko langileek segurtasun-ikuskapenak egin ahal izango dituzte kontratatutako zereginetan, eta enpresa kontratistei argibideak eman ahal izango dizkiete arriskuak prebenitzeko. Horretarako, ahozko oharrak, zerbitzuak ematen dituzten instalazioetako arriskuen ebaluazioak entregatzea, lan-jarraibideak ematea edo egokitzat jotzen duen beste edozein bitarteko erabili ahal izango dute.

Enpresa esleipendunak ziurtatu behar du bere langileek (bertakoek edo azpikontratatuek) behar besteko prestakuntza eta informazioa dutela bere lan-arriskuei buruz, egin beharreko prebentzio-neurriei buruz, bai eta norbera eta taldea babesteko beharrezko ekipamendu homologatuak ere. Halaber, langileei jakinarazi beharko die zer arrisku eta prebentzio-neurri hartu behar diren lanak egin beharreko instalazioetan. Langileek kontratuaren xede diren lanak egiteko berariazko baimena izan beharko dute. Era berean, enpresa esleipendunak beharrezko neurriak hartu beharko ditu neurri horiek langile guztiek ezar ditzaten.

Enpresa esleipendunak arduradun bat izendatuko du, une bakoitzean kontratu honen inguruan egiten ari diren prebentzio- eta zuzenketa-lan guztiak segurtasun- eta osasun-arloan kontrolatzeko eta gainbegiratzeko, eta une oro bermatuko du enpresakoak ez diren baina noizbehinka edo etengabe lotuta dauden ondasunen eta pertsonen segurtasuna, bai eta mankomunitateak segurtasun- eta osasun-arloan egiten dituen eskakizunei berehala erantzungo diela ere.

Izendatutako pertsonaren ardura izango da lanak egiteak eragin diezaiekeen pertsonen eta ondasunen (enpresarenak zein besterenak) segurtasun osoa bermatzeko beharrezko jarraibideak ematea.
7.- KONTROL-SISTEMA

Proposatutako antolamenduaren barruan, lizitatzaileek gailu arinak aurreikusi beharko dituzte mankomunitateak eskatutako datu guztiak garaiz emateko, egindako lanak justifikatzeko eta kontratatutako zerbitzuari buruz eta zerbitzuaren ustiapenarekin zerikusia duen edozein alderdiri buruz egoki iritzitako kontrolak egiteko. Gailu eta sistema horiek bateragarriak izango dira mankomunitateak erabilgarri dituenekin, informatikoak edo bestelakoak izan.

Esleipendunak, gainera, beharrezkoak diren baliabideak izan beharko ditu une oro mankomunitatearekin komunikazio-sistema arin eta eraginkor bat (telefono mugikorra, posta elektronikoa...) ziurtatzeko.

Kontratatutako zerbitzua mankomunitatearen ikuskapenaren eta zaintzaren mende egongo da etengabe, eta mankomunitateak egokitzat jotzen dituen berrikuspenak egin ahal izango ditu edozein unetan eta lekutan. Mankomunitateak agindu eta jarraibide zehatzak eman ahal izango ditu, egindako ikuskapenaren arabera. Agindu eta jarraibide horiek nahitaez bete beharko ditu kontratistak.

Esleipendunak hileko txosten osoa eta xehatua aurkeztu beharko du hilabete bakoitzeko lehen astean, Garbigunearen kudeaketari buruzko datuekin, hala nola Garbigunearen erabiltzaile kopurua eta mota, horien ezaugarriak, irteera kopuruak, gorabeherak, etab. Bidali beharreko formatua, euskarria eta informazioa, dagokionean, mankomunitateko zerbitzu teknikoak eta esleipendunak zehaztuko dituzte.

Hileroko txosten hori aurkeztea ezinbesteko baldintza izango da mankomunitateak hilabete horri dagokion hileko ziurtagiria ordain dezan.

Kontratistak edozein unetan erakutsi beharko ditu mankomunitateak eskatzen dizkion agiri guztiak, eta, bereziki, gizarte-aseguruei, lan-istripuei, aseguru-polizei, instalazioei eta materialari buruzkoak, eta, oro har, mankomunitateari edozein erantzukizun subsidiario saihesteko jarduera guztiak baimendu beharko ditu.

Esleipenduna behartuta dago mankomunitateak zerbitzuari buruz agintzen dizkion txosten eta azterlan guztiak prestatzera.
8.- GARBIGUNEKO INSTALAZIOEN ETA EKIPAMENDUEN DESKRIBAPENA
Tolosaldeko Mankomunitateak kontratistaren esku jarriko ditu garbigunean dauden instalazioak, zerbitzua eman ahal izateko. Instalazioek Garbiguneko arretarako langileentzako bulegoa, aldagela, komuna, dutxa eta biltegia dituzte.


Lizitatzaileek instalazioak bisitatu ahal izango dituzte, Mankomunitateari aldez aurretik idatziz eskatuta. Mankomunitateak bisita bakarra hitzartuko du interesa duten lizitatzaile guztientzat.


Kontratistak, bere kontura, egokitzat jotzen dituen aldaketa eta hobekuntza teknikoak egin ahal izango ditu, Mankomunitateko Zerbitzu Teknikoak baimena eman ondoren.


Zerbitzua ematearekin zerikusia duten lanetan erabiltzearen ondoriozko erantzukizun guztiak kontratistaren kontura izango dira.


Kontratista behartuta dago bere eskura jarritako instalazio guztiak garbitasun- eta kontserbazio-egoera onean egotera. Instalazioen kontserbazio- eta funtzionamendu-egoera aldian-aldian ikuskatuko dute mankomunitateko langileek, garbiketa- eta oinarrizko mantentze-lanen eraginkortasuna egiaztatzeko. Kontratistak ikuskapen-lan horiek erraztu, eskatutako datuak eman eta eskatzen zaizkien kontrol-probak egin beharko ditu. Egindako ikuskapenetik ondorioztatzen bada garbiketa- eta mantentze-lanak ez direla behar bezala egiten edo gaizki egiten direla, agindu ahal izango du exekutatzeko edo zuzentzeko, kontratistaren kontura.


Instalazioen oinarrizko mantentze-lanak direla-eta sortzen diren gastu guztiak kontratistaren kontura izango dira.


Esleipena egiteko unean, Garbigunean erabilgarri dauden eta esleipendunaren esku dauden elementu, tresna eta tresna guztien inbentarioa egingo da. Kontratistak ekipoak, makinak eta, oro har, hondatzen diren instalazio finkoen edozein osagai konpondu beharko ditu.


Instalazio finkoak erabiltzeagatik sortzen diren gastu guztiak (ur-hornidura, elektrizitatea, telefonoa, ur zikinen eta hondakinen kudeaketa, etab.) Tolosaldeko Mankomunitatearen kontura izango dira.


Kontratua amaitzean, kontratistak mankomunitateari itzuli beharko dizkio higiezina eta haren edukia (makinak, altzariak, ekipo elektronikoak, etab.), kontratuaren hasieran jaso dituen egoera berean, kontuan hartuta erabilera normal batek eta denborak aurrera egin ahala eragin ahal izan duen narriadura.


Kontratistak, kontratua edo haren luzapenak amaitu baino hiru (3) hilabete lehenago, instalazioak mantentzeko eta behar bezala kontserbatzeko betebeharra betetzen duela bermatzeko, mankomunitateak egoki iritzitako esku-hartze teknikoa egingo du, eta kontratistaren kontura egingo ditu, azken hiru hilabeteetan, hautemandako eta erabilera eta mantentze arduratsuaren ondoriozko narriadura normala gainditzen duten kalte guztiak.

9.- ZERBITZUARI BURUZKO BESTE ALDERDI BATZUK

Garbiguneko langileek aurki ditzaketen balio-objektuak mankomunitateko zerbitzu teknikoaren esku utzi beharko dira, gero jabeak direla egiaztatzen dutenei itzultzeko.

Arduragabekeriaren edo zuhurtziagabekeriaren ondorioz objektu pertsonalak (hala nola giltzak, diru-zorroak, erlojuak, bitxiak, askotariko dokumentazioa, etab.) erortzen badira edo nahi gabe entregatzen badira zerbitzuaren esku jarritako hondakinen barruan edo horiekin batera, eta jasota badago oraindik ez direla materiala biltegiratzeko instalazioetan entregatu, esleipendunak laguntza osoa emango du objektu horiek berreskuratzeko, Mankomunitateko Zerbitzu Teknikoak emandako moduan.

Garbigunearen ardura duten langileek instalaziorako ezartzen diren segurtasun-arauak betearazi beharko dizkiete etorkizuneko erabiltzaileei, haien segurtasuna zainduz eta edozein istripu saihesteko neurri guztiak hartuz.

10. MEMORIA TEKNIKOA

Lizitatzaileek MEMORIA TEKNIKOAN zehaztuko dituzte, xehetasun guztiekin, antolaketa- eta plangintza-proiektua, baliabide materialak eta langileak, eta gutxienez honako atal hauek garatuko dituzte:

• Antolamendu orokorra eta jarduteko protokoloa, hondakinak jaso, identifikatu eta sailkatzeko.
• Edukiontziak kentzeko eta garraiatzeko zerbitzuak koordinatzea bilketa-enpresekin.
• Andoaingo Garbiguneko Berrerabilgunean berrerabilera sustatzea.
• Instalazioak garbitzeko plana, jarduteko protokoloa.
• Oinarrizko mantentze-plana, jarduteko protokoloa.
• Zerbitzuaren plangintza, aurreikusitako dimentsionamenduan eta errendimenduetan oinarrituta. Zuzeneko eta zeharkako langileak, ordezkapen-plana, absentismoa eta langileen oporrak. Bete beharreko eginkizunak eta lanbide-kategoria. Prestakuntza- eta sentsibilizazio-plana. Hitzarmen kolektiboa aplikatzea.
• Aurreikusitako zerbitzuaren jarraipena eta kontrola egiteko sistema.
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