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Zaratamoko Udala

Bizkaia
BALDINTZA TEKNIKOEN AGIRIA, PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
ZARATAMOKO UDALERRIAN PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO

ABANDONATUTAKO ETA GALDUTAKO
ETXEKO ANIMALIAK BILTZEKO ETA
FELINA-KOLONIAK KUDEATZEKO
ZERBITZUAREN KONTRATUA
ESLEITZEKO.

Kontuan hartuta, batetik, Animalien Eskubideak
eta Ongizatea Babesteko martxoaren 28ko
7/2023 Legearen 22. artikulua; bestetik, Etxeko
Animaliak Babesteko ekainaren 30eko 9/22
Legearen 14.1 artikulua, eta, azkenik, Euskal
Autonomia Erkidegoan txakurrak edukitzeari
buruzko Dekretua aldatzen duen martxoaren
24ko  44/2020 Dekretuaren  zortzigarren
artikulua, udalari dagokio abandonatutako eta
galdutako etxeko animaliak (txakurrak eta
katuak) biltzea, bai eta, identifikatuta egon
arren, edukitzaileen kontrolik gabe dabiltzanak
ere, eta atxiki egiten ditu titularrek berreskuratu
edo laga arte.

Era berean, bai Animalien Eskubideak eta
Ongizatea Babesteari buruzko martxoaren
28ko 7/2023 Legearen 39. artikuluak, bai
Euskadiko Etxeko Animaliak Babesteari
buruzko ekainaren 30eko 9/22 Legearen 28.
artikuluak ezartzen dutenez, udalak arduratuko
dira hiriko felina-koloniak kudeatzeaz, CER
metodoa (harrapatzea, esterilizatzea eta
itzultzea) aplikatuz.

1. ZERBITZUAREN EREMUA

Zerbitzua Zaratamoko udal-mugartean emango
da, eta honako hauek barne hartuko ditu:

1) Abandonatutako edo galdutako
animaliak (etxeko txakurrak eta katuak)
jaso eta garraiatzea. Inola ere ez da
animaliarik jasoko, ez partikularrik, ez
animaliaren jabea duen animaliarik.

2) Jabetza partikularrean dauden
abandonatutako animaliak jasotzea eta
ostatu ematea, baldin eta Udalak hala
agintzen badu higiene-,

DE SERVICIO DE RECOGIDA DE ANIMALES
DOMESTICOS ABANDONADOS Y
EXTRAVIADOS Y GESTION DE COLONIAS
FELINAS EN EL MUNICIPIO DE ZARATAMO

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 22
de la Ley 7/2023, de 28 de marzo, de proteccion
de los derechos y el bienestar de los animales;
el articulo 14.1 de la Ley 9/22, de 30 de junio,
de Proteccion de los animales domésticos y el
articulo octavo del Decreto 44/2020, de 24 de
marzo, de modificacion del Decreto sobre
tenencia de animales de la especie canina de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco,
corresponde al Ayuntamiento la recogida de
animales  domésticos  abandonados y
extraviados (perros y gatos),y de aquellos que
aun portando su identificacibn vaguen
libremente sin control de sus poseedores,
reteniéndoles hasta que sean recuperados por
sus titulares o cedidos.

Asimismo, tanto el articulo 39 de la Ley 7/2023,
de 28 de marzo, de proteccién de los derechos
y el bienestar de los animales como el articulo
28 de la Ley 9/22, de 30 de junio, de Proteccion
de los animales domésticos de Euskadi,
establecen que los Ayuntamientos seran los
responsables de la gestién de colonias felinas
urbanas, que se realizardn a través de la
aplicacion de método CER (Captura,
Esterilizacion y Retorno).

1. AMBITO DEL SERVICIO

El servicio se prestard dentro del Término
municipal de Zaratamo, e incluira:

1) Recogida y transporte de animales
abandonados y/o extraviados (perros y
gatos domésticos). En ningun caso se
recogerdn animales a particulares, o
animales con duefio/a que pretendan
deshacerse del animal.

2) Recogida y alojamiento de los animales
abandonados que se encuentren en
propiedad  particular, cuando el
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osasungarritasun-, segurtasun-, ordena Ayuntamiento lo determine por razones
publikoko, herritarren segurtasuneko de higiene, salubridad, seguridad, orden
eta antzeko arrazoiengatik, edo publico, seguridad ciudadana vy
animalia horiek arriskutsuak izan semejante 0 cuando se trate de
badaitezke biztanleentzat. animales que pudieran causar peligro a

la poblacién.

3) Etxeko animalia hilak bide publikotik o) Recogida de lavia publica de animales

jasotzea eta ondoren erraustea domesticos muertos 'y  posterior

. . incineracion de los mismos.
4) Epailearen edo udal-agintaritzaren

aginduz zehazten diren animaliak 4) Recogida de aquellos animales que se
biltzea, modu subsidiarioan betearaztea determinen por orden judicial o de la
edo animaliak konfiskatzea, Udalak autoridad municipal, gjecucion
ezarritako  kautelazko  neurri  edo subsidiaria o incautacion de animales
zehapen osagarri gisa. como medida cautelar o sancién

accesoria ejecutada por el
Ayuntamiento.

5) Bildutako animalien ostatua, zaintza eta
mantenua, haien ongizatea eta
esterilizazioa ziurtatzeko beharrezkoak
diren tratamenduak barne.

5) Alojamiento, cuidado y manutencion de
los animales recogidos, incluyendo los
tratamientos que fueran necesarios
para asegurar su bienestar asi como su
esterilizacion.

6) Kolonietako katuen CER-a 6) CER de los gatos pertenecientes a las

colonias
_ 7) Bildutako animalien adopzioak 7) Favorecer y fomentar de forma propia o
bultzatzea eta sustatzea, bere kabuz convenida con asociaciones protectoras
H edo babes-elkarteekin adostuta. las adopciones de animales recogidos

do electronicamente.

8) Gestiones administrativas y de atencion
8) Kudeaketa administratiboak eta jendeari al pablico
arreta ematekoak

2. ZERBITZUA EMATEKO MODUA 2. FORMA DE PRESTACION DEL
SERVICIO

Plegu honen xede den zerbitzua deskribatzeko, A efectos de describir el servicio objeto del

etxeko animaliak bildu eta zaintzeko zerbitzua presente pliego se diferenciara la prestacion del

eta kolonia felinak sortu eta kudeatzeko servicio de recogida y custodia de animales

zerbitzua bereiziko dira. domeésticos y la prestacion del servicio de
creacion y gestion de colonias felinas.

2.1. ETXEKO ANIMALIAK BILTZEA ETA 2.1. RECOGIDA Y CUSTODIA DE
ZAINTZEA ANIMALES DOMESTICOS

pel de este documento tendréd la
i sinatutako dokumentua / Doc

2.1.1. ARAU OROKORRAK

1. Esleipenduna arduratuko da edozein
txakur edo katu solte, galdua edo bide

2.1.1. REGLAS GENERALES

1. El adjudicatario se responsabilizara de la
recogida de cualquier perro, o gato suelto,
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publikoan Zaratamoko udal-mugarteko jabeen
kontrolik ~ gabe daudenak  jasotzeaz,
arriskutsuak izan daitezkeen txakurrak barne.
Horretarako, zerbitzua behar bezala betetzeko
beharrezkoak diren baliabide propioak edo
bestelakoak erabiliko ditu.

2. Enpresa esleipendunak udal-zerbitzuko
langileek  eskatuta soilik egingo ditu
harrapaketak. Erakunde esleipenduna animalia
edo animaliak dauden lekura joango da, jaso,
lekuz aldatu eta, ondoren, hartu eta zaintzeko.

3. Zerbitzua modu jarraituan emango da
eguneko 24 orduetan, urteko egun guztietan,
jaiegunak barne. Abisua jasotzen denetik
enpresako langileak eskatutako lekura joaten
diren arte, ezin izango da 2 ordu baino gehiago
igaro.

4. Erantzundako abisu bakoitzetik lan-
parte bat egingo da, gutxienez honako hauek
zehaztuta:

— Abisua jaso den eguna eta ordua.

— Eskatutako lekura iristeko ordua.

— Egindako esku-hartzea.

— Zerikusia duen animaliaren ezaugarriak.
— Inplikatutako animaliaren egoera.

— Abisuari emandako konponbidea.

5. Era berean, enpresa esleipendunaren
betebeharra izango da abandonatutako
animaliak eta jabetza partikularrean daudenak
jasotzea eta ostatu ematea, baldin eta Udalak
hala agintzen badu higiene-, osasungarritasun-
eta segurtasun-arrazoiengatik, ordena
publikoagatik, herritarren lasaitasunagatik eta
antzekoengatik, edo animalia arriskutsuak eta
aplikatu beharreko araudian jasotako beste
kasu batzuk badira. Kasu horietan, animaliak
animaliaren titularraren kontura jaso eta
hartuko dira.

6. Enpresa, udal-teknikariarekin
lankidetzan, galdutako, jasotako eta
instalazioetan ostatatutako animalien jabeen

perdido o de aquellos que se encuentren en la
via publica sin el control de sus propietarios en
el término municipal de Zaratamo, incluidos los
Perros Potencialmente Peligrosos. Para ello
utilizard los medios propios u otros que sean
necesarios para el adecuado cumplimiento del
servicio.

2. La empresa adjudicataria efectuara las
capturas unicamente a instancias del personal
del servicio municipal. La entidad adjudicataria
acudira a la zona donde se encuentre el animal
0 los animales para su recogida, traslado y
posterior acogida y custodia.

3. El servicio se prestara de forma continuada
durante las 24 horas del dia, todos los dias del
afio, incluso los festivos. Desde la recepcion del
aviso hasta que el personal de la empresa se
persone en el lugar requerido no podra
transcurrir un tiempo superior a 2 horas.

4. De cada aviso atendido se elaborara un parte
de trabajo en el que se especifique al menos:

— La fecha y hora de recepcion del aviso.
— La hora de llegada al lugar requerido.
— La intervencion realizada.

— Las caracteristicas del animal implicado.

— El estado en el que se encuentra el animal
implicado.

— La solucion dada al aviso.

5. Asimismo, sera obligacion de la empresa
adjudicataria, la recogida y alojamiento de los
animales abandonados y que se encuentren en
propiedad particular, cuando el Ayuntamiento
asi lo determine por razones de higiene,
salubridad y seguridad, orden publico,
tranquilidad ciudadana y semejantes o cuando
se trate de animales peligrosos y otros
supuestos contemplados en la normativa
aplicable. En estos casos, la recogida y
albergue de los animales se realizara a costa
del titular del animal.

6. La empresa en colaboracion con la persona
técnica municipal facilitara la identificacion de
las personas duefias de animales extraviados,
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identifikazioa erraztuko du, identifikaziorik ez
badute, Udalak dagokion zehapen-espedientea
ireki dezan.

7. Hilero, lan-parte horien laburpen-
txostena egingo da, eta udalean aurkeztuko da.
Bertan, agiri bidez justifikatuko dira animaliekin
izandako mugimendu guztiak (lagapenak,
berreskuratzeak, errausketak, baimendutako
kudeatzaileari gorpuak entregatzea,
esterilizazioak, gauzatzeko zain, etab.). Urtero,
ekitaldi bakoitzaren amaieran, txosten bat
egingo da, eta, bertan, gertatutako gorabehera
guztiak jasoko dira, bai eta aurreko urteekiko

konparazioak ere, sarrerei, irteerei,
identifikazioei, larrialdi-zerbitzuei, harrera-
zentroan egondako egunei, errausketei,

sexuaren arabera egindako esterilizazioei eta
abarri buruz.

8. Harrapaketa etxeko animaliei ahalik eta
zigor txikiena eragiten dieten legezko
bitartekoen bidez egingo da; garraioa,
harrapatutako animaliaren ongizatea
bermatzen duten baldintzetan, gordailu-
instalazioetaraino.

9. Udalak beharrezkotzat jotzen dituen

txostenak egiteko eskatu ahal izango dio
enpresa esleipendunari, zerbitzuaren inguruan
sortzen diren gorabeherak izapidetu eta
ebazteko.

10. Lagatako txakur eta katu guztiak behar
bezala identifikatuta entregatuko  dira,
erregistratutako mikrotxiparekin eta, txakurren
kasuan, txakurrak identifikatzeko agiri ofizial
eguneratuarekin.  Enpresa  esleipenduna
arduratuko da animalia adoptatzen duen
pertsonak bere burua identifikatzeaz, legezko
baldintzak betetzeaz eta animaliak lagatzeko
dokumentu espezifikoa sinatzeaz.

11. Animalia bat atxikitzeko gehieneko
epeak 7 edo 15 egunekoak izango dira,
identifikatutako edo identifikatu  gabeko
animaliak diren kontuan hartuta, agindu judizial

recogidos y albergados en sus instalaciones
que carezcan de identificacion para que se
proceda por parte del Ayuntamiento a la
apertura del correspondiente expediente
sancionador.

7. Mensualmente se elaborara un informe
resumen de estos partes de trabajo que sera
presentado en el Ayuntamiento. En el mismo se

justificaran  documentalmente  todos  los
movimientos habidos con los animales
(cesiones, recuperaciones, incineraciones,

entrega de cadaveres a gestor autorizado,
esterilizaciones, pendientes de materializar,
etc.). Con caracter anual y al final de cada
ejercicio se elaborara un informe en el que
queden reflejadas todas las incidencias
producidas, asi como comparativas con afos
anteriores, acerca de entradas, salidas,
identificaciones, servicios de urgencia, dias de
estancia en el centro de acogida,
incineraciones, esterilizaciones practicadas por
sexo, etc.

8. La captura se hara por medios legales que
inflijan el menor castigo posible a los animales
domésticos; el transporte, en las condiciones
gue aseguren el bienestar para el animal
capturado hasta las instalaciones de depdsito.

9. ElI Ayuntamiento podra solicitar de la
empresa adjudicataria que emita los informes
gue estime necesarios con el objeto de tramitar
y resolver las incidencias que se susciten en
relacion al servicio.

10. Todos los perros y gatos cedidos seran
entregados debidamente identificados con
microchip registrado y, en el caso de los perros,
con documento oficial de identificacion canina
actualizado. La empresa adjudicataria se
responsabilizara de que la persona que adopte
el animal se identifique, cumpla los requisitos
legales, y firme el documento especifico para la
cesion de animales.

11. Los plazos méximos de retencion de un
animal seran de 7 dias u 15 dias segun se trate
de animales identificados o no identificados,
salvo en el supuesto de animales decomisados
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bidez konfiskatutako animalien edo udal-
agintaritza eskudunaren kasuan izan ezik; kasu
horretan, atxikipen-epea luzatu egingo da
administrazio-prozedura ebatzi arte.

12. Enpresa esleipendunak errolda bat
egingo du adopzioan emandako animaliekin.

13. Kontratua gauzatzeko lehenengo bi
hilabeteen barruan, enpresa esleipendunak
webgune bat sortu beharko du (halakorik ez
badute), udalerrian jasotako txakurrak eta
katuak ikusteko eta herritarrek berreskuratu
edo adoptatu ahal izateko. Orria hilero
eguneratu beharko da, gutxienez, zentroan
egiten diren animalien mugimenduekin, eta,
identifikazio-datuekin batera, animalien
koloretako argazki bat sartu beharko da,
animalien oinarrizko datuekin (adina, arraza,
osasun-egoera, etab.).

2.1.2. IDENTIFIKATUTAKO ANIMALIEI
DAGOKIENEZ JARDUTEKO ARAUAK

Mikrotxip bat ezarrita dutenak dira, eta, gainera,
datu-base autonomiko batean erregistratuta
daude titular baten izenean. Enpresa
esleipendunak gune zoologikoaren erregistroan
idatziko ditu, gune zoologikoei buruzko
apirilaren 11ko 81/2006 Dekretuaren arabera.

Jabeari animalia jaso eta atxiki dela
jakinarazten zaionetik, zazpi egun izango ditu

animalia  jasotzeko. Horretarako, honela
jokatuko da:

1. Enpresa esleipenduna telefonoz
harremanetan jarriko da Animaliak

Identifikatzeko Erregistro Orokorrean edo,
halakorik ezean, Euskal Autonomia Erkidegoko
txakurren erregistroan jasota dagoen jabeak
emandako telefono-zenbakira. Harremanetan
jartzea lortzen bada, animalia jasotzeko data
eta ordua hitzartuko dira, eta gune zoologikoko
erregistro-liburuan  jasoko da. Telefonoz
komunikatu ezin bada edo jabeak ez badu
aurreikusitako egunean eta orduan jasotzen, 2.
puntuaren arabera jokatuko da.

por O6rdenes judiciales o de la autoridad
municipal competente en el que el plazo de
retencion se ampliara hasta que se resuelva el
procedimiento administrativo.

12. La empresa adjudicataria elaborard un
censo con los animales dados en adopcion.

13. Dentro de los dos primeros meses de
ejecucion del contrato la empresa adjudicataria
debera crear (en el caso de que no dispongan
de la misma) una pagina web, en la que se
pueda visualizar los perros y gatos recogidos en
el municipio y que puedan ser recuperados y/o
adoptados por la ciudadania. La pagina debera
actualizarse al menos mensualmente con los
movimientos de animales producidos en el
centro, debiéndose incluir, junto a los datos de
identificacién, una fotografia en color de los
mismos, incluyendo los datos basicos (edad,
raza, estado de salud etc.) de los animales.

2.1.2. REGLAS DE ACTUACION EN
RELACION A ANIMALES IDENTIFICADOS

Son aquellos que tienen implantado un
microchip y ademas estan registrados en una
base de datos autondémica a nombre de una
persona titular. Seran anotados por la empresa
adjudicataria en el registro del nlcleo zooldgico
de acuerdo con el Decreto 81/2006, de 11 de
abril, de nucleos zoologicos.

Desde que se notifique a la persona propietaria
gue su animal ha sido recogido y retenido,
dispondra de siete dias para recogerlo. Para
ello, se procedera de la siguiente forma:

1. La empresa adjudicataria contactara
telefonicamente al numero de teléfono
suministrado por la persona propietaria que
consta en el Registro General de Identificacion
Animal, o en su defecto registro de perros de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco. Si se
consigue contactar, se concertara una fecha y
hora para recoger el animal que sera
consignada en el libro de registro del ndcleo
zooldgico. En el caso de que no se pueda
comunicar telefonicamente o la persona
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2. Udalak gutun ziurtatu hartu-agiridun
bidez jakinaraziko du. Jakinarazpena jasotzen
den egunean hasiko da zenbatzen animalia
jasotzeko duen 7 egun naturaleko epea.
Jakinarazpenak emaitzarik lortzen ez badu, 3.
puntuaren arabera jokatuko da.

3. Udalak Estatuko Aldizkari Ofizialean eta
udalaren  webgunean  argitaratuko  du.
Argitaratzen den egunetik aurrera, 7 eguneko
epea izango du jabeak animalia jasotzeko.

Animalia ez bada jasotzen 7 eguneko epean,
eskuratu ahal izango da, hala eskatzen duen
eta animaliaren egoera administratiboa eta
sanitarioa erregularizatzen duen partikularrari
laga ahal izango zaio, animaliak babesten
dituzten elkarteei eskaini ahal izango zaie hura
adoptatu ahal izateko, eta, azken batean,
eutanasia-hilketa egin ahal izango da.

Animalia lagatu egiten bada titular berriaren
izenean erregistratuko da, jabea aldatuz. EAEn
erroldatuta ez dagoen pertsona bat bada,
REGIAn baja emango zaio helmugako
autonomia-erkidegora lekualdatzeagatik, eta
oharren atalean titular berriaren nortasuna eta
posta-helbidea  jasoko dira.  Erakunde
esleipenduna animalia adopzioan ematen
saiatuko da, eta, horretarako, behar diren
bitarteko guztiak erabiliko ditu, eta, gutxienez,
Internet bidez egingo du publizitatea.

2.1.3. IDENTIFIKATU GABEKO ANIMALIEKIN
JARDUTEKO ARAUAK

Mikrotxipik ez dutenak dira. Kasu horretan,
enpresa esleipenduneko albaitari batek bat
ezarriko die, gune zoologikoko erregistro-
liburuan inskribatzeko.

Egoera horretan identifikatu ez diren animaliak
Interneten argitaratuko dira, enpresa
esleipendunaren  webgune  espezifikoaren

propietaria no lo recoja en la fecha y hora
prevista, se procedera conforme al punto 2.

2. El Ayuntamiento procedera a su notificacion
mediante carta certificada con acuse de recibo.
La fecha de recepcion de la notificacion
marcara el inicio para contar los 7 dias
naturales de plazo que tiene para recoger al
animal. En caso de que notificacion sea
infructuosa se procedera conforme al punto 3.

3. El Ayuntamiento procedera a la publicacién
en el Boletin oficial del Estado y en la web
municipal. A partir de la fecha de publicacion,
se contaran 7 dias de plazo que cuenta el
propietario para recoger el animal.

Si el animal no es recogido en el plazo de 7
dias, el mismo podra ser objeto de apropiacion,
de cesién a particular que lo solicite y que
regularice la situacion administrativa sanitaria
del animal, de ofrecimiento a asociaciones
protectoras de animales para su posible
adopcion y en Ultima instancia, de sacrificio
eutandsico.

En caso de cesion de un particular, el animal
sera registrado un tercero a nombre de la nueva
persona titular mediante un cambio de
propietario. En el caso de que sea una persona
no empadronada en la CAPV, se dara de baja
en REGIA por traslado a la CCAA de destino,
consignando en el apartado de observaciones
la identidad de la nueva persona titular, asi
como su direccion postal. La entidad
adjudicataria procurara por todos los medios
dar en adopcion el animal, publicitAndose para
ello por todos los medios necesarios, y como
minimo a través de internet.

2.1.3. REGLAS DE ACTUACION EN
RELACION A ANIMALES NO
IDENTIFICADOS

Son aquellos que no tienen microchip. En este
caso, un veterinario /a de la empresa
adjudicataria les implantard uno que servira
para su inscripcion en el libro de registro del
nucleo zooldgico.

Los animales no identificados en esta situacion
seran publicitados en internet a través de la web
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Zaratamoko Udala
Bizkaia

bidez. Pertsona batek bere jabetzakoa den
animalia bat erreklamatzen badu eta datu-
basean erregistratuta ez badago, titularrak
identifikazio-agiri ofizial bat aurkeztuko du, edo,
halakorik ezean, egungo jabearen edo
edukitzailearen erantzukizunpeko adierazpen
bat, animalia edukitzearen zilegitasunari
buruzkoa. Kasu horretan, mikrotxipa bere
izenean erregistratuko da AIEOn, eta
pasaporte-liburuxka emango zaio. Hala
badagokio, dagokion ordenantza fiskalean
ezarritako tasak ordaindu beharko ditu.

Animalia horiek 15 egun naturaleko epean
egongo dira zentroan. Hamabost egun
naturaleko atxikitze-aldia igaro eta animaliari ez
bazaio erreklamaziorik egiten, honako helmuga
hauetakoren bat eman ahal izango zaio:

. Hirugarren bati lagatzea. Kasu horretan,
animalia titular berriaren izenean
erregistratuko da, jabea aldatuz. EAEn
erroldatuta ez dagoen pertsona bat bada,
aldez aurretik alta emango zaio AIEOn
udalaren izenean, baliozkotzeko eskatuko
zaio posta elektronikoz, eta baja emango
zaio beste autonomia-erkidego batera
lekualdatzeagatik. Erakunde esleipenduna
animalia adopzioan ematen saiatuko da,
eta, horretarako, behar diren bitarteko
guztiak erabiliko ditu, eta, gutxienez, Internet
bidez egingo du publizitatea.

. Udalak hartuko du, eta animaliaren titularra
izango da. Kasu horretan, oihu egingo zaie
eta udalaren izenean erregistratuko da.

2.2. KATUEN-KOLONIAK KUDEATZEA

Zaratamoko udalerrian, katuek ugariak diren
zenbait eremu daude, eta horiek kontrolatzen
ez badira, osasun-arazoak eta bizilagunen
arteko bizikidetza-arazoak sor daitezke.
Udalaren asmoa da CER metodoa aplikatuz
(harrapaketa, esterilizazioa eta itzulera)
kontrolatutako  katu-koloniak sortzea eta

especifica de la empresa adjudicataria. En el
caso de que una persona reclamara un animal
como de su propiedad, y no esté registrado en
ninguna base de datos, la persona titular
presentara un documento de identificacion
oficial o, en su defecto, una declaracion
responsable de la persona propietaria o
poseedora actual sobre la legitimidad de su
tenencia del animal. En este caso el microchip
se registrara en REGIA a su nombre y se le
emitira el pasaporte-cartilla, debiendo abonar
en su caso, las tasas establecidas en la
ordenanza fiscal correspondiente.

Estos animales permaneceran en el centro
durante un periodo de 15 dias naturales.
Transcurrido el periodo de retencion de quince
dias naturales sin que fuera reclamado, a ese
animal se le podra dar alguno de los destinos
siguientes:

+ Cedido a un tercero. En este caso, el animal
sera registrado a nombre de la nueva
persona titular mediante un cambio de
propietario. En el caso de que sea una
persona no empadronada en la CAPV,
previamente se dard de alta en REGIA a
nombre del ayuntamiento, se solicitara por
correo electrénico la validacion y se
procedera a la baja por traslado a otra
Comunidad  Autébnoma. La entidad
adjudicataria procurara por todos los medios
dar en adopcion el animal, publicitandose
para ello por todos los medios necesarios, y
como minimo a través de internet.

+ Adoptado por el Ayuntamiento, que sera el
titular del animal, en cuyo caso se les
chipard y se registrard a nombre del
Ayuntamiento.

2.2.  GESTION DE COLONIAS FELINAS

En el municipio de Zaratamo hay varias zonas
con proliferacion de gatos que si no se
controlan pueden dar lugar a problemas
sanitarios y de convivencia vecinal, siendo la
intencion del Ayuntamiento fomentar la
creacion de colonias felinas controladas
mediante la aplicacion del método CER
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Zaratamoko Udala
Bizkaia

hainbat boluntarioren laguntzarekin kudeatzea.

Esleipedunak honako zerbitzu hauek egin
beharko ditu:

1. Kontratua gauzatzeko lehenengo bi
hilabeteetan, enpresa kontratistak kolonia
horietako katuak harrapatu eta EHK metodoa
erabiliz tratatu beharko ditu. Katua etxekoa
bada, 2.1.2 edo 2.1.3. puntuetan adierazitako
prozedurari jarraituko zaio.

2. Harrapaketak enpresa esleipendunak egingo
ditu, eta esku hartzeko beharrezkoak diren
material, ekipo, langile, ibilgailu eta katuentzako
janari guztiak eskuratuko ditu. Animalia horiek
harrapatzeko, tranpa-kaiolak erabiliko dira,
animalia  horiek  harrapatzeko bitarteko
eraginkor eta egoki bakar gisa. Metalezko
kaiolak izango dira, eta ixte automatikoko
sistema bat izango dute, animalia jatera sartzen
denean piztuko dena.

Tranpa-kaiolak behar beste egun mantenduko
dira, harrapatzeari utzi arte; eta harrapaketa-
gailuen zaintza enpresari egokituko zaio,
koloniako boluntarioekin lankidetzan. Kaiolak
kendu eta manipulatzean, animalia ahalik eta
gutxien asaldatzen saiatuko gara, ahalik eta
azkarren.

Katuak harrapatu eta esleipendunaren
instalazioetara eraman ondoren, arrak eta
emeak esterilizatuko dira kirurgikoki, eta
sedazio bidez markatuko dira. Markaketa
ezkerreko belarriaren goiko eskerreko aldea
moztean datza, arren kasuan, eta eskuinekoa
emeen kasuan. Hanturaren aurkako estaldura
eta antibiotiko injektagarriak emango zaizkie,
eta parasitoak kenduko zaizkie. Ospitaleratze-
denborak animaliari ahalik eta estres txikiena
ekarriko dio.

Udal-erantzukizuna duten mikrotxipen bidez
identifikatuko dira.

(captura, esterilizacion y retorno) y gestionarlas
con la colaboracion de diferentes personas
voluntarias.

A estos efectos, el adjudicatario estara obligado
a prestar los siguientes servicios:

1. Durante los dos primeros meses de ejecucion
del contrato la empresa contratista debera
capturar a los gatos que pertenezcan a dichas
colonias y tratarlos aplicando el método CER.
En caso de resultar un gato con caracter
doméstico se seguird el procedimiento
sefialado anteriormente en los puntos 2.1.2 o
2.1.3. segln se trate.

2. Las capturas seran realizadas por la empresa
adjudicataria, la cual aportara todo el material,
equipo, personal, vehiculos, comida apetecible
para gatos, necesarios para llevar a cabo la
intervencion. Para la captura se utilizaran jaulas
trampa, como Unico medio eficaz y apropiado
de captura de estos animales. Seran jaulas
metélicas que dispondran de un sistema de
cierre automatico que se acciona cuando el
animal accede a su interior para comer.

Las jaulas trampa se mantendran los dias
necesarios, hasta que dejen de capturar; y la
vigilancia de los dispositivos de captura
correspondera a la empresa en colaboracién
con las personas voluntarias de la colonia. La
retirada y manipulacion de las jaulas se
realizara tratando de causar la menor alteracion
al animal y lo mas rapido posible.

Una vez capturados y trasladados a las
instalaciones de la adjudicataria, se llevara a
cabo la esterilizacion quirargica de los machos
y hembras, y el marcaje bajo sedacién. El
marcaje consistird en el corte del cuarto
superior de la oreja izquierda en el caso de
machos y derecha en el caso de hembras. Se
les proporcionara cobertura antiinflamatoria y
antibidtica inyectables y se procedera a su
desparasitacion. El tiempo de hospitalizacion
sera el que suponga el menor estrés posible al
animal.

Se les identificara mediante microchip con
responsabilidad municipal.
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Zaratamoko Udala
Bizkaia

Esterilizatutako, markatutako eta mikrotxipa
duten animaliak jatorrizko kokapenera edo
koloniara itzuliko dira, edo askatzeko beste leku
jakin batera. Katu sozializatuak badira, horiek
hartzea sustatuko da.

Ernaldi-egoera aurreratuan dauden emeen
kasuan, jatorrizko kolonian askatuko dira berriz,
eta ez da esterilizaziorik egingo harik eta
txorrotak titia kendu arte. Ondoren, koloniako
boluntarioek eme hori harrapatuko dute,
zerbitzuaren enpresa esleipendunak esteriliza
dezan. Kolonietako boluntarioek eta enpresak
txakurkumeak hartzeko ahalegina egingo dute.
Kolonia bat eratzen den unean leku horretan
txakurkumeak badaude amaren presentziarik
gabe, enpresa esleipendunak horiek hartzeko
ahalegina egingo da, boluntarioen
laguntzarekin.

Udalerriko esparru pribatu baten barruan
dagoen ale bat harrapatu behar bada,
esleipendunak esparru horren titularraren
idatzizko adostasuna beharko du. Horretarako,
Udalak konpromisoa hartzen du baimen hori
lortzeko beharrezkoak diren jarduketak egiteko,
eta hori gabe esleipendunak ez du inolako
jarduketarik egingo.

Ez dira inoiz kudeatuko

animaliarik.

partikularren

3. Enpresa esleipendunak prestakuntza bat
antolatu beharko du udal-kolonien kudeaketan
laguntzeko  konpromisoa hartzen  duten
boluntarioei zuzenduta baita udal zerbitzuaren
arduradunari zuzenduta ere.

2.3. BESTE ZERBITZU BATZUK

Ondoren deskribatzen diren prestazioak
erakunde esleipendunaren kontura izango dira,
eta prezioaren barruan sartuko dira.

Los animales esterilizados, marcados y con
microchip seran devueltos a su ubicacion o
colonia de origen, u otro lugar determinado para
su suelta. En el caso de que se traten de gatos
socializados, se promovera su adopcion.

En el caso de las hembras en avanzado estado
de gestacion, se soltaran de nuevo en la colonia
de origen, y no se llevara a cabo la
esterilizacién hasta que se produzca el destete
de los cachorros. Con posterioridad, se
procedera por parte de los voluntarios/as de la
colonia a la captura de dicha hembra para que
la empresa adjudicataria del servicio la
esterilice, procurandose por el voluntariado de
las colonias y por la empresa la adopcion de los
cachorros. Si en el momento de la constitucién
de una colonia, se encontraran en esa
ubicacion camadas de cachorros sin la
presencia de la madre, se procurara la
adopcion de los mismos por parte de la
empresa adjudicataria con la colaboracién de
las personas voluntarias.

En el supuesto de que sea necesario capturar
a un ejemplar que se encuentre dentro de un
recinto privado del municipio, el adjudicatario
precisar4 el consentimiento por escrito del
titular de dicho recinto. A estos efectos, el
Ayuntamiento se compromete a realizar las
actuaciones que sean necesarias para la
obtencién de dicho consentimiento, sin el cual
el adjudicatario no llevard a cabo ninguna
actuacion.

En ningln caso se atenderan animales de
particulares.

3. Asimismo, la empresa adjudicataria, debera
organizar una formacién dirigida a personas
voluntarias que se comprometan a colaborar en
la gestién de las colonias municipales a la que
también asistird personal municipal encargado
del sevicio.

2.3 OTRAS PRESTACIONES

Las prestaciones que se describen a
continuacion, seran por cuenta de la entidad
adjudicataria, y se incluiran dentro del precio.




n de copia auténtica.
do electronicamente.

-8
€a
T2
s
o 2
St
G g
g
ES
52
i)
83
T o
P
2?8
33
¢z
e
T @
£

nte: ZARATAMOKO UDALA / AYUNTAMIENTO DE ZARATAMO  Data: 2024-04-19 12:26:26(UTC) Fecha: 1

Egiaztapen Kodea / Cédigo de Verificacion {a6a6020e-453f-44a2-82f5-39b89f2bff3d

Dokumentu honen paperezko kopia inprimatua kopia kautotutzat hartuko da. / La im

Zaratamoko Udala
Bizkaia

Erakunde esleipendun berriak bere gain hartu
beharko ditu udalaren kontrolpean dauden
animaliak, kontratugilearen bulegoetan,
kontratu berria indarrean sartzen den egunean.
Enpresa  esleipendunak bere baliabide
propioekin lekualdatu beharko ditu bere
instalazioetara, 10 egun naturaleko gehieneko
epean, kontratua sinatzen denetik zenbatzen
hasita, Zaratamoko Udalaren egungo harrera-
zentroan ostatu  hartzen duten udal-
titulartasuneko  txakurrak  eta  katuak.
Informazioa emate aldera, jasota uzten da
baldintza-agiriak onartu ziren egunean Udalak
txakur 1 duela.

3. BILDUTAKO ETXEKO ABEREEN
OSTATU- ETA ZAINTZA-ZERBITZUA
EMATEKO BEHAR DIREN
EZAUGARRIAK.

Zaratamoko udalerriko etxeko animalia
abandonatuak biltzeko zerbitzuaren enpresa
esleipenduna arduratuko da gune zoologikoei
buruzko apirilaren 11ko 81/2006 Dekretuan
ezarritako baldintza espezifikoen arabera
jasotako etxeko animaliak ostatu emateaz,
zaintzeaz eta mantentzeaz. Zerbitzu horrek
honako ezaugarri hauek bete beharko ditu:

1. Enpresa esleipendunak leku egokia izan
beharko du une oro Zaratamoko udalerrian
biltzen diren etxe-abereak hartzeko, indarrean
dauden lege-xedapenak betez.

2. Zaratamoko udalerrian bildutako etxe-
abereak hartuko dituzten instalazioek gune
zoologiko gisa erregistratuta egon beharko
dute, eta indarrean dagoen legeriak ezarritako
baldintzak bete beharko dituzte. Harrera-
zentroak gune zoologiko gisa duen baimenak
enpresa lizitatzailearen edo enpresa horren
legezko ordezkariaren izenean egon beharko
du. Txakur eta katu guztiek zentro bakar batean
egon beharko dute ostatatuta, eta ezin izango
da zentro bat baino gehiago aurkeztu zerbitzua
emateko. Zentro horrek txakurren eta katuen
espezieen arabera bereizitako guneak izango
ditu, baita berrogeialdian dauden
animalientzako tokiak ere. Ostatu hartzeko

Serda obligacion de la nueva entidad
adjudicataria, hacerse cargo de los animales
gue se encuentren bajo control municipal, en
las dependencias del contratado a la fecha de
entrada en vigor del nuevo contrato. La
empresa adjudicataria debera trasladar con sus
propios medios a sus instalaciones, en un plazo
méximo de 10 dias naturales desde la firma del
contrato, a los perros y gatos de titularidad
municipal alojados en el actual centro de
acogida gque presta el servicio del Ayuntamiento
de Zaratamo. A efectos informativos se hace
constar que a fecha de aprobacion de los
pliegos el Ayuntamiento cuenta con 1 perro

3. CARACTERISTICAS REQUERIDAS EN
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ALOJAMIENTO Y CUIDADO DE LOS
ANIMALES DOMESTICOS RECOGIDOS.

La empresa adjudicataria del servicio de
recogida de animales domésticos abandonados
del municipio de Zaratamo se hard cargo del
alojamiento, cuidado y mantenimiento de los
animales domésticos recogidos de acuerdo con
los requisitos especificos establecidos en el
Decreto 81/2006, de 11 de abril, de ndcleos
zooldgicos. Dicho servicio debera cumplir las
siguientes caracteristicas:

1. La empresa adjudicataria debera disponer,
en todo momento, de lugar adecuado para el
alojamiento de los animales domésticos que se
recojan en el municipio de Zaratamo,
cumpliendo las disposiciones legales en vigor.

2. Las instalaciones donde se vayan a alojar los
animales domeésticos recogidos en el municipio
de Zaratamo, deberan estar registradas como
nucleo zoolégico, cumpliendo con los requisitos
gque establece la legislacion vigente. La
autorizacion del centro de acogida como nucleo
zooldgico debera estar anombre de la empresa
licitadora o del representante legal de la citada
empresa. Todos los perros y gatos deberan
estar alojados en un Unico centro no cabiendo
la posibilidad de presentar varios centros para
la realizacion del servicio. Este centro
dispondréd de zonas diferenciadas segun las
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Zaratamoko Udala
Bizkaia

eskainitako tokiak indarrean dauden legezko
xedapenak bete beharko ditu: administrazio-

baimena eta udal-lizentzia, erantzukizun
zibileko asegurua, etab.
3. Etxeko animaliak hartzen dituzten

instalazioak egunero garbitu beharko dira, eta
zaintza-, garbitasun-, higiene- eta kontserbazio-
egoera onean egon beharko dute beti.

4. |lkastetxeak irekita egon beharko du,
gutxienez, astelehenetik ostiralera, 10:00etatik
13:30etara eta  16:00etatik  18:00etara.
Interesdunei hitzordua eskatuta baino ez zaie
emango arreta, informazioa emateko eta
emandako zerbitzuekin lotutako bisitei edo
kudeaketei erantzuteko.

5. Harrera-zentroan sartzen diren etxeko
animaliak sartzen direnean berrikusi egin
beharko dira, eta, haien egoerak hala eskatzen
badu, parasitoak kendu, desinfektatu eta
garbitu egin beharko dira, lehendik dauden
etxeko beste animalia batzuekin kutsatzea
saihesteko.

6. Erakunde esleipendunak bermatuko du
baldintza higieniko eta sanitario egokiak
daudela harrera-zentroan eta bertan sartutako
etxeko animalia guztietan.

7. Erakunde esleipendunak albaitaritza-
zerbitzuak izango ditu, edozein unetan harrera-
zentroan sartzen diren etxeko animaliak
diagnostikatzeko eta tratatzeko, eta, hala
badagokio, osasun-baldintza egokietan ez
daudenak hiltzeko beharra zehazteko. Era
berean, zerbitzu horiek egin litezkeen
eutanasiez arduratuko dira.

8. Erasoen kasuan, Euskal Autonomia
Erkidegoko txakurrak edukitzeari buruzko
Dekretua aldatzen duen martxoaren 24ko
44/2020 Dekretuaren 6. artikuluan
xedatutakoaren arabera jardungo da, eta
jabeak edo edukitzaileak ez badu legezko

especies perros y gatos, asi como alojamientos
para animales en cuarentena. El lugar ofertado
para el alojamiento debera cumplir con las
disposiciones legales en vigor: Autorizacion
administrativa y licencia municipal, seguro de
responsabilidad civil, etc.

3. Las instalaciones donde se alojen los
animales domésticos deberan limpiarse
diariamente, debiendo prestar siempre un buen
estado de cuidado, limpieza, higiene y
conservacion.

4. El centro deberd permanecer abierto al
publico, como minimo, de lunes a viernes en
horario de 10:00 a 13:30 horas y 16:00 a 18:00.
Se atenderd los interesados solo bajo cita
previa, para dar informacion y atender visitas o
gestiones relacionadas con los servicios
prestados.

5. Los animales domésticos que ingresen en el
centro de acogida deberan ser revisados a su
entrada y si su estado lo requiere proceder a su
desparasitacion, desinfeccion y lavado, a fin de
evitar posibles contagios a otros animales
domésticos ya ingresados.

6. La entidad adjudicataria garantizara la
existencia de unas condiciones higiénicas
sanitarias adecuadas en el centro de acogida y
en todos los animales domésticos ingresados
en él.

7. La entidad adjudicataria dispondra de
servicios veterinarios que permitan, en
cualguier momento, diagnosticar y tratar a los
animales domésticos que ingresen en el centro
de acogida y determinar, en su caso, la
necesidad de sacrificar a aquellos que no estén
en condiciones sanitarias  adecuadas.
Igualmente, estos Servicios se
responsabilizaran de las eutanasias que
pudieran realizarse.

8. En los supuestos de agresiones, se actuara
de conformidad con lo dispuesto en el articulo
6 del Decreto 44/2020, de 24 de marzo, de
modificacion del Decreto sobre tenencia de
animales de la especie canina de la Comunidad
Auténoma de Euskadi, y en el caso de que el
propietario o poseedor no actie en el plazo
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Zaratamoko Udala
Bizkaia

epean jarduten berak aukeratutako albaitari
ofiziala izendatuz, edo animaliak jabe edo
edukitzaile ezagunik ez badu, enpresa
esleipendunak zentro zoosanitarioan jaso eta
isolatuko du animalia. Era berean, etxeko
animaliak bildu eta isolatuko ditu,
salaketengatik edo osasun-agintarien iritziz
behaketaldi bat behar badute; etxeko animalia
horiek kaiola espezifiko eta isolatuetan
kokatuko dira.

9. Erakunde esleipenduna arduratuko da
harrera-zentroan bizi diren etxeko animaliak
egunero behar bezala elikatzeaz. Era berean,
ostatu hartutako etxeko animalien aisialdirako
eta aisialdirako espazio nahikoak izango ditu.

10. Zerbitzua ematen duen erakundeak zehatz-
mehatz kontrolatuko ditu altak eta bajak, bai eta
zerbitzua emateari buruzko gorabehera eta
gainerako datu guztiak ere. Horretarako,
erregistro-liburu bat eduki behar du (sarreren
eta  irteeren  erregistroa), foru-organo
eskudunak emana edo ikus-onetsia, eta,
bertan, animalia bakoitzeko, honako hauek
jasoko dira, gutxienez eta zehatz-mehatz:

e Sartzen den animalia mota; arraza,
tamaina, adina, sexua, izaera eta
argazkia.

e Ospitaleratze-eguna eta -ordua.

e Ospitaleratzeko albaitariaren txostena,
egoera orokorra eta animaliarentzako
berariazko programak jasotzen dituena.

e Mikrotxiparen zenbakia eta animaliak
daraman beste identifikazio-zenbaki
bat, baita animaliarik ez dagoela
egiaztatzen duen agiria ere.

e Hala badagokio, zaintza dagokion
pertsonaren datuak.

¢ Irteteko eguna eta ordua.

¢ Osasun-egoera sarreran eta irteeran.

legal establecido designando veterinario oficial
de su eleccion o en los supuestos en los que el
animal no tuviera propietario o poseedor
conocido, la empresa adjudicataria realizara la
recogida y aislamiento en el centro
zoosanitario. Asimismo, realizara la recogida y
aislamiento en los supuestos de animales
domésticos que por denuncias o bien por
criterio de las autoridades sanitarias necesiten
estar sometidos a un periodo de observacion;
estos animales domésticos pasaran a ser
ubicados en jaulas especificas y aisladas.

9. La entidad adjudicataria se responsabilizara
de una diaria y adecuada alimentacion de los
animales domésticos residentes en el centro de
acogida. Asimismo, contara con espacios
suficientes para el recreo y esparcimiento de los
animales domésticos alojados.

10. La entidad prestadora del servicio llevara un
control exhaustivo de las altas y bajas
producidas y de todas las incidencias y demas
datos relativos a la prestacion del servicio. Para
ello, debe disponer de un Libro de Registro
(Registro de entradas y salidas), suministrado o
visado por el érgano Foral competente en el
que por cada animal se hara constar, como
minimo y sin caracter exhaustivo:

* El tipo de animal que ingresa: raza,
tamafo, edad, sexo, caracter y fotografia.

*» Diay hora del ingreso.

* |Informe veterinario de ingreso que incluya
su estado general y los programas
especificos para el animal.

* NUmero de microchip y otro de
identificacién que porte el animal, asi como
la constancia de su ausencia.

* En su caso, datos de la persona a quien
corresponda su custodia.

» Diay hora de salida.

» Sjtuacion sanitaria en la entrada y en la
salida.
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Zaratamoko Udala
Bizkaia

e Animaliaren datuak webgunean noiz
sartu diren, onartzeko proposamena
egiteko.

o Jabeak jasotzen badu adopzioa edo
heriotza (eutanasiatutako animaliak
barne):  data, inplikatuen  datu
pertsonalak eta egindako prozeduraren
deskribapena.

Dokumentu hori administrazio eskudunen

eskura egongo da.

11. Berreskuratutako etxeko animalia oro,
baldin eta bere nortasuna egiaztatu ondoren
jabeari itzuli behar bazaio, jabe berari edo berak
izendatutako pertsonari soilik eman ahal izango
zaio, horretarako idatzizko baimena eman
ondoren.

12. Enpresa esleipendunak jasotako animalia
identifikatu bat zaintzapean duen pertsonak
bere kabuz joan beharko du zentrora,
dagozkion udal-tasak ordaindu ondoren itzul
diezaioten.

13. Etxean hiltzen diren eta/edo bilketa-
zentroan hil behar diren animaliak berariaz
garraiatu eta ezabatuko ditu kudeatzaile
baimendu batek. Baimendutako
kudeatzailearen onarpen-agiria eta entrega-
agiria udalaren esku egongo dira kontratua
indarrean dagoen bitartean.

4. BALIABIDE TEKNIKOAK, MATERIALAK
ETA PERTSONALAK

A. BALIABIDE TEKNIKOAK
MATERIALAK

¢ Erakunde esleipendunak ibilgailu bat izango
du, gutxienez, etxeko animaliak biltzeko
prestatua eta homologatua. Ibilgailu horrek
nahitaezko kaiolak eta konpartimentu itxi eta
isolatua izango ditu, animaliak jaso eta
garraiatzeko, eta garbiketa-, desinfekzio- eta
intsektuak hiltzeko behar diren ekintza guztiak

ETA

» Fecha de inclusién de los datos del animal
en la pagina web con objeto de proponer su

adopcion.

» En caso de recogida por la persona
propietaria, adopcion o fallecimiento
(incluyendo  animales  eutanasiados):

fecha, datos personales de los implicados
y descripcién del procedimiento realizado.

Este documento se hallara a disposicién de las
Administraciones competentes.

11. Todo animal doméstico recuperado que tras
comprobar su identidad se haya de devolver a
su propietario, solo podra ser entregado al
mismo propietario o a la persona por él
asignada previa autorizacion por escrito en tal
sentido.

12. La persona que tiene bajo su custodia un
animal identificado recogido por la empresa
adjudicataria debera acudir por sus medios al
centro para que le sea devuelto previo pago de
las tasas municipales correspondientes.

13. Los animales domésticos que fallezcan y/o
los que sea necesario sacrificar en el centro de
recogida seran transportados y eliminados
segun normativa por un gestor autorizado. El
documento de aceptacion del gestor autorizado
y justificante de entrega estara a disposicion del
Ayuntamiento durante el periodo de vigencia
del contrato.

4. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES Y
PERSONALES

A. MEDIOS TECNICOS Y MATERIALES

e La entidad adjudicataria dispondra, al
menos, de un vehiculo preparado y
homologado para la recogida de animales
domésticos, el cual contard con las
preceptivas jaulas y compartimento cerrado
y aislado, para la recogida y transporte de

los animales, llevando a cabo cuantas
acciones de limpieza, desinfeccion vy
desinsectacion sean necesarias para
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Zaratamoko Udala

Bizkaia

egingo ditu higiene- eta osasun-baldintza
egokietan mantentzeko.

Erakunde esleipendunak 24 orduz oharrak
jasotzeko telefono-zenbaki bat izango du,
sarbidea bermatzeko. Telefono-zenbaki hori
dokumentazioa entregatzean aurkeztu behar
da, eta egonkorra izan behar du kontratuaren
iraupenaren arabera. Aldaketa egin aurretik,
idatziz jakinarazi beharko zaio Udalari. Era
berean, enpresa esleipendunak Interneterako
konexio bat eta helbide elektroniko bat izango
ditu, dokumentazioa entregatzean aurkeztu
beharko dena eta kontratuaren iraupenaren
arabera egonkorra izan beharko duena.
Aldaketa egin aurretik, idatziz jakinarazi
beharko zaio Udalari.

Honako hauek eduki beharko ditu:
aluminiozko begizta homologatua, erabilera
profesionalerako  uhalak eta bozalak,
hozketarako babes-jantziak, katuak
harrapatzeko gailuak, identifikatzeko
mikrotxipen irakurgailu unibertsalak, eta
zerbitzua behar bezala emateko
beharrezkoak izan daitezkeen beste bitarteko
batzuk.

Instalazioak izan beharko ditu Zaratamoko
udalerriko etxeko animalia bilduak baldintza
onenetan hartzeko, animaliaren ezaugarrien
arabera eta indarrean dagoen legeria
errespetatuz. Bulego horiek legez aitortuta
egon beharko dute nukleo zoologiko gisa, eta
dagokion jarduera-lizentzia ere izan beharko
dute, indarrean dagoen araudiaren arabera.

Gaitutako albaitaritza-klinika izan beharko du,
edo albaitaritza-klinika gaituarekin hitzarmena
edo antzekoa, produktu farmakologikoak
biltegiratzeko eta jendeari arreta emateko eta
dokumentazioa artxibatzeko leku egokia
duena. Albaitaritza-zerbitzua gaituta egongo

mantenerlo en buenas condiciones higiénico
sanitarias

La entidad adjudicataria dispondra de un
nimero de teléfono de acceso para la
recepcion de avisos durante 24 horas,
garantizando su accesibilidad. Este nimero
de teléfono debe ser aportado con la entrega
de la documentacion y debe ser estable por
la  duracion del contrato. Cualquier
modificacion del mismo debe ser
comunicada por escrito al Ayuntamiento
previo a su cambio. Asimismo la empresa
adjudicataria dispondra de una conexion a
Internet y direccion de correo electrénico
gue debe ser aportada con la entrega de la
documentacién y debe ser estable por la
duracion del contrato. Cualquier
modificacion de la misma debe ser
comunicada por escrito al Ayuntamiento
previo a su cambio.

Debera disponer de un lazo de aluminio
homologado, collares, correas y bozales de
uso profesional, trajes de proteccion para
mordeduras, dispositivos para la captura de
gatos, lectores universales de microchips
identificativos, asi como otros medios que
puedan ser necesarios para la adecuada
prestacién del servicio.

Debera contar con dependencias para
albergar en condiciones Optimas a los
animales domésticos del municipio de
Zaratamo recogidos, de acuerdo con las
caracteristicas del animal y respetando la
legislacién vigente. Estas dependencias
deberan estar reconocidas legalmente como
nucleo zooldgico, disponiendo también de la
oportuna licencia de actividad, conforme a la
normativa vigente.

Deber4d contar con clinica veterinaria
habilitada, o convenio o similar con clinica
veterinaria habilitada, que disponga de un
lugar adecuado para almacenar los
productos farmacoldgicos y para atender al
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da osasun-txosten eta -ziurtagiri ofizialak
egiteko.

Honako hauek eduki beharko ditu:
aluminiozko begizta homologatua, mikrotxip-
irakurgailua, lepokoak, uhalak eta bozalak,
hozkadak babesteko jantziak, eta zerbitzua
behar bezala emateko beharrezkoak izan
daitezkeen beste tresna batzuk.

Zerbitzua ematen duten langileek uniformea
eraman beharko dute, eta zer udal-zerbitzu
ematen duten adierazi beharko dute.

B. GIZA BALIABIDEAK

e Enpresa esleipendunak langile kualifikatuak

izango ditu etxeko animaliak biltzeko
zerbitzua emateko. Horretarako,
administrazio-klausula  zehatzen  agirian

adierazitako agiriak aurkeztu beharko dira.

Etxeko animaliekin harreman zuzena duten
langileek  arriskutsuak izan daitezkeen
animaliak edukitzeko administrazio-lizentzia
izango dute.

Enpresa esleipendunak albaitaritza-
zerbitzuak izan beharko ditu, eta zerbitzu
horiek osasun-ziurtagiri ofizialak emateko
erabiliko dira. Txakurren, katuen eta hudoen,
esterilizazioen, eutanasien eta errausketen
osasun-kontrolaren arduraduna izango da.

Katuen zaintzan espezializatutako pertsona
bat, espazio irekietan katuak harrapatzen
trebatuta dagoena; gutxienez, bi urteko
esperientzia izan beharko du. Ez da titulazio
espezifikorik eskatzen. Nahikoa izango da
animaliak zaintzeko eta maneiatzeko gaitasun
egokiak egiaztatzea, erakundeak
aurkeztutako erantzukizunpeko adierazpen
baten bidez.

publico y archivar la documentacion. El
servicio veterinario estara habilitado para la
emision de informes vy certificaciones
oficiales sanitarias.

Deberd disponer de un lazo de aluminio
homologado, lector de microchip, collares,
correas y bozales de uso profesional, trajes
de proteccion para mordeduras, asi como
otros utensilios que puedan ser necesarios
para la adecuada prestacion del servicio

El personal que preste el servicio debera ir
correctamente uniformado indicando el
servicio municipal que presta.

B. MEDIOS PERSONALES

La empresa adjudicataria contarad con
personal cualificado para la prestacion del
servicio de recogida de animales
domeésticos. A tal fin, se presentara la
documentaciéon sefialada en el pliego de
clausulas administrativas particulares.

El personal en contacto directo con los
animales domésticos estara en posesion de
la licencia administrativa para la tenencia de
animales potencialmente peligrosos.

La empresa adjudicataria debera disponer
de servicios veterinarios, que estara para
expedir certificaciones oficiales sanitarias.
Sera responsable del control sanitario de los
perros, gatos y hurones, de las
esterilizaciones, eutanasias e
incineraciones que pudieran realizarse.

Una persona especializada en el cuidado de
gatos y con adiestramiento para la captura
de gatos en espacios abiertos, debiendo
contar como minimo con dos afios de
experiencia. No se exige una titulacion
especifica. Sera suficiente la acreditacion de
las aptitudes adecuadas para el cuidado y
manejo de animales, mediante una
declaracion responsable aportada por la
entidad.
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5. ZERBITZUA IKUSKATZEA

Esleipendunak noiznahi erantzun ahal izango
dio Udalak egokitzat jotzen duen edozein
errekerimendu edo datu-eskaera gehigarriri,
kontratua  gauzatzeari dagokionez, eta
Zaratamoko Udaleko dagokion arloak etengabe
ikuskatu eta zaindu beharko du, egokitzat
jotzen dituen berrikuspenak egin ahal izango
baititu edozein unetan eta tokitan.

5. INSPECCION DEL SERVICIO

En todo momento la adjudicataria estard a
disposicion de atender cualquier requerimiento
o0 solicitud adicional de datos que el
Ayuntamiento estime conveniente, en relacion
con la ejecucion del contrato, quedando
sometida de forma permanente a la inspeccion
y vigilancia por el &rea correspondiente del
Ayuntamiento de Zaratamo, quien podra
realizar las revisiones que estimen oportunas
en cualquier momento y lugar.



