Espte.: IFA2022/06

GUFEN 2023-2024KO EKITALDIETAN
EUSKARAREN ERABILERA SUSTATZEKO
PROGRAMA GARATZEKO ZERBITZUA.

Al.

A2.

Klausula Administratibo Berezien Agiriko
Azala

ZERBITZU KONTRATUA

KONTRATUAREN XEDEA.

Kontratuaren izena: “GUFEn 2023-2024ko
ekitaldietan euskararen erabilera sustatzeko
programa garatzeko zerbitzua”.

CPVaren erreferentzia zenbakia (Batzordearen
CE 213/2008 Erregelamendua, 2007ko
azaroaren 28koa): 80511000-9 Prestakuntza
zerbitzuak.

LOTEAK

Ezin da  lotetan  banatu  eragozpen
teknikoengatik; izan ere, ikuspegi tekniko eta
kudeaketa-ikuspuntu bakarra eta diskurtso argi
eta koherente bakarra behar dira programa
honen jasotzaile izango diren pertsona guztiei
arreta emateko. Kontratazioa loteka egingo
balitz, zerbitzua ematearen desagregazioak
programaren batasuna hautsiko luke eta
deskoordinazioa ekarriko luke. Ezinezkoa
izango litzateke kontratua behar bezala
gauzatzea. !

B. SAIL SUSTATZAILEA.

GUFEKko Zerbitzu Orokorren Zuzendaritza

KONTRATAZIO ORGANOA.

Bizkaiko  Gizarte  Urgazpenerako  Foru
Erakundeko (GUFE) gerentea.

LIZITAZIOKO GEHIENEKO
AURREKONTUA ETA ZENBATETSITAKO
BALIOA.

Aurrekontua  gertatzeko kontuan hartu  den
hitzarmen sektoriala: Euskal Autonomia
Erkidegoko  Gizarte Ekimeneko Ikastetxeen

ﬁBizkaia

gufe-ifas

Expte.: IFA2022/06

SERVICIO PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA DE FOMENTO DEL USO DEL
EUSKERA EN EL [IFAS, PARA LOS
EJERCICIOS 2023-2024.

Caritula del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

CONTRATO DE SERVICIOS

Al. OBJETO DEL CONTRATO.

Designacion del Contrato: “Servicio para el
Desarrollo del Programa de Fomento de Uso
del Euskera en el IFAS para los ejercicios
2023-2024".

Numero de referencia de la CPV (Reglamento
CE n° 213/2008, de la Comision, de 28 de
noviembre de 2007): 80511000-9 Servicios de
formacion.

A2. LOTES.

No cabe la divisién en lotes por impedimento
de indole técnica que requiere un nico punto
de vista técnico y de gestion y un unico
discurso claro y coherente para atender a las
distintas personas que seran destinatarias de
este programa. Si la contratacién se hiciera por
lotes, la desagregacion de la prestacion del
servicio romperia la unidad del programa e
implicarfa descoordinaciéon. La ejecucion
adecuada del contrato seria inviable.

B. DEPARTAMENTO PROMOTOR.

Direccion de Servicios Generales del IFAS.

C. ORGANO DE CONTRATACION.

Sr. Gerente del Instituto Foral de Asistencia
Social de Bizkaia, IFAS.

D. PRESUPUESTO MAXIMO DE LICITACION Y
VALOR ESTIMADO.

Convenio sectorial que se ha tenido en cuenta para
elaborar el presupuesto: Convenio Colectivo de
Centros de Ensefianza de Iniciativa Social de la
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Hitzarmen Kolektiboa 2017-2021,

86002645012007 zenbakikoa. numero 86002645012007.

Lizitazio-aurrekontuaren banakapena:
Desglose Presupuesto de Licitacion:

Comunidad Auténoma del Pais Vasco 2017-2021,

ZUZENEKO KOSTUAK, soldatak, besteak beste. (BEZik gabe)/ 57.982.77.-€.
COSTES DIRECTOS, salarios entre otros (sin [VA)
ZEHARKAKO KOSTUAK (BEZik gabe)/ 30.632.41.-€
COSTES INDIRECTOS (sin IVA) e
BESTELAKO GASTU OROK., MOZKIN INDUSTRIALA (BEZik gabe)/ 20.786.28.-€
OTROS GTOS GRALES, BENEFICIO INDUSTRIAL (sin [VA) FEEETE
BEZa (eragiketa salbuetsia, 7/1994 Foru Arauaren 20.BAT.9 artikuluaren araberal 0.00.-€
IVA (operacién exenta de conformidad con el articulo 20.UNO.9, de la Norma Foral 7/1994) T
GUZTIRA/TOTAL 109.401,46.-€.

Gehieneko lizitazio-aurrekontua

Presupuesto Maximo de Licitacion:
LIZITAZIOKO GEHIENEKO AURREKONTUA/PRESUPUESTO MAXIMO DE 109.401.46.-€
LICITACION it
BEZa (eragiketa salbuetsia, 7/1994 Foru Arauaren 20.BAT.9 artikuluaren arabera)/ 0.00 €
IVA (operacidn exenta de conformidad con el articulo 20.UNO.9, de la Norma Foral 7/1994) T
GUZTIRA/TOTAL 109.401,46.-€ .

Balio zenbatsiaren banakapena

Desglose Valor Estimado:
GEHIENEKO LIZITAZIO-AURREKONTUA (BEZik gabe)/ 109.401.46.-€
PRESUPUESTO MAXIMO DE LICITACION -/VA excluido- o
ALDAKETEN BALIOA (lizitazioaren oinarrizko aurrekontuaren %20))/ 21.880.29.-€
VALOR MODIFICACIONES (20% presupuesto base licitacion) oo
LUZAPEN AURREIKUSIAREN BALIOA (aurrekontua eta aldaketak)/ 65.640.88.-€
VALOR PRORROGA PREVISTA (presupuesto y modificaciones) e
BALIO ZENBATETSIA (lizitazio-oinarria, aldaketak eta luzapena)/ 196.922.63.-€
VALOR ESTIMADO (base licitacién, modificaciones y prérroga) i

Gehieneko prezio unitario honen arabera:

Conforme al siguiente precio unitario miximo:
Prezioa orduko /Precio Hora 51,17.-€.
BEZa (eragiketa salbuetsia, 7/1994 Foru Arauaren 20.BAT.9 artikuluaren arabera)/ 0.00.-€
IVA (operacion exenta de conformidad con el articulo 20.UNO.9, de la Norma Foral 7/1994) T
GUZTIRA/TOTAL 51,17.-€.

URTEETAKOAK. E. ANUALIDADES.
Ekitaldia 2023: 54.700,73.-€.
Ekitaldia 2024: 54.700,73.-€

Bizkaiko  Gizarte  Urgazpenerako  Foru
Erakundearen kontura. de Bizkaia.

GUZTIRA: 109.401,46.-€. TOTAL: 109.401,46.-€.

Ejercicio 2023: 54.700,73 -€.
Ejercicio 2024: 54.700,73.-€.
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F.

Adjudikazioa egin ahal izateko, baldintza bat
bete behar da: kontratuaren exekuzioa hasiko
den ekitaldian kreditu egokia eta nahikoa egon
behar da kontratu honetatik eratorritako
obligazioak finantzatzeko.

La adjudicacion queda sometida a la condicion
suspensiva de existencia de crédito adecuado y
suficiente para financiar las obligaciones
derivadas del contrato en el ejercicio en que se
vaya a iniciar su ejecucion.

AURREKONTUKO DIRU-IZENDAPENA. F. CONSIGNACION PRESUPUESTARIA.
Zentro :
deatatea) | PrORamAl | Azpikonceptual | - Proiektua
Centro gestor rogra ubconcepto royecto
ZERBITZU ZENTRALAK/
SERVICIOS CENTRALES 5001 920.106 239.04 2007/0259
IZAPIDETZEA. G. TRAMITACION.
Arrunta. Ordinaria.
ADJUDIKAZIO PROZEDURA. H. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.
Irekia. Abierto.
ADJUDIKATZEKO IRIZPIDEAK. I.  CRITERIOS DE ADJUDICACION.
Adjudikatzeko oinarri izango diren irizpide Criterios generales que serviran de base para la
orokorrak: adjudicacion:
Precio ofertado/Eskainitako prezioa 60% Segiin formula/Formula egiten duen bezala.
Programa de trabajo/Lan programa 40% Memoria detallada/ Memoria zehatza.

I.1.- Automatikoki kuantifikatzen
irizpidea (B gutun-azala):

Prezioa: Prezioaren irizpidea
honako formula hau erabiliko da:

den

haztatzeko,

Eb/LEx60

Eb eskaintzarik baxuena da; LE. berriz,
baloratzen  den enpresa lizitatzailearen
eskaintza ckonomikoa, eta 60 hizpatutako
haztapen-koefizientea da.

Formula aukeratzeko arrazoia: formula horren
erabilerak kontratazio publikoa zuzendu behar
duten oinarrizko printzipioak betetzen ditu.

Puntuak modu proportzionalean esleitzen
dizkie jasotako eskaintza ekonomikoei;
eskaintza onenei puntu gehiago ematen dizkie,
modu  logiko batean. Hala, eskaintza
ekonomikoen arteko alde txikiek puntuen
banaketan alde esanguratsuak sor ditzaten
saihesten da.

I.1.- Criterios

automiticamente (Sobre B):

Precio: Al objeto de ponderar el criterio de Precio
se utilizara la siguiente formula:

cuantificables

Ob/0OIx60

donde Ob, es la oferta econémica més baja, Ol es
la oferta econémica de la empresa licitadora que se
valora y 60 es el coeficiente de ponderacion
estipulado.

La eleccion de formula se justifica en que el
uso de esta formula cumple con los principios
basicos que deben regir la contratacién piiblica.

Asigna los puntos de manera proporcional a las
ofertas econdmicas recibidas, asignando mas
puntos a las ofertas mejores y haciéndolo de
forma logica, evitando que diferencias poco
significativas en las ofertas econémicas,
generen diferencias  significativas en la
asignacion de puntos.
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Ez du a priori zehazten asetasun finkoko
atalaserik; alegia, ez du puntu bat ezartzen,
zeinetik aurrera ez duen merezi eskaintza
hobetzea punturik ematen ez delako edo oso

modu esanguratsuan esleitzen ez direlako.

1.2.- Automatikoki kuantifikatu ezin diren

irizpideak (C gutun-azala):

Hizkuntza-gaikuntzarako teknikariak egin beharreko

lanaren programa:

a)  Programa orokorra.

b)  Programa zehatzak, zentro, etxe eta zerbitzuen

egoeren arabera.
c¢)  Programak garatzeko metodologia.

Aurkeztu behar den dokumentazioa:

=  Deskripzio-memoria.

= Fitxa teknikoak edo eskatzen diren beste

dokumentu batzuk, fitxategi desberdinetan.

Automatikoki kuantifikatu ezin daitezkeen irizpideak
baloratzeko, puntuazioa baremo honen arabera

ezarriko da:

» Eskaintza ez da nahikoa: Irizpidearen

gehieneko puntuazioaren % 40ra arte.

» Eskaintza nahikoa da: Irizpidearen gehiencko

puntuazioaren % 50era arte.

» Eskaintza ona da: Irizpidearen gehieneko

puntuazioaren % 75era arte.

» Eskaintza oso ona da: Irizpidearen gehieneko

puntuazioaren % 100era arte.

1.3.- Eskaintza baxuegiak:

Honako irizpide hauek hartuko dira kontuan
ezohikoak ez diren oso balio baxuko eskaintzak

identifikatzeko:

- Lehiaketan lizitatzaile bakarrak parte
hartzen badu, lizitazioaren oinarrizko
aurrekontua baino ehuneko 25 unitate baino

gehiago txikiagoa izatea.

- Bi lizitatzailek parte hartzen badute, beste
eskaintza baino ehuneko 20 unitate baino

gehiago txikiagoa dena.

- Hiru lizitatzailek parte hartzen badute,
~aurkeztutako eskaintzen batez besteko
aritmetikoa baino ehuneko 10 unitate baino

No determina a priori ninglin umbral de
saturacion fijo, es decir, ningin punto a partir
del cual no merece la pena mejorar la oferta
porque no se asignen puntos o porque se
asignen de manera poco significativa.

1.2.- Criterios no cuantificables

automiticamente (Sobre C):

Programa de Trabajo a desarrollar por el/la
Técnico/a de capacitacion lingiiistica:

a) Programa General.

b) Programas especificos segin las diversas
situaciones de los centros, hogares y servicios.

¢) Metodologia para desarrollar los programas.

Documentacién a aportar:

= Memoria descriptiva.
= Fichas técnicas u otros documentos exigidos, en
ficheros diferenciados.

A efectos de valoracion de los criterios no
cuantificables automdticamente, la puntuacion se
asignara de acuerdo al siguiente baremo:

» Oferta Insuficiente: Hasta el 40% de la
puntuaciéon méxima del criterio.

» Oferta Suficiente: Hasta el 50% de la
puntuacion maxima del criterio.

» Oferta Buena: Hasta el 75% de la puntuacion
maxima del criterio.

» Oferta Destacable: Hasta el 100% de la
puntuacién maxima del criterio.

I.3.- Ofertas anormalmente bajas:

Se tendran en cuenta los siguientes criterios para
la identificacion de las ofertas anormalmente
bajas.

- Cuando, concurriendo un solo licitador, sea
inferior al presupuesto base de licitacién en
mas de 25 unidades porcentuales.

- Cuando concurran dos licitadores, la que sea
inferior en mas de 20 unidades porcentuales a
la otra oferta.

- Cuando concurran tres licitadores, las que
sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las
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gehiago txikiagoak direnak. Hala ere, batez ofertas presentadas. No obstante, se excluira

besteko hori zenbatzeko, zenbatekorik para el computo de dicha media la oferta de
handieneko eskaintza baztertuko da, batez cuantia mas elevada cuando sea superior en
besteko horren ehuneko 10 unitate baino mas de 10 unidades porcentuales da dicha
gehiago handiagoa denean. Nolanahi ere, media. En cualquier caso, se considerard
normaltasun-ezaren egoerakotzat joko da incursa en anormalidad la baja superior a 25
chuneko 25 unitate baino gehiago txikia unidades porcentuales.

denean.

- Lau lizitatzailek edo lau baino gehiagok - Cuando concurran cuatro o mas licitadores,
parte  hartzen  badute, aurkeztutako las que sean inferiores en mas de 10 unidades
eskaintzen batez besteko aritmetikoa baino porcentuales a la media aritmética de las
ehuneko 10 unitate baino gehiago ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas
txikiagoak direnak. Hala ere, eskaintza existen ofertas que sean superiores a dicha
horien artean batez besteko horren ehuneko media en mas de 10 unidades porcentuales, se
10 unitate baino gehiago handiagoa den procedera al cdlculo de una nueva media sélo
eskaintzarik egonez gero, batez besteko con las ofertas que no se encuentren en el
berri bat kalkulatzeari ekingo zaio, supuesto indicado. En todo caso, si el nimero
aipatutako balizko kasu horren barruan ez de las restantes ofertas es inferior a tres, la
dauden eskaintak bakarrik kontuan hartuta. nueva media se calculara sobre las tres ofertas
Nolanahi ere, gainerako eskaintzen kopurua de menor cuantia.

hiru baino txikiagoa bada, batez besteko
berria zenbateko txikieneko hiru eskaintzen
gainean bakarriko kalkulako da.

Prezioa baloratzeko, ohikoak ez diren oso balio Para la valoracion del precio (nicamente se
baxuak dituzten eskaintzak baino ez dira tendran en cuenta las ofertas con valores
kontuan hartuko, baldin eta kontratazio- anormalmente bajos que previa justificaciéon de
organoak aldez aurretik justifikatu baditu. los mismos hayan sido admitidas por el drgano

de contratacion.

J.  BEHIN-BEHINEKO BERMEA. J.  GARANTIA PROVISIONAL.
Ez da eskatzen. No se exige.

K. BEHIN BETIKO BERMEA. K. GARANTIA DEFINITIVA.
Gehieneko lizitazio aurrekontuaren % 5, BEZik El 5% del presupuesto maximo de licitacion
gabe. (IVA excluido).

L. PREZIOEN BERRIKUSPENA. L. REVISION DE PRECIOS.
Ez dago egiterik. No procede.

M. ALDAERAK BAIMENTZEA. M. AUTORIZACION DE VARIANTES.
Ez da aldaerarik onartuko. No se admiten variantes.

N. ZERBITZUA EGITEKO/EMATEKO N. PLAZO DE EJECUCION/ENTREGA.
EPEA.
Gauzatzea: 2023-01-01etik 2024-12-3 1ra arte, Ejecucion: Desde el 01-01-2023 hasta el 31-
baina urtebeterako luzatu ahal izango da, 12-2024, si bien podra efectuarse una prorroga

Klausula Administratibo Berezien Agiriko azala (Zerbitzuak)
Caratula del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (Servicios) 5/16




_2:

kontratazio-organoak hala erabakitzen badu.

Aurrekoa gorabehera, kontratuaren gauzatzea
eten ahal izango da, gerora sortutako
arrazoiengatik, arrazoi horiek kontratuaren
baldintzak aldatzea badakarte. Kasu horretan,
GUFEk kontratua suntsitu ahal izango du,
hilabete bat (1) lehenago abisu bat eginez, edo
kontratua aldatu ahal izango du.

LUZATZEKO AUKERA.

Luzapena kontratazio-organoak erabaki beharko
du, eta  derrigorrezkoa izango da
adjudikaziodunarentzat. Baina beharrezkoa
izango da  Administrazioak Kkontratuaren
iraupena amaitu baino bi hilabete lehenago
(gutxienez) abisatzea enpresari, salbu eta
kontratuaren pleguan epe luzeago bat, gehienez
ere urtebetekoa, ezartzen denean

ZERBITZUA
TOKIA.

EGITEKO/EMATEKO

Baldintza Teknikoen Agiriko I. eranskinean
agertzen diren GUFEKo zentro, etxe eta zerbitzu
guztiak.

BERME-EPEA.

Kontratuaren prestazioaren ezaugarriak eta
izaera direla eta, ez da beharrezkoa berme-
eperik eskatzea.

PROPOSAMENAK AURKEZTEKO EPEA.

Lizitazio-iragarkia argitaratu kontratatzailearen
profilean eta hurrengo egunetik aurrera,
egutegiko hamabostgarren (15) egunaren
biharamuneko eguerdiko HAMABIAK arte
(12:00).

Dokumentazioa aurkezteko azken eguna
larunbata, igandea edo jaieguna izanez gero,
proposamenak aurkezteko epea hurrengo lehen
egun balioduneko 12:00etara arte luzatuko da.

del mismo por un afio cuando asi lo acuerde el
Organo de Contratacion.

Sin perjuicio de lo anterior, la ejecucion del
contrato podra ser interrumpida debido a
causas sobrevenidas que supongan alteracion
de las condiciones objeto de este contrato. En
tal supuesto, el IFAS podra resolver el contrato
mediante un preaviso de un (1) mes, o bien
proceder a su modificacion.

OPCION DE PRORROGA.

La prorroga debera ser acordada por el 6rgano
de confratacion, y sera obligatoria para la
adjudicataria, siempre que su preaviso se
produzca con dos meses de antelacion a la
finalizacién del plazo de duracion del contrato,
salvo que en el pliego que rija el contrato se
establezca uno mayor, y por un plazo maximo
de un (1) afio.

LUGAR DE EJECUCION/ENTREGA.

Todos los Centros, Hogares y Servicios del
IFAS detallados en el Anexo I del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

PLAZO DE GARANTIA.

Por las caracteristicas y naturaleza de la
prestacion del contrato no resulta necesaria la
exigencia de plazo de garantia.

PLAZO DE PRESENTACION DE
PROPOSICIONES.

Hasta las DOCE (12:00 h.) horas del dia
siguiente al decimoquinto (15) dia natural,
contado a partir del siguiente a la publicacion
del anuncio de licitacion en el perfil de
contratante.

En el caso de que el ultimo dia para la
presentacion de documentacion fuera sibado,
domingo o festivo se amplia el plazo de
presentacién de proposiciones hasta las 12:00
horas del primer dfa habil siguiente.
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R. PROPOSAMENAK
TOKIA.

AURKEZTEKO

Proposamenak elektronikoki aurkeztu behar
dira, Bizkaiko Gizarte Urgazpenerako Foru
Erakundearen Lizitazio Elektronikoko
Plataformaren bitartez (www.ifas.bizkaia.eus)

R1. JAKINARAZPENAK

Prozedura honetan parte hartzeko, lizitatzaile
guztiek alta eman behar dute Bizkaiko Foru
Aldundiaren egoitza elektronikoan
(https://www.ebizkaia.eus/es/inicio); izan ere,
sistema hori dagokio SPKLren hamabosgarren
xedapen gehigarrian aurreikusitako agertze
elektronikoko sistemari.

S. KAUDIMENA EGIAZTATZEKO
MODUAK.
S.1.- KAUDIEMNA EGIAZTATZEKO

BETEBEHARRA.

Kontratuaren balio zenbatetsia 35.000,00 eurotik
gorakoa bada, lizitatzaileak ekonomia- eta finantza-
kaudimena eta gaitasun tekniko-profesionala
egiaztatu beharko ditu. Balio zenbatetsia 35.000,00
eurokoa edo txikiagoa bada, lizitatzaileak ez du
egiaztatu beharko.

S.2.- KAUDIMENA EGIAZTATZEA.

Honela egiaztatu beharko da kaudimena:

1) Kaudimen ekonomikoa eta finantzarioa.

a) Irizpidea: Amaitutako azken hiru urteen
artean negozio-bolumen handiena izan
den urteari dagokion negozioen urteko
bolumena.

b) Gutxieneko betekizuna: bolumen
handiena izan den urteko negozioen
urteko bolumenaren zenbatekoa
54.700,73 euro edo handiagoa izango da.

c) Eskaintzarik onuragarriena aurkeztu
duen lizitatzaileak aurkeztu beharreko

dokumentazioa: erantzukizunpeko
adierazpena (8. eranskineko eredua).

R. LUGAR DE PRESENTACION DE LAS
PROPOSICIONES.

Las proposiciones se presentaran
eléctronicamente a través de la Plataforma de
Licitacion Electronica del Instituto Foral de
Asistencia Social de Bizkaia
(www.ifas bizkaia. eus).

R1. NOTIFICACIONES.

Toda licitadora, para participar en este
procedimiento, esta obligada a darse de alta en
la Sede electrénica de la Diputacion Foral de
Bizkaia (https://www.bizkaia.eus/es/inicio),
sistema que se corresponde con el de
comparecencia electrénica previsto en la
disposicion adicional decimoquinta de la LCSP.

S. MEDIOS DE ACREDITACION DE LA
SOLVENCIA.

S.1. OBLIGACION
SOLVENCIA.

Cuando el valor estimado del contrato sea
superior a 35.000,00.-€, la licitadora estara
obligada a acreditar la solvencia econdmica-
financiera y técnica-profesional. Si el valor
estimado es igual o inferior a 35.000,00.-€, la
licitadora estara exenta de acreditarla.

DE ACREDITAR LA

S.2.- ACREDITACION DE LA SOLVENCIA.

La solvencia debera acreditarse del modo siguiente:

1) Solvencia econémico-financiera.

a) Criterio: Volumen anual de negocios
referido al afio de mayor volumen de
negocio de los tres ultimos concluidos.

b) Requisito minimo: el importe del
volumen anual de negocios del afio de
mayor volumen serd igual o superior a
54.700,73.-€.

¢) Documentacién a aportar por la
licitadora que haya presentado la mejor
oferta: declaracion responsable segiin
Anexo 8.
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Erantzukizunpeko adierazpena betetzea:

a)

b)

c)

Onartu diren eta enpresa inskribatuta egon
behar den merkataritzako erregistroan edo
erregistro ofizialean gordailutu diren urteko
kontuetan jasotzen diren balioak adieraziko
dira. Egiaztapenak egiteko, Bizkaiko Gizarte
Urgazpenerako Foru Erakundeak dagokion
erregistroan dauden datuak erabiliko ditu.

Arrazoi baliodun batengatik lizitatzaileak ez
badauzka ez onartuta ez gordailututa
amaitutako azken hiru urteen artean
bolumen handiena izan duen urteari
dagozkion urteko kontuak (adibidez:
dagokion erregistroan kontuak aurkeztu
beharrik ez izategatik, edo enpresa sortu
berria izategatik), orduan, arrazoi hori jasota
utziko du adierazpenean.

Merkataritzako erregistroan inskribatuta ez
dauden enpresaburu  indibidualek eta
aurreko paragrafoan aipatutako arrazoi
balioduna adierazi duten enpresak kaudimen
ckonomikoa eta finantzarioa egiaztatzeko,
Balio  Erantsiaren gaineko  Zergaren
aitorpeneko 303 eta/edo 390 ereduak edo
baliokideak eta Sozietateen gaineko
Zergaren aitorpeneko 200 eredua edo
baliokidea aurkeztuko dute,
erantzukizunpeko adierazpenaz gainera.

2) Kaudimen teknikoa eta profesionala.

a)

b)

Irizpidea: kontratuaren xede diren zerbitzu
edo lanen berdinetan edo antzekoetan
lortutako esperientzia.

Gutxieneko betekizuna: Zerbitzu horietan,
azken hiru urteotako burutzapen-mailarik
handieneko urtean burututzat egiaztatu
behar den urteko zenbateko metatua
27.350,37 eurokoa edo hortik gorakoa
izango da.

Eskaintza onuragarriena aurkeztu duen
enpresa lizitatzaileak aurkeztu beharreko

dokumentazioa: Kontratuaren xedearen
izaera bera edo antzekoa duten egindako
zerbitzu edo lan nagusien zerrenda, azken
hiru urteotako burutzapen-mailarik
handieneko urteari dagokiona, zenbatekoa,
datak eta haien erakunde edo enpresa

Cumplimentacion de la  declaracion
responsable:
a) Se consignaran los valores que consten en

b)

las cuentas anuales aprobadas y depositadas
en el Registro Mercantil o Registro Oficial
en el que la empresa deba estar inscrito. El
Instituto Foral de Asistencia Social de
Bizkaia realizara las comprobaciones
mediante el acceso al  Registro
correspondiente.

Cuando, por una razoén valida, la licitadora
no tenga cuentas anuales aprobadas y
depositadas del afio de mayor volumen de
los tres ultimos concluidos (por ejemplo,
por no tener obligacién de presentar cuentas
en el registro correspondiente o por ser una
empresa de reciente creacion) hard constar
la razén en la declaracion.

Los empresarios o empresarias individuales
que no estén inscritos en el Registro
Mercantil y las empresas que hayan
expresado la razén vélida referida en el
apartado anterior acreditardn su solvencia
econémica y financiera aportando, ademas
de la declaracion responsable, los modelos
303 y/o 390 o equivalentes de declaracion
del Impuesto sobre el Valor Afiadido, o el
modelo 200 o equivalente de declaracion
del Impuesto sobre Sociedades.

2) Solvencia técnica-profesional.

a)

b)

Criterio: experiencia en la realizacion de
servicios o trabajos de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto
del contrato.

Requisito _minimo: el importe anual
acumulado que se debe acreditar como
ejecutado en el afio de mayor ejecucion de
los tres ultimos afios, en dichos servicios,
sera igual o superior a 27.350,37.-€.

Documentacion a aportar por la licitadora
que haya presentado la mejor oferta:
Relaciéon de los principales servicios o
trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto
del contrato, referida al afio de mayor
ejecucion de los tres ultimos afios, que
incluya importe, fechas y la entidad o
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hartzailea, publikoa edo pribatua, adierazita,
9. eranskinaren arabera. Zerbitzu edo lan
horiek organo eskudunak emandako edo

ziurtagirien bidez
dira, hartzailea  sektore
publikoko erakunde bat denean; subjektu
pribatu bat denean, hark emandako ziurtagiri
baten bidez, edo, ziurtagiri hori izan ezean,
enpresaren adierazpen baten bidez. EZ da
beharrezkoa izango Bizkaiko Gizarte
Urgazpenerako Forua Erakundea hartzaile
duten zerrendan sartutako zerbitzuen

ikus-onetsitako
egiaztatuko

ziurtagiriak aurkeztea.

T. KONTRATATZAILEAREN PROFILA.

www.contratacion.euskadi.eus

U. BESTE ZEHAZTASUN BATZUK.

=  Erregulazio harmonizatukoa ez

kontratua, kontratazio-arloko errekurtso

berezia jar dakiokeena.

. Adjudikatzeko gehieneko epea:

Hiru (3) hilabete, «C» gutunazal elektronikoa
irekitzen denetik aurrera ( SPKLren 158.2

artikulua).

= Kontratua gauzatzeko baldintza bereziak:

1.- Zerbitzua 2023 eta 2024ko urtarriletik

ekainera eta urritik abendura emango da.

2.- Familiaren eta lanaren Kkontziliazioa
sustatzea. Erakunde kontratistak kontratua
exekutatzeari atxikitako langileen bizitza
pertsonala, lana eta familia bateragarri egiteko
aukera ematen duten neurriak ezarriko ditu.
Neurriok, gutxienez, ondokoetako bi (2) izango

dira:

- Ordutegi-malgutasuna lanera sartzeko eta
lanetik irteteko orduetan, kafea hartzeko

atsedenaldietan,  bazkalorduetan,
bestelakoetan.
- Ordutegiak pertsonen

ordutegia garraio-bideen,

neurriak.

eguneroko
erritmoaren arabera egokitzea: laneko
eskolen,
denden... ordutegiaren arabera egokitzeko

empresa destinataria, piblica o privada, de
los mismos, segin Anexo 9. Dichos
servicios o trabajos se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el
6rgano competente, cuando la destinataria
sea una entidad del sector publico; cuando
sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por éste o, a falta de
este certificado, mediante una declaracion
de la empresa. NO serd necesaria la
presentacion de los certificados de los
servicios incluidos en la relacién cuyo
destinatario fuese el Instituto Foral de
Asistencia Social de Bizkaia.

PERFIL DE CONTRATANTE.

www.contratacion.euskadi.eus

OTRAS ESPECIFICACIONES.

Contrato no sujeto a regulacién armonizada,

susceptible de recurso especial en materia de
contratacion.

Plazo médximo de adjudicacién:

Tres (3) meses a contar desde la apertura del
“Sobre Electrénico C” (art. 158.2 de la LCSP).

Condiciones especiales de ejecucion:

1.- La prestacion del servicio se realizara
durante los meses de enero a junio y de octubre
a diciembre de 2023 y 2024.

2.- Fomento de conciliacion familiar vy
laboral. La entidad contratista establecera
medidas que faciliten la conciliacién de la vida
laboral, personal y familiar del personal
adscrito a la ejecucién del contrato, y que
consistiran en, al menos, dos (2) de las
siguientes:

- Flexibilidad de los horarios laborales de
entrada y salida en el trabajo y de las pausas
o descansos para la comida, café, etc.

- Adecuacion de los horarios a los ritmos
cotidianos de las personas: medidas de
adecuacion de los horarios laborales a los
horarios de los transportes, de las escuelas,
de los comercios, etc.
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- Bilerarik ez jartzea atsedenaldirako
denbora-mugen barruan.

3.- Hizkuntzaren arloan indarrean dagoen
araubidearen ondoriozko betebeharrak:

Bizkaiko Foru Aldundiaren maiatzaren 28ko
63/2019 Foru Dekretuak —haren bidez
ezartzen dira Bizkaiko Foru Aldundiaren,
haren erakunde autonomoen eta foru-sektore
publikoaren  jardun-eremuan  hizkuntza
ofizialak  erabiltzeko irizpideak— 23.
artikuluan xedatutakoarekin bat, zehazki,
hizkuntza-araubidearen arloan hauxe esaten
da:

“3. Kontratuaren bidez eman beharreko
zerbitzuaren  prestazioaren ondorioz
herritarrekin zuzeneko harremanak izan
behar direnean, baldintza hauek beteko
dira:

a) Enpresa adjudikaziodunak herritarrek
arreta  hizkuntza  ofizial  bietan
Jasotzeko duten eskubidea errespetatuz
eman beharko du zerbitzua.

b) Herritarrentzako inprimakiak, oharrak
eta jakinarazpenak euskaraz  eta
gaztelaniaz egin beharko ditu enpresa
adjudikaziodunak.

¢)  Foru-dekretu hau bete behar duten
erakundeen kontratu bat adjudikaturik
duten enpresek bi hizkuniza ofizialak
erabili behar dituzte kontratuaren xede
den jardueraren ondoriozko agerpen
publikoetan.

e) Harizaile jakinik ez duten komunikazio
guztiak ele bietan egingo dira, foru-
dekretu honetan ezarritakoarekin bat
eforrita.”

4.- Ingurumen-arloko betebeharrak.

Adjudikaziodunak, kontratua exekutatzean,
neurriak hartu beharko ditu ingurumen-inpaktua
ahalik eta txikiena izan dadin; hala, sortzen den
dokumentazioa (txostenak, azterlanak, etab.)
euskarri informatikoan egin beharko da, ahalik
eta gutxien inprimatzeko.

Helburu berarekin, eta inprimatu behar izanez
gero, bi aldetatik egingo da inprimatzea, eta ez
da erabiliko beharrezkoa ez den materialik

- No establecer reuniones en tiempos
limites de descanso.

3.- Obligaciones que deriven del régimen
lingiiistico vigente.

De conformidad con lo dispuesto en el
articulo 23 del Decreto Foral 63/2019, de 28
de mayo, de la Diputacién Foral de Bizkaia,
por el que se establecen los criterios de uso
de las lenguas oficiales en el ambito de
actuacion de la Diputacion Foral de Bizkaia,
de sus organismos auténomos y del sector
publico foral y, mis en concreto, en materia
de régimen lingiiistico, se viene a sefialar
que:

“3. Cuando la prestacion del servicio objeto
de la contratacion comporte una relacion
directa con la ciudadania se cumpliran las
siguientes condiciones:

a) La empresa adjudicataria debera
realizar la prestacién respetando el
derecho de la ciudadania a ser
atendida en las dos lenguas oficiales.

b)  Los impresos, escritos y notificaciones
destinados a la ciudadania deberdn
ser realizados en euskera y castellano
por la empresa adjudicataria.

¢) Las empresas adjudicatarias de un
contrato de las entidades sujetas a este
decreto deberdan utilizar las dos
lenguas oficiales en las intervenciones
publicas ligadas a la actividad objeto
del contrato.

e) Todas aquellas comunicaciones que no
tengan una persona destinataria
determinada  serdn  bilingiies, de
conformidad con lo establecido en el
presente decreto foral.”

4.- De indole medioambiental.

La adjudicataria a lo largo de la ejecucion del
contrato deberd adoptar medidas destinadas a
minimizar el impacto medioambiental; asi, la
documentaciéon que se genere (informes,
estudios, etc.) deberd realizarse en soporte
informatico para minimizar al maximo su
impresion.

Con el mismo objetivo, y en caso de necesidad
de impresion, esta se realizard a dos caras y se
evitara el uso de material superfluo (paginas de
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(zuriz banatutako orrialdeak, kartoi meheak,

etab.).

Ildo horretan, beharrezkoak ez diren joan-
etorriak  saihesteko, adjudikaziodunaren eta
zerbitzu arduradunaren arteko komunikazioak
posta elektronikoaren bidez, telefonozko
elkarrizketaren bidez edo bideokonferentziaren

bidez egingo dira, ahal dela.

Kontratua gauzatzeko baldintza berezietako
edozeinetan ezarritakoa ez betetzea arau-hauste
astuntzat joko da; oro bat arau-hauste astuna
izango da baldintza teknikoen agirian ezarritako
berdintasun-klausulan ezarritakoa ez betetzea.

Halakoetan, kontratuaren zenbatekoaren
Seko zigorra ezarriko da.

5.- Enpresa lizitatzaileek aurkezten dituzten
eskaintzek Bizkaiko Lurralde Historikoko
hizkuntza ofizial bietan egon behar dute idatzita
(euskaraz eta gaztelaniaz). Baldintza berezi
hori ez betetzeak lizitazio-prozesutik kanpo

geratzea ekarriko du.

= Zigorrak:

Zigorrak ezarri ahal izango dira, baldintza
teknikoen agirietan eta klausula administratibo
berezien agirietan ezarritako baldintzak eta
erantzukizunpeko adierazpenetan eskuratutako

konpromisoak betetzen ez badira.

Zigorren zenbatekoa kontratuaren prezioaren %
4ra artekoa izan daiteke, salbu eta kontratazio-

organoak uste badu -era arrazoituan- |,

betetzea larria edo oso larria dela. Kasu
horretan, zigorra % 7ra artekoa izan daiteke, ez-
betetze larria gertatzen bada, eta % 10era
artekoa berriz, ez-betetze oso larria gertatzen
bada. Larritasun-maila kalkulatzeko, kontuan

hartuko da ez-betetzearen errepikapena.

= Zigorrak ezartzeko prozedura:

Kontratuaren arabera dagozkion
betebeharretako  edozein ez betetzeagatik
adjudikaziodunari zigorrak ezartzeko, prozedura

honi jarraituko zaio:

GUFEk zigor-proposamena jakinarazten dio
adjudikaziodunari, idatziz, zigorra arrazoitzen

duten gertaerak zerrendatuta.

separacion en blanco, cartulinas, etc.).

En este sentido, con el fin de evitar
desplazamientos innecesarios, las
comunicaciones entre la adjudicataria y el
servicio responsable serd preferentemente
mediante correo electronico, conversacién
telefonica o videoconferencia.

El incumplimiento de lo establecido en
cualquiera de las condiciones especiales de
ejecucion, asi como en la clausula de
perspectiva de género indicada en el pliego de
prescripciones técnicas se considerard como
infraccién grave, con una penalizacién del 5%
del importe del contrato.

5.- Las ofertas a presentar por las empresas
licitadoras deberan venir redactadas en las dos
lenguas oficiales del Territorio Histérico de
Bizkaia  (euskera y  castellano). El
incumplimiento de esta condicién especial
supondrd la exclusion del proceso de
licitacién.

Penalidades:

Podran imponerse penalidades ante el
incumplimiento tanto de las condiciones
especiales de ejecucion sefialadas en el Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares,
como del Pliego de Prescripciones Técnicas, asi
como de los compromisos adquiridos en las
declaraciones responsables.

La cuantia de la penalidad ser4 hasta un 4% del
precio del contrato salvo que motivadamente el
organo de contratacién estime que el
incumplimiento es grave o muy grave, en cuyo
caso podrd alcanzar hasta un 7% en el primer
caso, y hasta un 10% en el segundo. La
reiteracion en el incumplimiento se tendra en
cuenta para valorar la gravedad.

Procedimiento _de aplicacion __de las
penalidades:

Las penalizaciones que se impongan en caso de
incumplimiento por la adjudicataria de
cualquiera de las obligaciones que le incumben
con arreglo al correspondiente Contrato, se
regira por el siguiente procedimiento:

El IFAS comunicard por escrito a la
adjudicataria la propuesta de penalizaciéon con
la enumeracién de los hechos que lo motiven.
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Jakinarazpena jaso eta hamar egun balioduneko
epean, egokitzat jotzen dituen deskarguak egin
ahal izango ditu.

Deskarguak  aztertuta, GUFEk  zigor-
proposamena berretsi edo ezeztatuko du.

Zigorrak betetzeko aukera bi daude: batetik,
zigor horien zenbatekoa kendu egin daiteke
kontratistari egin behar zaizkion ordainketa oso
edo partzialetatik; bestetik, zigor hori bermetik
ken daiteke, halakorik eratu bada eta zigor
horien zenbatekoa ezin bada egin beharreko
ordainketatik kendu.

Baliabide materialen eta giza baliabideen
atxikipena:

Hizkuntza-trebakuntzako teknikari bat.

Kontratua aldatzea:

Kontratuaren iraupen-aldian, kontratua
aldatzeko aukera aurreikusten da, gehienez ere
kontratuaren prezioaren % 20ko zenbatekoan
(esleipenaren  zenbatekoa, BEZik gabe).
Kontratua  suntsiarazteko edo aldatzeko
arrazoiak hauek izango dira: itxiera, zentroak
berrantolatzea, kanpo-kontratazioaren xede
diren zerbitzuak ezabatzea, ordutegiak aldatzea,
zerbitzuak kokatzea, lan-egutegia aldatzea,
jarduerak amaitzea, eta zerbitzua emateari
zuzenean eta zalantzarik gabe eragiten dion
beste edozein arrazoi behar bezala justifikatzea.

Zenbatetsitako ordu-kopurua aldatu (handitu
edo gutxitu) ahal izango da, GUFEk une
bakoitzean zehazten dituen premien arabera, eta
enpresa esleipendunak ezin izango du inolako
zenbatekorik erreklamatu esleipen-zenbatekoak
gutxitzeagatik kalte-ordain gisa. Aldaketak ezin
izango du ekarri kontratuan aurreikusi gabeko
unitate-prezio berririk ezartzea.

Aurreko egoeretakoren bat gertatzen bada,
edozein, kontratua aldatzeko asmoa duela
jakinaraziko =zaio enpresa kontratistari, eta
aldaketa hori nahitaezkoa izango da.

La adjudicataria en el plazo de diez dias habiles
desde el recibo de lo anterior, formulara los
descargos que considere oportunos.

El IFAS, una vez examinados los mismos,
ratificard o anulara, en su caso, la penalizacion
propuesta.

Las penalidades se haran efectivas mediante
deduccion de las cantidades que, en concepto
de pago total o parcial, deban abonarse a la
contratista o sobre la garantia que, en su caso,
se hubiese constituido cuando no puedan
deducirse del pago.

Adscripecion __de medios materiales v
humanos:

Un técnico o una técnica en capacitacion
lingtiistica.

Modificaciéon del contrato:

Se prevé en el periodo de duracion del contrato
la posibilidad de modificaciones del mismo por
un importe de hasta un maximo del 20% del
precio del contrato (importe de adjudicacidn,
IVA excluido). Las causas de resolucion o
modificaciéon del contrato contempladas serdn
el cierre, la reorganizacién de los centros, la
eliminacion de servicios objeto de contratacién
externa, la variacion de horarios, ubicaciones de
servicios, modificaciones del calendario
laboral, extincion de actividades, y cualquier
otra que afectando de modo directo e
indubitado a la prestacion del servicio se
justifique suficientemente.

El nimero de horas estimadas podran
modificarse (aumentar o disminuir), de acuerdo
a las necesidades que en cada momento se
determinen por el IFAS, no pudiendo la
empresa adjudicataria reclamar ningiin importe
en concepto de indemnizacion por la
minoracion de los importes de adjudicacion. La
modificacibn no  podrd  suponer el
establecimiento de nuevos precios unitarios no
previstos en el contrato.

Producida cualquiera de las situaciones
anteriores, se comunicard a la empresa
contratista la intencion de modificar el contrato,
modificacion que tendrd caracter obligatorio.
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= Aseguruak kontratatzea:

Baldintza  Tekniko Berezien Agirian
ezarritakoaren arabera, edo, bestela, Klausula
Administratibo Berezien Agirian ezarritakoaren

arabera.

= Informazioaren konfidentzialtasuna eta datu

pertsonalen babesa:

Ezingo zaie lanei buruzko informaziorik
helarazi kontratuan berariaz aipatu ez diren
pertsona edo erakundeei, GUFEren .idatzizko

baimenik gabe.

Zerbitzuen enpresa adjudikaziodunak prozedura
eta barne-mekanismo egokiak ezarri beharko
ditu fitxategiak, lokalak, programak eta ekipoak
segurtasun-baldintza egokietan mantentzeko,
informazioaren konfidentzialtasuna bermatzeko

eta informazioaren arduradunak zehazteko.

Enpresa adjudikaziodunak, kontratua betetzeko,
honako hauetan ezarritako manu guztiak bete
beharko ditu: 2016/679 Erregelamendua (EB),
2016ko apirilaren 27koa, Europako

Parlamentuarena eta Kontseiluarena,

pertsonalen tratamenduari eta datu horien
zirkulazio askeari dagokienez pertsona fisikoak
babesteari buruzkoa, 95/46/EE Zuzentaraua
indargabetzen duena (Datuak babesteko
erregelamendu  orokorra); abenduaren Seko
03/2018 Lege Organikoa, Izaera Pertsonaleko
Datuak Babesteari buruzkoa, eta berau
garatzekoa den Erregelamendua onetsi zuen
abenduaren 21eko 1720/2007 Errege Dekretua;
eta otsailaren 25eko 2/2004 Euskal Legea, Datu
Pertsonaletarako Jabetza Publikoko Fitxategiei
eta Datuak Babesteko Euskal Bulegoa Sortzeari
buruzkoa. Datuak GUFEko jarraibideen arabera
bakarrik tratatuko ditu, datu horiek ez ditu
aplikatu edo erabiliko kontratu honetan jaso
gabeko xedeekin eta datu horiek ez dizkie
komunikatuko beste pertsona batzuei, ezta

gordetzeko ere.

Era berean, klausula administratiboen agiriaren
9.7.2 puntuan (Datu pertsonalak isilpean
mantendu eta babesteko betebeharra)

ezarritakoa aplikatuko zaio kontratuari.

Contratacién de Seguros:

De acuerdo con las estipulaciones previstas en
el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares, o en su defecto en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Confidencialidad de la informacién y -
proteccién de datos personales:

No se podra transferir informacién alguna sobre
los trabajos a personas o entidades no
explicitamente mencionados en este sentido en
el contrato, sin el consentimiento por escrito del
IFAS.

La empresa adjudicataria servicios debera
establecer procedimientos y mecanismos
internos adecuados que deben aplicarse para
mantener ficheros, locales, programas vy
equipos en las debidas condiciones de
seguridad, con objeto de garantizar la
confidencialidad de la informacion y definir el
personal responsable de la misma.

La empresa adjudicataria, en cumplimiento del
contrato, se halla sujeta al Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a
la libre circulacién de estos datos, y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE Reglamento
General de proteccion de datos, la Ley
Organica 03/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales, por el Reglamento de
Desarrollo de la Ley 15/1999, aprobado por
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre y
por la Ley Vasca 2/2004, de 25 de febrero, de
Ficheros de Datos de Caracter Personal de
Titularidad Piblica y de Creacion de la Agencia
Vasca de Proteccion Datos, debiendo observar
los preceptos de las mismas. Unicamente tratara
los datos conforme a las instrucciones del IFAS
y no los aplicard o utilizara con fin distinto al
del presente contrato, ni los comunicard, ni
siquiera para su conservacion, a otras personas.

Asimismo, sera de aplicacién al contrato lo
dispuesto en el punto 9.7.2 (Obligacion de
guardar sigilo y de proteccion de datos de
cariacter personal) del Pliego de Clausulas
Administrativas,
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Enpresak edo enpresako kideetako edozeinek
datuak beste helburu baterako erabiltzen baditu,
edo kontratuaren estipulazioak bete gabe
komunikatu edo erabiltzen baditu, egindako
arau-hausteen erantzule izango da.

Hizkuntzaren erabilera:

Enpresa lizitatzaileek beren proposamenetan eta
haiek aurkezten dituztenean, hizkuntzaren
erabilera ez-sexista baliatuko dute. Era berean,
kontratuaren  indarraldian  zehar, enpresa
adjudikaziodunak hizkuntzaren erabilera ez-
sexista egingo du behin betiko dokumentu
guztietan —idatzizkoetan zein digitaletan—, eta
pertsonei buruz sor daitekeen edozein
estatistikatan datuak sexuaren arabera bereiz
jasoko ditu, hala ezartzen baitu arlo horretan
gorde behar diren printzipio nagusiak jasotzen
dituen, Emakumeen eta Gizonen
Berdintasunerako eta Emakumeen aurkako
Indarkeria  Matxistarik  Gabeko  Bizitzen
2005eko otsailaren 18ko 4/2005 Legearen 16
artikuluak.

Hizkuntzari buruzko klausula:

Bizkaiko Foru Aldundiaren, haren erakunde
autonomoen eta foru-sektore publikoaren
jardun-eremuan hizkuntza ofizialak erabiltzeko
irizpideak ezartzen dituen maiatzaren 28ko
63/2019 Foru Dekretuan xedatutakoa eta
Bizkaiko  Gizarte  Urgazpenerako  Foru
Erakundearen  jardun-eremuan  hizkuntza
ofizialen erabilera (zehatzago, hizkuntza-
araubidearen arloan) arautzeko
Erregelamenduan —2009ko abenduaren 4koa—
ezarritakoarekin bat, adjudikaziodunak
dagozkien seinaleak eta iragarkiak autonomia-
erkidegoko bi hizkuntza ofizialetan egin behar
ditu.

Sexu-jazarpenari buruzko protokoloa:

Eskaintzarik onenarekin sailkatutako enpresa
adjudikaziodunak, hura adjudikatzeko, sexu-
jazarpenaren  eta  sexuan  oinarritutako
jazarpenaren kontrako protokolo bat aurkeztu
beharko du, Kontratazio eta Ondare Arloak
eskatuta. Protokolo horren bitartez,
jazarpenaren prebentziorako prozedura
espezifikoak eta jazarpena jasan duten
pertsonek egiten dituzten salaketak edo
erreklamazioak  bideratu  beharko  dira.
Protokolorik izan ezean, enpresa
adjudikazioduna GUFEn dagoen protokoloari
atxiki beharko zaio.

En el caso de que la empresa, o cualquiera de
sus miembros destinen los datos a otra
finalidad, los comunique o los utilice
incumpliendo las estipulaciones del contrato,
serd responsable de las infracciones cometidas.

Uso del lenguaje:

Las empresas licitadoras, en relacion y
presentacion de sus respectivas propuestas
deberan hacer un uso no sexista del lenguaje.
Asimismo, la empresa adjudicataria a lo largo
de la vigencia del contrato debera hacer un uso
no sexista del lenguaje en cualquier documento
definitivo escrito o digital, asi como, debera
desagregar los datos por sexo en cualquier
estadistica referida a personas que se genere,
todo ello al amparo del articulo 16 de la Ley
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de
Mujeres y Hombres y vidas libres de la
violencia machista contra las mujeres en el que
se sefialan los principios generales que deberan
respetarse.

Clausula lingiiistica:

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto
Foral 63/2019, de 28 de mayo, por el que se
establecen los criterios de uso de las lenguas
oficiales en el ambito de actuacion de la
Diputacion Foral de Bizkaia, sus Organismos
Auténomos y del sector piblico foral, y en el
Reglamento de regulacion del uso de las
lenguas oficiales en el 4mbito de actuacion del
Instituto Foral de Asistencia Social de Bizkaia,
de fecha 4 de diciembre de 2009, mas en
concreto, en materia de régimen lingiiistico, la
adjudicataria debera realizar la sefalética e
indicadores correspondientes en las dos lenguas
oficiales de la Comunidad Auténoma.

Protocolo de Acoso Sexual:

La empresa licitadora clasificada con la mejor
oferta deberé presentar, para su adjudicacion, y
a requerimiento del Area de Contratacién y
Patrimonio, un Protocolo frente al acoso sexual
o por razén de sexo, donde se arbitren los
procedimientos especificos para su prevencion,
y donde se dé cauce a las denuncias o
reclamaciones que puedan formular quienes
hayan sido objeto del mismo. En caso de no
disponer del citado protocolo, la empresa
adjudicataria debera adherirse al protocolo
existente en el IFAS.
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Berdintasun Plana:

Enpresa adjudikaziodunak konpromisoa hartzen
du berdintasun plan bat duela egiaztatzeko,
Kontratazio eta Ondare Arloak hala eskatuta,
legez (50 langiletik gora) edo hitzarmenez
behartuta badago plan hori edukitzera, zeinak
behar bezala bete eta sinatuta egon beharko
baitu eta Emakumeen eta Gizonen Berdintasun
Eragingarrirako martxoaren 22ko 3/2007 Lege
Organikoan eta hura garatzeko araudian
aurreikusitako edukia jasoko baitu.

«Compliance» penaleko prebentzio-
programa:

Eskaintzarik onenarekin sailkatutako enpresa
adjudikaziodunak, hura adjudikatua izan dadin,
delituak prebenitzeko, arriskua murrizteko,
elkarte-kultura etikoa sustatzeko eta legea
betetzeko jardunbide hobeen plan bat aurkeztu
beharko du, Kontratazio eta Ondare Arloak hala
eskatuta.

Fakturazioa:

Fakturazioa formatu elektronikoan egin
beharko da, nahitaez.

Azken organo hartzaileari faktura zuzen
bidaltzeko, beharrezkoa izango da datu hauek
Jartzea faktura elektronikoan:

= Plan de Igualdad:

La empresa adjudicataria, se compromete a
acreditar la disposicién de un Plan de Igualdad,
y a requerimiento del Area de Contratacion y
Patrimonio, si tuviere la obligacion legal (mas
de 50 trabajadores/as) o convencional de
tenerlo, debidamente  cumplimentado y
firmado, con el contenido previsto en la Ley
Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, y en su
normativa de desarrollo.

* Programa Preventivo de “Compliance”

Penal:

La empresa licitadora clasificada con la mejor
oferta debera presentar, para su adjudicacion, y
a requerimiento del Area de Contratacion y
Patrimonio, un Plan de mejores précticas para
la prevencion de delitos, reduccion del riesgo y .
fomento de una cultura asociativa ética y de
cumplimiento con la Ley.

* Facturacién:

La facturacion debera realizarse en formato
electrénico con cardcter obligatorio.

Para la correcta remision de la factura al 6rgano
destinatario final, serd obligatorio identificar en
la factura electrénica lo siguiente:

KONTABILITATE- ORGANO UNITATE
ORGANOA | KUDEATZAILEA/ gﬁ;ﬁg‘gfﬁ éigﬁf) IZAPIDETZAILEA /
OFICINA CONTABLE | ORGANO GESTOR UNIDAD TRAMITADORA
_ ZERBITZU ZENTRALAK/
GUFEEAS 132 SERVICIOS CENTRALES S001

Faktura-egilearen datuak bat etorri behar dira
identifikazio fiskaleko txartelean dauden
datuekin.

Jasotzailearen datu hauek jarriko dira:

» Sozietatearen izena: BIZKAIKO GIZARTE
URGAZPENERAKO FORU ERAKUNDEA-
GUFE.

» IFK zk.: PO9R00001A.

» Helbidea: Ugaskobidea 5 bis, 1. solairua, Bilbo,
Bizkaia.

Kontratuaren arduraduna: Zerbitzu
Orokorren Zuzendaritzako Kontratazio eta
Ondare Arloko burua.

Los datos del emisor de la factura deberan
corresponderse con los contenidos en la Tarjeta
de Identificacion Fiscal.

Se consignaran como datos del receptor:

» Razon Social: INSTITUTO FORAL DE
ASISTENCIA SOCIAL DE BIZKAIA-IFAS.

CIF: P9800001A.
Direccidn: Camino Ugaskobidea 5 bis, 1° planta,
Bilbao, Bizkaia.

Y Vv

* Responsable del Contrato: La Jefa del Area
de Contratacién y Patrimonio de la Direccion

de Servicios Generales.
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Kontratazio-organoak
kontratuaren arduradunak

izendatutako
enpresa

esleipendunak bere gain hartutako kontratu-
betebeharren jarraipena egingo du, baldintza-
agirietan ezarritakoaren arabera. Kontratazio-

organoari jakinaraziko dizkio aurreikusi
betebeharrak betetzen ez badira, eta,

tako
hala

badagokio, zigorrak ezartzeko edo kontratua
suntsiarazteko prozedura hastea proposatuko

du.

La persona responsable del contrato designada
por el organo de contratacion realizard el
seguimiento  del cumplimiento de las
obligaciones contractuales asumidas por la
empresa adjudicataria de conformidad con lo
establecido en los pliegos. Informard al érgano
de  contratacion  sobre los  posibles
incumplimientos de las obligaciones previstas
y, en su caso, propondrd el inicio del
procedimiento de imposicién de penalidades o
resolucion del contrato

Bilbon, 2022ko uztailaren 11(e)(a)n
Bilbao, a 11 de julio de 2022

GUFEKO LEGELARI AHOL
ASESOR DEL IFA

EL LETRA(DT
\ |\ (

|
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$Bizkaia

gufe-ifas

SERVICIOS

“Servicio para el Desarrollo del Programa de Fomento del Uso del

Euskera en el IFAS, para los ejercicios 2023-2024"

PROCEDIMIENTO ABIERTO CON VARIOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION
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1. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO, RECURSOS Y JURISDICCION
COMPETENTE.

1.1. Régimen juridico.
1.2. Recursos.
1.3. Jurisdiccion competente.

2. PARTES DEL CONTRATO.

A) Administraciéon contratante.
2.1. Competencia para contratar.
2.2. Responsable del contrato.

2.3. Perfil de contratante.

B) Contratista.
2.4. Capacidad para contratar.
2.5. Solvencia.

3. OBJETO DEL CONTRATO, PLAZO DE EJECUCION/ENTREGA Y OPCION DE
PRORROGA.

3.1. Objeto del contrato.
3.2. Plazo de ejecucion.
3.3. Opcidn de prérroga.

4. PRESUPUESTO DE LICITACION, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y
CONSIGNACION PRESUPUESTARIA.

4.1. Presupuesto de licitacion y valor estimado del contrato.
4.2. Anualidad/es.
4.3. Consignacioén presupuestaria.

5. GARANTIAS EXIGIBLES.

A) Garantia Provisional.

5.1. Exigencia y cuantia.

5.2. Formas de prestar la garantia.

5.3. Responsabilidades a que esta afecta la garantia.
5.4. Extincién y devolucion.

B) Garantia Definitiva.

5.5. Exigencia y cuantia.

5.6. Plazo para su acreditacion.

5.7. Formas de prestar la garantia.

5.8. Responsabilidades a que est4 afecta la garantia.
5.9. Régimen de reposicion y reajuste.

5.10. Devolucién y cancelacion.

C) Garantia complementaria.
6. TRAMITACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION.
6.1. Tramitacion.

6.2. Urgente.
6.3. Emergencia.

PCAP (Servicio para el Desarrollo del Fomento del Uso del Euskera) Pagina 2 de 52




7. LICITACION Y SELECCION DE LA CONTRATISTA.

7.1. Principios: igualdad, transparencia, publicidad, informacion y confidencialidad.
7.2. Procedimiento de adjudicacion.
7.2.1. Procedimiento.
7.2.2. Criterios de adjudicacion.
7.3. Plazo para presentacion de proposiciones.
7.4. Proposiciones de las empresas interesadas.
7.4.1. Proposiciones.
7.4.1.1. Previa.
7.4.1.2. Forma de presentacion de las proposiciones.
7.4.1.3. Plazo de presentacion de las proposiciones.
7.4.2. Variantes.
7.4.3. Documentacién a presentar.
7.4.3.1. Reglas generales.
7.4.3.2. En el SOBRE electronico “A”.
7.4.3.3. En el SOBRE electrénico “B”.
7.4.3.4. En el SOBRE electronico “C”.
7.4.3.5. Referencias técnicas.
7.5. Sucesion de la empresa licitadora en el procedimiento.
7.6. Valoracion de las ofertas.
7.6.1. Organo competente.
7.6.2. Apertura de proposiciones y actuacion de la Mesa de Contratacion.
A) Primer acto de la Mesa de Contratacion.
B) Segundo acto de la Mesa de Contratacion.
C) Tercer acto de la Mesa de Contratacion.
D) Cuarto acto de la Mesa de Contratacion.
7.6.3. Publicidad del resultado de los actos de la Mesa de Contratacién.
7.6.4. Ofertas anormalmente bajas.

8. ADJUDICACION, FORMALIZACION Y PUBLICIDAD DE LA FORMALIZACION
DEL CONTRATO.

8.1. Renuncia y desistimiento.
8.2. Adjudicacion.
8.2.1. Clasificacion de las ofertas.
8.2.2. Desempates.
8.2.3. Declaracion de desierta.
8.2.4. Documentacion a requerir y presentar por la empresa licitadora que haya presentado la
mejor oferta.
8.2.5. Subsanacién de la documentacion.
8.2.6. Acreditacion mediante CERTIFICADO del Registro de Licitadores.
8.2.7. Plazo para adjudicar.
8.2.8. Notificacién de la adjudicacién a las empresas licitadoras y su publicacion en el perfil
de contratante.
8.2.9. Formalizacion del contrato.
8.2.10.Publicidad de la formalizacion del contrato.
8.3. Devolucién de la documentacion presentada por las empresas licitadoras.

9. EJECUCION DEL CONTRATO.

9.1. Obligacién de cumplir el contrato.

9.2. Prerrogativas de la Administracién.

9.3. Cumplimiento del plazo y lugar de entrega.
9.4. Ejecucion defectuosa y demora.
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9.4.1. Ejecucion defectuosa.
9.4.2. Demora.
9.5. Indemnizacién de dafios y perjuicios causados a terceros durante la ejecucién del contrato.
9.6. Precio del contrato.
9.6.1. Precio cierto.
9.6.2. Pago del precio.
9.6.3. Forma de pago.
9.6.4. Anualidades.
9.6.5. Revision de precios.
9.6.6. Clausulas de variacion de precio.
9.7. Obligaciones de la contratista.
9.7.1. Obligacion de la empresa adjudicataria de guarda de materiales.
9.7.2. Obligaciones laborales, sociales y medioambientales.
9.7.3. Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa contratista-adjudicataria.
9.7.4. Obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales.
9.7.5. Condiciones especiales de ejecucion en materia de prevencion de riesgos laborales.
9.7.6. Seguros.
9.7.7. Permisos de Terceros.
9.7.8. Eliminacion de las barreras arquitectonicas y de comunicacion para las personas con
discapacidad.
9.8. Modificacién del contrato.
9.9. Suspension del contrato.
9.10. Sucesion de la empresa contratista durante la ejecucion del contrato.
9.11. Transparencia.

10. EXTINCION DEL CONTRATO.

A) Cumplimiento del contrato.

10.1. Recepcion.

10.2. Liquidacion del contrato.

10.3. Vicios y defectos durante el plazo de garantia.

B) Resolucion del contrato.
10.4. Causas de resolucion.

11. CESION DE LOS CONTRATOS Y SUBCONTRATACION.

11.1. Cesion de los contratos.
11.1.1. Limites
11.1.2. Requisitos.
11.1.3. Subrogacion en los derechos y obligaciones.
11.2. Subcontratacion.
11.2.1. Posibilidad de subcontratar.
11.2.2. Condiciones de la subcontratacion.
11.2.3. Infraccién de las condiciones.
11.2.4. Obligacion de las subcontratistas ante la contratista principal.
11.2.5. Documentacion a remitir al IFAS.
11.2.6. Pagos a subcontratistas y suministradoras.
11.2.7. Comprobacion de los pagos a las subcontratistas o suministradoras.
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ANEXOS:

Anexo 1.-
Anexo 2.-
Anexo 3.-

Anexo 4.-
Anexo 5.-
Anexo 6.-
Anexo 7.-
Anexo 8.-
Anexo 9.-
Anexo 10.-
Anexo 11.-
Anexo 12.-
Anexo 13.-

Criterios cuantificables automaticamente.

Declaracion responsable del cumplimiento de los requisitos para contratar.
Declaracién validez y vigencia de las circunstancias reflejadas en el Certificado
expedido por el Registro de Licitadores.

Modelo de Aval.

Modelo de Certificado de Seguro de Caucion.

Declaracién responsable Impuesto sobre Actividades Econémicas.

Prevencion de Riesgos Laborales.

Declaracion responsable: Solvencia econdmico-financiera de la empresa.
Declaracién responsable de la relacion de los servicios realizados.

Declaracién relativa a la informacion de caracter confidencial.

Modelo de compromiso constitucién de UTE.

Modelo de solicitud de retencion en el precio para constituir garantia definitiva.
Cumplimiento de Clausulas en materia de Igualdad.
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1. REGIMEN JURIDICO DEL _CONTRATO, RECURSOS Y JURISDICCION

COMPETENTE.

1.1.- Régimen juridico. El contrato al que se refiere este pliego es de naturaleza
administrativa y se regira por:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

g

h)
i)

i)
k)

p)

L))

r)

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

El correspondiente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espaiol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP).
Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas,
aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre.

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos).

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales.

Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia.

Texto refundido de la Norma Foral 5/2006, de 29 de diciembre, General
Presupuestaria, aprobado por Decreto Foral Normativo 5/2013, de 3 de diciembre.
Norma Foral 4/2018, de 20 de junio, para la Igualdad de Mujeres y Hombres.

Norma Foral 3/1987, de 13 de febrero, sobre Eleccion, Organizacién, Régimen y
Funcionamiento de las Instituciones Forales del Territorio Histérico de Bizkaia.
Decreto Foral de la Diputacion Foral de Bizkaia 169/2014, de 16 de diciembre, por el
que se aprueba el Reglamento General Presupuestario del Territorio Histérico de
Bizkaia, de desarrollo del texto refundido de la Norma Foral General Presupuestaria,
modificado por Decreto Foral de la Diputaciéon Foral de Bizkaia 118/2018, de 4 de
septiembre de 2018.

Decreto Foral 182/2014, de 23 de diciembre, de la Diputacién Foral de Bizkaia, por el
que se crea el punto general de entrada de facturas electronicas y se regula el
procedimiento para la tramitacion y registro contable de las citadas facturas.

Decreto Foral 31/2018, de 13 de marzo, de la Diputacién Foral de Bizkaia, de
creacion del Tribunal Administrativo Foral de Recursos Contractuales.

Decreto Foral de la Diputacién Foral de Bizkaia 33/2018, de 13 de marzo, por el que
se aprueba el Reglamento ejecutivo para la incorporacién de clausulas sociales,
medioambientales y relativas a otras politicas publicas en el procedimiento de
contratacion de la Diputacion Foral de Bizkaia.

Circular de la Direccién General de Servicios, Relaciones Municipales y Emergencias
35/2018, de 25 de junio, por la que se difunde la “Guia practica para la contratacion
administrativa: criterios e instrucciones para la incorporacion de clausulas sociales,
medioambientales y relativas a otras politicas publicas”.

Decreto Foral 106/2020, de 1 de diciembre, de la Diputacion Foral de Bizkaia, por el
que se regula la apertura de datos en el portal de datos abiertos de la Diputacién Foral
de Bizkaia Open Data Bizkaia

Por cualquiera otra disposicién de ambito comunitario, estatal, de la Comunidad
Auténoma de Euskadi o del Territorio Histérico de Bizkaia que regulen la
contratacion y que resulten de aplicacion en el &mbito de la misma.

Este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, asi como su Caratula y Anexos, el
Pliego de Prescripciones Técnicas y el documento contractual que posteriormente se derive, tienen
caracter contractual.
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1.2.- Recursos. En el ambito de los recursos administrativos han de distinguirse dos
supuestos:

a) Contratos cuyo valor estimado sea IGUAL o INFERIOR a CIEN MIL EUROS
(100.000 €): el régimen de recursos serd el establecido en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comiin de las Administraciones Publicas
(en adelante LPAC).

b) Contratos cuyo valor estimado sea SUPERIOR a CIEN MIL EUROS (100.000 €):
contra los actos relacionados en el apartado 2 del articulo 44 de la LCSP se podra
interponer potestativamente recurso especial en materia de contratacién, previo a la
interposicion del contencioso-administrativo.

Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante el recurso especial, no
procedera la interposicién de recursos administrativos ordinarios.

El érgano competente para conocer del recurso sera el Tribunal Administrativo Foral de
Recursos Contractuales.

El recurso especial en materia de contratacion no cabra en los procedimientos de
adjudicacion que se sigan por el tramite de emergencia.

Recurso especial en materia de contratacion:

Caracteristicas.- La interposicion del recurso especial en materia de contratacién tiene
caracter potestativo y serd gratuito para quienes recurran.

Objeto.- Podran ser objeto del recurso las siguientes actuaciones:

a) Los anuncios de licitacion, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan
las condiciones que deban regir la contratacion.

b) Los actos de trdamite adoptados en el procedimiento de adjudicacion, siempre que
estos decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacién, determinen la
imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefensién o perjuicio
irreparable a derechos o intereses legitimos. En todo caso se considerard que
concurren las circunstancias anteriores en los actos de la mesa o del 6rgano de
contratacion por los que se acuerde la admisién o inadmisiéon de licitadoras, o la
admision o exclusion de ofertas, incluidas las ofertas que sean excluidas por resultar
anormalmente bajas como consecuencia de la aplicacion del articulo 149 de la LCSP.

¢) Los acuerdos de adjudicacion.

d) Las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los articulos
204 y 205 de la LCSP, por entender que la modificacién debi6 ser objeto de una nueva
adjudicacion.

Los defectos de tramitacion que afecten a actos distintos de los contemplados en los
apartados anteriores podréan ser puestos de manifiesto por las interesadas al 6rgano al que corresponda
la instruccién del expediente o al organo de contratacion, a efectos de su correccién con arreglo a
derecho, y sin perjuicio de que las irregularidades que les afecten puedan ser alegadas por las mismas
al recurrir el acto de adjudicacion.

Legitimacion activa.- Podra interponer el recurso especial en materia de contratacion
cualquier persona fisica o juridica cuyos derechos o intereses legitimos, individuales o colectivos, se
hayan visto perjudicados o puedan resultar afectados, de manera directa o indirecta, por las decisiones
objeto del recurso.
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Estaran también legitimadas para interponer este recurso las organizaciones sindicales
cuando de las actuaciones o decisiones recurribles pudiera deducirse fundadamente que estas implican
que en el proceso de ejecucion del contrato se incumplan por la empresa las obligaciones sociales o
laborales respecto de las personas trabajadoras que participen en la realizacion de la prestacion. En
todo caso se entenderd legitimada la organizacion empresarial sectorial representativa de los intereses
afectados.

Plazo de interposicion.- El procedimiento de recurso se iniciard mediante escrito que
debera presentarse en el plazo de quince dias habiles. Dicho plazo se computara conforme a las reglas
establecidas en el articulo 50 de la LCSP.

Forma de interposicién.- En el escrito de interposicion se hara constar el acto recurrido, el
motivo que fundamente el recurso, los medios de prueba de que pretenda valerse la recurrente y, en su
caso, las medidas cautelares cuya adopcidn solicite, acompafiandose la documentacion relacionada en
el articulo 51 de la LCSP.

Lugar de interposicién.- El escrito de interposicion podra presentarse en los lugares
establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comin de las Administraciones Publicas (en adelante LPAC). Asimismo, podra presentarse en el
registro del 6rgano de contratacién o en el del érgano competente para la resolucion del recurso. Los
escritos presentados en registros distintos de los dos citados especificamente deberan comunicarse al
Tribunal de manera inmediata y de la forma mds rdpida posible.

El escrito podra dirigirse a:

INSTITUTO FORAL DE ASISTENCIA SOCIAL DE BIZKAIA
(CONTRATACION ADMINISTRATIVA)
C/ Camino Ugasko, 5 Bis — 1 Planta
48014.-BILBAO (BIZKAIA)

Tramitacién.- En cuanto a la tramitacién del recurso se estara a lo establecido en el
articulo 56 de la LCSP.

Organo competente para la resolucién del recurso.- El conocimiento y resolucién del
recurso estd encomendado al Tribunal Administrativo Foral de Recursos Contractuales.

Contra la resolucion del recurso especial s6lo cabra la interposicion de recurso contencioso-
administrativo conforme a lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

1.3.- Jurisdiccién competente. El orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera el
competente para resolver las cuestiones litigiosas relativas a la preparacion, adjudicacion, efectos,
cumplimiento y extincién de los contratos administrativos.

Igualmente, el orden jurisdiccional contencioso-administrativo conocerd de las cuestiones
que se susciten en relacion con la preparacion y adjudicacion de los contratos privados.

El orden jurisdiccional civil serd el competente para resolver las controversias que se
susciten entre las partes en relacién con los efectos y extincién de los contratos privados, con
excepcion de las modificaciones contractuales cuando la impugnacion de estas tltimas se base en el
incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y 205 de la presente Ley, cuando se entienda
que dicha modificacion debié ser objeto de una nueva adjudicacion.
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2.- PARTES DEL CONTRATO.
A) ADMINISTRACION CONTRATANTE.

2.1.- Competencia_para contratar. El érgano de contratacion serd el sefialado en el
apartado “C” (ORGANO DE CONTRATACION) de la caratula de este pliego.

2.2.- Responsable del contrato. La persona sefialada, en su caso, en el apartado “U”
(OTRAS ESPECIFICACIONES) de la cardtula de este pliego o quien pueda determinar el 6rgano de
contratacion para la ejecucion del contrato.

2.3.- Perfil de contratante. El sefialado en el apartado “T” (PERFIL DE
CONTRATANTE) de la carétula de este pliego.

Se podra acceder desde la Web institucional que incluye datos e informaciones referentes a
la actividad contractual del 6rgano de contratacion.

http://www.ifas.bizkaia.eus/licitaciones_anuncios.asp?idioma=ca

También se podré acceder desde la Plataforma de Contratacion de Euskadi.
www.contratacion.euskadi.eus

B) CONTRATISTA.

2.4.- Capacidad para contratar.

Solo podran contratar con el Instituto Foral de Asistencia Social de Bizkaia las personas
naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas
en alguna prohibicién de contratar, y acrediten su solvencia econémica y financiera y técnica o
profesional salvo que en la cardtula de este pliego se establezca que dicha acreditacién no es
obligatoria. Deberan contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso,
sea exigible para la realizacién de las prestaciones que constituyan el objeto del contrato.

a) Personas juridicas: solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
estén comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que, a tenor de
sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

b) Empresas comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Economico Europeo: tendran capacidad para contratar con el Instituto Foral de
Asistencia Social de Bizkaia, en todo caso, las empresas no espafiolas de Estados
miembros de la Unién Europea o de los Estados signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econémico Europeo que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate.
Cuando la legislacién del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas
exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada organizacién para
poder prestar en €l el servicio de que se trate, deberan acreditar que cumplen este
requisito.

¢) Empresas no comunitarias: sin perjuicio de la aplicacién de las obligaciones de
Espafia derivadas de acuerdos internacionales, las personas fisicas o juridicas de
Estados no pertenecientes a la Unién Europea o de Estados signatarios del Acuerdo
sobre el Espacio Econoémico Europeo deberan justificar mediante informe que el
Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de
empresas espafiolas en la contratacion con los entes del sector publico asimilables a
los enumerados en el articulo 3 de la LCSP, en forma sustancialmente analoga.

d) Uniones de empresas: podran contratar con el Instituto Foral de Asistencia Social de
Bizkaia las uniones de empresas que se constituyan temporalmente al efecto, sin que
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sea necesaria la formalizacion de las mismas en escritura publica hasta que se haya
efectuado la adjudicacion del contrato a su favor.

Las empresas que concurran agrupadas en uniones temporales quedaran obligadas
solidariamente y deberan nombrar una persona representante o apoderada unica de la
unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que
del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de
poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia
significativa. A efectos de la licitacién, las empresas que deseen concurrir integradas
en una union temporal deberdn indicar los nombres y circunstancias de las que la
constituyan y la participacion de cada una, asi como que asumen el compromiso de
constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarias del
contrato.

La duracion de las uniones temporales de empresas sera coincidente, al menos, con la
del contrato hasta su extincion.

2.5.- Solvencia. Se acreditard segin lo establecido en el apartado “S” (MEDIOS DE
ACREDITACION DE LA SOLVENCIA) de la caratula de este pliego.

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado, la empresa
podra basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza
juridica de los vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que durante toda la duracién de la
ejecucion del contrato dispondrd efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la que
recurra no esté incursa en una prohibicién de contratar.

3.- OBJETO DEL_CONTRATO, PLAZO DE EJECUCION/ENTREGA Y OPCION DE
PRORROGA.

3.1.- Objeto del contrato. El objeto del contrato es el sefialado en el apartado “A”
(OBJETO DEL CONTRATO) de la caratula de este pliego, con la distribucién correspondiente de
lotes, en su caso. La calificacion del contrato se infiere de lo dispuesto en el articulo 17 de la LCSP.

Si el objeto del contrato se divide en lotes, la empresa licitadora podra ofertar sobre la
totalidad del objeto del contrato con desglose por lotes, o bien ofertar sobre uno o varios de los lotes
que comprende la totalidad del contrato.

Las limitaciones a la adjudicacién de lotes y sus reglas correspondientes se establecen en el
apartado “A” (OBJETO DEL CONTRATO) de la caratula de este pliego.

En los contratos adjudicados por lotes, y salvo que se establezca otra previsién en la
caratula de este pliego, cada lote constituird un contrato, salvo en casos en que se presenten ofertas
integradoras, en los que todas las ofertas constituirdn un contrato.

3.2.- Plazo de ejecucién. El Plazo de ejecucion y/o entrega es el sefialado en el apartado
“N” (PLAZO DE EJECUCION/ENTREGA) de la caratula de este pliego.

Los plazos parciales necesarios para garantizar el cumplimiento escalonado de los plazos
fijados seran los que se deduzcan del Plan de Trabajo de la oferta o se fijen en la aprobacion del
Programa de Trabajo por la Administracion.

~ 3.3.- Opci6n de prérroga. Se aplicara, en su caso, segin lo sefialado en el apartado “N”
(OPCION DE PRORROGA) de la caratula de este pliego.

La prorroga se acordara por el érgano de contratacion y sera obligatoria para la contratista,
siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo
de duracion del contrato, salvo que en la cardtula de este pliego se establezca uno mayor. Quedara
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exceptuado de la obligacion de preaviso, si la duracion del contrato establecido en la cardtula de este
pliego es inferior a dos meses.

En ningiin caso podra producirse la prérroga por el consentimiento tacito de las partes.

La prérroga del contrato no serd obligatoria para la contratista en los casos en que en el
contrato se dé¢ la causa de resolucién establecida en el articulo 198.6 de la LCSP por haberse
demorado la Diputacién Foral de Bizkaia en el abono del precio mas de seis meses.

No obstante lo establecido en los apartados anteriores, para el contrato de servicios de
prestacion sucesiva, cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo
contrato que garantice la continuidad de la prestacion a realizar por la contratista como consecuencia
de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el 6rgano de contratacién producidas
en el procedimiento de adjudicacién y existan razones de interés publico para no interrumpir la
prestacion, se podra prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecucion del nuevo
contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes
condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacién del nuevo contrato se haya publicado
con una antelacién minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacion del contrato originario.
En este caso, en atencion a la naturaleza imprevisible de esta prérroga, cuya aplicacién no deriva de la
voluntad del érgano de contratacion, la misma no se tomara en consideracion a efectos de fijar el valor
estimado, ni serd de aplicacion la obligacién de preaviso anteriormente referida.

4.- PRESUPUESTO DE LICITACION, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y
CONSIGNACION PRESUPUESTARIA.

4.1.- Presupuesto de licitacion y valor estimado del contrato. El presupuesto de
licitacion y el valor estimado del contrato son los sefialados en el apartado “D” (PRESUPUESTO) de
la caratula de este pliego.

4.2.- Anualidad/es. Se estard a lo sefialado en el apartado “E” (ANUALIDAD) de la
caratula de este pliego.

4.3.- Consignacién presupuestaria. Se estard a lo establecido en el apartado “F”
(CONSIGNACION PRESUPUESTARIA) de la caratula de este pliego.

5.- GARANTIAS EXIGIBLES.
A) GARANTIA PROVISIONAL.

5.1.- Exigencia v cuantia. Se establece en el apartado “J” (GARANTIA PROVISIONAL)
de la cardtula de este pliego.

5.2.- Formas de prestar la garantia. La garantia provisional podra prestarse en cualquiera
de las formas previstas en el articulo 108.1 de la LCSP, detalladas en el epigrafe siguiente relativo a la
garantia definitiva.

5.3.- Responsabilidades a que estd afecta la garantia. En caso de exigirse, la garantia
provisional respondera del mantenimiento de la oferta hasta la perfeccién del contrato.

5.4.- Extincion y devolucién. La garantia provisional se extinguira automaticamente y sera
devuelta a las empresas licitadoras inmediatamente después de la perfeccién del contrato. En todo
caso, la garantia provisional se devolvera a la licitadora seleccionada como adjudicataria cuando haya
constituido la garantia definitiva, pudiendo aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva
o proceder a una nueva constitucién de esta Gltima.
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B) GARANTIA DEFINITIVA.

5.5.- Exigencia y cuantia. Su exigencia 0 no y su cuantia se establece en el apartado “K”
(GARANTIA DEFINITIVA) de la caratula de este pliego.

5.6.- Plazo para su acreditacién. La empresa licitadora que haya presentado la oferta
econémicamente mas ventajosa deberd acreditarla en el plazo de diez (10) dias hébiles a contar desde
el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento de presentacién de la garantia definitiva.
De no cumplir este requisito por causas a él imputables, la Administracién no efectuara la
adjudicacién a su favor, entendiéndose que ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe
del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se
hara efectiva en primer lugar contra la garantia provisional si se hubiere constituido.

Dicho requerimiento se realizara preferentemente mediante correo electrénico a la
direccion que la empresa licitadora hubiera dado para efectuar las notificaciones. Asimismo, se podra
utilizar cualquier medio que permita dejar constancia de su recepcion.

5.7.- Formas de prestar la garantia.

a) En efectivo mediante transferencia bancaria, o en valores, que en todo caso seran de
Deuda Publica.

b)  Mediante aval, prestado segin ANEXO 4 por alguno de los bancos, cajas de ahorros,
cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de
garantia reciproca autorizados para operar en Espaifia.

¢) Mediante contrato de seguro de caucion segin ANEXO 5, con una entidad
aseguradora autorizada para operar en el ramo.

d) Mediante retencion en el precio, practicada sobre el importe de la primera factura, en
caso de no ascender a cuantia suficiente, de las siguientes. Para ello serd necesario que
la licitadora que haya presentado la mejor oferta solicite la retencién en el precio
mediante aportacién del ANEXO 12 del presente Pliego.

En los supuestos b) y ¢) se acompaaré la siguiente documentacion, salvo que se haya
aportado con anterioridad:

1.- DNI de la persona que actiie en nombre de la entidad avalista o aseguradora
correspondiente.

2.- Escritura de apoderamiento en la que se recojan las facultades de quienes firman el
aval o seguro de caucion.

La acreditacion de la constitucion de la garantia podra hacerse mediante medios
electronicos.

El régimen de garantias prestadas por terceros seréd el establecido en el articulo 112 de la
LCSP.

5.8.- Responsabilidades a que est:i afecta la garantia.

a) De la obligacion de formalizar el contrato en plazo, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 153 de la LCSP.

b) De las penalidades impuestas a la contratista por ejecucion defectuosa conforme al
articulo 192 de la LCSP.

¢) De la correcta ejecucion de las prestaciones contempladas en el contrato, de los gastos
originados a la Administracién por la demora de la contratista en el cumplimiento de
sus obligaciones, y de los dafios y perjuicios ocasionados a la misma con motivo de la
ejecucion del contrato o por su incumplimiento, cuando no proceda su resolucion.
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d) De la incautacion que puede decretarse en los casos de resolucién del contrato, de
acuerdo con lo que en €l o en la LCSP esté establecido.

e) De la inexistencia de vicios o defectos de los bienes suministrados o de los servicios
prestados durante el plazo de garantia que se haya previsto en el contrato.

5.9.- Régimen de reposicién y reajuste. El régimen de reposicion y reajuste de la garantia
definitiva sera el establecido en el articulo 109 de la LCSP.

5.10.- Devolucién y cancelacién. La garantia no serd devuelta o cancelada hasta que se
haya producido el vencimiento del plazo de garantia establecido en la carétula de este pliego o, en su
caso, el que conste en el contrato, y cumplido satisfactoriamente el contrato de que se trate, o hasta
que se declare la resolucién de éste sin culpa de la contratista. La tramitacion se ajustara a las reglas
establecidas en el articulo 111 de la LCSP.

En el supuesto de recepcion parcial la contratista solo podra solicitar la devolucién o
cancelacion de la parte proporcional de la garantia cuando asi se haya autorizado expresamente en la
cardtula de este pliego.

En los casos de cesion de contratos no se procedera a la devolucién o cancelacién de la
garantfa prestada por la cedente hasta que se halle formalmente constituida la de la cesionaria.

C) GARANTIA COMPLEMENTARIA. Se podra prever en los Pliegos la presentacion
de una garantia complementaria de hasta el 5% del precio final ofertado por la licitadora que presenté
la mejor oferta para los casos en que la oferta de la adjudicataria resultara inicialmente incursa en
presuncion de anormalidad.

6.- TRAMITACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION.

6.1.- Tramitacién. El expediente de contratacion se tramitara segin lo sefialado en el
apartado “G” (TRAMITACION) de la caratula de este pliego.

En los expedientes que se tramiten anticipadamente, la adjudicacién queda sometida a la
condicion suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para garantizar las obligaciones

derivadas del contrato en el ejercicio en que se vaya a iniciar la ejecucién del contrato.

6.2.- Urgente. Los expedientes calificados de urgentes se tramitardn siguiendo el mismo
procedimiento que los ordinarios, con las especialidades que se regulan en el articulo 119 de la LCSP.

6.3.- Emergencia. Los expedientes calificados con tramitacion de emergencia tendran el
régimen excepcional regulado en el articulo 120 de la LCSP.

7.- LICITACION Y SELECCION DE LA CONTRATISTA.

7.1.- Principios: igualdad, transparencia, publicidad, informacién v confidencialidad.

El érgano de contratacién dard a las empresas licitadoras un tratamiento igualitario y no
discriminatorio y ajustardn su actuacion al principio de transparencia y proporcionalidad.

La contratacion no sera concebida con la intencién de eludir los requisitos de publicidad o
los relativos al procedimiento de adjudicacion que corresponda, ni de restringir artificialmente la
competencia, bien favoreciendo o perjudicando indebidamente a determinadas empresas.

El 6rgano de contratacion velard en todo el procedimiento de adjudicacién por la
salvaguarda de la libre competencia.
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Sin perjuicio de las disposiciones de la LCSP relativas a la publicidad de la adjudicacién y
a la informacién que debe darse a las empresas licitadoras, los 6rganos de contratacién no podran
divulgar la informacion facilitada por las licitadoras que hayan designado como confidencial; este
caracter afecta, en particular, a los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos confidenciales de
las ofertas, y a cualesquiera otras informaciones que pudieran ser utilizadas para falsear la
competencia, ya sea en este procedimiento de licitacion o en otros posteriores.

El deber de confidencialidad del 6rgano de contratacién, asi como de sus servicios
dependientes no podra extenderse a todo el contenido de la oferta de la adjudicataria ni a todo el
contenido de los informes y documentacion que, en su caso, genere directa o indirectamente el érgano
de contratacion en el curso del procedimiento de licitacién. Unicamente podra extenderse a
documentos que tengan una difusién restringida, y en ningin caso a documentos que sean
publicamente accesibles.

La contratista deberd respetar el carcter confidencial de aquella informacién a la que tenga
acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se le hubiese dado el referido carécter en este
pliego o en el contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se
mantendréd durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de esa informacion, salvo que este
pliego o el contrato establezcan un plazo mayor.

7.2.- Procedimiento de adjudicacién.

7.2.1.- Procedimiento. El procedimiento establecido es el sefialado en el apartado “H”
(PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION) de la caratula de este pliego. En el procedimiento
abierto toda empresa interesada podra presentar una proposicion, quedando excluida toda negociacion
de los términos del contrato con las empresas licitadoras.

7.2.2.- Criterios de adjudicacién. La adjudicacion de los contratos se realizara utilizando
una pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio; sin embargo, en
aquellos supuestos excepcionales en los que solo se utilice un criterio de adjudicacion, este debera
estar relacionado con los costes, pudiendo ser el precio o un criterio basado en la rentabilidad, como el
coste del ciclo de vida. Su determinacion se recoge en el apartado “I” (CRITERIOS DE
ADJUDICACION) de la caratula de este pliego.

Utilizacién de varios criterios de adjudicacién.- Para el caso de que en la licitacién se
atribuya a los criterios (apartado “I”) evaluables de forma automética por aplicacién de férmulas una

ponderacion inferior a la correspondiente a los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de
valor, se constituird un comité que cuente con un minimo de tres miembros, formado por personas
expertas no integradas en el 6rgano proponente del contrato y con cualificacion apropiada, al que
corresponderd realizar la evaluacion de las ofertas conforme a estos tltimos criterios, o encomendar
esta evaluacion a un organismo técnico especializado. El comité o el organismo técnico especializado
serd el que, en su caso, se sefiale en el apartado “I” (CRITERIOS DE ADJUDICACION) de la
caratula de este pliego.

7.3.- Plazo para presentacién de proposiciones. Se estard a lo establecido en el apartado
“Q” (PLAZO PARA PRESENTACION DE PROPOSICIONES) de la caratula de este pliego.

7.4.- Proposiciones de las empresas interesadas.

7.4.1.- Proposiciones.

7.4.1.1.- Previa. La presentacion de las proposiciones supone la aceptacion incondicionada
por la empresa de lo previsto en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, asi como del
contenido de la totalidad de dichas cldusulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna.
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Ademas, supone la autorizacion al IFAS (a través del Departamento de Servicios
Generales), salvo que la interesada haga constar su oposicién expresa, para recabar por medios
electronicos en este procedimiento los extremos siguientes: a) NIF de la empresa y DNI del
representante o del empresario individual, b) datos que obren en los distintos Registros de Licitadores
y c) acreditacién de que la empresa se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social. Dicha autorizacién incluird la posibilidad de obtener los
certificados correspondientes para su incorporacion al expediente de contratacion y en el supuesto de
que el 6rgano de contratacion no pudiera tener acceso a dichos certificados deberan aportarse por la
licitadora.

Cada empresa licitadora no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de lo
dispuesto sobre admisibilidad de variantes. Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en unién
temporal con otras si lo ha hecho individualmente o figurar en méds de una unién temporal. La
infraccién de estas normas dard lugar a la no admisién de todas las propuestas por ella suscritas.

Si el objeto del contrato permite su fraccionamiento en lotes, la empresa licitadora podra
ofertar sobre la totalidad del objeto del contrato con desglose por lotes, o bien ofertar sobre uno o
varios de los lotes que comprende la totalidad del objeto.

7.4.1.2.- Forma de presentacién de las proposiciones. Las proposiciones se presentaran
electrénicamente a través de la Plataforma de Licitacion Electronica del Instituto Foral de Asistencia
Social de Bizkaia.

Para poder licitar electrénicamente la empresa licitadora debera descargarse previamente la
aplicacion de presentacién de ofertas:

http://apps.bizkaia.eus/sobresinlp/webstart/aplicacionOfertas.jnlp.

Para acceder a la Plataforma de Licitacion Electronica es necesario que la licitadora
disponga de un certificado electrénico reconocido o cualificado admitido en el IFAS:

https://appsec.ebizkaia.eus/SEEA002C/certofocadpsEnt.

El tamafio maximo permitido de cada fichero individual que se anexa en una oferta
electronica esta establecido en 75 MB, con un tamafio total de oferta de 200MB.

La plataforma no establece limite alguno en el numero de archivos que se pueden adjudicar
a una oferta.

Los formatos admitidos para los documentos que se anexan en la presentacion de una oferta
son los siguientes:

.doc /.docx: Formatos de texto nativos de Microsoft Word.
Xls/slsx:  Formato de hoja de célculo nativo de Microsoft Excel.
.ppt/.pptx:  Formato de presentacién nativo de Microsoft Power Point.

tf: Formatos de texto estandar.

sxw:  Formato de texto nativo Star Office.

.abw: Formato de texto nativo de Abiword.

.pdf: Formato documental nativo de Adobe Acrobat.
Jjpg: Formato gréfico.

.bmp: Formato gréafico nativo de Microsoft Windows.
fF /tif Formato gréfico.

.odt: Formato OpentDocument texto.

.ods: Formato OpentDocument hoja de calculo.
.odp: Formato OpenDocument presentacion.
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.odi: Formato OpentDocument imagen.
.Zip: Formato comprimido nativo de Winzip y soportado por Microsoft Windows.
.dwg: Formato de dibujo AutoCAD.

Como medida alternativa para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en
un archivo comprimido (ZIP).

Es responsabilidad de las licitadoras velar porque las ofertas estén libres de virus.

No obstante, la mera presencia de virus no determina la exclusion de la oferta, siempre que
se pueda acceder a su contenido.

Atendiendo a las circunstancias que concurran en cada caso, ser4 la Mesa de Contratacién
del IFAS la que decida al respecto.

7.4.1.3.- Plazo de presentacién de proposiciones. La presentacion de ofertas podra
realizarse durante 24 horas al dia los 7 dias de la semana; la fecha y hora de presentacion de la oferta
seran aquellas que consten en el resguardo acreditativo emitido por el Registro Electrénico del
Instituto Foral de Asistencia Social, y coincidird con el momento en el que finaliza la recepcion de la
oferta.

El envio por medios electrénicos de las ofertas podra hacerse bien de forma completa en un
solo momento, o bien en dos fases, transmitiendo primero la huella electrénica “hash” de la oferta,
con cuya recepcion se considerard efectuada su presentacion a todos los efectos, y después la oferta
propiamente dicha en un plazo méximo de 24 horas; de no efectuarse esta segunda remision en el
plazo indicado, se considerara que la oferta ha sido retirada.

Se entiende por huella electronica “hash” de la oferta el conjunto de datos cuyo proceso de
generacién garantiza que se relacionan de manera inequivoca con el contenido de la oferta
propiamente dicha, y que permiten detectar posibles alteraciones del contenido de ésta garantizando su
integridad, toda vez, que permite comprobar que su contenido no se ha alterado desde el momento del
envio por parte de la licitadora.

En aquellos casos en los que las licitadoras opten por el envio de la oferta en dos fases, por
ejemplo, porque se prevean dificultades en la transmisién de la oferta derivadas del tamaiio de la
misma, problemas de conexiones de la red, etc., deberan enviar en todo caso antes del final del plazo
de presentacion de ofertas la huella electrénica “hash™ de su oferta. En este caso, dispondran de un
plazo de 24 horas para completar el envio de la oferta.

Las licitadoras deberan enviar la huella electrénica “hash™ transcrita (no imagen) de su
oferta al correo electrénico contratacion_administrativa@bizkaia.eus con indicacién del nimero de
expediente al que se refiere junto con los datos identificativos de la licitadora con el fin de que la
Mesa de Contratacion pueda comprobar que dicha huella digital coincide con la huella de la oferta
presentada una vez se produzca el envio de la misma.

En caso de no poder acceder al contenido de una oferta porque el archivo esta dafiado, se
puede recurrir a la copia local generada automaticamente en el equipo de la licitadora, comprobando
que la huella digital de la oferta coincide con lo que consta en poder del érgano de contratacion.

7.4.2.- Variantes. Se estard a lo establecido en el apartado “M” (AUTORIZACION DE
VARIANTES) de la caratula de este pliego.

7.4.3.- Documentacién a presentar.

7.4.3.1.- Reglas generales.
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1.- Namero de sobres.

DOS SOBRES ELECTRONICOS: si se establece un tinico criterio de adjudicacién o
los criterios de adjudicacién establecidos son todos cuantificables automaticamente:

SOBRE electrénico “A” (documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos
previos).

SOBRE electrénico “B” (documentacion técnica y relativa a lo/s criterio/s cuantificable/s
automaticamente).

TRES SOBRES ELECTRONICOS: si se establecen criterio/s de adjudicacién
cuantificable/s automdticamente y no cuantificable/s automaticamente:

SOBRE electrénico “A” (documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos

previos).

SOBRE electrénico “B” (documentacion relativa a lo/s criterio/s cuantificable/s
automaticamente).

SOBRE electrénico “C” (documentacién relativa a lo/s criterio/s no cuantificable/s
automaticamente).

La documentacién necesaria para la ponderacion de los criterios de adjudicacién se detalla
en el apartado “I” (CRITERIOS DE ADJUDICACION) de la Caratula de este Pliego.

En el interior de cada sobre se hara constar en hoja independiente su contenido, enunciado
numéricamente (relacion indexada de documentos).

2.- Idioma. Las empresas extranjeras presentaran la documentacién traducida de forma
oficial a castellano o a euskera.

7.4.3.2.- En el SOBRE electrénico “A” (documentacion acreditativa del cumplimiento
de los requisitos previos) se introducira la siguiente documentacion:

1.- Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC), establecido por el Reglamento
de ejecucion (UE) 2016/7, de la Comision, de 5 de enero de 2016 (DOUE L 3/16, de 3 de enero),
firmado por quien tenga poder suficiente para ello. El DEUC debera ser cumplimentado conforme al
Anexo 2 del citado Reglamento, estando disponible en la siguiente direccion electrénica;

https://visor.registrodelicitadores.gob.es

Para la cumplimentacién del DEUC servird de ayuda la guia elaborada por la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado, en su Recomendacién aprobada por
Resolucion de 6 de abril de 2016 y publicada en el Boletin Oficial del Estado n° 85, de 8 de abril de
2016, la cual puede consultarse en la siguiente direccion electrénica:

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2016-3392.

El archivo XML con el formulario singularizado para este procedimiento estd a disposicion
de las licitadoras en el perfil de contratante.

Se deberan cumplir los apartados II, III, IV y V del formulario. El apartado IV se
cumplimentara de conformidad con la opcidén marcada con una X: se limitaran a cumplimentar la
seccion a del apartado V.
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En caso de que la licitadora recurra a la solvencia y medios de otras empresas de
conformidad con el articulo 75 de la LCSP, cada una de ellas debera presentar también el DEUC
correspondiente.

Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de las que la
componen deberd acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, presentando todas y cada una de
ellas un formulario normalizado del DEUC.

El 6rgano o la mesa de contratacion podran pedir a las licitadoras que presenten la totalidad
o0 una parte de los documentos justificativos, cuanto consideren que existen dudas razonables sobre la
vigencia o fiabilidad de la declaracién, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del
procedimiento y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato, ello en los términos del articulo 69 de la
LPAC.

No obstante lo anterior, cuando la empresa esté inscrita en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico; en el Registro Oficial de Licitadores de
empresas Clasificadas de la Comunidad Auténoma de Euskadi; en el Registro Oficial de Licitadores
de la Diputacion Foral de Bizkaia; figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la
Unién Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electrénico
de documentos o un sistema de precalificacion, y estos sean accesibles de modo gratuito para los
citados drganos, no estard obligado a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental
de los datos inscritos en los referidos lugares.

Ademas, las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico o en el Registro Oficial de Licitadores de empresas
Clasificadas de la Comunidad Autonoma de Euskadi o en el Registro Oficial de Licitadores de la
Diputaci6n Foral de Bizkaia no estaran obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de
manera actualizada, siempre y cuando se indique dicha circunstancia en el formulario normalizado del
DEUC.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de
contratar a las que se refieren los apartados anteriores, deberdn concurrir en la fecha final de
presentacién de ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del contrato.

En cualquier caso, la presentacion del DEUC por la licitadora conlleva el compromiso de
que, en caso de que la propuesta de adjudicacion del contrato recaiga a su favor, se aportaran los
documentos justificativos a los que sustituye.

2.- Declaraciéon responsable de la empresa licitadora indicando que cumple las
condiciones establecidas legalmente para contratar con la Administracién y las condiciones
establecidas en los pliegos que rigen la presente contratacién, asi como los compromisos
correspondientes derivados de la aceptacion de los pliegos. Ello, segin ANEXO 2.

En el caso de Uniones Temporales de Empresas cada una de las componentes aportara su
declaracién responsable.

3.- Las Uniones Temporales de Empresas deberan indicar en documento aparte los
nombres y circunstancias de las que la suscriben, el porcentaje de participacion de cada una de ellas y
designar la persona que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de todas
ante la Administracién. Asimismo, sefialardn el compromiso de constituirse formalmente en unién
temporal en caso de resultar adjudicatarias del contrato “COMPROMISO DE CONSTITUCION DE
UTE” (ANEXO 11).

4.- Relacion de empresas pertenecientes al mismo grupo. A los efectos de determinar las
ofertas con valores anormales, en el supuesto de personas juridicas pertenecientes a un grupo de
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sociedades, las empresas licitadoras deberdn presentar relacion de las sociedades pertenecientes al grupo,
ello conforme al ANEXO 2.

5.- Las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en Espaiia,
deberan aportar una declaracién de sometimiento a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles
de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del
contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la
licitadora.

6.- Confidencialidad. De acuerdo con lo sefialado en el articulo 133 de la LCSP, se podréan
indicar las informaciones y aspectos de la oferta que consideren de caracter confidencial por razén de
su vinculaci6n a secretos técnicos o comerciales, exponiendo adecuadamente las razones que motiven
tal caracter. La declaracién de confidencialidad debera realizarse conforme al modelo recogido en el
ANEXO 10 del presente pliego.

7.4.3.3.- En el SOBRE electronico “B” (documentacion relativa a lo/s criterio/s
cuantificable/s automdticamente) se introduciré la siguiente documentacion:

Deberan presentar toda la documentacién necesaria para la ponderacién de lo/s criterio/s de
adjudicacién cuantificable/s automaticamente y que se detallan en el apartado “I.1” (CRITERIO/S
CUANTIFICABLE/S AUTOMATICAMENTE) de la caratula de este pliego.

En todo caso, la oferta economica:

a)  Si tuviera contenidos confidenciales, debera desglosarse en archivos independientes,
comenzando el nombre del archivo con la palabra CONFIDENCIAL, caso de tener
dicho carécter. En ningtin caso tendra caracter confidencial la oferta econémica.

b)  Indicard como partida independiente el Impuesto sobre el Valor Afiadido que deba ser
repercutido.

c) La oferta econémica se cumplimentard segin ANEXO 1 (en todo caso, no podr
superar el presupuesto de licitacion), debidamente firmada y fechada.

d) A todos los efectos, se entendera que la oferta presentada comprende el importe de la
prestacion, la totalidad de los impuestos, gastos repercutibles, otros costes, seguros,
aranceles, licencias y autorizaciones de todo tipo que recaigan sobre la prestacién.

De acuerdo con los articulos 139 y 142 de la LCSP, cada licitadora no podra presentar mas
de una proposicion, pero ésta podrd contener cuantas soluciones, variantes o mejoras se considere
oportuno, siempre que asi se haya previsto en la caratula del presente pliego y en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares.

7.4.3.4.- En el SOBRE electréonico “C” (documentacién relativa a lo/s eriterio/s no
cuantificable/s automaticamente) se introducira la siguiente documentacion:

Deberén presentar toda la documentacién necesaria para la ponderacion de lo/s criterio/s de
adjudicacién no cuantificable/s automaticamente y que se detallan en el apartado “1.2” (CRITERIO/S
NO CUANTIFICABLE/S AUTOMATICAMENTE) de la carétula de este pliego.

Si la oferta tuviera contenidos confidenciales, deberd desglosarse en archivos
independientes, comenzando el nombre del archivo con la palabra CONFIDENCIAL, caso de tener
dicho caracter.

En su caso, las licitadoras deberan indicar en la oferta la parte del contrato que tengan
previsto subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial. Definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de las subcontratistas a las que vaya a
encomendar su realizacion.
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Se debera acompafiar de un indice, donde se indiquen los apartados principales de la
documentacién que contiene el sobre C. Dichos apartados deberan estar, a su vez, identificados de
forma visible.

En ningiin caso deberd contener este sobre la oferta econdmica, ni ningin documento
relevante de la oferta econdémica, ni de la documentacion relativa a otro/s criterio/s cuantificable/s
automaticamente.

7.4.3.5.- Referencias Técnicas.

La licitadora deberd incluir cualesquiera otros documentos que se indiquen expresamente
en el Pliego de Prescripciones Técnicas y que permitan verificar que la oferta cumple con las
especificaciones técnicas requeridas, pero que no van a ser objeto de valoracion. Dichas referencias
técnicas se incluirdn en el Sobre electrénico “C” en el caso de que se haya solicitado su presentacién
en dicho sobre y, en caso contrario, en el Sobre electrénico “B”.

7.5.- Sucesion de la empresa licitadora en el procedimiento.

Si durante la tramitacion de un procedimiento y antes de la formalizacién del contrato se
produjese una operacion de fusion, escisidén, transmisién del patrimonio empresarial o de una rama de
la actividad, sucederd a la empresa licitadora o candidata en su posicion en el procedimiento la
sociedad absorbente, la resultante de la fusién, la beneficiaria de la escision o la adquirente del
patrimonio empresarial o de la correspondiente rama de actividad, siempre que retina las condiciones
de capacidad y ausencia de prohibicién de contratar y acredite su solvencia en las condiciones
exigidas en la caratula de este pliego de clausulas administrativas particulares para poder participar en
el procedimiento de adjudicacion.

En relacion a la sucesion en caso de uniones temporales de empresas, se estara a lo
establecido en el articulo 69.8 de la LCSP.

7.6.- Valoracion de las ofertas.

7.6.1.- Organo competente. El Organo Competente para la valoracion de las ofertas es la
Mesa de Contratacion del IFAS, y vendra constituida por:

e Presidencia titular: la persona titular del puesto de Subdireccion de Recursos Humanos
de la Direccion de Servicios Generales.
Suplente: la persona titular del puesto de Técnico de Prevencion de Riesgos Laborales
de la Direccion de Servicios Generales.

e Vocalia titular: la persona titular de la Direccion de Servicios Asistenciales.
Suplente: la persona titular de la Jefatura de Area Técnica de Servicios Asistenciales.

e Vocalia titular con funcién de asesoramiento juridico: la persona titular del puesto de
Jefatura del Area de Contratacién y Patrimonio.
Suplente: la persona titular de la Jefatura de Area de Gestion Administrativa.

e Secretaria titular: la persona titular del puesto de Letrado/a Asesor/a.
Suplente: la persona titular del puesto de Jefatura de Area econémico-presupuestaria.

No obstante lo anterior, para asistir a los érganos de contratacién en los procedimientos de
dialogo competitivo o de asociacion para la innovacién que puedan seguirse, se incorporardn personas
especialmente cualificadas en la materia sobre la que verse el didlogo o la asociacion para la
innovacion, designadas por el érgano de contratacion. El nimero de estas personas sera igual o
superior a un tercio de las personas componentes de la Mesa y participaran en las deliberaciones con
VOZ y voto.
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La Mesa, de ordinario, estara constituida por una persona responsable de la Presidencia, las
Vocalias que se determinen reglamentariamente y una Secretaria.

Las sesiones de la Mesa de Contratacion podran realizarse en la modalidad de celebracion a
distancia, quedando asegurada, en todo momento, por medios electrénicos, la identidad de las
personas miembros, el contenido de sus manifestaciones, el momento en que éstas se producen, la
interactividad e intercomunicacion entre ellas en tiempo real y la disponibilidad de los medios durante
la sesion.

7.6.2.- Apertura de proposiciones y actuacién de la Mesa de Contratacién.

De las actuaciones de la Mesa de Contratacion relacionadas a continuacién se levantara
Acta que sera firmada por los miembros de la misma.

En cualquier caso, la apertura de las proposiciones debera efectuarse en el plazo maximo de
20 dias contados desde la fecha de finalizacion del plazo para presentar las ofertas, computados de
acuerdo a lo sefialado en el art. 157 de la LCSP.

La apertura del SOBRE electrénico “B” se realizard en acto publico, y la modalidad, el
lugar, asi como su celebracién, se comunicaran a través del correspondiente anuncio en el perfil del
contratante.

A) PRIMER ACTO DE LA MESA DE CONTRATACION.

En primer lugar, la Mesa de Contratacién debidamente convocada se constituira y abrira los
SOBRES electrénicos “A” (documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos) en
sesion privada y calificara los documentos. Asi pues, la presidencia ordenara la apertura de dichos
sobres. Si la Mesa observare defectos u omisiones subsanables en la documentacién presentada
requerird su subsanacion y, a tal fin, lo publicara en el Perfil de Contratante, sin perjuicio de la
utilizacion de otros medios que se estimen pertinentes a tal efecto (comunicacion verbal a las
empresas interesadas, entre otros). Para la subsanacion de dicha documentacién se concedera un plazo
de tres (3) dias naturales, contados a partir del dia siguiente al de su publicacién en el referido Perfil
de Contratante.

B) SEGUNDO ACTO DE LA MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacion se constituira y, subsanados, en su caso, los defectos u omisiones
de la documentacién general presentada, valorard dicha documentacion realizando pronunciamiento
expreso sobre las admitidas a la licitacion, las rechazadas y sobre las causas de su rechazo.

A continuacién, en la misma sesion, al haberse establecido varios criterios de adjudicacion
cuantificables automdticamente, se procedera a la apertura y examen de los SOBRES electrénicos “C”
(documentacion relativa a lo/s criterio/s no cuantificable/s autométicamente) correspondientes a las
empresas licitadoras admitidas.

Seguidamente acordara la remision de dichos SOBRES electrénicos “C” (documentacion
relativa a lo/s criterio/s no cuantificable/s autométicamente) a Informe del Técnico/a correspondiente,
para su estudio y consiguiente ponderacion de los criterios correspondientes, en aras a determinar la
mejor oferta para el Instituto Foral de Asistencia Social de Bizkaia. Asimismo, para la valoracién de
las proposiciones podra solicitar cuantos Informes Técnicos considere oportunos.

Ello, sin perjuicio de la intervencion del Comité de personas expertas o del organismo
técnico especializado a los que hace referencia el articulo 146 de la LCSP en los casos previstos en el
mismo, cuya evaluacion de los criterios que exijan un juicio de valor le vinculara a efectos de
formular la propuesta.
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Una vez finalizada la segunda actuacion de la Mesa (apertura de los SOBRES electrénicos
“C”), se concedera un plazo de dos (2) dias habiles contados a partir del dia siguiente al del acto
celebrado para que las licitadoras expongan por escrito lo que estimen oportuno sobre dicho acto.

Se excluira del procedimiento de licitacion a aquellas licitadoras que incorporen en el
SOBRE electrénico “C” cualquier documentacién que deba ser objeto de evaluacién posterior (en la
apertura del SOBRE electrénico “B”.

C) TERCER ACTO DE LA MESA DE CONTRATACION.

Al establecerse varios criterios de adjudicacion: cuantificable/s automaticamente y no
cuantificable/s automiticamente, la Mesa de Contratacion, en acto publico, procederd del modo
siguiente:

Una vez recibido/s en la secretaria de la Mesa de Contratacion, el/los informe/s solicitado/s
con el fin de ponderar el/los criterio/s no cuantificable/s autométicamente, se constituira la Mesa y, en
acto publico, comunicard: en primer lugar, las admitidas a la licitacién, las rechazadas y las causas de
su rechazo; y, en segundo lugar, dard a conocer la ponderacién asignada a las ofertas relativas a los
criterios no cuantificables automaticamente.

Seguidamente se procederé a la apertura de los SOBRES electronicos “B” (documentacién
de criterio/s cuantificable/s automaticamente) dando lectura a las ofertas econdmicas. La
documentacién contenida en dichos SOBRES electrénicos serd evaluada conforme a los criterios
expresados en la caratula de este pliego.

Se concederd un plazo de dos (2) dias hébiles contados a partir del dia siguiente al del acto
celebrado para que las licitadoras asistentes expongan por escrito lo que estimen oportuno sobre dicho
acto.

Para el caso de que se hayan establecido unicamente criterio/s de adjudicacion
cuantificable/s automdticamente, se constituira la Mesa vy, en acto puiblico, comunicara las licitadoras
admitidas a la licitacion, las rechazadas y las causas de su rechazo; después, procedera a la apertura de
los SOBRES electrénicos “B”, del mismo modo que se ha descrito para el supuesto anterior.

D) CUARTO ACTO DE LA MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacién formulara propuesta de adjudicacién al érgano de contratacion
una vez ponderados los criterios que deban aplicarse para efectuar la seleccion de la empresa
adjudicataria.

La propuesta de adjudicaciéon no crea derecho alguno a favor de la empresa licitadora
propuesta frente a la Administracién. No obstante, cuando el 6rgano de contratacién no adjudique el
contrato de acuerdo con la propuesta formulada debera motivar su decision.

7.6.3.- Publicidad del resultado de los actos de la Mesa de Contratacion.

Todas las Actas de la Mesa de Contratacién de calificacién, admision o exclusion de las
ofertas se publicaran en el perfil de contratante, que actuara de tablén de anuncios.

7.6.4.- Ofertas anormalmente bajas.
La determinacion de las ofertas anormalmente bajas se realizara segiin lo establecido en el

articulo 149 de la LCSP. En los casos en que el 6rgano de contratacién presuma que una oferta resulta
inviable por haber sido formulada en términos que la hacen anormalmente baja, sélo podra excluirla
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del procedimiento de licitacién previa tramitacion del procedimiento que se establece en dicho art.
149.

En el caso de que el unico criterio de adjudicacion sea el precio, se aplicardn, para su
determinacion, las reglas recogidas para apreciar las ofertas desproporcionadas o temerarias en el
articulo 85 y 86 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, en
tanto no se apruebe y entre en vigor el Reglamento de la LCSP.

En caso de que en la carétula de este pliego se establezcan varios criterios de adjudicacion,
en el apartado “I” (CRITERIOS DE ADJUDICACION) se estableceran, en su caso, los pardmetros
objetivos que permitan identificar los casos en que una oferta se considere anormal, referidos a la
oferta considerada en su conjunto.

Cuando hubieren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo grupo, en el
sentido del articulo 42.1 del Codigo de Comercio, se tomaré tnicamente, para aplicar el régimen de
identificacion de las ofertas incursas en presuncion de anormalidad, aquella que fuere mas baja, y ello
con independencia de que presenten su oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa o
empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en unién temporal.

Cuando se identifique una proposicion incursa en presuncién de anormalidad, debera
requerir a la licitadora o licitadoras que las hubiere presentado déndole plazo suficiente para que
justifique y desglose razonada y detalladamente el bajo nivel de los precios, o de los costes, o
cualquier otro parametro en base al cual se haya definido la anormalidad de la oferta, mediante la
presentacion de aquella informacién y documentos que resulten pertinentes a estos efectos.

ELIFAS podra pedir justificacion a estas licitadoras sobre aquellas condiciones de la oferta
que sean susceptibles de determinar el bajo nivel del precio o costes de la misma y, en particular lo
que se refiere a los siguientes valores:

a)  El ahorro que permita el procedimiento de ejecucion del contrato.

b) Las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de
que disponga para ejecutar la prestacion.

c) Lainnovacién y originalidad de las soluciones propuestas.

d) Elrespeto de las disposiciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral,
y de subcontratacion, no siendo justificables precios por debajo de mercado o que
incumplan lo establecido en el art. 201 de la LCSP.

e) O laposible obtencién de una ayuda de Estado.

En el procedimiento debera solicitarse el asesoramiento técnico del servicio
correspondiente.

Los érganos de contratacion rechazaran las ofertas si comprueban que son anormalmente
bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacién o no cumplen las obligaciones aplicables en
materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de
los convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacién de los establecido en el articulo 201 de la
LCSP.

El IFAS evaluard toda la informacion y documentacién proporcionada por la licitadora en
plazo y elevara de forma motivada la correspondiente propuesta de aceptacion o rechazo al érgano de
contratacién. En ningiin caso se acordara la aceptacion de una oferta sin que la propuesta de la Mesa
de Contratacion en este sentido esté debidamente motivada.

Si el organo de contratacién, considerando la justificacion efectuada por la licitadora y los
informes mencionados, estimase que la informacion recabada no explica satisfactoriamente el bajo
nivel de los precios o costes propuestos por la licitadora y que, por lo tanto, la oferta no puede ser
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cumplida como consecuencia de la inclusién de valores anormales, la excluira de la clasificacion y
acordard la adjudicacion a favor de la mejor oferta. En general se rechazaran las ofertas incursas en
presuncion de anormalidad si estin basadas en hipétesis o précticas inadecuadas desde una
perspectiva técnica, econémica o juridica.

Cuando una empresa que hubiese estado incursa en presunciéon de anormalidad hubiera
resultado adjudicataria del contrato, el responsable del contrato establecera mecanismos adecuados
para realizar un seguimiento pormenorizado de la ejecucién del mismo, con el objetivo de garantizar
la correcta ejecucion del contrato sin que se produzca una merma en la calidad de los servicios, las
obras o los suministros contratados.

8.- ADJUDICACION, FORMALIZACION Y PUBLICIDAD DE LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO.

8.1.- Renuncia y desistimiento. En lo relativo a la renuncia a la celebracion del contrato y
desistimiento del procedimiento de adjudicacién por la Administracion, se estara a lo dispuesto en el
articulo 152 de la LCSP.

Solo podra adoptarse la decision de no adjudicar o celebrar el contrato, por razones de
interés piblico debidamente justificadas, renunciar a celebrar un contrato antes de la adjudicacion. El
desistimiento del procedimiento antes de la adjudicacion debera estar fundado en una infraccién no
subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de
adjudicacion.

La decision de no adjudicar o celebrar el contrato o el desistimiento del procedimiento
podran acordarse por el érgano de contratacion antes de la formalizacién. En estos casos se
compensard a las licitadoras por los gastos en que hubiesen incurrido en la forma prevista en el
anuncio o en el pliego o, en su defecto, de acuerdo con los criterios de valoracién empleados para el
calculo de la responsabilidad patrimonial de la Administracion, a través de los tramites del
procedimiento administrativo comun.

En ambos casos, la compensacién de los gastos que la licitacién haya ocasionado a las
empresas licitadoras serd fijada por esta Administracién previa audiencia y justificacion de aquéllos.
Ello, no obstante, esta compensacion no superara en ningiin caso el limite de 300,00 euros.

8.2.- Adjudicacion.

8.2.1.- Clasificacién de las ofertas. El érgano de contratacion clasificara, por orden
decreciente, las proposiciones presentadas y que no hayan sido declaradas desproporcionadas o
anormales conforme a lo establecido en la LCSP. Para realizar dicha clasificacion, atendera a los
criterios de adjudicacion sefialados en este pliego o en el anuncio pudiendo solicitar para ello cuantos
informes técnicos estime pertinentes. Cuando el Gnico criterio a considerar sea el precio, se entendera
que la mejor oferta es la que incorpora el precio mas bajo.

8.2.2.- Desempates.

Previa.- En el caso de que tras la aplicacion de los criterios de adjudicacion, se produzca un
empate entre dos o més ofertas, se aplicardn los criterios de adjudicacion especificos para el
desempate referenciados en los epigrafes siguientes.

La documentacién acreditativa de los criterios de desempate sera aportada por las
licitadoras en el momento en que se produzca el empate, y no con carécter previo, si bien el momento
decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos sera el de finalizacién del plazo de
presentacion de las proposiciones.
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8.2.2.1.- Criterios generales.

En primer lugar, serd preferida la proposicién presentada por aquella empresa que tenga
en su plantilla un nimero de personas trabajadoras con discapacidad superior al que les imponga la
normativa (2 por 100).

Si varias empresas licitadoras de las que hubieran empatado en cuanto a la proposicion mas
ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior al
que les imponga la normativa (2 por 100), tendra preferencia en la adjudicacién del contrato la
empresa licitadora que disponga del mayor porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad
en su plantilla.

En segundo lugar, seran preferidas las proposiciones presentadas por aquellas empresas de
insercién reguladas en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las
empresas de insercion, que cumplan con los requisitos establecidos en dicha normativa para tener esta
consideracion.

En tercer lugar, seran preferidas las proposiciones presentadas por aquellas empresas con
menor porcentaje de contratos temporales en su plantilla.

En cuarto lugar, serén preferidas las proposiciones presentadas por aquellas empresas con
mayor porcentaje de mujeres empleadas en su plantilla.

En quinto lugar, serén preferidas las proposiciones presentadas por aquellas empresas que
obtengan una mayor puntuacion en el criterio de adjudicacion que tenga mayor peso en la ponderacién
de los mismos, y en el caso de que continuara la igualdad, por el orden de importancia que se le haya
atribuido a cada criterio.

Finalmente, si aplicados los anteriores criterios, persistiera el empate, se resolveria por
sorteo.

8.2.2.2.- Criterios en prestaciones de caricter social.

En los contratos relativos a prestaciones de caracter social o asistencial seran preferidas, en
primer lugar, las proposiciones presentadas por entidades sin 4nimo de lucro, con personalidad
Juridica, siempre que su finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato, segiin
resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren inscritas en el correspondiente
registro oficial.

En segundo lugar, se aplicaran los criterios de desempate establecidos en el epigrafe
anterior.

8.2.2.3.- Criterios en productos de Comercio Justo.
En los contratos que tengan como objeto productos en los que exista alternativa de
Comercio Justo, serdn preferidas, en primer lugar, las proposiciones presentadas por aquellas

entidades reconocidas como Organizaciones de Comercio Justo.

En segundo lugar, se aplicaran los criterios de desempate establecidos en los apartados
anteriores.

8.2.2.4.- Documentacién acreditativa de los criterios de desempate.

La documentacion acreditativa de los criterios de desempate podra ser:
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a)

b)

c)

d)

El porcentaje de personas trabajadoras con discapacidad, el menor porcentaje de
contratos temporales y el mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla
de una empresa, se deberd acreditar mediante certificacion expedida al efecto o
documentacion pertinente de la circunstancia correspondiente.

Empresa de insercion.- En el caso de las empresas de insercion, se debera acreditar
dicha condicion mediante certificacion expedida al efecto o documentacién pertinente.
Entidades sin 4nimo de lucro.- En el caso de las entidades sin animo de lucro, con
personalidad juridica propia, siempre que su finalidad o actividad tenga relacién
directa con el objeto del contrato y que este dltimo esté integrado por prestaciones de
caracter social o asistencial, se debera acreditar dicha circunstancia a través de los
estatutos o reglas fundacionales inscritas en el correspondiente Registro oficial.
Comercio Justo.- En el caso de las entidades reconocidas como Organizaciones de
Comercio Justo, en los contratos que tengan como objeto productos en los que exista
alternativa de Comercio Justo, se deberd acreditar dicha condicién a través de
justificante de reconocimiento como Organizacion de Comercio Justo.

8.2.3.- Declaracion de desierta. No podra declararse desierta una licitacion cuando exista
alguna oferta o proposicién que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

8.2.4.- Documentacién a requerir y presentar por la empresa licitadora que haya
presentado la mejor oferta. La documentacion que ha de presentarse en el plazo de diez dias hébiles,
a contar desde el siguiente a aquél en que reciba el requerimiento es la siguiente:

1.- Documentacién justificativa de los requisitos para contratar.

El momento decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos de capacidad y
solvencia exigidos para contratar con la Administracion sera el de finalizacién del plazo de
presentacion de las proposiciones.

1.1.- Documentacién acreditativa de la capacidad de obrar seglin los supuestos que a
continuacion se detallan:

a)
b)

c)
d)

Persona fisica: DNI o documento fehaciente que haga sus veces de la persona que
realice la proposicién.

Persona juridica: escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto
fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro piblico que corresponda, segin el
tipo de persona juridica de que se trate.

Uniones Temporales de Empresas: cada una de las componentes acreditara su
capacidad, personalidad, representacion y solvencia.

Empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea: inscripcién de las
empresas en el registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado donde
¢stas estén establecidas (Anexo I del Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas), o mediante la presentacion de una declaracién
jurada o un certificado de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacion.
Asimismo, cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas
empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada
organizacion para poder prestar en €l el servicio de que se trate, deberan acreditar que
cumplen este requisito.

Personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea: informe
de la Mision Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la
Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.
Asimismo, se acompafiard a la documentacién que presente que el Estado de
procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas
espailolas en la contratacién con la Administracion en forma sustancialmente analoga.
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En los contratos sujetos a regulacion armonizada se prescindird del informe sobre
reciprocidad en relacion con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre
Contratacion Publica de la Organizaciéon Mundial de Comercio.

Las empresas deberdn acreditar la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso,
sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacion que constituya el objeto del contrato.

1.2.- Documentos acreditativos de la representacién. Las personas que comparezcan o
firmen proposiciones en nombre de otra presentardn poder de representacion.

Igualmente, la persona con poder bastante a efectos de representacion debera acompaiar
copia de su Documento Nacional de Identidad o, en su caso, el documento que haga sus veces.

1.3.- Documentacién acreditativa de la solvencia econémica, financiera y técnica o
profesional.

Segin lo establecido en el apartado “S” (SOLVENCIA) de la carétula del presente pliego.

Ademas, aportard los documentos acreditativos de la efectiva disposicién de los medios
personales y/o materiales que para la ejecucion del contrato se han sefialado en el Apartado “S”
(SOLVENCIA) de la caratula de este pliego, y que la licitadora propuesta como adjudicataria declaré
disponer para la ejecucion del contrato.

La acreditacion de la solvencia mediante medios externos de otras entidades (art. 75 LCSP),
se realizard mediante la presentacion del correspondiente documento de compromiso de disposicién por
escrito (certificado) emitido por el érgano de direccion de la empresa que preste la citada solvencia.

La adjudicataria mantendra durante la vigencia del contrato los mismos medios que ha
aportado para acreditar su solvencia. Solo podra sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros medios
que acrediten solvencia equivalente y con la correspondiente autorizacién de la Administracion.

1.4.- Cumplimiento de normas de garantia de la calidad y de gestion medioambiental.
Si asi se prevé en el apartado “S” (SOLVENCIA) de la caratula de este pliego, la licitadora debera
aportar los certificados alli indicados, que operaran como criterio de solvencia a acreditar.

1.5.- Certificados y/o informes de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y de Seguridad Social y otros cumplimientos. Hallarse al corriente en el
cumplimento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes.

En el caso de que la empresa licitadora sea una unién temporal de empresas, se aportara la
relativa a cada empresa participante en la misma.

La presentacion de la propuesta por la interesada para concurrir en el presente procedimiento
de contratacion conlleva la autorizacion al IFAS para recabar los certificados y/o informes a emitir por los
organos de la Hacienda Foral del Territorio Histérico de Bizkaia, Agencia Estatal de Administracién
Tributaria y por la Tesoreria General de la Seguridad Social, referentes al cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y sociales, por lo que no serd necesario que la empresa propuesta como
adjudicataria los aporte en este caso.

1.6.- Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades
Econémicas. Alta referida al ejercicio corriente o el ultimo recibo del Impuesto sobre Actividades
Econdmicas, completado con una declaracion responsable de no haberse dado de baja en el citado
impuesto (ANEXO 6). En caso de estar exenta de este impuesto presentara declaracién responsable de
no haberse dado de baja en el citado impuesto y sefialara el supuesto de exencion (ANEXO 6).
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La presentacion de la propuesta por la interesada para concurrir en el presente
procedimiento de contratacion conlleva la autorizacién al IFAS para recabar los certificados a emitir
por los érganos de la Hacienda Foral del Territorio Histérico de Bizkaia.

En el caso de que la empresa licitadora sea una unién temporal de empresas, se aportard la
relativa a cada empresa participante en la misma.

1.7.- Concrecién de las condiciones de solvencia, en su caso. Se presentara la
documentacion justificativa de disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a
dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme a lo establecido en el articulo 76.2 de la
LCSP.

1.8.- Documentacién que acredite la constitucién de la garantia definitiva, en su caso. En el
caso de las uniones temporales de empresas deberdn especificarse las razones sociales y NIF de las
empresas participantes. Asimismo, las garantias podran constituirse por una o varias de las empresas
participantes, siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida y garantice solidariamente a
todas las integrantes de la unién temporal (ANEXO 4 o 5 del PCAP).

1.9.- Escritura publica de formalizacion de la UTE En el caso de que la empresa
licitadora sea una unién temporal de empresas, debera aportar la escritura publica de formalizacién de
la misma.

1.10.- Anexo de prevencion de riesgos laborales.

1.11.- Copia de la Péliza y justificante de pago de la prima del Seguro contrato en los
términos sefialados en el presente pliego y/o en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

8.2.5.- Subsanacién de la documentacién.

La propuesta como adjudicataria podra subsanar la falta o incompleta presentacion de los
documentas que le sean requeridos con caréacter previo a la adjudicacion del contrato. Se le concedera
un plazo de tres (3) dias hébiles. De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento relativo a la
documentacion exigida, se entendera que la empresa licitadora ha retirado su oferta, exigiéndosele el
importe del 3 por ciento del presupuesto base/méaximo de licitacién, IVA excluido, en concepto de
penalidad, que se hard efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiere
constituido, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacién a la empresa licitadora
siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

La propuesta como adjudicataria que no cumplimente el requerimiento relativo a la
documentacion exigida dentro del plazo sefialado mediando dolo, culpa o negligencia podré ser
declarada en prohibicién de contratar segiin lo previsto en el art. 71.2.a) de la LCSP. De otra parte,
incurrird en prohibicién de contratar, de conformidad con lo previsto en el articulo 71.1.¢) de la LCSP,
si_hubiera incurrido en falsedad al efectuar las declaraciones responsables sobre su capacidad,
representacion y solvencia.

8.2.6.- Acreditacion mediante CERTIFICADO del Registro de Licitadores. La
acreditacion de determinadas circunstancias (documentacion acreditativa de la capacidad de obrar,
representacion, clasificacion de contratistas, certificaciones positivas de Hacienda y Seguridad Social,
declaracién responsable segin ANEXO 6) podré ser sustituida por el CERTIFICADO que expida
cualquiera de los registros siguientes:

a) Registro de Licitadores del Territorio Histérico de Bizkaia, o

b)  Registro Oficial de Contratistas de la Comunidad Auténoma de Euskadi, o

¢) Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (en su caso), o
d) mediante certificado comunitario de clasificacion.
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El IFAS recabara de oficio dichos certificados, los cuales requerirdn de una declaracion
responsable de la licitadora en la que manifieste que las circunstancias reflejadas en el correspondiente
certificado no han experimentado variacion (ANEXO 3).

En relacion a las circunstancias no recogidas en el certificado que se presente del Registro
correspondiente, se acompafiara la acreditacion documental exigida.

8.2.7.- Plazo para adjudicar. El érgano de contratacion debera adjudicar el contrato dentro
de los cinco dias hébiles siguientes a la recepcion de la documentacion.

Cuando el tmico criterio a considerar para seleccionar a la adjudicataria del contrato sea el
del precio, la adjudicacion deberd recaer en el plazo maximo de quince dias a contar desde el siguiente
al de apertura de las proposiciones.

Cuando para la adjudicacion del contrato deba tenerse en cuenta una pluralidad de criterios
o utilizdndose un unico criterio sea éste el del menor coste del ciclo de vida, el plazo maximo para
efectuar la adjudicacion serd de dos meses a contar desde la apertura de las proposiciones, salvo que
se hubiese establecido otro en la cardtula de este pliego.

Los plazos indicados en los apartados anteriores se ampliaran en quince dias habiles cuando
sea necesario seguir los tramites a que se refiere el apartado 4 del articulo 149 de la LCSP relativos a
las ofertas anormalmente bajas.

De no producirse la adjudicacién dentro de los plazos sefialados, las empresas licitadoras
tendran derecho a retirar su proposicion.

8.2.8.- Notificacién de la adjudicacién a las empresas licitadoras y su publicacién en el
perfil de contratante. La adjudicaciéon se acordard por el drgano de contratacién en resolucion
motivada y se notificard a las empresas licitadoras, debiendo ser publicada en el perfil de contratante
en el plazo de 15 dias.

En la notificacion se indicard el plazo en que debe procederse a su formalizacién conforme
al articulo 153.3 de la LCSP.

La notificacion se realizard mediante el envio de un correo electrénico informandole que
tiene una notificacion, teniendo la licitadora que entrar en el apartado disefiado con tal propdsito en la
Plataforma de Contratacién, mediante el empleo de alguno de los sistemas electrénicos de
identificacion o firma admitidos para esta actuacion, y donde tendrd acceso a la notificacién (previa
firma de un justificante de recepcion).

La notificacién electrénica por este sistema se entendera practicada a todos los efectos
legales en el momento en el que la persona interesada o su representante accedan a su contenido.

Cuando, existiendo constancia de la puesta a disposicion de la notificacién, transcurrieran
10 dias naturales sin que la persona destinataria acceda a su contenido, se entenderid que la
notificacion ha sido rechazada y se tendrd por efectuado el tramite siguiéndose el procedimiento, salvo
que por Ley se establezca un plazo distinto.

8.2.9.- Formalizacion del contrato.
El contrato se formalizard en documento administrativo, constituyendo dicho documento
titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico. No obstante, la contratista podra solicitar

que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

Plazo para la formalizacion del contrato:
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a) Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion conforme

al articulo 44 de la LCSP, la formalizacién no podrd efectuarse antes de que
transcurran quince dias habiles desde que se remita la notificacion de la adjudicacién a
las empresas licitadoras.
El 6rgano de contratacion requerird a la adjudicataria para que formalice el contrato en
plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera
recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior
sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la
formalizacién del contrato. De igual forma procederd cuando el 6rgano competente
para la resolucién del recurso hubiera levantado la suspensién.

b)  En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse no mas tarde de
los quince dias hébiles siguientes a aquel en que se reciba la notificacion de la
adjudicacion a las empresas licitadoras.

Cuando por causas imputables a la adjudicataria no se hubiese formalizado el contrato
dentro del plazo indicado, la Administracion exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base
de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la
garantia definitiva si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra b) del apartado 2
del articulo 71 de la LCSP.

Si las causas de la no formalizacién fueren imputables a la Administracién, se indemnizara
a la contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacién, excepto cuando la
tramitacion del expediente sea con cardcter de emergencia.

8.2.10.- Publicidad de la formalizacién del contrato. La formalizacién de los contratos
debera publicarse, junto con el correspondiente contrato, en un plazo no superior a quince dias tras el
perfeccionamiento del contrato en el perfil de contratante del érgano de contratacién. Cuando el
contrato esté sujeto a regulacién armonizada, el anuncio de formalizacion deberé publicarse, ademas,
en el «Diario Oficial de la Unién Europea». Los anuncios de formalizacion en el perfil de contratante
no se realizaran antes de su publicacion en el «Diario Oficial de la Unién Europeay, en el caso en que
deban ser publicados en dicho Diario Oficial.

El érgano de contratacion, cuando proceda, enviar4 el anuncio de formalizacion al «Diario
Oficial de la Uni6én Europea» a més tardar 10 dias después de la formalizacién del contrato.

8.3.- Devolucién de la documentacién presentada por las empresas licitadoras. La

documentacion de las que no hayan resultado adjudicatarias estard a su disposicién una vez hayan
transcurridos los plazos para la interposicion de los recursos correspondientes. No obstante,
transcurrido el plazo de tres meses desde la firmeza de la adjudicacién, la Administracion podra
disponer sobre la destruccion de la documentacién aportada por quienes hubieren licitado cuando no
hayan procedido a su retirada.

9.- EJECUCION DEL CONTRATO.

9.1.- Obligacién de cumplir el contrato. La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y
ventura de la empresa contratista.

El contrato deberd cumplirse a tenor de sus cldusulas, sin perjuicio de las prerrogativas
establecidas por la legislacion en favor de las Administraciones Publicas.

La contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
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Administraciéon o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucion del contrato.

La empresa adjudicataria se compromete a facilitar la informacién complementaria y
asistencia técnica necesaria para la perfecta utilizacion del resultado del contrato (documentos y todo
tipo de informacion).

9.2.- Prerrogativas de la Administracion. El 6rgano de contratacién ostenta la
prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable a la
contratista a rafz de la ejecucion del contrato, suspender la ejecucién del mismo, acordar su resolucion
y determinar los efectos de ésta.

Igualmente, el organo de contratacion ostenta las facultades de inspecciéon de las
actividades desarrolladas por las contratistas durante la ejecucién del contrato, en los términos y con
los limites establecidos en la Ley para cada tipo de contrato.

Los acuerdos que adopte el érgano de contratacion pondran fin a la via administrativa y
seran inmediatamente ejecutivos.

9.3.- Cumplimiento del plazo y lugar de entrega.

La contratista estd obligada a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la
realizacion del mismo en el documento contractual, asi como de los plazos parciales sefialados para su
ejecucion sucesiva.

La constituciéon en mora de la contratista no precisard intimacién previa por parte de esta
Administracion.

Asimismo, deberd entregar los bienes objeto del contrato en el lugar sefialado en el
apartado “O” (LUGAR DE EJECUCION/ENTREGA) de la caratula de este pliego. No obstante,
durante la ejecucion del contrato, el IFAS se reserva el derecho de fijar otro lugar de entrega diferente,
pero siempre dentro del Territorio Histérico de Bizkaia.

9.4.- Ejecuciéon defectuosa v demora.

9.4.1.- Ejecucién defectuosa. Para el caso de cumplimiento defectuoso de la prestacion
objeto del contrato o para el supuesto de incumplimiento de los compromisos o de las condiciones
especiales de ejecucion del contrato que se hubiesen establecido conforme a los articulos 76.2 y 202.1
de la LCSP, la Administracién podra imponer las penalidades previstas en el apartado “U” (OTRAS
ESPECIFICACIONES) de la caratula del presente pliego.

9.4.2.- Demora. Para el caso de demora en el cumplimiento han de distinguirse dos
supuestos:

a) Para el caso de que la contratista, por causas imputables a la misma, hubiere
incurrido en demora respecto del cumplimiento del plazo total o de los plazos
parciales cuando la demora en el cumplimiento de los mismos haga presumir
racionalmente la imposibilidad de cumplimiento del plazo total, la Administracién
podra optar indistintamente por la resolucién del contrato o por la imposicién de
penalidades diarias y en la proporcién de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio
del contrato, a no ser que se hayan establecido penalidades distintas en la caratula de
este pliego.
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b) Las penalidades se haran efectivas mediante deduccién de las cantidades que, en
concepto de pago total o parcial, deban abonarse a la contratista o sobre la garantia
que, en su caso, se hubiese constituido cuando no puedan deducirse del pago.

c) Si la demora fuese producida por motivos no imputables a la contratista y ésta
ofreciera cumplir sus compromisos dandole prérroga del tiempo que se le habia
sefialado, se concedera por la Administracion un plazo que serd, por lo menos, igual al
tiempo perdido, a no ser que la contratista pidiese otro menor.

9.5.- Indemnizacién de dafios v perjuicios causados a terceros durante la ejecucién del
contrato. Se estard a lo establecido en el articulo 196 de la LCSP.

9.6.- Precio del contrato.

9.6.1.- Precio cierto. El contrato tendrd siempre un precio cierto, que se abonard a la
contratista en funcion de la prestacion realmente ejecutada y de acuerdo con lo pactado. En el precio
se entendera incluido el importe a abonar en concepto de Impuesto sobre el Valor Afiadido, que en
todo caso se indicard como partida independiente. Con caracter general el precio deberd expresarse en
euros, sin perjuicio de que su pago pueda hacerse mediante la entrega de otras contraprestaciones en
los casos en que asi se prevea.

9.6.2.- Pago del precio. La adjudicataria tiene derecho al abono de la prestacién realizada
en los términos establecidos en la LCSP y en el contrato, con arreglo al precio convenido.

Se prohibe el pago aplazado del precio, excepto en los supuestos en que el sistema de pago
se establezca mediante la modalidad de arrendamiento financiero o de arrendamiento con opcién de
compra, asi como en los casos en que la LCSP u otra Ley lo autorice expresamente.

El pago del precio supone un derecho de la contratista a su abono y una obligacién a
abonarlo por parte de la Administracion. Asi pues:

a) La contratista tendra derecho al abono de la prestacion realizada en los términos
establecidos en el articulo 198 de la LCSP y en el contrato, con arreglo al precio
convenido.

La contratista tendra también derecho a percibir abonos a cuenta por el importe de las
operaciones preparatorias de la ejecucion del mismo y que estén comprendidas en el
objeto del mismo, en las condiciones sefialadas en su caso, en el apartado “U”
(OTRAS ESPECIFICACIONES) de la caratula de este pliego, debiéndose asegurar
los referidos pagos mediante la prestacion de garantia.

Por otra parte, las contratistas que tengan derecho al cobro frente a la Administracion
podrdn ceder el mismo conforme a Derecho, siendo requisito imprescindible la
notificacidn fehaciente a la Administracién del acuerdo de cesion.

b) La Administracion tendra obligacién de abonar el precio atendiendo a lo establecido
en el articulo 198 y concordantes de la LCSP. Asimismo, dicho articulado establece el
régimen juridico de la demora en el pago.

9.6.3.- Forma de pago. Podra hacerse de manera total o parcial, mediante abonos a cuenta
0, en el caso de contratos de tracto sucesivo, mediante pago en cada uno de los vencimientos que se
hubiesen estipulado.

El importe de los trabajos realizados se acreditara mediante el visto bueno del/la Director/a
del servicio y conforme a lo previsto en el articulo 198 de la LCSP.

La contratista podrd desarrollar los trabajos con mayor celeridad que la necesaria para
ejecutar los trabajos en el plazo o plazos contractuales. Sin embargo, no tendra derecho a percibir en
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cada afio, cualquiera que sea el importe de lo ejecutado o de las certificaciones expedidas, mayor
cantidad que la consignada en la anualidad correspondiente.

Sin embargo, la Administracion tiene la facultad de reajustar las anualidades aprobadas,
para adecuarlas al ritmo de la ejecucion del contrato.

La contratista debera expedir y remitir facturas electronicas para que el Instituto Foral de
Asistencia Social de Bizkaia pueda realizar el pago, a través del Punto General de Entrada de facturas
electrénicas de la Diputacion Foral de Bizkaia, al que podra acceder desde la pagina de la Diputacion

Foral de Bizkaia http://www.bizkaia.eus.

Para la generacion y envio de facturas electronicas podra descargar de manera gratuita la

aplicacion Ef4ktur. http://aplijava.bizkaia.eus/CGFW/?idioma=CA.

Las facturas electrénicas que se remitan a través del Punto General de Entrada de facturas
electrénicas deberdn tener un formato estructurado y estar firmadas electrénicamente, siendo
obligatorio disponer de un certificado reconocido. El formato de factura electrénica admitido por la
plataforma es FACTURAE version 3.2 y versién 3.2.1; para obtener mas informacion sobre dicho
formato consulte la direccion www.facturae.es.

En la factura deberan identificarse los érganos administrativos a los que vaya dirigida,
indicados en el apartado “U” (OTRAS ESPECIFICACIONES), de la cartula de este pliego.

9.6.4.- Anualidades. Cualquiera que sea el importe del contrato ejecutado, la contratista no
tendra derecho a percibir en cada afio una cantidad mayor que la que consignada en la anualidad
correspondiente. Sin embargo, la Administracién tiene la facultad de reajustar las anualidades
aprobadas, para adecuarlas al ritmo de la ejecucién del contrato.

9.6.5.- Revisién de precios. La revision de precios se realizara, en su caso, segun lo
establecido en el apartado “L” (REVISION DE PRECIOS) de la cardtula de este pliego, en el
documento contractual, en su caso, y en el articulo 103 de la LCSP y normativa concordante.

9.6.6.- Cliusulas de variacién de precio. Se aplicard para el caso de que se haya
establecido en el apartado “U” (OTRAS ESPECIFICACIONES) de la caratula de este pliego y
siguiendo las reglas establecidas en el articulo 102 de la LCSP.

9.7.- Obligaciones de la contratista.

9.7.1.- Obligacion de la empresa adjudicataria de guarda de materiales. Si la
administracion aportare total o parcialmente determinados materiales, se consideraran estos
depositados bajo la custodia de la adjudicataria estando obligada a guardarlos y restituirlos. Y en
cuanto a la guarda y pérdida de esos bienes se estard a lo dispuesto en el Codigo Civil, Cédigo de
Comercio y Cédigo Penal.

9.7.2.- Obligaciones laborales, sociales y medioambientales.

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes y que resulten de aplicacion en materia laboral, de Seguridad Social y de
seguridad y salud en el trabajo.

La contratista respecto al personal que emplee en la realizacion del trabajo adjudicado, esta
obligada al exacto cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral, de Seguridad Social, de
integracion social de personas discapacitadas y de prevencion de riesgos laborales y, con respecto a
estas Gltimas, de formacién social, comprometiéndose a que por parte de las empresas subcontratistas
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-en su caso- se cumpla la legislacion vigente en materia laboral con respecto a sus personas
trabajadoras. La contratista estard obligada a que el trabajo, tanto en su empresa como con las
empresas que subcontrate -en su caso- se desempeiie en condiciones dignas, siéndoles de aplicacion a
las personas trabajadoras el convenio del sector del que forman parte, especialmente en cuanto a la
subrogacion del personal se refiere.

Se consideran condiciones especiales de ejecucion:

1.- Cumplimiento de la normativa. La contratista, en ejecucion del contrato, cumplira las
obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral establecidas en el Derecho de la
Unién Europea, el Derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de Derecho
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado. Asimismo, realizara la
pertinente declaracién responsable de aplicacion de dicha normativa a la hora de elaborar la oferta,
seguin el tenor al respecto referido en el ANEXO 2, de DECLARACION RESPONSABLE.

2.- Obligacion de respetar los derechos laborales bédsicos y cumplimiento de las
convenciones fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). La contratista
asume la obligacién de respetar los derechos laborales basicos a lo largo de toda la cadena de
produccion y el cumplimiento de las convenciones fundamentales de la OIT, y en especial las
siguientes, segun el tenor al respecto referidlo en el ANEXO 2, de DECLARACION
RESPONSABLE.

Las Convenciones 29 y 105, relativas a la supresion del trabajo forzado.
Las Convenciones 87 y 98, relativas a la libertad sindical, de asociacion y negociacién
colectiva.

e La Convencién 100, relativa a la igualdad de remuneracion entre la mano de obra
masculina y la mano de obra femenina por un trabajo de igual valor.

e La Convencion 111, contra la discriminacion en el acceso a empleo y las condiciones
laborales por razones de raza, color, sexo, religion, opinién publica, extraccion
nacional u origen social.

La Convencion 138, relativa a la abolicién de la explotacién y el trabajo infantil.
La Convenci6n 182, relativa a la prohibicion de las peores formas de trabajo infantil y
de la accion inmediata para su eliminacion.

3.- Obligacién legal de emplear personas con discapacidad. La contratista, durante la
vigencia del contrato, asume la obligacién de tener empleadas personas trabajadoras con discapacidad
en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si ésta alcanzara un namero de 50 o mas
personas trabajadoras, de conformidad con el articulo 42 del el texto refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado por Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas establecidas en el
Real Decreto 364/2005 de 8 de abril. Asimismo, se compromete a acreditar el cumplimiento de la
referida obligacion ante la persona responsable del contrato, cuando ésta se lo requiera, en cualquier
momento durante la vigencia del contrato o, en todo caso, antes de la remision de la Gltima factura
(ANEXO 2, de DECLARACION RESPONSABLE).

4.- Obligacion legal de promover la igualdad de mujeres y hombres. La contratista,
durante la vigencia del contrato, asume la obligacién de promover la igualdad de mujeres y hombres,
conforme a lo dispuesto en la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres y
vidas libres de la violencia machista contra las mujeres del Pais Vasco. Asimismo, se compromete a
acreditar la disposicion de un Plan de Igualdad, si tuviere la obligacién legal (mas de 50
trabajadores/as) o convencional de tenerlo, lo cual acreditara ante la persona responsable del contrato,
cuando ésta se lo requiera, en cualquier momento durante la vigencia del contrato o, en todo caso,
antes de la remision de la dltima factura (ANEXO 2, de DECLARACION RESPONSABLE).

PCAP (Servicio para el Desarrolio del Fomento del Uso del Euskera) Pagina 34 de 52




En la ejecucion del contrato, la empresa contratista o subcontratista garantizara la igualdad
entre mujeres y hombres en el trato, en el acceso al empleo, clasificacién profesional, promocion,
permanencia, formacién, extincion, retribuciones, calidad y estabilidad laboral, duracién y ordenacion
de la jornada laboral.

Con cardcter previo al acta de recepcion, debera presentar el ANEXO 13 DE
CUMPLIMIENTO DE CLAUSULAS DE IGUALDAD debidamente cumplimentado y firmado junto
con el correspondiente Plan de Igualdad con el contenido previsto en la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, y en su normativa de desarrollo.

5.- Obligacién legal de prevenir el acoso sexual y por razén de sexo.- La persona y/o
entidad contratista o subcontratista, durante la vigencia del contrato, en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 48 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, asume la obligacion de promover condiciones de trabajo que eviten el acoso
sexual y el acoso por razon de sexo, asi como arbitrar procedimientos especificos para su prevencion y
para dar cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido objeto del
mismo. (ANEXO 2, de DECLARACION RESPONSABLE).

La persona y/o entidad contratista o subcontratista dara publicidad entre su personal
adscrito a la ejecucion del contrato y que desempefie sus funciones para el IFAS o en sus
instalaciones, al Protocolo de prevencion y actuacion frente al acoso sexual y acoso por razon de sexo
en el ambito laboral, asi como al Acuerdo relativo a la Declaracién de principios y orientaciones a la
accion contra el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, publicado en el apartado Area de Recursos
Humanos (Plan de Igualdad) de la web del Instituto https:/www.ifas.bizkaia.eus/.

Con caracter previo al acta de recepcién, debera presentar el ANEXO 13 DE
CUMPLIMIENTO DE CLAUSULAS DE IGUALDAD debidamente cumplimentado y firmado junto
con la documentacién que acredite las medidas de prevencion adoptadas, asi como, informe relativo a
las denuncias y/o reclamaciones formuladas, en su caso.

Igualmente, la persona y/o entidad contratista presentara la documentacion acreditativa de
la debida comunicacién al personal adscrito a la ejecucién del contrato del Protocolo de prevencion y
actuacion frente al acoso sexual y acoso por razon de sexo en el ambito laboral, asi como al Acuerdo
relativo a la Declaracion de principios y orientaciones a la accion contra el acoso sexual y el acoso por
razén de sexo aprobado por el IFAS.

6.- Fomento de valores de igualdad de mujeres y hombres: uso inclusivo y no sexista
de todo tipo de lenguaje e imdgenes. En toda la documentacion, publicidad, imagen o material que
se genere con motivo de la ejecucion del contrato, la empresa o entidad adjudicataria, asi como la
subcontratista en su caso, deberd emplear un uso inclusivo y no sexista del lenguaje y las imagenes,
evitando cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas y fomentar una
imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de
roles e identidades de género.

Con caracter previo al acta de recepcion, debera presentar el ANEXO 13 DE
CUMPLIMIENTO DE CLAUSULAS DE IGUALDAD debidamente cumplimentado y firmado junto
con el protocolo especifico para el uso inclusivo y no sexista del lenguaje y las imégenes, evitando
cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas, y fomentando una imagen con
valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles e
identidades de género.
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7.- Diseiio y ejecucién de acciones de prevencion de riesgos laborales y salud laboral
con perspectiva de género. La contratista debera disefiar y ejecutar acciones de prevencion de riesgos
laborales y de salud laboral con perspectiva de género y adaptadas a las caracteristicas diferenciadas
de sexo, de conformidad con lo previsto en los articulos 5.4 y articulos 26.2 y 26.4 de la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales.

Con caracter previo al acta de recepcion, debera presentar el ANEXO 13 DE
CUMPLIMIENTO DE CLAUSULAS DE IGUALDAD debidamente cumplimentado y firmado junto
una memoria que recoja las medidas adoptadas.

8.- Igualdad de remuneracién por razén de sexo. La persona y/o entidad contratista o
subcontratista deberd garantizar la igualdad de remuneracién por razén de sexo de las personas
adscritas al contrato. Con el objetivo de acreditar de manera efectiva que no exista una discriminacién
retributiva entre mujeres y hombres en la prestacion de un trabajo de igual valor en la ejecucion del
contrato.

Un trabajo tendra igual valor que otro cuando la naturaleza de las funciones o tareas
efectivamente encomendadas, las condiciones educativas, profesionales o de formacién exigidas para
su ejercicio, los factores estrictamente relacionados con su desempefio y las condiciones laborales en
las que dichas actividades se llevan a cabo en realidad sean equivalentes.

Con cardcter previo al acta de recepcion, debera presentar el ANEXO 13 DE
CUMPLIMIENTO DE CLAUSULAS DE IGUALDAD debidamente cumplimentado y firmado junto
con la relacién nominal con desagregacion de sexo y numerada de las personas contratadas adscritas a
la ejecucion del contrato, con indicacion de sus funciones o tareas encomendadas, categoria
profesional y el salario base mas los complementos de cada una de ellas.

9.- Convenio colectivo de aplicacion a los trabajadores y trabajadoras que realicen la
actividad objeto del contrato. Las licitadoras indicaran el convenio colectivo que sera de aplicacion
a los trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato, en el caso de resultar
adjudicatarias. Asimismo, tendran la obligacion de facilitar cuanta informacion se requiera sobre las
condiciones de trabajo que, una vez adjudicado el contrato, se apliquen efectivamente a esos
trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato (ANEXO 2, de
DECLARACION RESPONSABLE).

La informacion sobre el convenio colectivo que la empresa adjudicataria declare aplicable a
los trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato se incluiré en la resolucién
de adjudicacion y se publicard en el perfil de contratante. En este sentido, la presentacion de la oferta
presupone para las licitadoras la aceptacion voluntaria de dar transparencia institucional a todos los
datos derivados de los procesos de licitacion, adjudicacion y ejecucion hasta su finalizacién.

10.- Obligacién de pago del salario recogido en el convenio. La contratista deber4, a lo
largo de toda la ejecucion del contrato, abonar el salario recogido en el convenio colectivo sectorial
seglin la categoria profesional que le corresponda a la persona trabajadora, sin que en ningin caso el
salario a abonar pueda ser inferior a aquel (ANEXO 2, de DECLARACION RESPONSABLE).

11.- Obligacién de subrogacién. Cuando una norma legal un convenio colectivo o un
acuerdo de negociacion colectiva de eficacia general imponga a la empresa adjudicataria la obligacién
de subrogarse como persona empleadora en determinadas relaciones laborales, regiran las siguientes
cldusulas en cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de
Contratos del Sector Publico.

Se advierte de que la contratacion se encuentra sometida a la subrogacion de los contratos
de trabajo de todos los trabajadores y trabajadoras —en su caso con la antigiiedad minima que se
contemple en la norma de la que surge la obligacion— que, a pesar de pertenecer a otra contrata,
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vengan realizando la actividad objeto del contrato, quedando la nueva empresa subrogada en los
derechos y obligaciones laborales y de Seguridad Social.

Cuando la empresa que viniese efectuando la prestacion objeto del contrato a adjudicar
fuese un Centro Especial de Empleo, la empresa que resulte adjudicataria tendra la obligacién de
subrogarse como empleadora de todas las personas con discapacidad que vinieran desarrollando su
actividad en la ejecucion del referido contrato. ‘

a) A fin de permitir una exacta evaluacion de los costes laborales que implicara la

medida de subrogacion de la adjudicataria como empleadora por razén de convenio
colectivo, la informacién que resulta necesaria sobre las condiciones de los contratos
de las trabajadoras y trabajadores a los que afecta la subrogacion de este contrato es el
sefialado en el anexo correspondiente, debiendo hacerse constar que tal informacion se
facilitan en cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.
Asimismo, se debe sefialar que esta informacion ha sido elaborada con la informacion
proporcionada por la empresa que viene efectuando la prestacion objeto del contrato a
adjudicar y que tiene la condicion de empleadora de las trabajadoras y trabajadores
afectados.

b)  En caso de que la empresa adjudicataria contrate con terceros la realizacién parcial del
contrato, la contratista principal asumird la total responsabilidad de la ejecucion del
contrato frente a la Administracién, con arreglo estricto a los pliegos de clausulas
administrativas particulares y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de
las obligaciones en materia social o laboral.

c) En los casos en los que exista la obligacion de subrogacion, el adjudicatario
presentard, previamente al inicio de la prestacion de los servicios, una relacion
nominal de las personas destinadas a los mismos, de acuerdo a la relacion de puestos
de trabajo recogida en su oferta, de manera que la persona responsable del contrato
pueda identificar, en cualquier momento, a las personas que ejecutan los trabajos
planificados. Asimismo, la empresa contratista no podra sustituir al personal
establecido en su oferta, ni realizar nuevas contrataciones, sin la expresa autorizacién
del IFAS.

d) Sin perjuicio de la aplicacién, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto
Legislativo 2//2015, de 23 de octubre, el contratista estd obligado a responder de los
salarios impagados a las personas trabajadoras afectadas por subrogacion, asi como de
las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aun en el supuesto de que se
resuelva el contrato y aquellas sean subrogados por la nueva contratista, sin que en
ningin caso dicha obligacién corresponda a este wltimo. En este caso, el Instituto
Foral de Asistencia Social, una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios,
procederd a la retencién de las cantidades debidas a la contratista para garantizar el
pago de los citados salarios, y a la no devolucién de la garantia definitiva en tanto no
se acredite el abono de estos.

12.- Condiciones especiales de ejecucién en materia lingiiistica. Los contratos
celebrados por los drganos de contratacion del Instituto Foral de Asistencia Social estan sujetos al
régimen de doble oficialidad lingiiistica establecida por el articulo 6 del Estatuto de Autonomia del
Pais Vasco y la Ley vasca 10/1982, de 24 de noviembre, basica de normalizacién del uso del euskara,
asi como al resto de la normativa autonémica y foral vigente en la materia.

13.- Obligacién de guardar sigilo y proteccién de datos de caricter personal.

Dando cumplimiento a la Disposicion adicional vigésima quinta de la Ley 9/2017, de § de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP), desde la formalizacion de los
contratos que impliquen el tratamiento de datos personales vy en los que, ademds, la persona (fisica o
juridica) que formalice el contrato, (en adelante, persona contratista) acceda a datos personales:
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- esta persona contratista tendrd la consideracion de persona encargada del tratamiento,
pudiendo acceder y/o tratar datos personales.

- por cuenta del IFAS, el Jefe de Departamento de Servicios Generales (en adelante
persona responsable del tratamiento), sera la persona responsable del tratamiento de
datos, de conformidad con el articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacicn de
estos datos (en adelante, RGPD) y el articulo 33 de la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales (en
adelante LOPDGDD).

Declaracion de sometimiento a la normativa de proteccion de datos (RGPD y LOPDGDD)
para ambas partes: Esta normativa constituye régimen juridico aplicable al expediente contractual y al
futuro contrato, y es de obligatorio cumplimiento para la persona contratista y para la persona
responsable del tratamiento; ambas partes deben respetar y cumplir cuantas obligaciones y
estipulaciones se dispongan en esta normativa de proteccion de datos que les afecten. También son de
cumplimiento obligatorio para ambas partes todas las obligaciones y estipulaciones en materia de
proteccion de datos dispuestas en la presente clausula y en el resto de los pliegos. La declaracién de
sometimiento a la normativa de proteccion de datos para ambas partes constituye condicién especial
de ejecucion y obligacion de caricter esencial a los efectos del art 211.1, letra f, de la LCSP.

En base a lo dispuesto en la normativa el acceso a esos datos no se considerard
comunicacién de datos, y la persona contratista, como encargada de tratamiento debera atenerse a las
instrucciones emanadas de la persona responsable del tratamiento, sin perjuicio del cumplimiento de
las siguientes medidas:

Tratamiento de datos personales.

La persona responsable del tratamiento tiene las responsabilidades y obligaciones
derivadas de ser persona responsable del tratamiento, y la persona que formalice el contrato tiene las
responsabilidades y obligaciones derivadas de ser persona encargada del tratamiento.

Corresponde a la persona responsable del tratamiento:

a)  Autorizar las actividades de tratamiento de datos personales que se especifiquen en el
anexo “Tratamiento de datos personales” (PPT).

b) Velar de forma previa, controlar durante el tratamiento y supervisar a posteriori el
cumplimiento de la normativa en materia de proteccion de datos.

c) Realizar las inspecciones, auditorias y evaluaciones de impacto en la protecciéon de
datos personales de las operaciones de tratamiento que correspondan de acuerdo a la
normativa.

d) Realizar las consultas previas que correspondan.

El Anexo “Tratamiento de datos personales” es el escrito de instrucciones ad hoc que
especifica y detalla los datos personales a proteger, asi como el tratamiento de datos a realizar y su
finalidad, y ademas, las medidas a implementar por la persona contratista. Si la persona contratista
destinase los datos a otra finalidad diferente y no recogida en el Anexo “Tratamiento de datos
personales”, los comunicara o los utilizara incumpliendo las estipulaciones del contrato y/o la
normativa vigente, serd considerada también como persona responsable del tratamiento,
respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

Si una vez formalizado el contrato, y durante la ejecucién del mismo resulta necesario
modificar o adaptar lo estipulado en el Anexo “Tratamiento de datos personales”, la persona
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contratista requerira razonadamente y sefialara los cambios que solicita modificar u adaptar. En caso
de que la persona responsable del tratamiento estuviese de acuerdo con lo solicitado, emitiria un
Anexo “Tratamiento de Datos personales” actualizado, de modo que el mismo siempre recoja
fielmente el detalle del tratamiento. '

Estipulaciones como persona Encargada de Tratamiento.

De acuerdo con el articulo 28 del RGPD y la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, la persona coniratista se obliga a y garantiza el cumplimiento de las siguientes
obligaciones, que se completan con lo detallado en el Anexo “Tratamiento de Datos personales™:

a) Tratar los Datos personales conforme a las instrucciones documentadas en la
presente clausula o demds documentos contractuales aplicables a la ejecucion del
contrato, y aquellas que, en su caso, reciba de la persona responsable del tratamiento
por escrito en cada momento. La persona contratista informara en el plazo de 10 dias
hébiles a la persona responsable del tratamiento cuando considere que una
instruccion pueda ser contraria a la normativa de proteccion de Datos personales.

b) Comunicar la finalidad del tratamiento de Datos personales y no utilizar ni aplicar los
Datos personales con una finalidad distinta a la comunicada, y a la ejecucion del
objeto del Contrato. Esta obligacion tiene caracter esencial a los efectos del art 211.1,
letra f, de la LCSP.

¢) Tratar los Datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el

contenido previsto en el articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las
medidas técnicas y organizativas de seguridad necesarias o convenientes para
asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los datos personales a los que
tenga acceso. En particular, se corresponderia con la categorizacion de sistemas de
informacion y aplicaciéon de medidas de seguridad de acuerdo al Real Decreto 3/2010,
del Esquema Nacional de Seguridad en el &mbito de la Administracién Electrénica.
La persona contratista tiene que presentar antes de la formalizacion del contrato, una
declaracion en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y
desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos. A lo largo de la
vida del contrato, la persona contratista tiene la obligacién de comunicar cualquier
cambio que se produzca de la informacion facilitada en la declaracién indicada
(declaracion sobre ubicacion de los servidores y localizacion de prestaciéon de
servicios asociados). Estas dos obligaciones tienen caracter esencial a los efectos del
art 211.1, letra f, de la LCSP.

d) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los Datos personales a los que tenga

acceso para la ejecucion del contrato, asi como sobre los que resulten de su
tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido.
Esta obligacion se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del
tratamiento por cuenta de la persona contratista, siendo asimismo deber de esta tiltima
instruir a las personas que estén bajo su dependencia organica y funcional, acerca del
deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber atn después de la terminacion
de la prestacion del Servicio o de su desvinculacion.

e) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto de
este pliego y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por
escrito, a respetar la confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad
correspondientes, de las que les debe informar convenientemente. Asi como, mantener
a disposicion de la persona responsable del tratamiento dicha documentacion
acreditativa.

f)  Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de Datos personales de
las personas autorizadas a su tratamiento.

g) Salvo que cuente en cada caso con la autorizacion expresa de la persona responsable
del tratamiento, no comunicar (ceder), ni difundir los datos personales a terceras
personas, ni siquiera para su conservacion.
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h) Nombrar, en su caso una Persona Delegada de Proteccion de Datos, cuando sea
necesario seguin el RGPD, y comunicarlo a la persona responsable del tratamiento,
incluso cuando la designacion sea voluntaria.

En su caso, comunicar la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s)
designada(s) por la persona contratista como su(s) persona(s) representante(s) a
efectos de proteccion de los datos personales.

i) Una vez finalizada la prestacién contractual objeto del presente Pliego, se
compromete, segun corresponda y se instruya en el Anexo “Tratamiento de Datos
personales”, a devolver o destruir:

los datos personales a los que haya tenido acceso

los datos personales generados por la persona contratista por causa del tratamiento
los soportes y documentos en que cualquiera de estos datos conste, sin conservar
copia alguna salvo que se permita o requiera por ley o por norma de derecho
comunitario su conservacién, en cuyo caso no procedera la destruccion. La
persona contratista podra, no obstante, conservar los datos durante el tiempo que
puedan derivarse responsabilidades. En este ultimo caso, los datos personales se
conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma segura y
definitiva al final de dicho plazo.

J) Llevar a cabo las actividades de tratamiento que se especifiquen en el anexo
“Tratamiento de datos personales” (PPT).

k) De conformidad con el articulo 33 RGPD, comunicar a la persona responsable del
tratamiento, de forma inmediata y a mas tardar en el plazo de 72 horas, cualquier
violacién de la seguridad de los datos personales a su cargo de la que tenga
conocimiento. Asi como, toda la informacién relevante para la documentacion y
comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestién
de la informacién que haya tenido o pueda tener, que ponga en peligro la seguridad de
los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible
vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento
de terceras personas de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del
contrato. Comunicard con diligencia informaciéon detallada al respecto, incluso
concretando qué personas interesadas sufrieron una pérdida de confidencialidad.

)  Cuando una persona fisica ejerza uno de los derechos en materia de proteccién de
datos (acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento y a no
ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, u otros reconocidos por la
normativa aplicable), ante la persona contratista, ésta debe comunicarlo a la persona
responsable del tratamiento con la mayor prontitud. La comunicacién debe hacerse de
forma inmediata y en ninglin caso mds alld del dia laborable siguiente al de la
recepcion del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso, con la documentacién y
otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su
poder, e incluyendo la identificacién fehaciente de quien ejerce el derecho. Asistira a
la persona responsable del iratamiento, siempre que sea posible, para que ésta pueda
cumplir y dar respuesta a los ejercicios de Derechos.

m) Colaborar con la persona responsable del tratamiento en el cumplimiento de sus

obligaciones en materia de medidas de seguridad, comunicacién y/o notificacién de
brechas (logradas e intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes
o las personas interesadas, y colaborar en la realizacion de evaluaciones de impacto.
Dar apoyo a la persona responsable del tratamiento en la realizacion de las consultas
previas a la autoridad de control (AVPD, en su caso), cuando proceda.
Asimismo, pondrd a disposicion de la persona responsable del tratamiento, a
requerimiento de ésta, toda la informacién necesaria para demostrar el cumplimiento
de las obligaciones previstas en este Pliego y demas documentos contractuales y
colaborara en la realizaciéon de auditoras e inspecciones llevadas a cabo, en su caso,
por la persona responsable del tratamiento.
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n) Llevar, por escrito, incluso en formato electrénico, y de acuerdo con el articulo 30.2
del RGPD, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta de la persona responsable del tratamiento, que contenga, al
menos, las circunstancias a que se refiere dicho articulo. En este sentido, este registro
contendr4 la siguiente informacion:

e Nombre y datos de contacto de /a persona contratista o, en su caso, de otras
personas encargadas de tratamiento y de la persona responsable del tratamiento.

e Categorias de tratamientos efectuados.

e Una descripcion de las medidas técnicas y organizativas de seguridad, en caso de
que proceda su aplicacion, relativas a:

- Seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

- La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

- La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales
de forma réapida, en caso de incidente fisico o técnico.

- El proceso de verificacion, evaluacién y valoracion regulares de la eficacia de
las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

fi) Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccion de datos personales y del deber de responsabilidad activa. Ejemplo:
certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que
habra de poner a disposicion de la persona responsable del tratamiento a
requerimiento de ésta. Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra a
disposicion de la persona responsable del tratamiento toda la informacion,
certificaciones y auditorias realizadas en cada momento.

0) Derecho de informacién. La persona contratista en el momento de la recogida de los
datos, debe facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a
realizar. La redaccion y el formato en que se facilitard la informacion se debe
consensuar con la persona responsable del tratamiento antes del inicio de la recogida
de los datos.

La presente cldusula y las obligaciones en ella establecidas, asi como el “Anexo
relativo al Tratamiento de datos personales™ constituyen el contrato de encargo de
tratamiento entre la persona responsable del tratamiento y la persona contratista, a la
que hace referencia el articulo 28.3 RGPD. Las obligaciones y prestaciones que aqui
se contienen no son retribuibles de forma distinta u adicional a lo previsto en pliegos y
demds documentos contractuales y tendran la misma duracién que la prestacion de
servicio objeto de este pliego y su contrato, prorrogandose en su caso por periodos
iguales a éste. No obstante, a la finalizacion del contrato, el deber de secreto
continuard vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas involucradas en la
ejecucion del contrato.

Para el cumplimiento del objeto de este pliego no se requiere que la persona
contratista acceda a ningun otro dato personal responsabilidad de la persona
responsable del tratamiento, y por tanto no esta autorizada en caso alguno al acceso o
tratamiento de otro dato, que no sean los especificados en el Anexo “Tratamiento de
datos personales”. Si se produjera una incidencia durante la ejecucion del contrato que
conllevara un acceso accidental o incidental a datos personales responsabilidad de la
persona responsable del tratamiento, no contemplados en el Anexo “Tratamiento de
datos personales™, la persona contratista tiene que ponerlo en conocimiento de la
persona responsable del tratamiento, en concreto de su Persona Delegada de
Proteccion de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 72 horas.
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Sub-encargos de tratamiento asociados a Subcontrataciones.

En caso de que la persona contratista pretenda subcontratar con terceras personas la
ejecucion del contrato y la persona subcontratista, si fuera contratada, deba acceder a datos personales,
la persona contratista lo pondra en conocimiento previo de la persona responsable del tratamiento,
identificando qué tratamiento de datos personales conlleva, para que la persona responsable del
tratamiento decida, en su caso, si otorgar o no su autorizacién a dicha subcontrata.

En todo caso, para autorizar la subcontratacién es requisito imprescindible que se cumplan
las siguientes condiciones, si bien aun cumpliéndose las mismas, corresponde a la persona
responsable del tratamiento la decision de otorgar, o no, dicha autorizacion:

*  Que el tratamiento de datos personales por parte de la persona subcontratista se ajuste
a la legalidad vigente, lo contemplado en este pliego y a las instrucciones de la
persona responsable del tratamiento.

*  Que la persona contratista y la persona subcontratista formalicen un contrato de
encargo de tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el
presente pliego, que serd puesto a disposicion de la persona responsable del
tratamiento a su requerimiento para verificar su existencia y contenido.

La persona contratista informaré a la persona responsable del tratamiento de cualquier
cambio previsto en la incorporacion o sustitucién de otras personas subcontratistas, dando asf a la
persona responsable del tratamiento la oportunidad de otorgar la autorizacién correspondiente. La no
respuesta de la persona responsable del tratamiento a dicha solicitud por la persona contratista
equivale a su oposicion.

En caso de que la persona contratista pretenda subcontratar con terceras personas los
servidores o los servicios asociados a los mismos, es obligatorio que con carécter previo las personas
licitadoras indiquen en su oferta, el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las
condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar
su realizacién. Esta obligacion tiene carécter esencial a los efectos del art 211.1, letra f, de la LCSP.

De acuerdo con el art 215.4 LCSP la persona subcontratista queda obligada solo ante la
persona contratista principal, que asume la total responsabilidad de la ejecucién del contrato frente a
la Administracién; respecto a la materia de proteccién de datos hay que atenerse estrictamente a
cuanto se dispone al respecto en los pliegos, en el contrato y ademés, al cumplimiento de la obligacién
recogida en el art 202.1 LCSP referente al sometimiento a la normativa en materia de proteccion de
datos, RGPD y LOPDGDD.

14.- Seguimiento del cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion.

Por parte del IFAS.- La persona responsable del contrato realizara el seguimiento del
cumplimiento de dichas condiciones especiales de ejecucién y podra recabar de la contratista, en
cualquier momento durante la ejecucion del contrato, la documentacién correspondiente o cualquier
otra que estime pertinente para ejercer sus facultades de control y evaluacién del cumplimiento del
contrato, asi como solicitar la celebracién de reuniones de seguimiento o informes periddicos de
evaluacion. Asimismo, la persona responsable del contrato informara al 6rgano de contratacion sobre
los posibles incumplimientos de las obligaciones previstas en el contrato, y, en su caso, propondré el
inicio del procedimiento de imposicion de penalidades o de resolucién del contrato.

Por parte de la contratista.- La contratista asume la obligacion de tener a disposicion de
la persona responsable del contrato y facilitar la informacién y documentacion requerida por ella para
acreditar el cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion relacionadas en el apartado 9.7.2

PCAP (Servicio para el Desarrollo del Fomento del Uso del Euskera) Pagina 42 de 52




y en el apartado “OTRAS ESPECIFICACIONES” de la carétula del presente pliego, como de los
compromisos adquiridos en las DECLARACIONES RESPONSABLES.

En todo caso, con la factura final la contratista debera aportar una declaracion
responsable/jurada de haber cumplido todos los compromisos y condiciones especiales de gjecucion
que le fueran exigibles legal o contractualmente, relacionando dichas medidas. A esta declaracién le
acompafiard un informe al respecto de la persona responsable del contrato, en el que se analice el
efectivo cumplimiento de lo declarado y de cualquier otra obligacién contractualmente impuesta.

15.- Consecuencias ante el incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion.

El 6rgano de contratacién podra imponer penalidades a la empresa contratista por incumplir
dichas condiciones especiales de ejecucién.

El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion sefialadas en el apartado 9.7.2
se calificard como leve, y la cuantia de la penalidad sera hasta un 4% del precio del contrato salvo que
motivadamente el érgano de contratacion estime que el incumplimiento es grave o muy grave, en cuyo
caso podra alcanzar hasta un 7% en el primer caso, y hasta un 10% en el segundo. La reiteracion en el
incumplimiento se tendra en cuenta para valorar la gravedad.

Para el caso de incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion prevista en el
apartado “U” (OTRAS ESPECIFICACIONES) de la caratula del presente pliego, el 6rgano de
contratacion podréa imponer las penalidades previstas en el citado apartado. En defecto de prevision de
penalidades en el citado apartado “U” (OTRAS ESPECIFICACIONES), se estaré a lo dispuesto en el
parrafo anterior y el érgano de contratacién podra imponer las penalidades previstas en el mismo.

Las penalidades se harén efectivas mediante deduccion de las cantidades que, en concepto
de pago total o parcial, deban abonarse a la contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese
constituido cuando no puedan deducirse del pago.

9.7.3.- Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa contratista-
adjudicataria.

9.7.3.1.- En relacién con los trabajadores y las trabajadoras destinados/as a la ejecucion de
este contrato, la empresa contratista-adjudicataria asume la obligacién de ejercer de modo real,
efectivo y continuo el poder de direccion inherente a todo/a empresario/a. En particular, asumir4 la
negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones,
las obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, la imposicién -cuando proceda-
de sanciones disciplinarias, las obligaciones en materia de Seguridad Social, incluido el abono de
cotizaciones y el pago de prestaciones, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la
relacion contractual entre empleado/a y empleador/a.

9.7.3.2.- La empresa contratista-adjudicataria estara obligada a ejecutar el contrato en sus
propias dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus
servicios en las dependencias administrativas. En este caso, el personal de la empresa contratista-
adjudicataria ocupara, a poder ser, espacios de trabajo con separacion fisica del que ocupa el personal
Empleado piblico. Corresponde también a la empresa contratista-adjudicataria velar por el
cumplimiento de esta obligacion.

9.7.3.3.- La empresa contratista-adjudicataria debera designar al menos un/a coordinador/a
técnico/a o responsable, integrado en su propia plantilla, que tendrd entre sus obligaciones las
siguientes:
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a)  Recibir y transmitir cualquier comunicacion que el personal de la empresa contratista-
adjudicataria deba realizar a la empresa contratante en relacion con la ejecucion del
contrato.

b) Controlar el cumplimiento de las normas laborales de la empresa contratista-
adjudicataria, en particular en materia de asistencia del personal al lugar de trabajo y
disfrute de vacaciones, de manera que no se perturbe la prestacién del servicio
contratado.

9.7.4.- Obligaciones en materia de prevenci6n de riesgos laborales.

La contratista respecto al personal que emplee en la realizacion del trabajo adjudicado esta
obligada al estricto cumplimiento de la normativa vigente en materia de prevencién de riesgos
laborales comprometiéndose a que por parte de las empresas subcontratistas-en su caso- se cumpla la
legislacion vigente relativa a prevencion de riesgos laborales.

En particular, la empresa contratista:

l.- Adoptara cuantas medidas de seguridad y salud en el trabajo fueran obligatorias o
necesarias en orden a la més perfecta prevencién de los riesgos que puedan afectar a la vida, la
integridad y la salud de las personas trabajadoras. Cumplird asi mismo las obligaciones en materia de
prevencion de riesgos laborales establecidas por la normativa vigente, y antes del inicio de la actividad
contratada, deberd certificar el cumplimiento de las siguientes obligaciones mediante la aportacion al
Servicio de Contratacion del ANEXO de Prevencién de Riesgos Laborales que acompafia al
presente Pliego:

a)  Haber adoptado una modalidad de organizacion preventiva acorde con la legislacion
vigente.

b) Integrar la prevencion de riesgos laborales en el sistema general de gestion de la
empresa mediante la implantacion y aplicacion de un plan de prevencién de riesgos
laborales segiin el articulo 2 del Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado
por el RD 39/1997, de 17 de enero.

¢) La evaluacién de riesgos y planificacion de la actividad preventiva correspondiente a
la actividad contratada.

d) Asegurar el control del cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas
procediendo en su caso a la adopcion de medidas disciplinarias previstas en el
Estatuto de los Trabajadores y Convenio Colectivo -entre otros- para garantizar la
seguridad de todas las personas trabajadoras.

e) Disponer de una relacién tareas y/o actividades que por la evaluacion de sus riesgos
exigen la presencia de un recurso preventivo.

) Que todo el personal que intervenga en la ejecucién del contrato, tanto propio como
ajeno, haya recibido de su empresa en el momento de incorporacién una informacion
de riesgos especificos, medidas de proteccion y medidas de emergencia, asi como, que
haya recibido la formacion necesaria sobre los riesgos que afectan a su actividad
(articulos 18 y 19 de la Ley 31/1995 y Ley 32/2006 y Real Decreto 1109/2007), de
acuerdo con el procedimiento del Plan de Prevencion. En particular, que se haya dado
la formacién pertinente sobre el uso de EPIs.

g) Disponer de Justificante de la entrega de equipos de proteccién individual, que, en su
caso, fueran necesarios.

h)  Presentar al Instituto Foral de Asistencia Social de Bizkaia la relacion de empresas
subcontratistas y personas trabajadoras auténomas que vayan a participar en el
servicio con indicacién de la fecha de inicio y finalizacién de la actividad, actividad
subcontratada y personal que realizara las tareas.
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2.- Si la empresa subcontratara parte de la ejecucién del contrato, deberd exigir a las
subcontratas la misma documentacion que se requiere a la principal y entregar una copia al Instituto
Foral de Asistencia Social de Bizkaia.

3.- El Instituto Foral de Asistencia Social de Bizkaia adoptara las medidas que considere
necesarias para comprobar el cumplimiento de los requisitos en materia de prevencién de riesgos
laborales por parte de la empresa contratista.

4.- En caso de incumplimiento de la contratista de las obligaciones previstas en la presente
clausula, el Instituto Foral de Asistencia Social de Bizkaia podra reclamar la adopcion de las medidas
necesarias para garantizar la total observancia de las obligaciones sefialadas y ejercitar todas las
acciones previstas en la normativa.

El incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente clausula podra ser causa de
resolucion del contrato.

9.7.5.- Condiciones especiales de ejecucion en materia de Prevencién de Riesgos
Laborales.

- La empresa contratista debera disponer de personas que, conforme al plan de prevencion,
ejerzan funciones de direccion y hayan recibido la formacion necesaria para integrar la prevencion de
riesgos laborales en el conjunto de sus actividades y decisiones.

- La empresa contratista nombrard una persona responsable de seguridad y salud
perteneciente a la empresa, que tenga formacion especializada en prevencién y que gestione el Plan de
prevenciodn de riesgos laborales.

- Disponer de un procedimiento de inspecciones periddicas en la prestacion de servicios
cuya ejecuciéon pueda generar especial riesgo para la seguridad y salud laboral, a través de su
organizaciéon preventiva siguiendo las pautas establecidas en el procedimiento de comprobacién
especifico del Plan de Prevencién. En dicho procedimiento deberd incluirse la comprobacion
periédica de las medidas de proteccion colectiva previstas en la Evaluacion de Riesgos, asi como el
uso efectivo de los EPIs.

- La empresa adjudicataria serd responsable de convocar una reunion de Coordinacion de
Seguridad y Salud con una periodicidad minima semestral de la cual debera levantar Acta. A dicha
reunién seran convocados la propia empresa adjudicataria, el Servicio del Instituto Foral de Asistencia
Social de Bizkaia responsable del contrato y las empresas subcontratistas, si se diera el caso. El
Servicio de Prevencién de Riesgos y Salud Laboral del Instituto Foral de Asistencia Social de Bizkaia
podra ser convocado en calidad de asesor o serle remitido una copia de las Actas de estas reuniones de
Coordinacion de Seguridad y Salud.

- Cuando en la ejecucion del contrato se incorporen personas trabajadoras inmigrantes,
proveer procedimientos que permitan una comunicacion eficaz para garantizar un sistema de
prevencion adecuado.

9.7.6.- Seguros.

Sin perjuicio de lo previsto especificamente en el Pliego de Prescripciones Técnicas, la
contratista vendra obligada a suscribir con caracter general para el servicio, un seguro de
responsabilidad civil, en sus vertientes general, patronal y de trabajos terminados, incluyendo como
asegurada a la contratista y a la subcontratista, en su caso, por el importe que asegure sin reservas
cuantos daflos directos e indirectos puedan serle exigibles por posibles afecciones a terceros derivados
de la ejecucion del Servicio y desarrollo general de sus obligaciones contractuales.

PCAP (Servicio para el Desarrollo del Fomento del Uso del Euskera) Pagina 45 de 52




Si en el cuadro de caracteristicas del presente pliego no se hace mencion de cantidad, el
seguro sera suscrito por un importe suficiente que asegure la ejecucion del trabajo.

La cuantia mencionada, se entendera desde luego como minima y no divisible, pero
extendida, con idénticos efectos a las incidencias que pudieran surgir ante terceros para la totalidad del
servicio, en la medida que, con arreglo a la reglamentacion vigente y mediante las actuaciones que en
su caso o en derecho procedan, sean efectivamente exigibles a la responsabilidad de la contratista.

La contratacion de este seguro por la contratista, no le libera de sus responsabilidades, por
lo que queda obligada a asumir los incumplimientos que la Compaiiia de Seguros tenga establecidos.

9.7.7.- Permisos de Terceros.

Con independencia de los contratos y gestiones que la Administracion y Direccion del
Trabajo estime oportuno asumir por si misma, la contratista se responsabilizard de cuantos permisos y
licencias sean precisas ante particulares, asociaciones, empresas y organismos, para una correcta
ejecucion del trabajo.

A tales efectos la contratista habra de asumir cuantas condiciones y prescripciones le sean
impuestas por cada afectado en uso de sus correspondientes derechos y competencias y cuantas
peticiones o recomendaciones aparezcan suficientemente razonables o se estimen convenientes a
juicio de la Administracion para la mejor marcha del trabajo.

9.7.8.- Eliminacién de las barreras arquitectéonicas y de comunicacién para las
personas con discapacidad.

En la medida de sus posibilidades la empresa contratista trabajard o colaborara con el
Instituto Foral de Asistencia Social de Bizkaia para eliminar las barreras arquitecténicas y de

comunicacion que puedan existir en los servicios, eventos o actividades objeto del contrato.

9.8.- Modificacién del contrato.

Los contratos administrativos solo podran ser modificados por razones de interés publico en
los casos y en la forma previstos en el articulo 203 y siguientes de la LCSP,

El contrato sélo podrd modificarse durante su vigencia cuando se dé alguno de los
siguientes supuestos:

a) Cuando asi se haya previsto en la caritula de este pliego de cldusulas administrativas
particulares, podra modificarse hasta un maximo del veinte por ciento del precio
inicial, en la forma, con el contenido y en los términos y condiciones establecidos en el
articulo 204 de la LCSP.

En cualquier caso, la modificaciéon no podra suponer el establecimiento de nuevos
precios unitarios no previsto en el contrato.

b) Excepcionalmente, cuando sea necesario realizar una modificacion que no esté prevista
en la caratula de este pliego de clausulas administrativas particulares, siempre y cuando
se cumplan las condiciones que establece el art. 205.

Las modificaciones del contrato deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo
153 de la LCSP, y publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos 207 y 63 de la LCSP.

En los casos en que la determinacion del precio se realice mediante unidades de ejecucion,
no tendran la consideracion de modificaciones la variacion que durante la correcta ejecucion de la
prestacion se produzca exclusivamente en el nimero de unidades realmente ejecutadas sobre las
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previstas en el contrato, las cuales podran ser recogidas en la liquidacion siempre que no representen
un incremento del gasto superior al 10 por ciento del precio del contrato.

9.9.- Suspension del contrato. Si la Administracion acordase la suspension del contrato o
aquélla tuviere lugar por la aplicacion de lo dispuesto en el articulo 208 de la LCSP, se levantara un
acta en la que se consignaran las circunstancias que la han motivado y la situacién de hecho en la
ejecucion de aquél.

9.10.- Sucesién de la empresa contratista durante la ejecucion del contrato. En los
casos de fusién de empresas en los que participe la sociedad contratista, continuaré el contrato vigente

con la entidad absorbente o con la resultante de la fusion, que quedard subrogada en todos los
derechos y obligaciones dimanantes del mismo. Igualmente, en los supuestos de escisién, aportacién o
transmision de empresas o ramas de actividad de las mismas, continuara el contrato con la entidad a la
que se atribuya el contrato, que quedard subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del
mismo, siempre que tenga las condiciones de capacidad y ausencia de prohibicién de contratar, y
acredite la solvencia exigida al acordarse la adjudicacion o que las diversas sociedades beneficiarias
de las mencionadas operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la que provengan el patrimonio,
empresas 0 ramas segregadas, se responsabilicen solidariamente con aquélla de la ejecucion del
contrato. Si no pudiese producirse la subrogacién por no reunir la entidad a la que se atribuya el
contrato las condiciones de solvencia necesarias se resolvera el contrato, considerandose a todos los
efectos como un supuesto de resolucion por culpa de la adjudicataria.

A los efectos anteriores la empresa debera comunicar al érgano de contratacién la
circunstancia que se hubiere producido.

Cuando como consecuencia de las operaciones mercantiles a que se refiere el parrafo
primero de presente apartado se le atribuyera el contrato a una entidad distinta, la garantia definitiva
podré ser, a criterio de la entidad otorgante de la misma, renovada o reemplazada por una nueva
garantia que se suscriba por la nueva entidad teniéndose en cuenta las especiales caracteristicas del
riesgo que constituya esta ltima. En este caso, la antigua garantia definitiva conservara su vigencia
hasta que esté constituida la nueva garantia.

En lo relativo a la sucesién de la contratista, cuando esta sea una unién temporal de
empresas, se estard a lo establecido en el articulo 69.9 de la LCSP.

9.11.- Transparencia. A fin de que el Instituto Foral de Asistencia Social pueda garantizar
la transparencia, en su doble dimension de publicidad activa y de derecho de acceso a la informacion
publica, la empresa adjudicataria estara obligada, previo requerimiento, a suministrar al Organo de
Contratacion la informacién necesaria a tal fin.

Asi mismo, durante la ejecucién del contrato la empresa adjudicataria deberd, a
requerimiento del 6rgano de contratacion, suministrar toda aquella informaci6n derivada del mismo en

formatos reutilizables.

10.- EXTINCION DEL CONTRATO.

El contrato se extinguird por cumplimiento o por resolucion.
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El contrato se entendera cumplido por la contratista cuando ésta haya realizado, de acuerdo
con los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion, la totalidad de la prestacion.
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10.1.- Recepcidn.

Su constatacién requiere por parte de la Administracién de un acto formal y positivo de
recepcion o conformidad (ACTA DE RECEPCION) dentro del mes siguiente a la entrega o
realizacion del objeto del contrato, si no se ha determinado otro en la caratula de este pliego.

El IFAS determinard si la prestacion realizada por la contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacién
de las prestaciones contratadas y la subsanacién de los defectos observados con ocasién de su
recepcion. La contratista tendra derecho a conocer y ser oida sobre las observaciones que se formulen
en relacion con el cumplimiento de la prestacion contratada.

La entrega de los trabajos y la realizacion de los servicios y su recepcion seran conformes a
lo previsto en los articulos 203 y 204 del RGLCAP.

10.2.- Liquidacién del contrato. En el plazo de treinta dias, a contar desde la fecha del
acta de recepcion o conformidad, debera acordarse y ser notificada a la contratista la liquidacién

correspondiente del contrato y abonarsele, en su caso, el saldo resultante.

10.3.- Vicios v defectos durante el plazo de garantia.

El plazo de garantfa establecido, en su caso, comienza a contar desde la fecha de recepcion
o conformidad.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los
trabajos efectuados el érgano de contratacion tendra derecho a reclamar a la contratista la subsanacién
de los mismos.

Terminado el plazo de garantia sin que el IFAS haya formalizado alguno de los reparos o la
denuncia a que se refieren los apartados anteriores, la contratista quedara exenta de responsabilidad
por razén de la prestacion efectuada, sin perjuicio de lo establecido en los articulos 314 y 315 de la
LCSP sobre subsanaciéon de errores y responsabilidad en los contratos que tengan por objeto la
elaboracion de proyectos de obras.

La contratista tendra derecho a conocer y ser oida sobre las observaciones que se formulen
en relacion con el cumplimiento de la prestacion contratada.

B) RESOLUCION DEL CONTRATO.
10.4.- Causas de resolucion.
Son causas de resolucion del contrato, las previstas en los articulos 211 y 313 de la LCSP.

En lo que respecta a la aplicacion de las causas de resolucion y sus efectos se estard a lo
establecido en los articulos 213y 313 de la LCSP.

11.- CESION DE LOS CONTRATOS Y SUBCONTRATACION.

11.1.- Cesién de los contratos. La modificacion subjetiva del contrato serd posible por
cesion contractual con los limites y requisitos siguientes:

11.1.1.- Limites. Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos
por la contratista a un tercero siempre que:

PCAP (Servicio para el Desarrollo del Fomento del Uso del Euskera) - Pdgina 48 de 52




a) las cualidades técnicas o personales de la cedente no hayan sido razén determinante de
la adjudicacion del contrato, y
b) de la cesion no resulte una restriccion efectiva de la competencia en el mercado.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 2, letra b) del articulo 214 de la LCSP, no
podré autorizarse la cesién a un tercero cuando ésta suponga una alteracién sustancial de las
caracteristicas de la contratista, si éstas constituyen un elemento esencial del contrato.

Cuando la caratula de estos pliegos prevea que las licitadoras que resulten adjudicatarias
constituyan una sociedad especificamente para la ejecucion del contrato, sera posible la cesién de las
participaciones de esa sociedad con los mecanismos de control que, en su caso, se establezcan en la
caratula. En el supuesto de que la cesién de las participaciones implicara un cambio de control sobre
la contratista, esa cesion de participaciones quedara equiparada a una cesion contractual a los efectos
de su autorizacion, de acuerdo con lo previsto en el epigrafe de “Cesion de los Contratos™.

11.1.2.- Requisitos. Para que la contratista pueda ceder sus derechos y obligaciones a
terceros se establece, ademas de los requisitos sefialados en la caratula de estos pliegos, la exigencia
de los siguientes requisitos minimos que a continuacion se detallan:

a) Que el organo de contratacion autorice, de forma previa y expresa, la cesion. Dicha
autorizacion se otorgara siempre que se den los requisitos previstos en las letras
siguientes. El plazo para la notificacién de la resolucion sobre la solicitud de
autorizacion sera de dos meses, trascurrido el cual debera entenderse otorgada por
silencio administrativo.

b) Que la cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato. No
sera de aplicacion este requisito si la cesion se produce encontrandose la contratista en
concurso, aunque se haya abierto la fase de liquidacién, o haya puesto en
conocimiento del juzgado competente para la declaracion del concurso que ha iniciado
negociaciones para alcanzar un acuerdo de refinanciacion, o para obtener adhesiones a
una propuesta anticipada de convenio, en los términos previstos en la legislacion
concursal.

¢) Que la cesionaria tenga capacidad para contratar con el IFAS y la solvencia que
resulte exigible en funcién de la fase de ejecucion del contrato, v no estar incursa en
una causa de prohibicién de contratar.

d)  Que la cesion se formalice, entre la adjudicataria y la cesionaria, en escritura piblica.

11.1.3.- Subrogacién en los derechos y obligaciones.

La cesionaria quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones que corresponderian
a la cedente.

11.2.- Subcontratacion.
11.2.1.- Posibilidad de subcontratar.

La contratista podra concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacion con
sujecion a lo que se disponga en el apartado “V” (OTRAS ESPECIFICACIONES) de la caratula de
este pliego, salvo que conforme a lo establecido en las letras d) y ) del apartado 2° del articulo 215 de
la LCSP, la prestacion o parte de la misma haya de ser ejecutada directamente por la contratista. En
ningin caso la limitacion de la subcontratacién podra suponer que se produzca una restriccién efectiva
de la competencia, sin perjuicio de lo establecido en la LCSP respecto a los contratos de caracter
secreto o reservado, o aquellos cuya ejecucion deba ir acompafiada de medidas de seguridad
especiales de acuerdo con disposiciones legales o reglamentarias o cuando lo exija la proteccién de los
intereses esenciales de la seguridad del Estado.
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11.2.2.- Condiciones de la subcontratacion.

Si en su oferta la contratista indicé su previsién de subcontratar, la celebracion de los
subcontratos se someter4 a los siguientes requisitos:

l.- La contratista principal deberd comunicar por escrito al 6rgano de contratacién, en el
plazo comprendido entre la adjudicacion del contrato y el inicio de la ejecucion de este:

a) La parte de la prestacion que se pretende subcontratar.

b) La identidad, datos de contacto y representante o representantes legales de la
subcontratista.

¢) La justificacion suficiente de la aptitud de la subcontratista para ejecutar la
prestacion. Ello, por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a
su experiencia y acreditando que la subcontratista no se encuentra incursa en
prohibicién de contratar de acuerdo con el articulo 71 de la LCSP. En el caso que el
subcontratista tuviera la clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato
objeto de la subcontratacién, la comunicacién de esta circunstancia sera suficiente
para acreditar la aptitud del mismo.
La acreditacién de la aptitud de la subcontratista podra realizarse inmediatamente
después de la celebracion del subcontrato si ésta es necesaria para atender a una
situacién de emergencia o que exija la adopcion de medidas urgentes y asi se justifica
suficientemente.

2.- La contratista principal deberd notificar por escrito al 6rgano de contratacion cualquier
modificacién que sufra esta informacion durante la ejecucion del contrato principal, y toda la
informacion necesaria sobre las nuevas subcontratistas.

3.- Los subcontratos que no se ajusten a lo indicado en la oferta, por:

a) celebrarse con empresas distintas de los indicadas nominativamente en la oferta, o

b) por referirse a partes de la prestacion diferentes a las sefialadas en ella, no podrén
celebrarse hasta que transcurran veinte dias desde que se hubiese cursado la
notificacién y aportado las justificaciones a que se refiere el punto 1 de este apartado,
salvo que con anterioridad hubiesen sido autorizados expresamente, siempre que el
IFAS no hubiese notificado dentro de este plazo su oposicion a los mismos.

Este régimen serd igualmente aplicable, si las subcontratistas hubiesen sido identificadas en
la oferta mediante la descripcion de su perfil profesional.

11.2.3.- Infraccion de las condiciones.

La infraccion de las condiciones establecidas en el apartado anterior para proceder a la
subcontratacion, asi como la falta de acreditacion de la aptitud de la subcontratista o de las
circunstancias determinantes de la situacién de emergencia o de las que hacen urgente la
subcontratacion, tendrd, entre otras previstas en la LCSP, y en funcion de la repercusion en la
ejecucion del contrato, alguna de las siguientes consecuencias:

a) Laimposicion a la contratista de una penalidad de hasta un 50 por 100 del importe del
subcontrato.

b) La resolucién del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en
el segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.
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11.2.4.- Obligacion de las subcontratistas ante la contratista principal.

Las subcontratistas quedaran obligadas solo ante la contratista principal que asumird, por
tanto, la total responsabilidad de la ejecucién del contrato frente al IFAS, con arreglo estricto a los
pliegos de clausulas administrativas particulares o documento descriptivo, y a los términos del
contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a
que se refiere el articulo 201 de la LCSP.

11.2.5.- Documentacion a remitir al IFAS.

Una vez tramitada la subcontratacion conforme a las reglas establecidas en el articulo 215
de la LCSP, la persona responsable del contrato, una vez dada su conformidad, remitira al IFAS la
siguiente documentacion:

a) ldentificacion de la subcontratista y porcentaje del subcontrato en relacion al importe
de adjudicacion.

b) Documentacion acreditativa de la aptitud de la subcontratista.

c) Declaracion responsable de la subcontratista de no estar incursa en ninguna de las
causas de prohibicién de contratar con la Administracion, segin lo establecido en el
articulo 71 de la LCSP.

d) Documentacion acreditativa de que la subcontratista estd al corriente de las
obligaciones tributarias y de Seguridad Social.

€) Documento de contrato entre la adjudicataria y la subcontratista en el que se sefiale la
forma y plazos de pago a la subcontratista.

11.2.6.- Pagos a subcontratistas y suministradoras.

La contratista estd obligada a abonar a las subcontratistas o suministradoras el precio
pactado en los plazos y condiciones preceptuadas en el articulo 216 de la LCSP, que no podran ser
mas desfavorables que los previstos en el articulo 198.3 para las relaciones entre la Administracién y
la contratista y se computardn desde la fecha de aprobacion por la contratista principal de la factura
emitida por la subcontratista o la suministradora, con indicacion de su fecha y del periodo a que
corresponda.

Los plazos se computaran desde la fecha en que tiene lugar la aceptacion o verificacion de
los bienes o servicios por la contratista principal, siempre que la subcontratista o la suministradora
haya entregado la factura en los plazos legalmente establecidos. La aceptaciéon debera efectuarse en un
plazo maximo de treinta dias desde la entrega de los bienes o la prestacion del servicio.

Las subcontratistas no podran renunciar vélidamente, antes o después de su adquisicion, a
los derechos que tengan reconocidos en el articulo 216 de la LCSP, sin que sea de aplicacion a este
respecto el articulo 1110 del Cédigo Civil.

11.2.7.- Comprobacion de los pagos a las subcontratistas o suministradoras.

El IFAS, a través de la persona responsable del contrato, podra comprobar el estricto
cumplimiento de los pagos que la contratista adjudicataria ha de hacer a todas las subcontratistas que
participen en el contrato. A tal fin, a solicitud de la persona responsable del contrato, la contratista
adjudicataria le remitira:

a) relacion detallada de aquellas subcontratistas que participen en el contrato cuando se
perfeccione su participacion,
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b) aquellas condiciones de subcontratacion que guarden una relacién directa con el plazo
de pago.

c) justificante de cumplimiento de los pagos a las subcontratistas, una vez terminada la
prestacion dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el articulo 216 de
la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

El incumplimiento de esta condicion especial de ejecucion se califica de MUY GRAVE y
permitira que el IFAS le imponga una penalidad de hasta un 10 por 100 del importe del subcontrato,
respondiendo la garantia definitiva de las penalidades que se impongan por este motivo.

Las actuaciones de comprobacién y de imposicion de penalidades por el incumplimiento
serdn obligatorias para el IFAS en los contratos de servicios cuyo valor estimado supere los 5 millones
de euros y en los que el importe de la subcontratacion sea igual o superior al 30 por ciento del precio
del contrato, en relacién a los pagos a subcontratistas que hayan asumido contractualmente con el
contratista principal el compromiso de realizar determinadas partes o unidades de obra.

Bilbao, a 11 de julio

EL LETRAPSO ASESOR DEL IFA

!
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