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PLIEGO DE CONDICIONES TÉCNICAS PARA LA ADJUDICACIÓN, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO, DEL SERVICIO DE IMPARTICIÓN DE CURSOS DEPORTIVOS EN EL MUNICIPIO DE RIBERA ALTA                

1.- FUNDAMENTACIÓN

El Área de Cultura y Deporte del Ayuntamiento de Ribera Alta, desarrolla una serie de cursos con el objetivo de que la cultura y el deporte sea una constante en la vida diaria de las ciudadanas y ciudadanos de Ribera Alta.

Para garantizar los principios de publicidad y libre concurrencia, así como el de igualdad y no discriminación, por el Ayuntamiento se realiza convocatoria pública para la contratación de las actividades deportivas, con aquellas entidades que, teniendo capacidad para contratar con la Administración, deseen participar en la misma.

2.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato lo constituye la prestación del servicio, consistente en la gestión e impartición de distintas actividades deportivas en el Municipio de Ribera Alta. Esto comprende la preparación, impartición, control de su desarrollo y evaluación de los cursos, en coordinación con el Área de Cultura y Deporte, con las condiciones técnicas expuestas en este pliego.

El conjunto de medios que se recogen en el presente pliego no constituirá en ningún caso el máximo de obligaciones que asume el contratista. Tales elementos y su forma de utilización tendrán la consideración de mínimos y se incrementarán en cuanto fuere necesario hasta lograr el total cumplimiento del contrato. 

El Ayuntamiento de Ribera Alta será el responsable del diseño, planificación, promoción y desarrollo de la oferta deportiva municipal, de acuerdo con las directrices de la política deportiva vigente. 

1.- Clases de pilates para adultos. 

La duración de las clases será de 1 hora. El total de horas estimadas para el curso 2024-2025 asciende a 124 horas.
En el supuesto de que el Ayuntamiento de Ribera Alta en función de la demanda, determine la necesidad de disminuir el número de horas previstas en la prestación de este servicio, podrá practicar la minoración sin que por ello asista a la adjudicataria derecho o indemnización.
2.- Clases de yoga para adultos. 

La duración de las clases será de 1,5 horas. El total de horas estimadas para el curso 2024-2025 asciende a 48 horas. 

En el supuesto de que el Ayuntamiento de Ribera Alta en función de la demanda, determine la necesidad de disminuir el número de horas previstas en la prestación de este servicio, podrá practicar la minoración sin que por ello asista a la adjudicataria derecho o indemnización.
3.-Cases de Bailes en línea para adultos.

La duración de las clases será de 1 hora. El total de horas estimadas para el curso 2024-2025 asciende a 29 horas. 

En el supuesto de que el Ayuntamiento de Ribera Alta en función de la demanda, determine la necesidad de disminuir el número de horas previstas en la prestación de este servicio, podrá practicar la minoración sin que por ello asista a la adjudicataria derecho o indemnización.

3.- DURACIÓN DEL CONTRATO

Como regla general, los cursos se realizarán de octubre del año en curso hasta el mes de junio del año siguiente y sus condiciones serán aprobadas por el Ayuntamiento. Antes del comienzo de la actividad se fijará el calendario de impartición de la misma. No se impartirán servicios durante los meses de julio y agosto. 

4.- OBJETIVOS DEL SERVICIO
La entidad adjudicataria deberá garantizar los siguientes objetivos generales, con el fin de favorecer la consecución de su principio rector que redundará en la mejora de la oferta deportiva-cultural y calidad de vida de las personas a las que se dirige el proyecto.

· Conocer disciplinas deportivas que redunden en beneficio y desarrollo de cada persona.

· Disfrutar de actividades deportivas y culturales en compañía de otras personas.

· Favorecer la participación de la población potenciando la integración de esta en la vida social del municipio a la vez que se promueve el desarrollo de las habilidades sociales, autoestima, creatividad, favoreciendo la comunicación, las relaciones sociales, la cohesión social y evitando el aislamiento.

· Fomentar en el municipio la dinamización deportiva y sociocultural como fomento y acción educativa de desarrollo personal y social para el tiempo de ocio.

· Crear hábitos deportivos, culturales y de cuidado de la salud en la ciudadanía, a fin de promover cambios sociales permanentes.

· Desarrollar valores y actitudes no discriminatorias.
· Adaptar la intervención a la realidad y características socioculturales de la zona.

· Desarrollar la identidad y autonomía personal.
5.- CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
Los cursos deportivos vienen a complementar la oferta de actividades destinadas a la población de Ribera Alta.

El carácter de los cursos anuales es fundamentalmente práctico, ya que permiten a la ciudadanía practicar diversas disciplinas deportivas y culturales mediante el aprendizaje de unas técnicas básicas concretas que les posibilitan el iniciarse en su conocimiento y práctica.

Los cursos deberán adaptarse a las necesidades y características del grupo.

5.1- Temporalización

La prestación de servicios consistirá en la realización de los cursos de las disciplinas descritas en el programa de actividades del Ayuntamiento de Ribera Alta. Sobre este particular se reconoce a los adjudicatarios/as de los servicios total autonomía en todo cuanto esté relacionado con la ejecución de su trabajo.

Los cursos que se recogen en el cuadro posterior, para los cursos sucesivos, tienen carácter orientativo y no vinculante para el Ayuntamiento, puesto que, en cada período de matriculación una vez cerrado el plazo de inscripción, podrán ser modificados o eliminados, en su caso, en función del número de inscripciones habidas en cada uno de ellos, a efectos de determinar si se cumple o no el número mínimo de participantes y de la demanda de intereses de la ciudadanía. 

En el caso de que alguna de las actividades propuestas tuviera que suspenderse por falta de inscripciones, puede valorarse el cambio de actividad para ese mismo curso o de cara al siguiente.

5.2- Ampliación y reducción del servicio

Por lo que respecta a las actividades expuestas anteriormente, estas podrán variar en función de la participación, de la planificación deportiva e interés social. De esta manera, los horarios podrán variar, reducirse o incrementarse dependiendo del número de personas inscritas.  Todo ello de acuerdo con las modificaciones previstas en el pliego de cláusulas administrativas de este servicio.

Cuando no exista número suficiente de personas inscritas en un grupo, se estima inicialmente en 5 el número mínimo de asistentes, o en el caso de que se inicie la actividad y se produzcan bajas de personas inscritas, se podrá suspender la misma, lo cual quedará a decisión del Ayuntamiento.
5.3- Acceso a los cursos

Mediante inscripción según sistema que adopte el Ayuntamiento de Ribera Alta.

6.- RECURSOS HUMANOS.
La empresa adjudicataria está obligada a disponer del personal necesario para la correcta y completa prestación del servicio. Deberá remitirse al Ayuntamiento, una semana antes del inicio del inicio del contrato un listado nominal del personal, incluyendo número del DNI/NIE, funciones del puesto y titulación que acredite su capacitación, 

Todas las personas deben estar aseguradas en Seguros Sociales y Mutualidades Laborales y con las titulaciones precisas que les habilite para la prestación del servicio correspondiente.

Las personas encargadas de la ejecución del contrato deberán contar con la capacidad técnica necesaria, que se acreditará mediante titulaciones académicas, y/o mediante la acreditación de experiencia laboral en un puesto de trabajo de características similares.

Una vez adjudicado el servicio, todo cambio de personal para la impartición de las actividades deberá de ser informado al Ayuntamiento, debiendo que tener, el nuevo/a monitor/a, la titulación que se establezca en la normativa vigente.

Las/os monitoras/es deberán tener, si fuera necesario, el nivel adecuado de euskera para el desarrollo de la actividad en dicho idioma (título PL2 o certificado de haber cursado el bachiller en euskera, modelo D). 

La empresa contratista se asegurará de que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones en su composición sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio, informando en todo momento a la entidad contratante. 

La empresa adjudicataria estará obligada a realizar la prestación objeto del contrato de forma que se garantice la continuidad del programa y del personal asignado al mismo. 

En los casos de ausencia o enfermedad de personal de impartición de talleres la entidad adjudicataria deberá proceder a su sustitución inmediata a efectos de evitar perjuicios a los alumnos/as. En todo caso, el personal de impartición de talleres deberá cumplir con los requisitos exigidos en el presente pliego debiendo comunicarse al ayuntamiento dicha incidencia y el perfil del nuevo personal.
Se exigirá a las personas técnicas el perfecto cumplimiento de sus obligaciones durante su ejercicio profesional. En caso de disconformidad por parte del Ayuntamiento de Ribera Alta en relación al trabajo realizado por alguno/a de los técnicos deportivos, éste solicitará el reemplazo de dicho profesional por otro de la empresa contratada. Ante la imposibilidad de sustituir al profesional que imparte el curso, la persona adjudicataria dará aviso lo antes posible.

Entre el personal que la empresa adjudicataria contrate por cualquiera de las formas reconocidas en derecho, al inicio o durante la prestación del servicio y el Ayuntamiento no existirá relación laboral alguna. Las condiciones laborales del personal contratado serán como mínimo las que reflejan en los convenios de aplicación. 

La empresa contratista deberá designar al menos a un/a coordinador/a técnico o responsable integrado en su propia plantilla, que tendrá entre sus obligaciones las siguientes: 

a). Recibir y transmitir cualquier comunicación que el personal de la empresa contratista deba realizar a la Administración en relación con la ejecución del contrato. 

b). Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecución del contrato, e impartir a dichos trabajadores/as las órdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relación con la prestación del servicio contratado. 

c). Supervisar el correcto desempeño por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, así como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo. 
d). Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecución del contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente con el Ayuntamiento, a efectos de no alterar el buen funcionamiento del servicio. 

La empresa adjudicataria deberá realizar y actualizar el plan de formación correspondiente, conforme a lo establecido en la normativa vigente sobre Prevención de Riesgos Laborales. 

El Ayuntamiento podrá solicitar a la empresa adjudicataria, titulación, copia TC2 de cotización a la Seguridad Social del personal, copia de las nóminas y del pago, de cara a comprobar que se cumple con lo exigido.

6.- OBLIGACIÓN DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA

El contrato se ejecutará con sujeción a lo establecido en los pliegos de condiciones administrativas y técnicas, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretación diere al contratista el órgano de la contratación. Son especiales obligaciones del contratista las siguientes:

a) Realizar los trabajos en el tiempo y lugar fijados en el contrato y de conformidad con las prescripciones técnicas y cláusulas administrativas y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretación diere al contratista la Administración, no pudiendo ceder, en todo o en parte, el contrato a otra entidad sin autorización expresa de la Administración.

b) Formalizar el contrato en el plazo igualmente señalado en el acto de adjudicación.

c) Notificar, en el plazo de quince días, las incapacidades o incompatibilidades que hubieran podido sobrevenir.

d) Responsabilizarse de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, así como de las consecuencias que se deduzcan para la Administración o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecución del contrato.

e) Indemnizar todos los daños que se causen en las instalaciones deportivas y a terceros como consecuencia de los trabajos, así como los producidos en cumplimiento de sus obligaciones.

f) El/la adjudicatario/a permitirá, en cualquier momento, la inspección técnica del Ayuntamiento de Ribera Alta sobre la gestión del servicio, a fin de comprobar que su funcionamiento se ajusta a lo prevenido en el pliego y a las disposiciones legales vigentes.

Las obligaciones concretas que se establecen son las siguientes:

1. El adjudicatario prestará los servicios según su criterio y con total autonomía organizativa y técnica. En caso de incapacidad de su personal para prestar dichos servicios, la empresa contratada se obliga a buscar sustitutas/os debidamente cualificadas en el menor tiempo posible, evitando la interrupción de la actividad.

2. Se exigirá a las personas técnicas el perfecto cumplimiento de sus obligaciones durante su ejercicio profesional. En caso de disconformidad por parte del Ayuntamiento de Ribera Alta en relación con el trabajo realizado por alguno/a de los monitores, éste solicitará el reemplazo de dicho profesional por otro de la empresa contratada. Ante la imposibilidad de sustituir al profesional que imparte el curso, la persona adjudicataria dará aviso lo antes posible.

3. El adjudicatario deberá informar a las personas participantes en los diferentes cursos y al Ayuntamiento, con la mayor celeridad posible, sobre cambios en horarios o incidencias no previstas. Las horas fijadas en el contrato son exclusivamente para la impartición de clases, siendo por cuenta del adjudicatario su preparación.

4. El adjudicatario permitirá, en cualquier momento, la inspección técnica del Ayuntamiento de Ribera Alta sobre la gestión del servicio, a fin de comprobar que su funcionamiento se ajusta a lo previsto en el pliego y a las disposiciones legales vigentes.

5. Desarrollar el curso conforme a la metodología establecida.  

6. Preparar la instalación y el material necesario siempre que exista.

7. Realizar el seguimiento y control de los cursos. 

8. Revisar y controlar el equipamiento deportivo existente. 

9. Montar y desmontar, si procede, sacar y recoger el material adscrito por el Ayuntamiento de Ribera Alta.
10. Aportar material específico en aquellas actividades que sea necesario, por ejemplo, pelotas de pilates. 

11. Informar al Ayuntamiento de la necesidad de reposición de material que por el uso ordinario estén agotados o defectuosos. 

12. Las actividades se imparten en edificios propiedad del Ayuntamiento, por ello se deberá coordinar y responsabilizarse de la utilización de las correspondientes llaves y del cierre de las salas que se utilicen. Una vez finalizado el curso se deberá devolver las llaves al Ayuntamiento. 

13. Presentar una memoria a la finalización del curso redactada con lenguaje inclusivo en la que se recoja cómo se han desarrollado los cursos, sugerencias, observaciones, balances, evaluaciones, y cuyos datos deberán estar desagregados por sexo. 

14. El adjudicatario deberá mantener una relación constante con el Ayuntamiento, y facilitar toda la información que le sea solicitada. 

15. En el caso de que haya alguna clase que no se hayan podido impartir por cuestiones meteorológicas o de otro tipo, deberán recuperarse y facturar el mes que se recuperan.  De la misma manera la persona responsable deberá avisar al grupo y al Ayuntamiento.

7.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA ADMINISTRACIÓN

· Poner a disposición de la empresa el conjunto de las instalaciones deportivas y culturales del Ayuntamiento de Ribera Alta necesarias para desarrollar las actividades, excepto que por motivos de reparación o cualquier otra circunstancia extraordinaria resulte imposible su habilitación.

· Realizar la programación y divulgación de los cursos.

· El Ayuntamiento de Ribera Alta vendrá obligado a poner en conocimiento de la empresa adjudicataria la suspensión de cualquier actividad con una antelación de dos días. En caso contrario, la clase se considerará impartida a efectos de liquidación, computándose la misma según el precio establecido.

· El pago del precio se realizará en función de los servicios prestados, dígase únicamente y exclusivamente, las horas de impartición de la actividad, excluyéndose taxativamente aquellas que se consideren de preparación de clases.

· La facturación será mensual y el montante total será el producto del precio hora de la función realizada y el número de horas trabajadas.

· La dirección e inspección del contrato corresponde al Ayuntamiento de Ribera Alta, que dictará las instrucciones necesarias para la normal y eficaz realización de este.

Se deberá realizar un uso no sexista de todo tipo de lenguaje e imágenes en los documentos y soportes que se produzcan. De la misma manera, se deberá tener en cuenta la perspectiva de género en todos los informes, escritos, recogida de datos, estadísticas, etc.., que se deriven de la ejecución del contrato.

8.- RECURSOS MATERIALES Y EQUIPAMIENTOS 

Las actividades deportivas se desarrollarán en el municipio de Ribera Alta. 

El Área de Cultura y Deporte asignará cada curso a un centro en una sala, fecha y horarios concretos.

9.- AMPLIACIONES, MODIFICACIONES Y REDUCCIONES DEL SERVICIO 

El Ayuntamiento se reserva la posibilidad de la suspensión, temporal o definitiva, de los talleres ofertados, debido a la insuficiente demanda de plazas.

10.- SISTEMA DE PLANIFICACIÓN, EVALUACIÓN Y CONTROL.

Con carácter previo a la finalización de cada trimestre, el Ayuntamiento de Ribera Alta y la adjudicataria mantendrán una reunión de planificación y evaluación.

La adjudicataria presentará una memoria relativa al periodo en curso (septiembre-diciembre o enero-julio), con el contenido que contenga como mínimo lo siguiente: descripción detallada del tipo de curso/actividad, nº de sesiones impartidas, grupos constituidos, calendario, resumen de asistencia, incidencias, gestión de personal, valoración de lo realizado y sugerencias de mejora.

La empresa adjudicataria deberá realizar también, al menos en cada uno de los dos periodos señalados, una encuesta de satisfacción a las personas usuarias. La encuesta de satisfacción deberá ser lo suficientemente representativa del conjunto de las personas usuarias de la instalación y, necesariamente, deberá recabar la opinión de las personas usuarias acerca de, al menos, los siguientes aspectos:

- Satisfacción de las personas usuarias con el contenido, calidad y variedad de las actividades deportivas

- Satisfacción de las personas usuarias con el tratamiento dispensado por el personal al servicio de la empresa adjudicataria.

- Posibles aspectos a mejorar en la gestión.

El Ayuntamiento de Ribera Alta podrá supervisar, con anterioridad a su puesta en marcha, el contenido y estructuración del modelo de encuesta, estando facultado para proponer a la entidad adjudicataria los ajustes que estime necesarios para dar cumplimiento a lo dispuesto en esta cláusula, debiendo la empresa adjudicataria atender estas indicaciones.

Los resultados de esta encuesta de satisfacción deberán trasladarse al Ayuntamiento en el plazo máximo de un mes desde que finalice cada periodo, esto es, en los meses enero y en julio. 

La empresa adjudicataria, a través del personal monitor, debe colaborar asimismo con aquellas encuestas que pueda diseñar o autorizar el Ayuntamiento, encargándose de la toma de datos y el posterior tratamiento y evaluación de los resultados, con arreglo al procedimiento establecido por el Ayuntamiento.
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