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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARTICULARES DEL CONTRATO PARA LA CON-
TRATACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SELECCION Y ENVIO DE NOTICIAS DE PRENSA ES-
CRITA AL AYUNTAMIENTO DE VITORIA-GASTEIZ 

 
 
1.- NECESIDAD Y OBJETO DEL SERVICIO  
 
El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz a través de la web municipal ofrece un servicio de 
uso interno, de  selección y consulta de noticias de prensa escrita, con un alto grado de 
utilización.  
 
Este servicio se viene realizando desde el año 1990, por lo que cuenta con un gran va-
lor documental histórico. Desde 2009 se realiza a través de medios tecnológicos.  
 
La utilidad y el interés demostrado por este servicio a lo largo de estos años pone de 
manifiesto la necesidad de realizar una nueva contratación para los años 2022, 2023 y  
parte del 2024.  
 
2.- DESCRIPCION DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO   
 
Recopilación de las informaciones difundidas por los medios de comunicación escrita 
sobre temas de interés para el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz a través de una plata-
forma de consulta a la que se accede desde la web municipal. Al menos se recogerán 
de los siguientes medios de comunicación:  
 
El Correo Bizkaia/Alava, El Diario de Noticias de Álava, Deia, Gara, El Diario Vasco, No-
ticias de Gipuzkoa, Diario de Navarra, Diario de Noticias de Álava, Berria, Cinco Días, 
Expansión, La Gaceta de los Negocios, El Economista, Dato Económico, El País, ABC, El 
Mundo, La Razón, Público.  
 
Asimismo se incluirán los medios de prensa escrita que pudieran implantarse en el 
curso de duración del contrato, y se recogerán todas las menciones relativas a los tér-
minos objeto de seguimiento que aparezcan publicadas en los suplementos de dichos 
diarios. 
 
La adjudicataria deberá poner a disposición del Ayuntamiento para este servicio plata-
forma web en euskera y castellano desde el primer día de vigencia del contrato.  
 
Excepcionalmente, se incluirán a petición del Servicio de Comunicación y Protocolo, 
informaciones, reportajes, entrevistas objeto del contrato publicadas en otros medios 
de alcance nacional.  
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El servicio será prestado del siguiente modo:  
 

• La adjudicataria hará una preselección de los medios acordados según unos des-
criptores que determinará el Servicio de Comunicación y Protocolo del Ayunta-
miento una vez adjudicado el contrato.  

• Diariamente, incluidos los sábados y domingos, la adjudicataria incluirá en su pla-
taforma, a la que tendrá acceso el Ayuntamiento, la preselección de noticias 
acordada. 

• El volcado de las noticias en la plataforma web deberá estar listo cada día, de lu-
nes a domingo, antes de las 8:30 horas.  

• Diariamente, el Servicio de Comunicación y Protocolo seleccionará las noticias de 
interés del Ayuntamiento y lanza la carga de las mismas a la base de datos de Re-
cortes de Prensa 

• Esta carga se realizará a partir de un fichero zip que contiene un fichero indi-
ce.xml y una serie de ficheros pdf que contienen cada uno de los recortes de 
prensa que se indican en el fichero xml del índice. El formato de fichero indi-
ce.xml se ajustará obligatoriamente al formato ejemplo que aparece en el 
Anexo I.  

• Las noticias de la base de datos de Recortes de Prensa es accesible desde la in-
tranet municipal. 

• El Servicio de Comunicación y Protocolo tendrá acceso a la herramienta aportada 
por la adjudicataria para realizar selecciones y dosieres según sus necesidades. 

 
 
3.- CONTROL INSERCIONES PUBLICITARIAS PRENSA 
 
La empresa adjudicataria insertará en su plataforma los anuncios oficiales publicados 
por el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz en los periódicos Diario de Noticias de Álava y 
El Correo (Álava) en un plazo no superior a 3 días.  
 
 

4.- REQUISITOS A CUMPLIR EN LAS OFERTAS.  
 
Las ofertas que se presenten deberán informar sobre las plataformas tecnológicas que 
van a utilizar los licitadores para suministrar el servicio objeto de contratación, y debe-
rá especificar el ajuste al formato de ejemplo del fichero indice.xml del Anexo I.  
 
Así mismo, deberán incluir una propuesta técnica en la que al menos se detalle:  
 
• Relación de las características técnicas de la plataforma y su ajuste al formato solici-
tado.  
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• Relación de medios incluidos en la plataforma.  
• Ejemplo de dossier de prensa: copia en papel de las pantallas del dossier en formato 
HTML con enlace a los PDF de prensa y links de internet de las noticias seleccionadas.  
• Manual de usuario de la plataforma.  
• Link y contraseña de acceso en pruebas a dicha plataforma para que el personal  téc-
nico de comunicación puedan acceder a la plataforma y realizar unas pruebas de acce-
sibilidad, en las que se comprobará, entre otros, los siguientes aspectos: facilidad de 
uso, velocidad de descarga, aspecto y estructura del dossier de prensa, y/o compleji-
dad en las funciones de búsqueda y elaboración de informes. 
 
 Las empresas licitadoras deberán tener las autorizaciones necesarias para la realiza-
ción de los servicios objeto de contratación, de acuerdo con la legalidad de aplicación a 
la reproducción de informaciones publicadas en medios de comunicación, y contar con 
los medios técnicos y personales suficientes para responder a la prestación del servicio 
contratado, y la entrega de los trabajos en la hora establecida. 
 
 
5.- PRECIO 
 
El importe que se establece por este contrato es de  22.214,88 €  más IVA (4.665,12 €).  

Total: 26.880,00 € (IVA incluido), con cargo a las partidas:  

2022 / 01.80.9271.226.16 -------------------- 9.256,20 € + IVA  (1.943,80 €) = 11.200,00€  

2023 / 01.80.9271.226.16 -------------------- 11.107,44 € + IVA  (2.332,56 €)  = 13.440,00€  

2024/ 01.80.9271.226.16 -------------------- 1.851,24 € + IVA (388,76 € )=  2.240,00 

 
6.-  VIGENCIA DEL CONTRATO  
 
La duración del contrato se establece por dos años, y será prorrogable anualmente 

durante un máximo de otros dos años. 

 
7.- PAGO  
 
La forma de pago será mensual, previa presentación de factura y visto bueno de los 
servicios técnicos. 
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8.- CRITERIOS DE VALORACIÓN  
 
La selección de la empresa adjudicataria se realizará entre las ofertas presentadas 
conforme a los siguientes criterios de valoración: 

8.1.- Criterios evaluables mediante juicio de valor 
 
� Propuesta técnica:  hasta 25 puntos 

 
1.1. Características técnicas de la plataforma digital y medios incluidos:  5 puntos  
1.2. Prueba de usabilidad de la plataforma: facilidad de uso, velocidad de descarga, 
funciones de búsqueda de información sencillos ,…   20 puntos 

 
 
8.2.- Criterios cuantificables mediante fórmula 
 
� Propuesta económica:  hasta 75 puntos 
 
Se fija un precio máximo de licitación de 22.214,88 €  (IVA no incluido). A este  presu-
puesto se le asignará cero puntos. 
  

El resto de ofertas se valorarán con la aplicación de la siguiente fórmula: 











=

Baja

Baja
xPuntuaciónPuntuación

máxima

oferta
máximaoferta

 
Siendo: 
Puntuación oferta = Puntuación de la oferta. 
Puntuación máxima = Puntuación máxima posible a obtener. 
Baja oferta = Porcentaje de baja de la oferta a valorar. 
Baja máxima = Mayor porcentaje de baja de las ofertas presentadas. Cuando el 
mayor porcentaje de baja ofertado por las ofertas admitidas sea inferior a un 10% 
el valor de este parámetro será 10%. 

 
 
 

9.- RESOLUCIÓN DEL CONTRATO  

El contrato podrá ser resuelto además de por las causas generales establecidas en la LCSP por 

las siguientes causas:  

a)  El incumplimiento de la preselección de noticias diaria, apreciada en tres ocasiones 

b)  Incumplimiento de ajustarse al formato de fichero indice.xml, apreciado en tres ocasiones  
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ANEXO I 
 

Formato de ejemplo del fichero indice.xml 

<?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-1"?> 
<!DOCTYPE dosier [ 
<!ELEMENT dosier (noticia*)><!ELEMENT noticia (IdMedio, Medio, Procedencia, Lectores, Tirada, Difu-
sion, Sector, Periodicidad, Clasificacion, IdNoticia, Titular, Autor, Fecha, Descriptores, Superficie, Pagina, 
Fotografia, TextoLibre, NumPaginas, TipoImpresion, Seccion, Archivo*, IdTema, Tema)> 
<!ELEMENT IdMedio (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Medio (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Procedencia (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Lectores (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Tirada (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Difusion (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Sector (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Periodicidad (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Clasificacion (#PCDATA)> 
<!ELEMENT IdNoticia (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Titular (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Autor (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Fecha (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Descriptores (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Superficie (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Pagina (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Fotografia (#PCDATA)> 
<!ELEMENT TextoLibre (#PCDATA)> 
<!ELEMENT NumPaginas (#PCDATA)> 
<!ELEMENT TipoImpresion (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Seccion (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Archivo (#PCDATA)> 
<!ELEMENT IdTema (#PCDATA)> 
<!ELEMENT Tema (#PCDATA)> 
]> 
<dosier> 
<noticia> 
<IdMedio><![CDATA[DIANA]]></IdMedio> 
<Medio><![CDATA[Diario de Navarra]]></Medio> 
<Procedencia><![CDATA[NAVARRA]]></Procedencia> 
<Lectores><![CDATA[146000]]></Lectores> 
<Tirada><![CDATA[41559]]></Tirada> 
<Difusion><![CDATA[34369]]></Difusion> 
<Sector><![CDATA[INFORMACION GENERAL]]></Sector> 
<Periodicidad><![CDATA[Diaria]]></Periodicidad> 
<Clasificacion><![CDATA[Información General]]></Clasificacion> 
<IdNoticia><![CDATA[106039901]]></IdNoticia> 
<Titular><![CDATA[PAMPLONA ACOGE A AYUNTAMIENTOS POR LAS QUERELLAS CONTRA EL 
FRANQUISMO]]></Titular> 
<Autor><![CDATA[DN/EP Pamplona]]></Autor> 
<Fecha><![CDATA[27/10/16]]></Fecha> 
<Descriptores><![CDATA[alcalde||ediles||Vitoria]]></Descriptores> 
<Superficie><![CDATA[165.8]]></Superficie> 
<Pagina><![CDATA[31]]></Pagina> 
<Fotografia><![CDATA[]]></Fotografia> 
<TextoLibre><![CDATA[Pamplona acoge a ayuntamientos por las querellas contra el franquismo Promue-
ve un encuentro y la firma de un manifiesto por ¿la verdad, la justicia y la reparación" DN/EP Pamplona-
Delegaciones de Pamplona, Zaragoza, Vitoria, Madrid, A Coruña, Barcelona, Cádiz, Rivas y Valencia se 
reunirán este jueves en los 'Encuentros de Pamplona: verdad, justicia y reparación organizados por el 
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consistorio de Pamplona. Ayuntamientos por las querellas contra los crímenes del franquismo', primera 
cita que sobre esta materia. 

El objetivo de esta jornada es coordinar las acciones de los entes locales que se han adherido a esta 
iniciativa y organizar las acciones futuras, informó el Ayuntamiento de Pamplona en una nota. 

Los nueve ayuntamientos firmarán al final de la jornada un manifiesto que señala que 

la promoción de estas querellas no se basa ¿en afán de revancha alguna, sino en la exigencia humana de 
verdad, justicia y reparación, algo reclamado durante mucho tiempo por la ciudadanía a la que nos debe-
mos". 

Además del alcalde de Pamplona, participarán en esta jornada los primeros ediles de Zaragoza, Pedro 
Santisteve; Vitoria, Gorka Urtaran y A Coruña, Xulio Xosé Ferreiro. Asimismo, acudirán al encuentro los 
tenientes de alcalde de Barcelona, Gerardo Pisarello; Cádiz, Martín Vila; y Valencia, Sandra Gómez. La 
delegación de Madrid estará encabezada por Enrique López y la de Rivas por Manuel Castro, ambos 
asesores de Alcaldía. La jornada comienza a las diez de la mañana y será a las doce en la Ciudadela 
cuando los participantes, firmarán un manifiesto y pasearán por la Ciudadela hasta la placa colocada en 
memoria de las personas fusiladas en Pamplona en el inicio de la guerra civil, tras el golpe militar de 
1936.]]></TextoLibre> 

<NumPaginas><![CDATA[1]]></NumPaginas> 

<TipoImpresion><![CDATA[Blanco y Negro]]></TipoImpresion> 

<Seccion></Seccion> 

<Archivo><![CDATA[001R4SWT.pdf]]></Archivo> 

<IdTema><![CDATA[73975]]></IdTema> 

<Tema><![CDATA[AYUNTAMIENTO DE VITORIA]]></Tema> 

</noticia> 

<noticia> 

<IdMedio><![CDATA[DVBID]]></IdMedio> 

<Medio><![CDATA[El Diario vasco (Ed. Bidasoa)]]></Medio> 

<Procedencia><![CDATA[EUSKADI]]></Procedencia> 

<Lectores><![CDATA[0]]></Lectores> 

<Tirada><![CDATA[0]]></Tirada> 

<Difusion><![CDATA[0]]></Difusion> 

<Sector><![CDATA[INFORMACION GENERAL]]></Sector> 

<Periodicidad><![CDATA[Diaria]]></Periodicidad> 
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<Clasificacion><![CDATA[Información General]]></Clasificacion> 

<IdNoticia><![CDATA[106038969]]></IdNoticia> 

<Titular><![CDATA[GORKA URTARAN, ALCALDE DE VITORIA, AYUNTAMIENTO]]></Titular> 

<Autor><![CDATA[:: M.A.I.]]></Autor> 

<Fecha><![CDATA[27/10/16]]></Fecha> 

<Descriptores><![CDATA[alcalde||Vitoria||ayuntamiento||vitoriano||Consistorio]]></Descriptores> 

<Superficie><![CDATA[53.2]]></Superficie> 

<Pagina><![CDATA[16]]></Pagina> 

<Fotografia><![CDATA[]]></Fotografia> 

<TextoLibre><![CDATA[Gorka Urtaran, alcalde de Vitoria, ayuntamiento :: M.A.I.  

IRUN. El alcalde de Irun, José Antonio Santano, recibió ayer en el ayuntamiento la visita de su homólogo 
vitoriano Gorka Urtaran. El encuentro, en el que participaron otros responsables políticos y técnicos de 
ambas ciudades, tuvo lugar la iniciativa del Consistorio de Vitoria-Gasteiz, que quería conocer la expe-
riencia irunesa en materia de cooperación transfronteriza. Los alcaldes hablaron también de los Fondos 
de Financiación Europea y de otros asuntos relacionados con la movilidad sostenible y las 'smart cities'. 
Ambos dirigentes coincidieron en destacar lo interesante del encuentro por la oportunidad de compartir 
experiencias y quedaron en mantener contacto para seguir profundizando en estas líneas de trabajo, 
comunes a ambas instituciones.]]></TextoLibre> 

<NumPaginas><![CDATA[1]]></NumPaginas> 

<TipoImpresion><![CDATA[Blanco y Negro]]></TipoImpresion> 

<Seccion></Seccion> 

<Archivo><![CDATA[001R4S6X.pdf]]></Archivo> 

<IdTema><![CDATA[73975]]></IdTema> 

<Tema><![CDATA[AYUNTAMIENTO DE VITORIA]]></Tema> 

</noticia> 

<noticia> 

<IdMedio><![CDATA[COAL]]></IdMedio> 

<Medio><![CDATA[El Correo español-El Pueblo vasco (Ed. Álava)]]></Medio> 

<Procedencia><![CDATA[EUSKADI]]></Procedencia> 

<Lectores><![CDATA[54972]]></Lectores> 



Egiaztatzeko kode seguruak (EKS) agiri elektroniko honen kopia baten osotasuna egiaztatzea ahalbidetzen du, helbide honetan: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/

El código de verificación (CSV) permite la verificación de la integridad de una copia de este documento electrónico en la dirección: https://sedeelectronica.vitoria-
gasteiz.org/verifirmav2/

Agiri honek sinadura elektronikoa darama, Sinadura Elektronikoari buruzko abenduaren 19ko 59/2003 Legearen haritik onartua.
Este documento incorpora firma electrónica de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrónica.

Sinatzailearen izena
Firmado por TELLERIA MUJICA, MIGUEL ANGEL (Técnico/a De Comunicación De Alcaldía y Relaciones Institucionales)

EKS (Egiaztatzeko Kode Segurua
CSV (Código Seguro de Verificación) EBFV5V7EJQW5QWUE5SVAA7GEVM Data eta Ordua

Fecha y Hora 27/10/2021 12:27:06

Zerbitzaria
Servidor Ayuntamiento de Vitoria-Gasteizko Udala Orrialdea

Página 8/9

EBFV5V7EJQW5QWUE5SVAA7GEVM

 8 

<Tirada><![CDATA[17070]]></Tirada> 

<Difusion><![CDATA[13743]]></Difusion> 

<Sector><![CDATA[INFORMACION GENERAL]]></Sector> 

<Periodicidad><![CDATA[Diaria]]></Periodicidad> 

<Clasificacion><![CDATA[Información General]]></Clasificacion> 

<IdNoticia><![CDATA[106041289]]></IdNoticia> 

<Titular><![CDATA[Sin titular]]></Titular> 

<Autor><![CDATA[]]></Autor> 

<Fecha><![CDATA[27/10/16]]></Fecha> 

<Descriptores><![CDATA[]]></Descriptores> 

<Superficie><![CDATA[197.1]]></Superficie> 

<Pagina><![CDATA[6]]></Pagina> 

<Fotografia><![CDATA[]]></Fotografia> 

<TextoLibre><![CDATA[ ]]></TextoLibre> 

<NumPaginas><![CDATA[1]]></NumPaginas> 

<TipoImpresion><![CDATA[Blanco y Negro]]></TipoImpresion> 

<Seccion></Seccion> 

<Archivo><![CDATA[001R4TZD.pdf]]></Archivo> 

<IdTema><![CDATA[73983]]></IdTema> 

<Tema><![CDATA[TIRAS COMICAS]]></Tema> 

</noticia> 

</dosier> 

Campos del xml usados en la carga 

De los campos del indice.xml los que realmente se está utilizando en la carga, y por tanto serían obligato-
rios son: 

• Medio 
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• Fecha 

• Titular 

• Pagina 

• TextoLibre (es el OCR pasado sobre el recorte. Podría darse el caso de que esté vacío, por 
ejemplo en viñetas cómicas). 

• Tema (dentro de los temas hay un tratamiento específico para cuando la noticia tiene que ver 
con el Síndico, que debe contener el tema SINDICO) 

• Archivo (es el que tiene el nombre del archivo pdf que está en el zip y que está asociado a la no-
ticia). 

 
 


