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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
CONTRATO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE
PROTECCION CONTRA INCENDIOS EN DEPENDENCIAS MUNICIPALES Y
COLEGIOS PUBLICOS DE SANTURTZI

1. OBJETO

El presente pliego tiene por objeto fijar las condiciones de caracter técnico que han de regular el
concurso para el contrato de servicios del mantenimiento preventivo, correctivo y conservacion de
las instalaciones de proteccién contra incendios existentes en las Dependencias Municipales y
Colegios de Santurtzi

2.- AMBITO DE APLICACION

La realizacién de los trabajos objeto del contrato se llevara a cabo en los centros e instalaciones
que figuran en el Anexo I. Centros a mantener, del presente Pliego, y sefialados en el plano-mapa
del Anexo Il. Localizacién de los centros

No obstante, durante el plazo de vigencia del contrato, el ambito de aplicacion del mismo podra
ampliarse a otros centros o quedar sin efecto en alguno de los incluidos. Las inclusiones o
exclusiones de centros seran comunicadas a la empresa adjudicataria, debiéndose cumplir siempre
lo establecido en la legislacion vigente en cuanto a su procedimiento y limitaciones.

En caso de baja de un centro, el importe de su mantenimiento no sera abonado.

En el caso de la incorporacién de un nuevo centro, el importe a facturar deberd ser en base a
presupuesto previo presentado y aceptado por el Ayuntamiento, el cual debera ser proporcional al
presentado en fase de licitacion para el resto de centros en funcion de sus dimensiones, complejidad
y envergadura de las instalaciones.

No se considerara variacién significativa, y por consiguiente no supondra modificacién del contrato
(Pliego) el alta o baja del hasta el 10% del nimero de instalaciones que integran el mismo.

En este caso, los precios unitarios ofertados para estas instalaciones, se mantendran invariables
para las nuevas incorporaciones.

Asimismo, si un edificio o instalacion, no es funcionalmente operativo por disposicion administrativa,
0 necesidades propias de los edificios, el importe de mantenimiento durante los meses afectados
no sera facturado al Ayuntamiento de Santurtzi, quedando reflejado detalladamente en la facturacion
correspondiente durante ese periodo.

3.- ELEMENTOS A MANTENER

Las instalaciones a mantener se recogen en el Anexo llI: Inventario de las instalaciones. Este anexo
tiene Unicamente caracter informativo, pudiendo la empresa licitadora realizar visitas a las
instalaciones y concretar aspectos que considere necesarios para elaborar la oferta. Para poder
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realizar la visita deberan realizar la peticion previa y obtener la autorizacion pertinente por parte del
Ayuntamiento. Deberan ir acompafiados por personal del Ayuntamiento o responsable de cada
centro y sin interferir en la actividad de los centros.

Las empresas licitadoras seran responsables del conocimiento de las instalaciones, previo a la
formulacion de sus ofertas, para cumplir con todas las exigencias que figuran en el presente
Pliego de Prescripciones Técnicas.

La empresa adjudicataria recibira las instalaciones en su estado real al comienzo de la actividad del
contrato sin que pueda aducir ninguin inconveniente o reparo por ello. Las prestaciones incluidas
en el presente pliego se aplicaran alos siguientes elementos y sistemas:

Elementos y sistemas de proteccion activa contra incendios
¢ Sistemas de deteccion y alarmas de incendios

¢ Extintores de incendios

¢ Sistemas de Bocas de Incendios Equipadas BIEs

¢ Sistemas fijos de extincion por rociadores automaticos

e Puertas automaticas cortafuegos

Sistemas de sefializacion
¢ Sefalizacién luminiscente

¢ Sefalizacion fotoluminiscente

4.- CONDICIONES DEL SERVICIO

El adjudicatario del servicio asumira el mantenimiento, conforme a la normativa vigente en cada
momento de todos los equipos e instalaciones de los centros a mantener (Anexo 1), quedando
ademas incluidos los siguientes conceptos, sin coste adicional para el Ayuntamiento:

- Mano de obra y desplazamientos, tanto del material suministrado por la propia
empresa como aquel que pudiera ser suministrado por un tercero.

- Recarga de extintores, como consecuencia de descargas por uso, manipulacion u otros
motivos, a excepcion de los equipos de dotacion de los vehiculos de la Policia Local

- Revision de las acometidas de agua de la red de BIE,s, para comprobar su estado
(abierto yprecintado)

- La reubicacion de detectores de incendio, hasta un maximo de 2 m, en aquellos que
produzcan falsas alarmas o avisos erroneos debido a su incompatibilidad con otras
instalaciones (climatizacion, cocinas...) o su incorrecta ubicacion.

- Conexién con intrusién: Todas las centralitas actuales y las que se pudieran cambiar o
afiadir deberan estar conectadas con las centralitas de intrusion, de manera que desde
la central de la Policia Local se tenga conocimiento de las incidencias que puedan
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producirse en lo relativo a PCI.

Etiquetado de extintores y BIE,s: Las etiquetas de mantenimiento se colocaran en sitio
visible y que no tapen otra informacion que tenga el equipo: procedimiento de
manipulacion, datos del fabricante...

Los gastos correspondientes a medios auxiliares, maquinaria, equipos (incluso de
elevacion), vehiculos, protecciones colectivas o individuales necesarios para realizar los
trabajos de forma segura, los cuales deberan ajustarse a la normativa que los regula.

La elaboracién de informes, auditorias o asesoramientos que soliciten los Servicios
Técnicos del Ayuntamiento.

Las reuniones o visitas de caracter técnico que fueran necesarias.

Las gestiones con la Delegacién de Industria de la CA para los certificados de revision
de las instalaciones, la emision de estos y cualquier otra gestion de obligado
cumplimiento con el organismo competente.

4.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Consistira en las revisiones periodicas de los equipos segun obligaciones determinadas por la
normativa vigente en cada momento que las regula. En este caso, a fecha de este Pliego, las

operaciones minimas de mantenimiento de las instalaciones indicadas en el Anexo Il del Real
Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de
proteccion contra incendios y los programas de mantenimiento trimestral, semestral, anual y
quinquenal contenidos en las tablas | y Il del referido Real Decreto, asi como la como en la tabla Il
referido a la sefializacion luminiscente.

Se incluye en este mantenimiento la resolucion de incidencias en las que no se empleen materiales
de repuesto y, tan solo, se empleen materiales fungibles o consumibles.

En términos generales, el mantenimiento preventivo comprendera el conjunto de acciones:

Revisién de las instalaciones y equipos de deteccion de incendios

Revision de los equipos e instalaciones de extincién de incendios

Revision de los aparatos, equipos y componentes después de la realizacion de
simulacros ouna emergencia real.

Informacion de las deficiencias detectadas

De forma detallada se adjunta el Anexo IV: Tareas a realizar.

En cada revision y por cada centro se creard el cuaderno de mantenimiento, el cual incluira la
siguiente informacion: (ver Anexo VI)

Inventario de elementos revisados

Informe técnico, por la persona responsable de la revision, en el que se detallarédn todos
los defectos o anomalias detectadas, aportando en cada caso las soluciones que se
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consideren oportunas

Si durante los trabajos de mantenimiento apareciesen incidencias en las que fuese necesario
emplear material de repuesto que suponga un gasto adicional, la empresa adjudicataria elaborard
el presupuesto para corregir las anomalias detectadas, remitiéndolo al Ayuntamiento para su

aprobacion.
Cualquier averia originada por la no realizacion de las operaciones preventivas en los plazos y con

los elementos adecuados, sera reparada por la empresa adjudicataria sin cargo alguno para el
Ayuntamiento, debiendo sustituir aquella los elementos dafados.

La calidad de cualquier tipo de intervencién sera la 6ptima, y cumplir4 siempre con la normativa
vigente en cada momento y con las recomendaciones de los fabricantes de los equipos.

En caso de detectarse alguna anomalia, en la prestacién del servicio, serd comunicada a la empresa
adjudicataria con la finalidad de mejorar el cumplimiento del contrato, estando obligado el
adjudicatario a cumplir las observaciones recibidas.

Materiales fungibles y consumibles a emplear, sin coste para el Ayuntamiento:

Se entendera por materiales fungibles todos aquellos que se caracterizan por poseer una duracién
de vida corta, bien de forma normal o aleatoria y productos consumibles aquellos que se utilizan en
los procesos de funcionamiento o mantenimiento de las instalaciones y se consumen de forma
continua, corriendo a cargo del contratista.

Entre los materiales incluidos consideramos de forma no exhaustiva, los siguientes:

- Guarnicién, prensaestopas en calidad ordinaria para reparaciones de equipos aislados

- Juntas de estanqueidad

- Pernos, precinto, clip o anillas de seguridad, tornillos, clavos, abrazaderas, tacos, etc.

- Lamparas de los equipos de alumbrado de emergencia, fusibles, pilotos

- Cinta aislante, clemas de union, terminales, pegatinas, etiquetas de revision, etc.

- Pequenas cantidades de aislamiento térmico

- Pequeios equipos eléctricos y cableados

- Trapos de limpieza de piezas y equipos

- Otros materiales fungibles

- Baterias de equipos de alumbrado de emergencia

- Aceite y grasas para engrase de equipos ordinarios

- Productos de limpieza de piezas y elementos de reparacién

- Productos anticorrosién y desincrustante.

- Aislamiento y pintura de reposicion

- Oxigeno, acetileno, varillas de soldadura

- Correas.

- Rodamientos.

- Estopa, cinta teflon.

- Productos de recarga de extintores. (eficacia segun normativa y caracteristicas del
extintor instalado)

- Productos en el retimbrado de extintores, para las unidades incluidas sin coste
para elAyuntamiento.
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- Baterias de centralitas de incendios, de grupos de presion o de alumbrado de
emergencia.

- Oftros consumibles, pequefio material y accesorios.

- Cristales o plasticos de las ventanas en armarios de extintores y BIE,s

- Cerraduras en armarios de extintores y BIES,s

- Cristales o plasticos de pulsadores, en los modelos que los tengan.

Suministro de extintores para dotacion en eventos festivos y culturales

Se incluyen dentro del presente contrato el suministro de elementos extintores para la
dotacién necesaria en eventos festivos y culturales, en concreto:

- Suministros de 8 extintores portéatiles de polvo ABC para cubrir el festejo de los Fuegos
Artificiales de Fiestas del Carmen en pantalanes y Muelle de Hierro, los cuales seran
depositados en el edificio de Capitania previamente, no mas tarde de la mafiana en de la
noche en gque se celebren los fuegos.

- Suministro de 4 extintores para cubrir las necesidades del escenario festivo durante las
Fiestas del Carmen, los cuales se depositaras en dependencias municipales (almacén de
Gurrutxaga 1)

- El mantenimiento y revision de los 6 extintores de que dispone el Area de Cultura para
cubrir otros eventos festivos o culturales.

- Otros suministros de extintores portatiles que sean necesarios para cubrir eventos a
solicitud del Ayuntamiento.

Mantenimiento de los extintores de los vehiculos de la Policia Local y sus
correspondientes reservas.

Igualmente, el presente contrato incluira el mantenimiento correspondiente a los elementos
extintores portatiles de la dotacién de los vehiculos patrulla de la Policia Local, dos por
vehiculo. Teniéndose en cuenta que es necesario disponer de una reserva de unidades
igual a la de los vehiculos, en total la dotacion minima sera de 21 extintores.

Los extintores de reserva se depositardn en dependencias municipales (almacén
Gurrutxaga 1), estaran siempre en uso y con distintivo de revision, a disposicion de la
Policia Local.

En el momento que por necesidades del servicio se vacie algin o algunos de estos
extintores de los vehiculos, la Policia Local los depositara en Gurrutxaga 1, sustituyéndose
por el/ los de reserva. Los elementos vacios restantes se comunicara a la empresa para
gue sean inmediatamente sustituidos.

Tanto los extintores utilizados para eventos festivos y culturales como para la dotacion de
los vehiculos de la Policia Local, y sus reservas, estaran en perfectas condiciones de
uso, y contaran con distintivo o certificado de revision.

4.2 MANTENIMIENTO CORRECTIVO CON PRESUPUESTO PREVIO:

Se refiere al mantenimiento en el cual sea necesario emplear material de repuesto, realizar obra
civil o modificar la instalacion existente, tras las periddicas revisiones, produciendo un gasto no
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incluido en las obligaciones, sin coste adicional del adjudicatario, a excepcion de la mano de obray
desplazamientos, los cuales si estaran incluidos.

- Recarga de extintores

- Sustitucién de extintores

- Retimbrados de extintores

- Adecuacion de sefiales

- Manometros

- Vidrios de proteccion en BIEs

- Etc.

El adjudicatario presentara presupuesto acerca de la subsanacién de la incidencia detectada.

Antes de la realizacion de los trabajos, el presupuesto debera ser aceptado por el Ayuntamiento,
entregandose copia firmada al adjudicatario.

Si el Ayuntamiento no aceptase el presupuesto de reparacion de una averia, o el tiempo previsto
para su arreglo, podra recurrir a otra empresa instaladora debidamente autorizada para la
reparacion de la averia en cuestion o solicitar el suministro del material a una tercera, corriendo la
mano de obra y desplazamientos para la instalacion a cargo del adjudicatario.

Los trabajos de mantenimiento correctivo se deberan realizar en el plazo acordado. En caso de
retraso sin causa debidamente justificada, la empresa adjudicataria podra ser penalizada.

Material y equipos de repuesto

De forma general, los materiales y equipos de reposicion se facturaran aparte, y seran suministrados
e instalados por el contratista segun los siguientes requisitos:

o}

Seran de alta calidad y ultimo disefio de fabricante cualificado. Los materiales que realicen
funciones similares deberan proceder del mismo fabricante a fin de reducir el trabajo de
mantenimiento.

Seran nuevos y tendran el marcado CE, no admitiéndose materiales sin el certificado
actualizado de aseguramiento de la calidad de la norma vigente que le correspondayy, si es
obligatorio, llevaran estampadas o grabadas en una placa las caracteristicas y marca del
fabricante.

Seran inspeccionados y revisados por el adjudicatario cuando le sean entregados. Para ello
eliminara las fijaciones, conexiones y posible suciedad, cerciordndose de que llegan en
perfectas condiciones de servicio.

Estaran adecuadamente protegidos desde su recepcion hasta el momento del montaje. Se
tomaran disposiciones para prevenir dafios de cualquier equipo o elemento en razén o
condiciones meteoroldgicas adversas, corrosion, humedad, suciedad, dafios fisicos u otras
condiciones adversas que pueden presentarse en su almacenamiento.

El manejo, instalacion y pruebas de todos los materiales y equipos se efectuaran de estricto
acuerdo con las recomendaciones del fabricante y las practicas de ingenieria reconocidas
comobuenas.

Los materiales, equipos defectuosos o que resulten averiados en el transcurso de su
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garantia, seran sustituidos o reparados a efectos de la misma.

o En el Anexo V: Material a valorar. Precios unitarios, se relacionan los elementos a valorar
por los licitadores y que serviran como base para elaborar los presupuestos para el
‘mantenimiento correctivo con presupuesto previo”.

De forma particular se sefialan las siguientes condiciones:

Detectores de incendio:
- Deberan ser del mismo tipo de deteccion que los que sustituyen.

- Cuando sea necesario el cambio de detectores y no se encuentre la misma casa
comercial o compatible del que se sustituye, la instalacion del detector incluira el z6calo
de este. Por tanto, todos los detectores incluiran la instalacién de nuevo z6calo en el
precio presupuestado del detector, siempre que sea necesario para el correcto
funcionamiento dela instalacion.

Centrales de incendios:

- Cuando se realice la instalacion de una nueva central o reparacion de la existente, el
precio incluira todo el material para su correcto funcionamiento: fusibles, baterias,
pequefio material, modificacion de tuberias, etc. Se entregara con la puesta en marcha
correcta y programacion.

- Cuando se sustituyan o instalen detectores o nuevos elementos analdgicos, el precio
incluird la configuracién de la central para la correcta identificacién de los elementos
cuando fuera necesario.

Otros gastos incluidos en el presupuesto a presentar:

- Las reparaciones que consistan en la separacion o instalacion de nuevos circuitos
incluiranen el precio la canalizacion, cableado, automaticos magnetotérmicos, pequefio
material y todo lo necesario para su correcto funcionamiento.

4.3 AVISO DE INDICENDIAS

El tiempo maximo para atender cualquier aviso de averia serd de 24 horas. En el caso de que el
aviso sea un viernes, el plazo finalizara a la misma hora del lunes, excepto en los casos que se
consideren urgentes, que se regiran por lo indicado en el parrafo siguiente.

Cuando las actuaciones se declaren urgentes por el Ayuntamiento, el plazo maximo sera de 4
horas,a contar del momento en que desde el Ayuntamiento comunique la incidencia al adjudicatario,
por teléfono, correo electronico, por la plataforma municipal de incidencias (Promig) o cualquier otro
medio que se acuerde y que permita la constancia de la solicitud.

5.- SUPERVISION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO Y PROTOCOLO DE ACTUACION

El Ayuntamiento nombrara un responsable del contrato, que sera el técnico responsable del
mantenimiento de los edificios municipales (Patrimonio Edificado) al que correspondera
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supervisar su ejecucion, adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de
asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, dentro del ambito de facultades que le
sean atribuidas.

La persona del Ayuntamiento nombrada responsable del contrato no sera responsable ni directa ni
solidariamente de los trabajos que realice el Contratista, el cual debera contar con el personal
adecuado para la correcta y completa realizacion de los trabajos de conservacion encomendados.

5.1 PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

El adjudicatario nombrara, entre el personal de su empresa y en el plazo maximo de cinco dias
habiles desde la firma del contrato, a un director técnico de mantenimiento que sera el responsable
del buen funcionamiento de las instalaciones. Asumira la plena responsabilidad de la ejecucion de
los trabajos contratados y en la relacién directa con los trabajadores. Sera el interlocutor valido con
el Ayuntamiento, debiendo estar localizado las 24 horas. Podré ser sustituido por la persona en
quien delegue, con capacidad de decisién y conocimiento de la materia. El Ayuntamiento debera
tener conocimiento de la persona en quien se delegue de forma fehaciente y previamente a la
sustitucion.

El responsable del contrato podra convocar cuantas reuniones estime oportunas para el buen
desarrollo de los trabajos y su supervision, a las que tendran la obligacion de asistir las personas
directamente vinculadas y que sean especificamente convocadas.

El adjudicatario realizar4 al comienzo del contrato la programacion general de los trabajos de
mantenimiento preventivo, que acordara con el responsable del contrato del Ayuntamiento. Las
tareas de mantenimiento que no vienen fijadas por la normativa y a las que la empresa estara
obligada,se acordaran en reunion inicial igualmente con el responsable del contrato.

Trimestralmente o con la periodicidad requerida en cada momento desde el Ayuntamiento, el
contratista elaborard y entregara el Plan de Trabajo concreto para el siguiente periodo de tiempo,
en elque debera especificarse claramente los trabajos a realizar en dicho periodo, fechas, el horario
en el que se realizaran y los medios empleados para cada centro.

El Ayuntamiento se reserva la facultad de variar o modificar la programacion de tareas en el curso
de la misma por necesidades del servicio, avisando con la suficiente antelacion.

Los trabajos de mantenimiento y reparacion seran realizados en horario de apertura de los centros
municipales, siempre que sea posible, haciendo coincidir los trabajos de mantenimiento con los
momentos de menor carga de actividad en los edificios.

En caso de averia, y siempre que no sea posible su reparacion “in situ”, el adjudicatario estara
obligado al desmontaje de dicho elemento, su transporte y reparacion en taller y a sustituir
provisionalmente, durante el tiempo que dure la reparacion y siempre que sea posible, por otro
elemento de similares caracteristicas que garantice la continuidad del servicio sin cargo adicional
para este Ayuntamiento.

En el caso de reparaciones o mejoras que impliqguen desconexiones o tareas que dejen la instalacion
fuera de servicio temporalmente, se estudiaran medidas alternativas de proteccién que minimicen
el riesgo en caso de ser necesario el uso de los equipos o instalaciones.

Los extintores se tienen que reponer en su punto de origen, y no a otro, después de cada recarga o
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retimbrado, sustituyéndose por otro de las mismas caracteristicas, hasta su reposicion.

Los extintores nuevos se numeraran en la perchay en el propio extintor con la numeracion asignada
por el Ayuntamiento en el inventario de equipos.

En el retimbrado de extintores se colocara un precinto de garantia (collarin) con nombre de la
empresa, trabajo realizado y fecha en que se ha realizado.

Todo el material sustituido estara a disposicion del Ayuntamiento para realizar las comprobaciones
gue considere necesarias. Una vez comprobado, la empresa adjudicataria estard obligada a su
retirada y reciclaje segin material o equipo del que se trate, cumpliendo la legislacion que exista al
respecto.

Si por el manejo erréneo o negligente, o una reparacion u operacién de mantenimiento imperfecta
de las instalaciones por parte del adjudicatario se produjeran averias en las mismas, seran
reparadas por el adjudicatario sin cargo alguno para este Ayuntamiento.

Todo cambio o reparacion ir4d acompafiado de un informe en el que se indique lugar y causa de la
averia, material sustituido o reparado, fecha y autor de los trabajos.

5.2 DOCUMENTACION TECNICA A ELABORAR POR EL ADJUDICATARIO:

La siguiente documentacién a elaborar estara incluida en las obligaciones del adjudicatario sin coste
adicional para el Ayuntamiento. Toda la documentacion de caracter técnico que sea necesario
solicitar (informes, presupuestos, etc.) se realizar4 a través del responsable del contrato del
Ayuntamiento.

e INFORME-DICTAMEN INICIAL. INVENTARIO

Desde la firma del contrato y en el plazo maximo de 1 mes, el adjudicatario realizard un
reconocimiento de las instalaciones a mantener.

Tras la primera visita y en el plazo maximo de tres meses desde la firma del contrato, realizard un
inventario exhaustivo y emitir4 un informe-dictamen del estado de éstas. En la relacion de
equipos debera indicarse claramente el nimero de referencia, cantidad, marca, modelo, fecha de
instalacion, fecha de ultima revisién, la adecuacion a la normativa, fecha de préxima revision, fecha
de la proxima revision de la OCA, ubicacion, asi como toda la informacion necesaria para describir
al equipo y a su estado de mantenimiento.

Debera incluir las propuestas de modificacion de las instalaciones (de mejora, ampliacion o
reubicacion) que considere necesarias, debiendo acompafarlas de la documentacion técnica
justificativa oportuna y los correspondientes presupuestos asociados a dichas actuaciones. Sera
necesario justificar dichas propuestas mediante los célculos necesarios en base a la normativa
vigente de aplicacion, CTE, RD 513/2017y resto de normativa que lo regule, en base a los usos,
actividades, superficies, geometria y caracteristicas fisicas de los centros.

Cuando se trate de una propuesta de mejora y la cual no sea de caracter obligatorio, igualmente
deber& aportarse justificacion de la propuesta.

La informacion resultante que se considere relevante de la revision del inventario, y especialmente
la ubicacion y caracteristicas basicas de los equipos y elementos, sera volcada en el sistema GIS
del Ayuntamiento (Qgis-Lizmap), a cargo de la empresa contratista, segin la mecéanica y criterios
establecidos por los servicios técnicos municipales.
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La no presentacion del Inventario en el plazo sefialado de tres meses por parte de la empresa
adjudicataria supondra una penalizacion correspondiente al 25% de la cuota fija trimestral, siendo
esta del 50% si la demora supera otros tres meses, y en adelante.

e INFORMES TRIMESTRALES

En las visitas de mantenimiento se debera confeccionar un parte de trabajo por cada intervencion,
donde aparecera, al menos, la siguiente informacion

- Identificacién del equipo (segun inventario) y su ubicacion.

- Personal que ha intervenido: nombre y firma.

- Fecha de la actuacion

- Descripcion de los trabajos realizados.

- Materiales utilizados.

- Observaciones resultantes de la revision.

- Estado del equipo: en servicio, en servicio con incidencia o fuera de servicio. Se
indicara lacausa de la anomalia y la propuesta de acondicionamiento.

Posteriormente, y a partir de los partes de trabajo, se confeccionaran los informes trimestrales en
relacién con dicho mantenimiento. Para ello se tomardn como modelo los estadillos que aparecen
en elAnexo VI. Junto con los informes trimestrales se entregara copia de los partes de trabajo al
responsable del contrato por el Ayuntamiento. El plazo de entrega sera de 20 dias naturales desde
la fecha de revision. En resumen, la informacion que aparecera en los informes sera la siguiente:
- Inventario actualizado de equipos e instalaciones a mantener, recogiendo el estado
de los mismos y si quedan en funcionamiento o no.
- Informe de las reparaciones necesarias realizadas o a realizar incluidas en contrato,
dentro del mantenimiento correctivo.
- Informe de reparaciones necesarias no incluidas en contrato junto con el
presupuestopara su reparacion.

e INFORME DE REPARACION

Después de cada intervencion se emitira un certificado, firmado por el responsable técnico de
la empresa, donde se indicara que el aparato, equipo o instalacion reparada ha quedado en perfecto
estado de funcionamiento, indicando el estado previo y posterior a la reparacion, con fotografias en
todos aquellos casos en los que aporte informacién. Aparecera al menos:

- Fecha de la reparacion

- Ubicacién exacta del equipo: centro y zona
- Anomalia detectada

- Descripcion de los trabajos realizados

- Nombre del técnico que lo repara

- Estado en que queda el equipo

¢ INFORMES ESPECIFICOS

Si por necesidades del Ayuntamiento surgiera el requisito de realizar informes especificos en
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relacion con alguna instalacion o equipo, la empresa adjudicataria estard en la obligacion de
realizarlo, siendo la persona encargada de solicitarlo y de su recepcion el responsable del contrato
del Ayuntamiento.

Asi mismo, después de cada situacion de emergencia, siniestro, disparo de equipos o la utilizacién
de los mismos, se realizara un informe en el que se especifique estado de los mismos y todo aquello
relacionado con el incidente que tenga que ver con las instalaciones o equipos a mantener.

e INFORME FINAL:

La empresa adjudicataria, al finalizar el contrato, presentara un informe con el estado en el que
entrega las instalaciones y elementos objeto del mantenimiento, indicando las incidencias o
anomalias que pudieran existir al final de su servicio.

e ACTAS DE REVISION DE LAS INSTALACIONES

De cara al seguimiento de los programas de mantenimiento, para cada centro se elaborara un acta
independiente cuyo contenido sera el establecido en el Anexo Il, punto 5, del RD 513/2017. Las
Actas de cada centro, con el total de las instalaciones y equipos existentes, se agruparan en un
documento denominado “Cuaderno de mantenimiento del centro...”.

5.3 ASESORAMIENTO TECNICO

La empresa adjudicataria prestara asesoramiento al Ayuntamiento con respecto a las materias y
cuestiones relativas a las instalaciones de proteccion contra incendios. Para ello sera necesario que
disponga de gabinete de ingenieria para consultoria.

Sera necesario impartir informacion y formacién en lo relativo a los equipos e instalaciones a los
responsables de los centros en esta materia y a aquellas personas que puedan operar en los
mismos a nivel de usuario (conserjes, etc.).

Sivariase la legislacion y normas vigentes sobre este tipo de instalaciones, la empresa mantenedora
locomunicara por escrito al Ayuntamiento. En caso de ser necesario realizar cambios se informara
al Ayuntamiento de dicha circunstancia, justificando la necesidad y aportando un presupuesto
detallado de las modificaciones necesarias a fin de adaptar la instalacion a la nueva legislacion.

6. FORMA DE PAGO. PRECIOS UNITARIOS Y PRECIOS INDIVIDUALIZADOS.

La cuota fijja anual (canon), se dividira en cuatro partes iguales, que se facturaran
TRIMESTRALMENTE. Las facturas que se presenten deberdn ser desglosadas individualmente
respecto de cada una de las sedes o0 dependencias objeto del servicio.

Los servicios no incluidos en el canon de mantenimiento preventivo se facturaran en base a los
precios unitarios propuestos por la empresa adjudicataria de acuerdo con el Anexo . Precios
unitarios, del presente pliego, mediante facturas mensuales debidamente desglosadas e
individualizadas.

Una vez firmado el contrato, el adjudicatario deberd cumplimentar el Anexo VI relativo a los precios
individualizados por prestaciones de mantenimiento en cada instalacion.
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7. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL ADJUDICATARIO

La empresa mantenedora adjudicataria cumplira los requisitos exigidos en la seccion 22 del capitulo 1l
del vigente Reglamento de Instalaciones de Proteccién Contra Incendios en cuanto al ambito de
actuacion, requisitos de ejercicio de sus funciones, habilitacién, obligaciones y cese de actividad.

7.1 OBLIGACIONES DE CARACTER GENERAL:
De conformidad con lo establecido en los apartados anteriores el adjudicatario se compromete a:

- Revisar, mantener y conservar los aparatos, equipos o instalaciones de acuerdo con la
normativa vigente (Actuaciones minimas de mantenimiento establecidas en el Anexo I,
seccion 12y 22 del RPCI), lo recogido en el presente Pliego, las mejoras que proponga
en su oferta de licitacion, las instrucciones del responsable del contrato asi como cumplir
los plazos reglamentarios.

- Informar por escrito al responsable del contrato de los aparatos, equipos o sistemas que
no ofrezcan garantias de correcto funcionamiento, presenten deficiencias que no
pueden ser subsanadas durante las acciones correctoras de primera intervencién o no
cumplan las disposiciones vigentes que le sean aplicables, asi como la manera y coste
de su subsanacion.

- Conservar la documentacién justificativa de las operaciones de mantenimiento que
realicen, sus fechas de ejecucidn, resultados e incidencias, elementos sustituidos y
cuanto se considere digno de mencion para conocer el estado de operatividad del
aparato, equipo o sistema cuya conservacion se realice.

- La persona que designe el contratista como responsable de la ejecucion del contrato
dispondra de teléfono movil que permanecera inexcusablemente operativo las 24 horas
del dia, todos los dias de la semana durante el plazo de vigencia del contrato, pudiéndose
delegar en persona suplente en aquellos casos en los que la persona designada no esté
operativa, debiéndose informar previamente al Ayuntamiento de tal situacién.

- El personal destinado al servicio debera tener una cualificacion y categoria laboral
suficiente y acorde al tipo de trabajo a realizar. La relacién de personal y sus
acreditaciones de idoneidad para el trabajo que desempefian deberan estar a disposicién
del Ayuntamiento cuando sea solicitado.

- Facilitar personal competente y suficiente cuando sea requerido para corregir las
deficiencias o averias que se produzcan en los aparatos, equipos 0 sistemas cuyo
mantenimiento tiene encomendado.

- Se responsabilizara del adecuado comportamiento de su personal.

- El personal estara debidamente identificado y contara con un uniforme adecuado para el
trabajo a desempeiiar. En caso de falta de aseo, decoro, uniformidad en el vestido,
asicomo falta de respeto por parte de dicho personal, sera responsable la empresa
adjudicataria, sin perjuicio de las responsabilidades personales que pudiera alcanzar a
cada individuo por su actuacion.
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Asi mismo, el contratista se compromete a tener debidamente formado a su personal,
parapoder realizar de manera optima las tareas que se deriven del servicio contratado.

El adjudicatario deberd mantener los equipos de medida con un certificado de calibracion
actualizado emitido por un laboratorio acreditado.

Ser& obligacion de la entidad adjudicataria contar con cualquier tipo de certificacion,
inscripcion o autorizacién necesaria para el correcto cumplimiento del contrato segun la
legislacion que le sea de aplicacion.

Serd de entera responsabilidad de la empresa adjudicataria, los dafios de cualquier
indole, que por negligencia, impericia o imprudencia durante los trabajos de
mantenimiento o como consecuencia de los mismos se causan en las instalaciones o se
produzcan a terceras personas o bienes en los centros objeto de este concurso.

El adjudicatario se compromete a no utilizar el nhombre del Ayuntamiento en sus
relaciones con terceras personas a efectos de facturacion de proveedores, siendo la
persona o empresa adjudicataria la Unica responsable de las obligaciones que contraiga
con ocasion de suministros o servicios de cualquier clase.

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion de
datos, la entidad adjudicataria y el personal encargado de la realizacion de los trabajos,
guardaran secreto profesional sobre todas las informaciones, documentos y asuntos a
los que tenga acceso o conocimiento durante la vigencia del contrato, estando obligados
a no hacer publicos o enajenar cuantos datos conozcan como consecuencia 0 con
ocasién de su ejecucion, incluso después de finalizar el plazo contractual.

El adjudicatario no podra modificar o interferir sobre elementos arquitectonicos o
técnicos, salvo de los proyectos que sean informados favorablemente por los Servicios
Técnicos del Ayuntamiento y sean aprobados por el érgano competente.

Seran por cuenta explicita del adjudicatario los desplazamientos necesarios para dar
cumplimiento a las prescripciones del pliego.

El desarrollo de los trabajos a realizar por el adjudicatario debera ajustarse a la dinamica
de actividad de los centros, de manera que cuando exista incompatibilidad entre ambas
actividades se coordinara de manera que no supongan un perjuicio para la actividad del
Ayuntamiento, ni pueda poner en riesgo al personal o a los usuarios de las instalaciones.

Todos los vehiculos y maquinaria empleados en la prestacién de los servicios recogidos
enel presente Pliego deberan cumplir con la normativa vigente y estar debidamente
homologados, lo que debera ser acreditado documentalmente por el contratista siempre
gue le sea solicitado

Debera cumplir las normas medioambientales establecidas en la reglamentacion
vigente.

Los medios humanos que debera poner a disposicion del servicio la empresa contratista
se adecuaran a lo exigido en el Anexo lll del Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por
el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de proteccion contra incendios, en
cuanto al responsable técnico de la empresa y operarios cualificados. Para cada uno de
los sistemas.
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7.2 OBLIGACIONES EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

El contratista estara obligado a dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 31/1995 de 8 de noviembre
de Prevencién de Riesgos Laborales y legislacion que la desarrolla, debiendo mantener formado e
informado a su personal sobre las materias de Seguridad y Salud que les afecten. Los trabajadores
dependientes de la empresa adjudicataria deberan disponer en todo momento de la maquinaria y
elementos necesarios para desempefar adecuadamente su trabajo, asi como todos los equipos de
proteccion individual, siendo el suministro y mantenimiento de los mismos a cargo del adjudicatario.
En caso de trabajos muy especificos con necesidad de equipos que no disponga directamente la
empresa, debera dotarse de ellos, corriendo el gasto por cuenta del adjudicatario.

En relacién con la Coordinacién de Actividades Empresariales, segun lo establecido en la normativa
de Prevencién de Riesgos Laborales (Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
laborales), la empresa que realicen su actividad en los centros municipales debera cumplir lo
determinado en el “Protocolo para Coordinacion de Actividades Empresariales del Ayuntamiento de
Arroyomolinos”. Por este motivo, deberd existir un intercambio de documentacion entre el
Ayuntamiento y la empresa.

La documentacién necesaria a entregar por la empresa, cuando exista concurrencia de trabajadores
enun centro de trabajo, sera la siguiente:

- Justificacion de la Organizacion Preventiva de la empresa: copia del contrato y
justificacién de su vigencia con SPA o actas de nombramiento del SPP o trabajador
designado; segun proceda.

- Evaluacion de riesgos o documentos indicando los riesgos y medidas preventivas de las
tareasa desarrollar en el centro de trabajo.

- Informacién de los Riesgos Especificos de sus Actividades en el centro de trabajo que
puedan afectar a otras empresas concurrentes.

- Responsable de los trabajos con nimero de teléfono para contacto y correo electrénico.

- Certificaciébn PRL firmada por un responsable legal o autorizado sobre formacién de
trabajadores, informacion, entrega de EPIS, aptitud médica, etc.

- Relacién nominal de los trabajadores que van a trabajar en centros 0 espacios municipales,
indicando su puesto de trabajo, categoria profesional y DNI.

- Recurso preventivo: cuando proceda; segun evaluacién de riesgos o cualquier otro
documento de prevencion de la empresa, nombramiento de los recursos preventivos firmado
por los designados; con formacién minima de Nivel Basico en Prevencion.

- Equipo de rescate: en caso de realizar trabajos en espacios confinados o trabajos en altura
deber& contar con el procedimiento, los medios materiales y medios humanos; firmado por
losdesignados, con formacion en emergencias acorde con la designacion, para poder llevar
a cabo una evacuacion en caso de emergencia; segun evaluacion de riesgos de la empresa.

Obligaciones de la empresa previas a la contratacion:

- Previa a la firma del contrato, la empresa debera entregar la documentacion solicitada en el
punto anterior y que dicha documentacion se ajuste a lo establecido en la legislacion vigente.
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Obligaciones de la empresa durante la vigencia del contrato:

- El desarrollo de la actividad se efectuard cumpliendo las condiciones de coordinacion
establecidas y aceptadas.

- Se comunicaran los cambios que se produzcan y que puedan tener repercusion en la
Coordinacion de Actividades Empresariales.

- La empresa adjudicataria dispondra de los equipos de proteccion colectiva y dotara a sus
operarios de los equipos de proteccion individual, debidamente homologados, exigidos o
recomendados para cada puesto de trabajo.

- Los trabajadores en cuestion, mientras permanezcan en los recintos o lugares en que
desarrollan su actividad y en el caso de que alguna causa, cualquiera que fuese su origen,
motivase una emergencia, colaboraran con las brigadas de emergencia del Ayuntamiento,
enlas funciones que se les asigne.

8. NORMATIVA APLICABLE

El contrato se ejecutara de acuerdo con la normativa vigente en la materia y la que pudiera entrar
en vigor durante la vigencia del contrato. En la actualidad estd compuesta fundamentalmente por:

- Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
instalaciones de proteccién contra incendios

- Real Decreto 560/2010, de 7 de mayo, por el que se modifican diversas normas
reglamentarias en materia de seguridad industrial para adecuarlas a la Ley
17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios
y Su ejercicio, y a la Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacion de diversas
leyes para su adaptacién a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de
Servicios y su ejercicio.

- Correccion de errores del Real Decreto 560/2010, de 7 de mayo, por el que se modifican
diversas normas reglamentarias en materia de seguridad industrial para adecuarlas a la
Ley 17/2009, de 23de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y
su ejercicio, y a la Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacion de diversas leyes
para su adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su
ejercicio

- Orden de 10 de marzo de 1998, por la que se modifica la instruccién Técnica
Complementaria MIE-AP5 del Reglamento de Aparatos a Presion sobre extintores de
incendios

- Real Decreto 2060/2008, de 12 de Diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
equipos a presion y sus instrucciones técnicas complementarias.

- Real Decreto 842/2002 del 2 de Agosto de 2002, por el que se aprueba el Reglamento
electrotécnico de baja tension.
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- Ley 31/1995, de 8 de Noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales.

- Decreto Legislativo 1/2006, de 28 de Septiembre, por el que se aprueba el texto
refundido de laLey por la que se regulan los servicios de prevencion, extincion de
incendios y salvamento de la Comunidad de Madrid.

- Real Decreto 314/2006, de 17 de Marzo, por el que se aprueba el Codigo Técnico de la
Edificacion.

- Real Decreto 1627/1997, de 24 de Octubre, por el que se establecen disposiciones
minimas deseguridad y de salud en las obras de construccion.

- Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas en materia de
sefializacién deseguridad y salud en el trabajo.

- Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones
minimas deseguridad y salud en los lugares de trabajo.

- Relacién de Normas UNE y otras reconocidas internacionalmente contenidas en el
apéndice del Anexo | al Reglamento.

Ademas sera de obligado cumplimiento cualquier otra normativa, estatal o autonémica, que sea de
aplicacion tanto a las instalaciones como a la empresa que realice el servicio y aquella que pudiera
surgir y fuera necesario aplicar durante la vigencia del contrato.

Las empresas licitadoras deben presentar en el sobre C la siguiente documentacion:
e Oferta econémica anual, indicando parte correspondiente de IVA.
e Desglose de la oferta anual por cada centro a mantener con indicacion de la parte de IVA.

¢ Precios unitarios, con IVA desglosado, de los elementos o0 equipos para suministro, en
relacion a los indicados enel Anexo V.

9. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

La empresa mantenedora adjudicataria cumplira los requisitos exigidos en la seccion 22 del capitulo
Il del vigente Reglamento de Instalaciones de Proteccion Contra Incendios en cuanto al ambito de
actuacion, requisitos de ejercicio de sus funciones, habilitacion, obligaciones y cese de actividad.

Asi mismo, debera contar con el personal necesario para realizar la actividad en condiciones de
seguridad, en nimero suficiente para atender las instalaciones, segun las condiciones sefialadas en el
Anexo Il del referido Reglamento.

- Un responsable técnico de la empresa

- Operario/os cualificado/os por cada uno de los sistemas.

La empresa adjudicataria debera atender exclusivamente los avisos realizados por el responsable
municipal designado a tal efecto, asi como los realizados por la Policia Local comunicandoselo
posteriormente al responsable municipal arriba indicado.

El/la adjudicatario/a vendrd obligado a suscribir una poliza de seguros que cubra su
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responsabilidad civil por una cuantia minima de 1.000.000 € por todos los accidentes, dafios o
perjuicios que puedan ocurrir ocasionados directa o indirectamente por las instalaciones o por trabajos
gue se realicen como consecuencia de la prestacion del servicio. Esta poliza sera presentada al inicio
de la prestacion de servicios a instancia del area promotora siendo causa de resolucion la no
presentacion de esta en un plazo de 5 dias hébiles.

Prevenciodn de riesgos laborales: la empresa adjudicataria queda obligada, con respecto al personal
adscrito al contrato, al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral y social y en
particular a la prevencion de riesgos laborales (Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales), asi como cualesquiera otras de general observancia.

10.INFRACCIONES Y SANCIONES

Sin perjuicio de la resolucién del contrato por incumplimiento de sus obligaciones por parte del/la

1. En el caso de que la infraccion sea considerada como leve:

12 falta: 2% de la cuota fija anual.

22 falta: 3% de la cuota fija anual.

3? falta: Pasa a considerarse como grave.

2. En el supuesto de que la infraccion sea considerada como grave, el Ayuntamiento podra optar
entre la imposicién de una sancién equivalente al 10% de la cuota fija anual o la resolucién del
contrato por incumplimiento.

Las infracciones se consideraran leves o graves en los siguientes casos:

1. - Leves:

Dokumentu honen paperezko kopia inprimatua kopia kautotutzat hartuko da. / La impresién en papel de este documento tendra la consideracion de copia auténtica,
Egiaztapen Kodea / Cédigo de Verificacion {9e34b0f6-e580-4f35-b00e-665f6fba4389} Elektronikoki sinatutako dokumentua / Documento firmado electrénicamente.

El incumplimiento de la entrega de los partes de control en la frecuencia establecida.

Falta de respeto hacia el personal del Centro Municipal.

2. - Graves:

No atender una llamada o aviso dentro de los tiempos estipulados.
El incumplimiento de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo establecido.

La no intervencion inmediata tras la denuncia o conocimiento de una situacion que exija una
actuacion de urgencia.

El incumplimiento de la frecuencia de las revisiones definidas en la legislacion o normativa
técnica correspondiente.
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