Hirigintza Diziplina, Obrak eta Zerbitzuak
Disciplina Urbanistica, Obras y Servicios

Prozedura / Procedimiento:

Esp.zk. / NO expte:

Interesduna / Interesada/o:

Ordezkaria / Representante:

Lekua / Emplazamiento:

Gaia / Asunto:

0 MUNGIA

3% upaLa

P1- Previo de necesidades / P1- Previo de necesidades
2024/35

HIRI-HONDAKIN SOLIDOAK BATU, ZABORTEGIRA EROAN ETA EDUKIONTZIAK
GARBITZEKO ZERBITZUA / SERVICIO DE RECOGIDA DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS, TRANSPORTE AL CENTRO DE TRATAMIENTO, MANTENIMIENTO Y
LIMPIEZA DE CONTENEDORES

Egiaztapen-kode segurua:

Cddigo Seguro Verificacion:

15247071666445544534 I

Modu elektronikoan sortutako agiria. Benetakoa dela egiaztatzeko, sartu hemen: https://sede.mungia.eus/validacion
Documento firmado electrédnicamente, autenticidad verificable en https://sede.mungia.eus/validacion

A

Mungin
eure
ikurrek

1/20




0 MUNGIA

3% upaLa

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO PUBLICO DE RECOGIDA DE RESIDUOS SOLIDOS Urbanos (fraccion
resto y fraccion organica), transporte al CENTRO DE TRATAMIENTO, mantenimiento
y limpieza de contenedores.-

Hirigintza Diziplina, Obrak eta Zerbitzuak
Disciplina Urbanistica, Obras y Servicios

OBJETO DEL CONCURSO

Articulo 1. -

El Ayuntamiento de Mungia convoca a través del presente pliego de condiciones la
contratacién, en régimen de prestacién, del servicio publico de recogida de residuos sélidos
urbanos (fraccién Resto y fraccién Orgdnica), transporte a centro de tratamiento,
mantenimiento de contenedores y limpieza de contenedores.

Los servicios de recogida y transporte de residuos sdlidos urbanos (fraccién Resto y fraccién
Orgénica) tratan de las basuras y residuos domiciliarios procedentes de la normal actividad
doméstica y de aquellos residuos asimilables a las basuras domiciliarias. No se incluyen los
residuos de tipo industrial, cuya retirada se efectuard por los respectivos responsables.

El servicio se realiza segun los términos que se indican en los capitulos sucesivos,
definiéndose en cada uno de ellos el ambito territorial y funcional de su aplicacidn.

Articulo 2. -

El servicio especifico que se incluird en la oferta técnico-econémica, conformara un plan
general integral que deberd incluir el servicio obligatorio definido mas adelante.

Articulo 3. -

Una vez presentadas las ofertas, y a la vista y anadlisis de los informes técnicos, el
Ayuntamiento procederd a la adjudicacién definitiva de los servicios.

Articulo 4. -

Sobre la oferta de adjudicacién el Ayuntamiento podra introducir las modificaciones y/o
ampliaciones que crea oportunas, las cuales deberdn ser admitidas de mutuo acuerdo por
ambas partes.

Articulo 5. -

El servicio se efectuard con sujecién estricta a lo especificado en el presente pliego de
condiciones y a lo que se determine a través del contrato de adjudicacién del servicio publico
objeto de concurso. La prestacién de estos se regira por:

El presente pliego de condiciones.

La oferta técnico-econémica del adjudicatario

El documento contractual que se establezca entre el Ayuntamiento y el adjudicatario
La Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
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Hirigintza Diziplina, Obrak eta Zerbitzuak
Disciplina Urbanistica, Obras y Servicios

Articulo 6. -

Las condiciones por las que se rige esta contratacién en orden a la calidad y cantidad de los
servicios, deben entenderse como minimas por los distintos licitadores, debiendo analizarse
cuanto suponga un beneficio para el Ayuntamiento de Mungia.

Los servicios que tienen caracter obligatorio son los que se enumeran a continuacidn. La
prestacién del servicio, incluird como minimo, los siguientes apartados:

= Recogida de la fraccién Resto de contenedores y su posterior traslado a centro de
tratamiento asignado.

= Recogida del contenedor de materia organica (52 contenedor) y su posterior traslado
a centro de tratamiento asignado.

= Recogida de residuos generados por la celebracién de mercados, mercadillos, ferias,
fiestas, eventos, etc. y su posterior traslado a centro de tratamiento asignado.

» Limpieza del entorno de los contenedores de forma diaria. Incluso desbordes.

= Limpieza de los contenedores, siendo quincenal los meses de mayo, junio, julio,
agosto y septiembre; y mensual los meses de enero, febrero, marzo, abril, octubre,
noviembre y diciembre.

= Mantenimiento de los contenedores.

= Limpieza y mantenimiento diario de los vehiculos y materiales utilizados en el
servicio.

= Desinfeccién y desinsectacién de los vehiculos.

= Recogida y transporte de los residuos procedentes de la limpieza urbana vy
depositados en contenedores.

AMBITO FUNCIONAL:

Articulo 7. -

El servicio publico de recogida de R.S.U. (tanto fraccién resto como fraccién orgéanica),
transporte a centro de tratamiento asignado, mantenimiento y limpieza de contenedores de
Mungia debera contemplar la prestacién que a continuacién se relaciona y que deberd abarcar
el conjunto de servicios obligatorios. La prestacién del servicio, serd como minimo:

7.1 Servicios permanentes

Constituye este grupo de prestaciones aquellas funciones que deberan efectuarse con una
periodicidad determinada o cuya programacién no da lugar a dudas. Las frecuencias indicadas
son frecuencias minimas a cumplir:

La frecuencia de recogida del residuo de fraccién resto: serd diaria, incluso domingos y
festivos en el casco urbano. En la zona industrial y los diferentes barrios, 3 dias a la semana.

Se acompanfan planos detallados de las zonas de recogida: Ver anexo 5

Los servicios se efectuaran, conforme al itinerario que se establezca, en jornada matinal a
partir de las 7,00 horas, salvo casos excepcionales o de emergencia, en que deberan
atenderse de forma inmediata a requerimiento de los responsables municipales del area de
servicios que fijaran el horario segun las necesidades. Sin perjuicio de ello, la recogida de los
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residuos correspondientes al mercadillo semanal se ajustard al horario que corresponda,
segun indicaciones del Ayuntamiento.

La frecuencia de recogida del residuo de fraccién organica: serd semanal, acordando con el
ayuntamiento el dia de la semana a realizar la recogida.

En caso de que las fiestas patronales de San Pedro, San Antontxu, festividades de Navidad y
ARo nuevo cayesen en domingo, se procederia a la recogida de los residuos contratados.

Ver anexo 1: Listado de contenedores de Fraccién Resto y Fraccién Orgéanica

Estos servicios tienen por objeto:

= Recogida de R.S.U. (fraccién resto y fraccién orgédnica) de contenedores.

= Transporte de R.S.U. (fraccién resto y fraccién orgédnica) a centro de tratamiento
asignado.

»= Limpieza y mantenimiento de los contenedores.

= Limpieza y mantenimiento diario de los vehiculos y materiales utilizados en Ia
recogida y transporte.

= Desinfeccién y desinsectacién de los vehiculos.

= Recogida y transporte de los residuos procedentes de la limpieza urbana vy
depositados en contenedores.

»= Limpieza del entorno de los contenedores de forma diaria. Incluye barrido y recogida
de los desbordes.

7.2 Servicios periddicos y/o temporales

Estos servicios estdn constituidos por aquellas realizaciones cuyo contenido se debe
contemplar segun las necesidades no programables, locales y temporales de los servicios.

Estos trabajos periédicos y/o temporales tendrian por objeto:

= Recogida de residuos generados por la celebracién de mercados, mercadillos, ferias,
fiestas, eventos, etc.

RECOGIDA DE R.S.U. (fraccién resto y fracciéon organica) de contenedores,
TRANSPORTE A centro de tratamiento asignado, mantenimiento Y LIMPIEZA DE
CONTENEDORES:

Articulo 8. -

En los siguientes articulos se pretende definir, de una forma general, los procedimientos y
sistema de recogida de los residuos de fraccién resto y orgdnico, transporte a centro de
tratamiento asignado, mantenimiento y limpieza de contenedores objeto del concurso que
sirva de base para la elaboracién, por parte de las empresas licitadoras, del plan sobre el
servicio que crean oportuno proponer.
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Articulo 9. -

Los licitadores se ajustardn como minimo en sus ofertas a la realizacién de los servicios
enumerados en los articulos 6 y 7. La estricta sujecién a las caracteristicas de los mismos,
constituird el plan de la recogida de los residuos descritos, transporte a centro de tratamiento
asignado, mantenimiento y limpieza de contenedores, cuya inclusién en la oferta es
totalmente obligatoria.

El contratista asume la responsabilidad de medir, registrar y comunicar periédicamente al
ayuntamiento los pesos de los materiales recogidos.

Articulo 10. -

Este trabajo consiste en la recogida de los residuos descritos, de los contenedores existentes
en el municipio, por medio de vehiculos adaptados a tal fin.

Los licitadores propondran en sus ofertas, de forma detallada:

*= Tipo y modelo de vehiculo o vehiculos a utilizar.
= Recorrido a realizar en la recogida.
= Frecuencias y horarios

»= Organizacién de la limpieza del entorno de los contenedores de forma diaria. Incluye
barrido y recogida de los desbordes.

Articulo 11. -

Consiste en el transporte de los residuos recogidos por los vehiculos destinados al servicio, al
centro de tratamiento asignado por la administracién.

Articulo 12. -

La limpieza y mantenimiento de los contenedores existentes en el municipio tanto de fraccién
resto como de la fraccién orgénica.

Los licitadores propondran en sus ofertas, de forma detallada:

*= Planning de limpieza de los contenedores.
*= Planning de mantenimiento preventivo y correctivo de los contenedores.
» Frecuencias y horarios de limpieza y mantenimiento de los contenedores.

Articulo 13. -

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DIARIO DE LOS VEHICULOS, UTILES Y MATERIALES
UTILIZADOS EN LA recogida de R.S.U.

Consiste en la limpieza de los vehiculos, Utiles y materiales utilizados en el servicio por medio
de productos homologados por la normativa sanitaria vigente, limpieza que deber3 realizarse
en locales habilitados al efecto.
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Articulo 14. -

DESINFECCION Y DESINSECTACION DE VEHICULOS:

Consiste en la desinfeccién y desinsectacién de vehiculos, utilizando para ello productos
homologados por la normativa sanitaria vigente.

Articulo 15. -

RECOGIDA Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS PROCEDENTES DE LA LIMPIEZA
URBANA.

Consiste en la recogida de los residuos procedentes de la limpieza urbana y depositada en los
contenedores habilitados y de uso exclusivo para este fin. Su transporte a centro de
tratamiento asignado por la administracion.

Articulo 16. -

LIMPIEZA DEL ENTORNO DE LOS CONTENEDORES.

Consiste en la limpieza del entorno de los contenedores mediante el barrido y recogida diaria
de los posibles residuos (incluso desbordes) que pudieran depositarse en el entorno, asi como
el vertido ocasional que pudiera resultar de la operacién de vaciado de los contenedores.

El adjudicatario debera tener el maximo cuidado en la ejecucién de los servicios al objeto de
no ensuciar las aceras y calzadas, debiendo proceder inmediatamente a la limpieza de los
productos que se vierten en la maniobra.

Los restos de recogida de basuras, incluidos los derrames de lixiviados y liquidos procedentes
de los vehiculos, que se viertan en la via publica en el transporte serdn inmediatamente
retirados por los empleados que forman el equipo de recogida, o de cualquier otra forma
alternativa que no implique a los servicios generales de limpieza. Para ello se dispondran los
medios humanos y materiales necesarios.

En el ejercicio de sus funciones, el personal asignado a este servicio, en caso de advertir
residuos diferentes a los asignados a este contrato, pero que forman un problema de
desbordes o llenado préximo, dardn aviso a su responsable para ponerlo en conocimiento del
ayuntamiento.

Articulo 17. -

SERVICIOS PERIODICOS Y/O TEMPORALES:

Las caracteristicas especiales de estos servicios cuya realizacién obedece a la celebracién de
actos festivos, mantenimiento y limpieza de contenedores, actos que hacen dificil la
programacion anual, se debera contemplar su ejecucién en funcién de las necesidades reales
del servicio en cada momento.
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La prestaciéon de este servicio se programara con la utilizacién de los medios generales
ofertados, procurando que el resto del servicio no quede afectado.

Si para llevar a cabo se considerase necesaria la utilizacién de medios especiales que salen
fuera de la oferta general el licitador lo indicard expresamente en su oferta.

En este concepto quedan comprendidos los siguientes servicios:

= Recogida de residuos generados por la celebracién de mercados, mercadillos, ferias,
fiestas patronales y barrios, eventos,...etc.

= Actuacién en caso de emergencia y cualquier otra situacién excepcional.

Articulo 18. -

LIMPIEZA DE CONTENEDORES de fraccidon resto y fraccion organica:

Este servicio de limpieza, consiste en el desarrollo de todas las labores necesarias para la
correcta limpieza y salubridad de todo el parque de contenedores de la fraccién resto y
orgdnica que se encuentren en servicio durante toda la vida del contrato.

Las empresas licitadoras presentaran un estudio detallado de la frecuencia de limpieza
interior y exterior de los contenedores de la fraccién resto y fraccién organica, asi como los
medios humanos y materiales destinados para tal fin.

Este trabajo consiste en la limpieza de los contenedores (incluidos habitaculo y cubo), por
medio de vehiculos especiales, mediante chorros de agua y posterior retirada, en el que se
diluird el desinfectante necesario homologado por la autoridad sanitaria correspondiente.

Las labores de limpieza y desinfeccién se llevaran a cabo inmediatamente después de la
recogida de los contenedores.

En caso de aparicidén de pintadas de caracter ofensivo y/o cuyo contenido vulnere la ley,
deberdn ser eliminadas en un plazo de 48 horas.

La periodicidad minima sera:

= - Quincenal los meses de mayo, junio, julio, agosto y septiembre.
» - Mensual los meses de enero, febrero, marzo, abril, octubre, noviembre y diciembre.

Articulo 19. -

MANTENIMIENTO y senalitica DE los CONTENEDORES:

Las labores de mantenimiento de los contenedores se llevaran a cabo por personal de la
empresa adjudicataria. Dentro del contrato se incluird el mantenimiento integral de los
contenedores para que en todo momento se encuentren en perfectas condiciones funcionales
y estéticas.

El deterioro de contenedores motivados por actos vanddlicos o incendios, serdn
eliminados por la contrata y la reposicién de nuevo contenedor, sera por cuenta de la empresa
adjudicataria hasta un méximo de 20 contenedores (10 contenedores de fraccidn Resto de
carga lateral y 10 contenedores de fraccién Orgédnica) por afio natural del contrato.
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El mantenimiento podra realizarse “in situ” o con traslado del contenedor a taller, en cuyo
caso el traslado serd por cuenta del adjudicatario, debiendo colocar otro contenedor en
sustituciéon de aquel, durante su reparacién.

Se tendrd en cuenta en este apartado las actuaciones necesarias para garantizar la correcta
y segura instalacién de los contenedores de cara a posibles desplazamientos por vientos,
golpes o pendientes de la via publica. Tanto para los contenedores existentes como para las
nuevas incorporaciones.

La reparacién de los contenedores tendra un plazo de 24 horas, desde la deteccién de la
anomalia en su servicio.

La empresa adjudicataria dispondra de un stock de contenedores en sus almacenes.

La sefialética a acompafar a cada contenedor sera el acordado con la oficina técnica
municipal y su instalacién y mantenimiento serd por cuenta de la empresa adjudicataria.

La empresa adjudicataria deberd responsabilizarse de la colocacién de pegatinas de
orientacién a la ciudadania en lo concerniente a horarios, frecuencias, tipos de materiales en
cada contenedor, etc... La empresa adjudicataria correrd con los costes del material y del
correcto mantenimiento y ornato de las mismas.

Articulo 20. -

RECOGIDA DE RESIDUOS GENERADOS POR LA CELEBRACION DE MERCADOS,
MERCADILLOS, FERIAS, FIESTAS PATRONALES, BARRIOS, ETC.

Estos trabajos consistirdn en la recogida y transporte a centro de tratamiento, de los residuos
depositados en los contenedores habilitados al efecto, por la empresa adjudicataria del
servicio.

Estos trabajos consistirdn en la recogida y transporte a centro de tratamiento de la
celebracién de mercados, mercadillos, ferias, fiestas patronales, barrios, etc.

Las labores de recogida y transporte se realizardn de acuerdo con los servicios técnicos
municipales que seran los responsables de coordinar los servicios afectados (limpieza viaria,
recogida de residuos, comisiones de fiestas, etc.)

Para estos servicios la empresa adjudicataria deberd aportar los contenedores que fueran
necesarios.

Articulo 21. -

ACTUACION EN CASO DE EMERGENCIA Y CUALQUIER OTRA SITUACION
EXCEPCIONAL:

Estos trabajos consisten en las labores a realizar en el supuesto de producirse catéstrofes o
hechos similares.

El adjudicatario pondra en estos casos a disposicién municipal la totalidad de los medios que
el Ayuntamiento considere oportunos, dentro de los que figuran en la oferta.
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Articulo 22. -

RELACION Y EMPLAZAMIENTO DE CONTENEDORES:

En la actualidad existen en el municipio de Mungia 190 puntos de recogida de contenedores,
donde se recogen 260 contenedores de fraccién resto (tanto de carga lateral como de trasera)
y 60 de fraccién organica (carga trasera).

En relacién a los contenedores que la empresa adjudicataria debe aportar a su cargo a la
nueva licitacién, sean tanto para eventos, posibles actos vandalicos y los que se pudieren
pedir en criterios de valoracién del presente contrato, seran idénticos a los existentes
actualmente en el servicio.

Los contenedores que la empresa adjudicataria deberd adquirir a su cargo deberan incluir
numeracion, personalizacién del cuerpo con el logo del ayuntamiento de Mungia mediante
termo impresién o serigrafia y personalizacién de tapa. Serdn de Marcado CE con indicacién
de nivel sonoro y certificado de Homologacién del Producto segun normativa Europea.

Como equipamiento contaran con Pedal de apertura de tapa, bandas reflectantes y
amortiguador.

En aquellos casos donde se vea necesario y en garantia de la seguridad de los elementos del
servicio, los contenedores tendran un sistema de alineacién o fijacién para evitar
movimientos, que la empresa adjudicataria debera adquirir a su cargo.

A la finalizacién del presente contrato los contenedores aportados serdn propiedad del
Ayuntamiento de Mungia.

La recogida de los residuos organicos no podra ser compartida con la de cualquier otro tipo
de residuos, a fin de evitar la contaminacién de los mismos.

Las empresas licitadores deberdn proponer una metodologia de cémo se a prestar este
servicio, los medios técnicos y humanos a emplear, maquinaria, etc.

Asimismo presentaran un plan de informacién y concienciacién que se debera llevar a cabo
durante los primeros seis meses del contrato, en el que expliquen a la ciudadania la
zonificacién propuesta.

El incremento del nUmero de contenedores tanto de carga lateral como de la fraccién organica
gue el Ayuntamiento pudiera acordar por necesidades del servicio, no conllevard modificacién
del precio ofertado por el adjudicatario, salvo que dicho incremento supere el 20% del nimero
actual o los existentes a la firma del contrato.

Corresponde a las empresas licitadoras proponer el “Plan de Contenerizacidon” que consideren
mas adecuado al municipio, disefiado mediante un correcto dimensionamiento del nimero y
capacidad de los contenedores, ademas de una adecuada frecuencia de recogida que tenga
en valor los siguientes criterios:

o Reducir la produccién de residuos sobre todo de la fraccién resto y maximizar la recogida
selectiva.

o Minimizar la distancia entre los usuarios y los puntos de deposicién.
o Minimizar el nimero de contenedores en la via publica.

o Reducir el impacto visual.
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o Reducir el impacto y nivel sonoros, consumos, etc...

Los horarios de prestacién de los servicios deberan adaptarse en cada uno de los sectores, a
las caracteristicas urbanas de la zona, intensidad de trafico rodado, etc. al objeto de
maximizar la recogida selectiva, minimizar las molestias al vecindario y optimizar los servicios
ofertados. Se valorara el estudio de las molestias y soluciones en horarios de mayor trafico.

Las empresas licitadoras propondran en sus ofertas los horarios que mejor se adapten a las
condiciones anteriores y a los sistemas de recogida propuestos.

Los contenedores se numeraran y seran personalizados como Ayuntamiento de Mungia.

La empresa adjudicataria esta obligada a llevar un inventario de los contenedores existentes
y de nueva incorporacién. Con expresién de sus caracteristicas, marca, modelo, fotografias,
ubicacién, asi como de su valoracién y estado actual.

Cada afo se entregara un documento en papel y digital donde se adjunte un inventario
actualizado de la contenerizacidn indicada.

Articulo 23. -

DISENO Y PLANIFICACION DE LA RECOGIDA DE R.S.U. (fraccién resto y fraccién
orgdnica), transporte a centro de tratamiento, mantenimiento y limpieza de
contenedores

Los licitadores en sus ofertas deberan disefiar y planificar el plan anual del servicio, definiendo
para cada una de las operaciones contempladas los proyectos de organizacién mas eficaces,
de acuerdo con las directrices especificas en el presente pliego de condiciones.

PERSONAL, MATERIAL E INSTALACIONES FIJAS PARA EL SERVICIO PUBLICO DE
RECOGIDA DE R.S.U., TRANSPORTE AL CENTRO DE TRATAMIENTO, mantenimiento Y
LIMPIEZA DE CONTENEDORES:

- PERSONAL:

Articulo 24. -

Como resultado de los planes ofertados por las empresas licitadoras, relativo a los servicios
objeto de la licitacién se explicitara propuesta detallada de las previsiones de plantilla que
considere necesarias en cada una de las operaciones a realizar con el siguiente desglose:

Ver anexo 2: Listado del personal subrogado

Personal directo permanente necesario para la realizacidén de los trabajos:

= N2 de peones
= N9 peones-conductores
= N2 conductores
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Necesidades de personal adicional para asegurar la ejecucién de los trabajos cuando se
produzcan bajas por absentismo laboral, por enfermedad, accidente y otras causas
debidamente justificadas, de tal manera que se suplan las plazas designadas como
permanentes para el buen desarrollo del servicio.

El adjudicatario queda obligado, sin coste adicional ninguno al Ayuntamiento de Mungia, a
cubrir el 100% de las ausencias del personal habitual como consecuencia de enfermedad,
vacaciones o cualquier otra situacidon que pudiera surgir, quedando obligado a notificar al
Ayuntamiento todas las variaciones que se produzcan en el personal que se destine a los
servicios que se contratan.

Articulo 25. -

Durante la vigencia del contrato el adjudicatario siempre que se vaya a producir una variacién
en la plantilla con la que se inicie el contrato, bien por jubilacién, defuncién, baja voluntaria,
despido, invalidez temporal, permanente, etc., o siempre que se produzca una variacién por
necesidades del servicio, estd obligado a tener la autorizacién previa del Ayuntamiento para
cubrir las variaciones de los puestos de trabajo que se puedan producir.

Articulo 26. -

Sera obligacion del adjudicatario reconocer todos los derechos y obligaciones laborables que
vinieran disfrutando con el anterior contratista a través de los convenios vigentes en el
momento de la licitacién, quedando obligado a lo dispuesto por las leyes protectoras del
trabajo y seguridad social en todos sus aspectos.

Ver anexo 3: Acuerdo en vigor (2022-2027)

La empresa adjudicataria fijard el personal para ejercer labores de vigilancia y control, de
forma que se asegure la correcta ejecucién del servicio, debiendo estar localizable durante
las horas del servicio y, en caso de emergencia, notificAndose las incidencias a la persona
responsable del Departamento de Servicios del Ayuntamiento.

Articulo 27. -

Asimismo deberan presentar relaciéon detallada de todo el personal indirecto asignado a los
servicios, con el fin de garantizar el buen funcionamiento de los mismos, y dentro del siguiente
desglose:

= Direccién, personal técnico y vigilancia del servicio.
= Administracién

= Talleres

= Almacén

= Otros servicios

Articulo 28. -

Los licitadores propondrén instalaciones debidamente justificadas técnica y econédmicamente,
ubicadas estratégicamente para la realizacién del servicio publico.
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Articulo 29. -

Los licitadores deberan indicar en sus ofertas los criterios de actuacién para la contratacién
del personal. Propondrdn la politica de personal a sequir y en particular todos los aspectos
relacionados con la formaciéon de personal, seguridad e higiene en el trabajo y servicios
médicos necesarios.

Articulo 30. -

El adjudicatario debera tener debidamente asegurado a todo el personal a su cargo, debiendo
realizar los seguros de responsabilidad civil que cubran posibles dafios a terceros en la
realizacién de los trabajos contemplados.

Todo el personal deberd estar perfectamente identificado en orden a la seguridad y
prevencién de riesgos laborales de los servicios, proponiendo los licitadores el sistema de
identificacién mas eficaz de acuerdo a la normativa aplicable.

Articulo 31. -

Todo el personal fijo o eventual de los servicios deberd ir uniformado. El uniforme habrad de
ser aprobado por el Ayuntamiento.

La cantidad y calidad del vestuario para el personal se regird en todo momento segun lo
acordado por los convenios colectivos.

Cada licitador deberd presentar una relacién detallada de las prendas de vestuario, asi como
del material auxiliar que va a emplear cada operario.

Articulo 32. -

El adjudicatario se responsabilizara de la falta de aseo, decoro, uniformidad en el vestuario y
de la descortesia o mal trato que el personal observe con respecto al vecindario, asi como de
producir ruidos excesivos durante la prestacién de los servicios.

- vehiculos y MATERIAL auxiliar:

Articulo 33. -

La totalidad del material mévil (camiones, furgonetas, equipos de limpieza,...) necesario para
la realizacién de los servicios contemplados en este Pliego de Condiciones, deberda ser
propuesta por los licitadores en sus ofertas, con indicacién de las caracteristicas técnicas y
equipamientos de la maquina a aportar.

Las empresas licitadoras en sus ofertas indicaran el diverso material mévil a utilizar en los
diferentes servicios, expresando con claridad lo que se entiende por material necesario para
la correcta prestacién de los servicios y material de reserva, es decir, aquél que no estando
ordinariamente en servicio, se incluira con el fin de suplir a los del servicio por causa de averia
o refuerzo ocasional.

El material mévil a utilizar serd el més adecuado a las caracteristicas del servicio y a las
necesidades del municipio.
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Todo el material mévil a emplear debera estar insonorizado en todos sus elementos (chasis,
motores, etc.)

Los vehiculos titulares del servicio contratado seran preferentemente de nueva adquisicion,
Euro 6 y seran exclusivos para el servicio contratado por el Ayuntamiento de Mungia. Los
vehiculos lava-contenedores, recolector del contenedor de la fraccién organica y los
destinados a reserva no mantendran dichos condicionantes, valorandose en la oferta técnica
su cumplimiento.

Todos los vehiculos que trabajen en la via publica seran perfectamente visibles y dispondran
de los sistemas de seguridad obligatorios para los operarios que trabajen en conexién con el
conductor todo ello acorde con la nhormativa vigente tanto para los operarios en su vestimenta
y procesos de trabajo como para la maquinaria.

Aquéllos que realicen trabajos en la via publica estardn equipados con los equipos de
sefalizacién precisa para su mejor deteccién y evitacién de riesgos para los peatones y el
tréfico rodado.

La pintura de los vehiculos y su rotulacién serdn Unicamente aquéllas que apruebe el
Ayuntamiento, en concordancia con las directrices de su imagen corporativa, de entre las que
propongan las empresas licitadoras y ésta asumird lo establecido por el Ayuntamiento. Todos
los vehiculos seran pintados como minimo cada 4 afios.

Para la ejecucién de este servicio se utilizardn vehiculos compactadores estancos.

Las empresas licitadoras presentardn un proyecto detallado en el que se recojan los
siguientes aspectos:

o Relacién de recorridos debidamente justificados.
o Horarios de comienzo y terminacién de los recorridos.

o Composicién de los equipos a utilizar, nUmeros, caracteristicas, etc. que mas
adecuadamente se ajusten a las caracteristicas de cada zona.

o Tiempos medios de carga y descarga.
o Tiempos medios invertidos en los desplazamientos.
o NUmero de kilémetros realizados de media por cada equipo de recogida

El material y los medios auxiliares necesarios para la prestacién de los servicios contenidos
en el presente pliego deberan ser aportados por el adjudicatario y no podran ser utilizados
para la prestacién de servicios ajenos. Dicho material y medios auxiliares deberdn estar en
perfecto estado de uso y deberdn ser repuestos con la debida periodicidad y siempre que
fuera necesario.

Todos los vehiculos destinados al servicio deberdn llevar distintivo de la empresa
adjudicataria y del Ayuntamiento de Mungia. Cumpliendo lo referente a exigencias de
seqguridad, normativa y documentacién.

Todos los vehiculos, herramienta, maquinaria y equipos deberan conservar en todo momento
un buen estado de conservacién y mantenimiento, pudiendo ser desechados por el
ayuntamiento cuando no rednan las debidas condiciones, en ese caso se procederd a su
sustitucién de forma inmediata por parte del adjudicatario, sin por ello aumentar el coste del
servicio.
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Articulo 34. -

El adjudicatario deberd aportar el material de nueva adquisicién que resulte necesario para
proceder a la prestacién del servicio con arreglo a su oferta, con la aprobacién previa del
Ayuntamiento.

Por otra parte y en el plazo de un mes a partir de la fecha de la firma del contrato, la empresa
adjudicataria debera presentar al Ayuntamiento los contratos de suministro de maquinaria
firmados, procediéndose a medida de la entrega de los nuevos vehiculos a la retirada de los
establecidos provisionalmente. Este proceso de renovacién de maquinaria deberd estar
completado en 12 meses como maximo desde la firma del contrato.

Articulo 35. -

Todo el material ofertado debera ser minuciosamente descrito por los licitadores, con
aportacién de planos, croquis, fotografias y cuantos datos crean necesarios, a fin de obtener
el mejor conocimiento posible del mismo.

Las empresas licitadoras en este apartado, seran: claros, concisos, y ordenaran la
documentacién presentada en funcién del grado de importancia de los equipos materiales
descritos. Asimismo, incluiran cuantas explicaciones consideren interesantes para la correcta
comprensién del funcionamiento de los equipos.

La empresa adjudicataria estard obligada a presentar un plan de mantenimiento preventivo
de todo el material destinado a estos servicios, indicando las operaciones relativas a engrases,
revisiones periddicas etc., dimensionando adecuadamente la estructura y organigrama del
personal del taller. El plan de mantenimiento preventivo de los vehiculos y materiales deberd
ser adecuado para que todos los medios materiales ofertados se encuentren en perfectas
condiciones para realizar los servicios objeto del presente contrato. En caso contrario, la
empresa adjudicataria estard obligada a sustituirlos sin ninguna repercusién econémica para
el Ayuntamiento.

Todos los vehiculos automdviles, tanto ligeros como medios o pesados, que deban someterse
a inspeccién periddica por la Direccién de Industria, lo hardn segun establece la normativa en
vigor.

Todo el material incluido en el contrato del que es objeto la presente licitacién serd de uso
exclusivo para los servicios que se contratan, no pudiendo utilizarse en servicios ajenos al
Ayuntamiento de Mungia.

Articulo 36. -

Para la vigilancia de sus trabajos, el adjudicatario deberéd disponer de aquellos vehiculos que
juzgue necesarios para lograr una mayor eficacia en su gestién.

Articulo 37. -

Todos los vehiculos que trabajen en la via puUblica deberan ser perfectamente visibles,
cumpliendo con las normativas aplicables tanto en cuanto a la seguridad de los trabajadores
como los peatones y vehiculos de la via publica.

En caso de tener que actuar en trabajos nocturnos dispondran de la sefalizacién precisa y de
los sistemas de seguridad y prevencién obligatorios para los operarios que trabajan junto al
conductor y los peatones y vehiculos de la via publica.
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En cuanto a los aspectos relacionados con la imagen hacia el ciudadano deberan cumplir:

= Normas de pintura que se precisen, a través de la homologacién de los equipos que
en su momento se aprueben.

= La estricta limpieza y desinfeccién de todos los equipos al finalizar cada jornada de
trabajo.

= Minimo niveles de ruido y contaminacién permitidos.
= Evitar los vertidos de lixiviados en el viario y espacios publicos.
= Reparaciones estéticas cuando asi lo requieran los equipos.

Articulo 38. -

Dada la consideracién actual de servicios altamente valorados por la ciudadania, y teniendo
en cuenta el desarrollo tecnoldgico y de los sistemas de calidad habidos desde la anterior
licitacién, asi como las nuevos condicionantes medioambientales y econémicos, se considera
necesaria la incorporacién, dentro de los sistemas de mejora permanente, de nuevos
conceptos y métodos.

Por lo tanto, las empresas licitadoras deberdn plantear en sus propuestas el desarrollo de un
sistema en el que se incluirdn todas aquellas cuestiones referentes a la comunicacién, los
sistemas de calidad del servicio, los métodos de control que deben contemplar la implantacién
de las novedades tecnoldgicas, el sistema de indicadores de seguimiento y orientacién, asi
como las propuestas de corresponsabilidad de las empresas licitadoras en el logro de los
objetivos.

El primer trimestre de cada afio de duracién del contrato, la empresa adjudicataria procederd
a analizar los datos (estudio de nimero y ubicacién de contenedores, andlisis de rutas y
tiempos, optimizacién de recursos,...) y proponer acciones de mejora del servicio,
presentdndolo al Ayuntamiento para su conocimiento y valoracién.

El modelo de monitorizacidén propuesto debera ser una herramienta (til, objetiva, real y viable,
con un nivel de detalle suficiente para no inducir a error de interpretacién.

El sistema de monitorizacién deberd tener la finalidad de llevar a cabo dicha monitorizacién
de la forma lo mdas automatizada posible, implementandose a lo largo de la vida del contrato
aquellas tecnologias que puedan ayudar a dicha automatizacion.

Para las prestaciones en que la movilidad es caracteristica esencial, serd necesario que todos
los vehiculos estén dotados minimamente, ademds de su equitacién para desarrollar la
recogida, de un sistema de posicionamiento y navegaciéon (GPS), del que se detallaran
minimamente:

o Modo de transmisién de la informacién recogida y frecuencia de registro de la misma.
o Modo de integracién de los datos obtenidos en el sistema general de la explotacidn.
o Equipos informaticos, periféricos y colaterales (sistemas de comunicacién, etc.).

o Con el objeto de avalar la solvencia técnica, gestion e infraestructuras propuestos
las empresas licitadoras deberdn presentar una relacién detallada de todas las
implantaciones del sistema ofertado, dentro de este sector.

o Definicién tanto de los equipos empleados, como del proveedor de sistemas
adoptado, aportando un compromiso de contrato que garantice el mantenimiento y
funcionamiento del sistema a lo largo de la vida del contrato. La empresa adjudicataria
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presentard el contrato de instalacién y mantenimiento definitivo antes de formalizar el
presente contrato de adjudicacion.

El equipamiento de posicionamiento debera formar parte del sistema tanto de hardware como
de software para el control minimo de:

- puntos de recogida

- tiempo de recogida en cada punto
- horario de recogida

- ruta realizada

El mantenimiento de estos equipos y sistemas correrdn a cargo del adjudicatario.
- INSTALACIONES FIJAS:

Articulo 39. -

El adjudicatario, para la realizacién del servicio publico, dispondrd preferentemente en
Mungia, de locales para garaje, vestuarios y demas dependencias complementarias, con sus
correspondientes servicios para el personal, oficina, teléfono, etc., debiéndose observar en
estos locales un uso correcto de los mismos, a fin de evitar molestias a los vecinos y garantizar
la perfecta conservacién de los mismos.

Del cumplimiento sera responsable el adjudicatario. Al frente de la misma, como Delegado de
la Empresa y responsable directo del conjunto de los Servicios Contratados, figurara una
persona con la cualificacién suficiente para desarrollar esta funcién, el cual mantendra el
contacto directo con la persona Responsable Municipal del Contrato.

Articulo 40. -

Como guarderia de vehiculo y taller, con sus correspondientes servicios de reparacién,
mantenimiento y conservacion de los vehiculos a utilizar en los diferentes servicios, asi como
para el personal que para dichos trabajos se asigne, se utilizardn las instalaciones apropiadas
para tal fin, por lo que el adjudicatario presentard ubicacidn, instalaciones, planos, etc., que
requieran. Asi como justificacién suficiente de opciones de compra o alquiler de las
instalaciones con los correspondientes proyectos de reforma y acondicionamiento.

Las reformas que en dichas dependencias pretenda realizar la empresa licitadora, seran
presentadas al Ayuntamiento para su aprobacién y una vez conseguida ésta, se realizardn
por cuenta de la empresa adjudicataria en el plazo maximo de UN (1) MES desde la
aprobacién.

El local deberd tener el titulo habilitante para el ejercicio de la actividad.

Los gastos de agua, luz, teléfono, gas, etc., que se produzcan por la utilizacién de las
instalaciones fijas a lo largo de todo el contrato, serdn a cargo de la empresa adjudicataria.

Es obligacién de la empresa adjudicataria mantener la totalidad de los elementos que
componen la Base de Operaciones en perfecto estado de conservaciéon y limpieza, realizando
como minimo las siguientes operaciones:

o Limpieza diaria de la totalidad de las dependencias.
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o Desinfeccién mensual de las mismas.

Independientemente de lo anterior las empresas licitadoras presentaradn el compromiso de
mantener la imagen de dichas instalaciones acorde con el nivel de calidad de servicio exigido
en este Pliego.

ORGANIZACION GENERAL:

- SERVICIOS GENERALES:

Articulo 41. -

Al frente del servicio publico y como méximo responsable del mismo deberd figurar una
persona que debera residir preferentemente en Mungia (0 municipios cercanos) y que
mantendra contacto diario con el Departamento de Servicio Urbanos del Ayuntamiento de
Mungia. La persona designada realizarad una visita diaria para validar el normal desarrollo del
servicio. Serd responsable del servicio contratado y tendrd un teléfono de contacto
permanente, a fin de comunicar y resolver las incidencias en tiempo real.

Asimismo los licitadores indicaran en sus propuestas toda la relacién de los puestos de mando
previstos y funciones a realizar, asi como los medios mecdnicos adscritos a este servicio
publico.

Articulo 42. -

Todo el personal serd sometido a las correspondientes revisiones médicas, sometiéndose la
empresa adjudicataria a las normas dictadas por las autoridades laborales competentes en
esta materia y en la relativa al cumplimiento de la Prevencién de los Riesgos Laborales.

Dado que los servicios a los que se refiere el presente pliego se realizan en vias publicas,
utilizadas por los ciudadanos y publico en general y que para la prestacién de los mismos, se
utilizan gran cantidad de vehiculos y medios mecénicos, asi como de personal que utiliza
diferentes herramientas y maquinas para la realizacién de sus tareas, hacen que este
apartado de seguridad deba ser muy tenido en cuenta en el disefio y desarrollo de los servicios
con el fin de minimizar los riesgos inherentes a la realizacion de los mismos.

A tal efecto, las empresas licitadoras deben de cumplir con las exigencias de la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales, asi como con las normas reglamentarias (Reales Decretos,
Guias Técnicas,...) que se encuentren en vigor durante el contrato y concreten los aspectos
mas técnicos. Ademas de la normativa vigente que sea de aplicacién al caso.

Para ello las empresas licitadoras deberan aportar:

o Plan de evaluacién de riesgos laborales.

o Procedimientos que las empresas licitadoras van a utilizar para el seguimiento y control de
medidas preventivas (control e investigacién de accidentes e incidentes, evaluaciéon de
riesgos y planificacién preventiva, auditorias internas, actuacién en caso de emergencia,
subcontratacién de servicios, comunicado de accidentes...).

o Plan de formaciéon en PRL.
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o Demdas normativa vigente en materia de prevencién, recursos preventivos en el servicio,
seguridad y salud vigente a la fecha de la licitacién y con aquellas que sean de aplicacién
cuya disposicién entre en vigor con anterioridad a la fecha de vencimiento del contrato.

Asimismo, las empresas licitadoras prestaran el servicio teniendo en cuenta un sistema de
gestién en seguridad y salud laboral que cumpla los requisitos de la norma UNE-EN OSHAS
18001 y que se encuentre certificado por una empresa acreditada por E.N.A.C. (Entidad
Nacional de Acreditacién).

Las empresas licitadoras presentaran en sus ofertas los siguientes requisitos referentes a este
apartado:

o Organizaciéon Preventiva. Las empresas licitadoras presentaran las actas de constitucién del
Servicio de Prevencién Propio o Ajeno, que al menos contara con tres especialidades, tal y
como exige el Real Decreto 39/1997 por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencién (modalidad organizativa de la empresa para el desarrollo de la actividad
preventiva) o norma vigente de aplicacion.

o Organigrama. Asi mismo la empresa licitadora presentard el organigrama del personal
dentro de la propia delegacién con responsabilidad en Prevencién de Riesgos Laborales.

- SISTEMAS DE CONTROL:

Articulo 43. -

El adjudicatario establecerd un sistema de comunicacién fiable y operativa para hacer las
comunicaciones oportunas con el ayuntamiento. Dichas comunicaciones se deberan de
organizar tanto de manera escrita como por oral.

Articulo 44. -

Dentro de la organizacién propuesta, los licitadores deberdn prever unos dispositivos muy
agiles que permitan proporcionar a tiempo todos los datos requeridos por el Ayuntamiento
para llevar a cabo satisfactoriamente los controles que crea conveniente sobre el servicio
propuesto.

Estos dispositivos y sistemas serdn compatibles con los que actualmente estan disponibles
en el Ayuntamiento, sean informaticos o de otra naturaleza.

El adjudicatario estara obligado a comunicar al Ayuntamiento de todas las incidencias que se
produzcan y que afecten a la recogida y transporte de los residuos a contratar, detallando
aquellas posibles infracciones que se produzcan a las ordenanzas municipales.

El contratista asume la responsabilidad de medir, registrar y comunicar periédicamente
al Ayuntamiento los pesos de los materiales recogidos.

Articulo 45. -

El servicio publico contratado estard sometido permanentemente a la inspeccién y vigilancia
de la administracién municipal, quien podra realizar las revisiones de personal y material que
estime oportunas en cualquier momento y lugar. La inspeccién que al efecto designe la
administracién, tendra acceso a los locales y dependencias del servicio y le seran facilitados
cuantos datos precise respecto a la organizacién del mismo.
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El contratista deberd documentar partes diarios, de los trabajos realizados y de cuantas
circunstancias ocurran en el servicio.

Queda obligado el contratista a exhibir cuantos documentos sean precisos para el
cumplimiento de esta obligacién y en especial lo relativo a seguros sociales, partes de
asistencias, accidentes de trabajo, pdlizas de seguros de instalaciones y material y, en
general, permitir todas aquellas actuaciones que vayan encaminadas a evitar cualquier
responsabilidad subsidiaria de este Ayuntamiento.

El adjudicatario queda obligado también a preparar cuantos informes y estudios relacionados
con los distintos servicios de esta, que le sean ordenados por el Departamento de Servicios
del Ayuntamiento de Mungia.

- PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS ECONOMICAS:

Articulo 46. -

Los licitadores presentardn en sus ofertas del SOBRE CORRESPONDIENTE:

- el presupuesto anual del servicio publico objeto de la licitacién. El calculo de este
presupuesto estard debidamente desglosado y justificado. Dentro de la
justificacién de la proposicién econémica se deberd incluir un listado de la totalidad
de las inversiones a realizar (personal, instalaciones, vehiculos, material,
contenedores, mantenimientos, consumos, repuestos, financiacién, seguros,...),
detallando su coste desglosado.

- ellicitador propondra los precios unitarios de cada actividad en previsién de futuras
ampliaciones del servicio

- asimismo en las ofertas deberan figurar tabla de precios unitarios de Horas
normales de servicio, de Horas extra y Horas de Festivo:
= - Hora peén de R.S.U.
»= - Hora oficial conductor
= - Hora encargado
= - Hora camién de R.S.U.
= - Hora camién lava contenedores

- ELABORACION DE LA CERTIFICACION:

Articulo 47. -

El pago de estos servicios se efectuard mediante certificaciones mensuales el ultimo dia de
cada mes como consecuencia de los trabajos realizados en dicho mes y aceptados por el
Departamento de Servicios del Ayuntamiento.

Estas certificaciones constaran de los siguientes conceptos:
= Doceavas partes del Presupuesto General basico de adjudicacion.

. Importe de las deducciones por trabajos no realizados, asi como por las
sanciones a que hubiera lugar.
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-INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES:

Ver anexo 4: Cuadro de infracciones

Hirigintza, obra eta zerbitzuetako
Técnico de intervencion urbanistica, obras

Honako honek modu elektronikoan sinatua / Firmado
Unai Orozco
03/05/2024.12:

Egiaztapen-kode sequrua: 15247071666445544534

Cédigo Seguro Verificacion: % M(‘;’l‘]grig
Modu elektronikoan sortutako agiria. Benetakoa dela egiaztatzeko, sartu hemen: https://sede.mungia.eus/validacion J( ikurrek
Documento firmado electrédnicamente, autenticidad verificable en https://sede.mungia.eus/validacion

20/ 20



Honako honek modu elektronikoan sinatua / Firmado electrónicamente por:

Unai Orozco Eguskiza

03/05/2024.12:37:10

Hirigintza, obra eta zerbitzuetako teknikaria

Técnico de intervención urbanística, obras y servicios


		2024-05-03T12:37:10+0200
	Firma
	CRIPTOLIB




