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1. OBJETO DEL PLIEGO

ITELAZPI explota una Red Digital de Radiocomunicaciones Mdviles basada en la tecnologia TETRA, que
ofrece servicios de comunicaciones criticas de voz y datos a las diferentes entidades de la Administracion
Publica Vasca.

El objetivo de ITELAZPI con respecto a la red digital de radiocomunicaciones mdviles es proporcionar
en toda la Comunidad Auténoma de Euskadi, una cobertura que cubra el 100% de la geografia
incluyendo zonas urbanas, zonas rurales y carreteras, con un nivel y calidad en consonancia con los
sistemas de misién critica, garantizando la disponibilidad de las comunicaciones de los servicios de
seguridad y emergencia incluso en las condiciones mas desfavorables.

En la actualidad ITELAZPI cuenta con una infraestructura de red TETRA basado en el producto NEBULA
del fabricante TELTRONIC, con estaciones base del mismo fabricante.

Adicionalmente a este equipamiento propio de la infraestructura base de la red, ITELAZPI dispone
también de equipos para proporcionar cobertura radioeléctrica TETRA en zonas donde, por su
singularidad geografica u orografica, se carece de disponibilidad de acceso a la red. Los extensores de
cobertura TETRA se sitlan, sobre todo, en vias de comunicacion soterradas (tUneles de carretera,
ferrocarril o lineas de metro) y en edificios singulares o de grandes aforos en los que existe actividad
frecuente de usuarios de la red de comunicaciones TETRA de ITELAZPI.

Se prevé que a lo largo de los ejercicios venideros sea necesario ampliar el n® de extensores o
repetidores para refuerzos de cobertura concretos o sustitucidon de equipos obsoletos, asi como
ampliacion de cobertura por crecimiento de n° de estaciones de ETS, Metro Bilbao, etc. Asimismo,
pueden requerirse otras ampliaciones en zonas criticas de los clientes principales de la red.

Dado que no es posible concretar los plazos exactos de las adquisiciones de elementos de extensién de
cobertura para de la red TETRA, sujetos a necesidades que pueden aflorar a lo largo de la prestacion
del servicio a los clientes de ITELAZPI, se estima conveniente y apropiada la constitucion de un contrato
de suministro basado en precios unitarios de la red TETRA, de un caracter plurianual. La contratacién
efectiva de cada elemento de red necesario en cada momento se realizard mediante un pedido puntual
referido al contrato marco reflejado en este Expediente.

El objeto de este expediente es por tanto la contratacion del suministro e instalacion del equipamiento
hardware y software necesario para sustituir los equipos de extension de cobertura TETRA de ITELAZPI
obsoletos, asi como la adquisicion de elementos adicionales para acometer nuevas instalaciones y para
disponer de equipos de repuesto que puedan emplearse en caso de averias de los elementos instalados.
Debera incluirse en la oferta un medio de gestion y supervision remota de los equipos adquiridos.



2. ALCANCE DEL CONTRATO

El alcance del contrato incluye el suministro e instalacion del equipamiento solicitado. La oferta debera
incluir todos los materiales, equipos, servicios y estudios necesarios para asegurar la viabilidad del
proyecto.

Con caracter general, el alcance del contrato incluye los siguientes aspectos:

Suministro e instalacion de equipos.
Suministro e instalacion del sistema de gestion y monitorizacién remota.
Documentacién y formacién inicial.

En el apartado 3, se detallan las partidas de que debe constar cada uno de los anteriores aspectos.

El suministro se divide en dos lotes, ya que en la red TETRA de ITELAZPI se utilizan extensores tanto
de fibra dptica como de radiofrecuencia.

NO LOTE CONCEPTO

LOTE 1: | Extensores de fibra dptica

LOTE 2 | Extensores de RF




3. CARACTERISTICAS TECNICAS

Con caracter general, el alcance del contrato incluye los siguientes aspectos:

Suministro e instalacion de equipos.
Suministro e instalacion del sistema de gestion y monitorizacion remota.
Documentacién y formacion.

En los apartados siguientes se detallan las partidas de que debe constar cada uno de los anteriores
aspectos.

3.1. SUMINISTRO E INSTALACION DE EQUIPOS

En este capitulo se detalla el alcance y las caracteristicas técnicas que deben cumplir los servicios,
equipos e instalaciones necesarios para la ejecucion del contrato.

Con caracter general deben respetarse las recomendaciones y normativas relativas a equipos e
instalaciones de telecomunicaciones y al sistema de comunicaciones TETRA establecidas por los
organismos internacionales competentes (ITU-R, ITU-T, ETSI, CEPT).

Los equipos propuestos deberan ser modulares, de tecnologia avanzada, bajo consumo vy alta fiabilidad.
Todas las partes componentes y materiales deberan ser nuevos y sin uso.

Con caracter general las instalaciones se realizaran segln las indicaciones recogidas en el punto de
“Especificaciones técnicas comunes para la instalacion y puesta en marcha” de este Pliego de Bases
Técnicas.

3.1.1. CONDICIONES GENERALES DEL SUMINISTRO DE EXTENSORES DE COBERTURA
TETRA

El suministro e instalacion de los equipos se realizara seguln lo indicado en el presente pliego de bases
técnicas.

El objeto es el suministro e instalacion de equipos de extension de cobertura TETRA que seran utilizados
para proporcionar cobertura radioeléctrica TETRA en puntos ya existentes (sustitucion de equipos) o en
nuevos puntos (estaciones nuevas de ETS, MB, ...).

Los equipos se ubicaran en emplazamientos o cuartos técnicos con los cableados de elementos
radiantes, de suministro eléctrico y en su caso, de fibra optica ya disponibles. Las tareas de instalacion
incluiran el traslado de los equipos a su lugar de instalacion y la puesta en servicio de estos. En caso de
sustitucion de equipos se retirara el equipo sustituido y se trasladara al punto designado por ITELAZPI
para su almacenamiento o reciclaje.

La empresa contratista suministrara los materiales y dispondra de los equipos y medios necesarios para
la correcta ejecucidn de los trabajos, de acuerdo con lo especificado en el presente pliego, asi como
cumpliendo con la normativa vigente aplicable en cada caso.



El suministro del material objeto del presente concurso se realizara en los lugares que ITELAZPI indique.
La empresa contratista correra con los gastos del transporte de los equipos a cada una de las
ubicaciones, responsabilizandose de los posibles dafnos que pudieran suceder.

Todos los materiales y accesorios suministrados por la empresa contratista deberan ser nuevos y
encontrarse en perfectas condiciones de uso.

El estado de los materiales, accesorios y fungibles debera ser aprobado por los representantes de
ITELAZPI asignados al control de este contrato.

Todo el equipamiento sera clasificado e identificado en cajas separadas y con el embalaje adecuado
para cada equipo, también perfectamente identificado de forma que se garantice su seguridad durante
el transporte, almacenaje y manipulacion.

Si por necesidades del proyecto fuese necesario desmontar algiin equipo, todos los componentes seran
claramente numerados para facilitar su identificacion y posterior montaje en obra. Las unidades iran
debidamente empaquetadas durante el transporte para evitar roturas o defectos.

Los materiales se protegeran contra la corrosion, humedad, rotura o dafios que se puedan producir
durante su transporte, almacenamiento o montaje.

ITELAZPI no es responsable de la suerte que pueda correr cualquier material o equipo durante la
recepcion provisional de los mismos en las instalaciones, asi como todos aquellos elementos que sean
almacenados en locales fuera de su propiedad.

3.1.2. LOTE 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LOS EXTENSORES DE FIBRA
OPTICA.

Los extensores de cobertura deberan ser totalmente compatibles con la red TETRA NEBULA del
fabricante TELTRONIC que opera ITELAZPI, y con su modelo de Estacion Base. Esta red trabaja en la
banda de 410-430 MHz. Las caracteristicas técnicas que deberan cumplir los equipos son las siguientes:

3.1.2.1. Especificaciones para los equipamientos extensores de fibra 6ptica

Estos sistemas constaran de un equipo master, que se conecta directamente a una estacion base TETRA
a través de cableado de RF y a uno o varios extensores esclavos a través de enlaces de fibra Optica. La
unidad esclava se conectara mediante RF al armario de distribucion RF. Se utiliza un enlace de fibra
diferente para conectar a cada extensor con el master. No obstante, se valorara la capacidad del sistema
de orquestar topologias alternativas que minimicen el n® de fibras precisas para la transmision. Estas
arquitecturas deberan describirse en detalle.

Especificaciones fisicas, eléctricas y de RF

410-430. Al menos extension de subbanda superior o

Rango de frecuencia (MHz) inferior de 5 Mhz, seleccionable al realizar el pedido.

Ganancia nominal >= 50 dB (ajustable)
Alimentacién eléctrica 220 Vac
Pérdidas de retorno (dB) igual o mejor que 15 dB

Potencia de salida por portadora (dBm) >= 32 dBm (2 portadoras)




Tamafio master Instalable en bastidor 19”

Especificaciones dpticas

Conectores repartidor fibra optica cuarto técnico FC/UPC, SC
Tipo de fibra Monomodo
Numero de links dpticos remotos del master Entrel1y?2
WDM (misma linea para Tx y Rx) Si

Maximas pérdidas dpticas en OTRx >=10dB

Otras especificaciones técnicas

Control y modificacion remotos de la configuracion de los equipos master y de los esclavos.
Comunicacion con master a través de conexion a LAN TCP-IP 10/100 BT. Comunicacion remota
con esclavos de manera directa con conexion mediante modem HSPA/4G, o bien de manera
indirecta a través de la comunicacion de FO del master con los esclavos.

Posibilidad de envio/recepcién MIB y alarmas SNMP, preferentemente ajustandose al estandar
SNMPV3.

Envio de alarmas, como minimo, relativas a: fallos dpticos, temperatura, fallos RF.
Monitorizacién RSSI donante

La licitadora debera describir con detalle todas las variantes y alternativas técnicas de disefio,
especificaciones técnicas adicionales, ampliadas o mejoradas con respecto a las solicitadas y cuantos
aspectos considere de interés para una adecuada valoracion de la calidad técnica del equipamiento
ofertado.

3.1.2.2. Especificaciones para los sistemas radiantes, elementos de comunicaciones y
transporte por fibra optica

Las configuraciones de sistemas radiantes existentes no se modifican, ya que son compatibles con los
extensores de cobertura TETRA que se pretende instalar. No obstante, si la empresa suministradora
considera que pueden realizarse mejoras en los sistemas asociados a alguno de los emplazamientos
existentes, puede reflejarlo en su oferta técnica.

Si se considera objeto de este contrato la adecuacion de los latiguillos existentes entre los equipos
extensores de cobertura y los sistemas radiantes, si fuese necesario.

Los elementos y equipos adicionales a suministrar, si los hubiera, con relacion a la integracion de los
equipos master de fibra dptica con las estaciones base y con los extensores esclavos de fibra dptica
deberan ser incluidos en la oferta como parte integrante, bien de los equipos master o bien de los
esclavos. Los enlaces de fibra dptica seran provistos por ITELAZPI hasta los repartidores en los cuartos
técnicos en los que se instalaran las maestras y los esclavos de fibra Optica. Las estaciones base TETRA
estaran situadas en el mismo cuarto técnico que las maestras, aunque en algln caso puedan estar en
cuartos contiguos. Se debe valorar una distancia estandar de 10m de cableado de latiguillos de fibra, y
una distancia de 5 de cableado de RF hasta la BTS o el armario de distribucion de RF.



La adjudicataria suministrara e instalara los latiguillos de fibra dptica entre los equipos extensores de
fibra dptica y los repartidores de fibra de los cuartos técnicos, asi como los latiguillos de cableado de
comunicaciones entre las maestras y las estaciones base TETRA, y entre la unidad esclava y el

armario de distribucion RF.

3.1.2.3. Especificaciones para los sistemas de alimentacion

La alimentacién de los extensores de cobertura TETRA situados en los cuartos técnicos correspondientes
sera mediante corriente alterna a 220 V.

3.1.2.4. Mediciones por extensor

La puesta en marcha de los extensores requiere, por cada uno de ellos, de la realizacion de medidas de
cobertura después de su instalacion, a fin de determinar la correcta configuracion y puesta en
funcionamiento de los equipos y su integracidn con los sistemas radiantes existentes.

Se entregaran los resultados en formato papel y electrdnico, en un fichero de tipo estandar.

3.1.3. LOTE 2. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LOS EXTENSORES DE
RADIOFRECUENCIA.

Los extensores de cobertura deberdn ser totalmente compatibles con la red TETRA NEBULA del
fabricante TELTRONIC que opera ITELAZPI, y con su modelo de Estacion Base. Esta red trabaja en la
banda de 410-430 MHz.

3.1.3.1. Especificaciones para los equipamientos extensores de radiofrecuencia.

Estos sistemas constan de un equipo extensor de cobertura que se conecta con la estacion base donante
a través de RF. Estan adaptados a la banda de frecuencia de TETRA, aunque no es necesario que
puedan seleccionarse canales individuales especificos de trabajo.

Rango de frecuencia (MHz) _410—_430 Al menos exten_sién de subba_nda superi_or o]
inferior de 5 Mhz, seleccionable al realizar el pedido

Ancho de banda programable Si

Ganancia nominal >= 60 dB (ajustable)

Alimentacién eléctrica 220 Vac

Retardo de grupo <10 ps

Pérdidas de retorno (dB) <15dB

Nivel proteccién IP65

Rango temperatura funcionamiento -10°C / 50°C

Otras especificaciones técnicas

Control remoto y modificacién remota de la configuracion de los equipos a través de médem de
datos HSPA o 4G.

Posibilidad de conexion a LAN TCP-IP 10/100 BT

Posibilidad de envio MIB y alarmas SNMP



Envio de alarmas, como minimo, relativas a: temperatura, fallos RF.
Monitorizacion RSSI donante

Se debera ofertar también una versién canalizada, que permita la transmisién exclusivamente de una
parte de la subbanda, de una granularidad minima de 150 Khz. Al menos debera poder configurarse
para la transmision de dos canales. La potencia de transmision y ganancia se deberan concentrar en
estos canales, mejorando la capacidad del sistema para las portadoras TETRA incluidas en el canal.

En la oferta econdmica, tabla auxiliar, se presentaran en la tabla auxiliar todos los conceptos y
subcomponentes unitarios de equipamiento y de instalacién que pudieran ser precisos para conformar
la configuracion idénea en cada caso una vez analizado el disefio éptimo de cada instalacion.

La licitadora deberd describir con detalle todas las variantes y alternativas técnicas de diseno,
especificaciones técnicas adicionales, ampliadas o mejoradas con respecto a las solicitadas y cuantos
aspectos considere de interés para una adecuada valoracion de la calidad técnica del equipamiento
ofertado.

3.1.3.2. Especificaciones para los sistemas radiantes.

Los extensores de instalaran en cuartos técnicos de estacion, o en casetas técnicas en via cercanas a
los tuneles del trazado. Dentro de los conceptos de instalacion, se debe incluir una antena donante, a
instalar en el exterior de la caseta o estacion, de tipo yagi o similar y de ganancia de al menos 3 dBi.
Se debe valorar para la oferta econdmica una instalacion tipo con una distancia estandar de 10m de
cableado de RF de 1/2" " desde el extensor hasta la antena donante, y una instalacion en tejado de
caseta con un pequeno mastil adherido a caseta. La conexion al sistema radiante que dote de cobertura
a la zona objetivo indoor se realizara dentro de la caseta a un armario distribuidor de RF o bien a un
cable RF directo, a una distancia no superior a 5m.

En la oferta econdmica se presentaran en la tabla auxiliar todos los conceptos de instalacion unitarios
gue pudieran ser precisos para confirmar el coste real de la instalacion en la fase de replanteo: metro
lineal instalado de cableado RF de diferentes grosores, antenas de diferentes tipos para cobertura indoor
basica cuando el sistema radiante no exista, mastiles de sujecién, etc.

3.1.3.3. Especificaciones para los sistemas de alimentacion

La alimentacion de los extensores de cobertura TETRA situados en los cuartos técnicos correspondientes
sera mediante corriente alterna a 220 V.

3.1.3.4. Mediciones por extensor

La puesta en marcha de los extensores requiere, por cada uno de ellos, de la realizacion de medidas de
cobertura después de su instalacién, a fin de determinar la correcta configuracién y puesta en
funcionamiento de los equipos y su integracion con los sistemas radiantes existentes.

Se entregaran los resultados en formato papel y electrénico, en un fichero de tipo estandar.



3.1.4. ESPECIFICACIONES TECNICAS COMUNES PARA LA INSTALACION Y PUESTA EN
MARCHA

Los servicios de instalacion comprenden todas aquellas tareas necesarias para la correcta entrega del
material TETRA en su destino y ubicacién definitiva, con la configuracién y ajuste definitivo. El coste de
estas tareas deberd estar incluido dentro de los precios unitarios de equipamiento e instalacion
ofertados.

La empresa contratista sera la responsable de la correcta instalacién y del buen funcionamiento de los
equipos, de acuerdo con las normas y recomendaciones de los organismos competentes aplicables y a
los requerimientos especificos del presente Pliego. Asi mismo, debera asegurar la correcta integracion
de sus equipos con los actualmente instalados.

La empresa contratista dispondra de todas las herramientas, aparatos, maquinaria, equipos de medida,
material de seguridad, material de sefializacion y vehiculos necesarios, asi como el personal técnico
adecuado con la preparacion y experiencia necesarias para llevar a cabo las tareas necesarias para la
ejecucion del contrato.

Los trabajos deben realizarse siguiendo las normas basicas de prevencion de Riesgos Laborales y de
Gestién Medioambiental.

La empresa encargada de las tareas de instalacion y puesta en marcha debera estar inscrita en el
Registro de Empresas Instaladoras de Telecomunicacion.

Tras las tareas de instalacién se procedera a la limpieza de los locales, dejando estos como minimo en
las mismas condiciones de limpieza en las que se encontraron, asi como al traslado de los equipos
desinstalados a la ubicacién que se designe para ello.

El transporte, asi como todo el material necesario para el ajuste, instalacion, seguros, equipos de
medidas, etc. correra por cuenta de la empresa contratista. De este modo, las ofertas deberan incluir
todos los servicios, materiales y equipos necesarios para la instalacion, puesta en marcha y pruebas de
aceptacion.

En general y sin limitarse a ellos, la licitadora debera considerar los siguientes aspectos relativos a la
instalacion:

Replanteo in-situ previo a la instalacion, en el emplazamiento donde se ubicara finalmente, donde
se deciden los detalles de instalacion.

Configuracion de los equipos previa a la instalacion, tanto de los extensores de RF como de los
sistemas por fibra optica.

Traslado del material al emplazamiento.

Instalacion de los equipos en las ubicaciones definidas por ITELAZPI, de acuerdo al replanteo. En
el caso de los equipos de fibra, se suministrara también el latiguillo de fibra que conectara al
equipo extensor con el repartidor de fibra, el cual ira por regla general ubicado en el mismo
cuarto técnico o cuarto contiguo en el que se instalara el extensor.



Se reutilizaran los cableados de RF existentes para la transmisién — recepcién de senal, aunque
se adecuaran los latiguillos de conexién a los equipos si fuese necesario, indicando asimismo a
las personas responsables de ITELAZPI las posibles anomalias que se observen.

Puesta en marcha in-situ: instalacion e integracion en la red de Itelazpi, tanto con la red de
transporte de Itelazpi como con el resto de la red Nebula. Finalizada la instalacion de cada equipo
se realizaran las pruebas correspondientes, previamente acordadas con ITELAZPI, para la
verificacion del correcto funcionamiento de los sistemas instalados.

Pruebas de aceptacion de emplazamiento (SAT).

Medidas de cobertura en campo para certificar la correcta cobertura en relacion con el analisis
tedrico y los resultados esperados.

Se debera generar y entregar a Itelazpi la Documentacion de la instalacion (As-Built) y entrega
de manuales de los sistemas suministrados.

Durante el periodo de instalacion (o retirada) y adaptacién del equipamiento, se cortara e
interferird lo menos posible el servicio, tomandose las medidas necesarias.

Los trabajos deberan realizarse siguiendo las normas basicas de seguridad e higiene, debiendo
guedar las instalaciones como minimo, en las mismas condiciones de limpieza en las que se
encontraron.

Todos los equipos deberan ir convenientemente identificados en los armarios donde vayan
alojados. Asimismo, deberan etiquetarse todos los cables utilizados para la conexién de los
equipos y cables de alimentacion. Cuando sea pertinente la rotulacion ird en bilingtie (euskera y
castellano).

Todos los cables deberan estar convenientemente fijados. Se procederd a la instalaciéon de los
mismos por canaleta, bajo suelo técnico o instalaciones similares orientadas al tendido de cables.
No se admitiran instalaciones de cables tendidos sobre el suelo.

Garantia de Calidad

Asimismo, la empresa contratista definira los protocolos de prueba a aplicar y realizara las pruebas de
calidad a los materiales suministrados y las pruebas correspondientes con los sistemas instalados.

Pruebas de la calidad del equipamiento contratado en fabrica antes del suministro.

Pruebas de la calidad del equipamiento suministrado en recepcion.

Pruebas de la calidad del equipamiento instalado y de la compatibilidad con los equipos y sistemas
existentes.

Elaboracion de los informes resultado de las pruebas, de aceptacion, de reparos o de rechazo.

Servicios de soporte

Asistencia técnica durante la ejecucion de los trabajos.

Elaboracion de los procedimientos generales de mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos instalados.

Propuesta de asistencia técnica y de mantenimiento durante el periodo de garantia, con indicacion
expresa de los servicios incluidos.



3.14.1. Trabajos previos a la instalacion de los equipos

De forma previa a la instalacion de los equipos se debera realizar un replanteo de los trabajos necesarios
para la instalacién de cada uno de los equipos con personal de ITELAZPI y el personal que la
adjudicataria designe.

Como minimo se deberan considerar los aspectos que se recogen a continuacion:

Se definiran las areas concretas donde se van a ubicar los equipos y se realizaran las mediciones
oportunas para determinar la capacidad necesaria en los armarios de comunicaciones y los
componentes unitarios de instalacion precisos.

Se comprobara que se dispone de los suministros de energia necesarios y se estableceran los
tipos de alimentacion a utilizar en cada caso, asegurando en todo momento el funcionamiento
del sistema en caso de caida de la red de alimentacion.

Se comprobara que las areas donde se va a trabajar cumplen las condiciones higiénicas y
ambientales necesarias para la ejecucion de los trabajos.

3.1.4.2. Seializacion y acotacion de las zonas de trabajo.

Las zonas donde se realicen los trabajos han de estar debidamente acotadas y sefalizadas (sefales de
aviso y peligro) de acuerdo a la autoridad competente del lugar en el que se ejecuten los trabajos (Metro
Bilbao, Euskal Trenbide Sarea, ...) en los casos en que sea necesario.

3.1.4.3. Alimentacion

Como norma general, la adjudicataria debera respetar el tipo de energia eléctrica existente en el
emplazamiento, no estando contemplado suministrar los sistemas de alimentacion y proteccion eléctrica
para la instalacién de los equipos.

El suministro energético de los equipos se realizard a través de los cuadros de alimentacion ya
existentes. En caso necesario ITELAZPI dispondra nuevos cuadros o ampliaciones de los ya existentes;
siempre segun el alcance de las tareas objeto del contrato establecido.

Todo el cableado de alimentacion debera ser convenientemente rotulado y etiquetado.

Asimismo, y si fuera necesario, ITELAZPI realizara los trabajos de adecuacion de posibles magnetos y
protecciones eléctricas existentes en los bastidores o armarios que se destinen a albergar los equipos.

La adjudicataria debera presentar a ITELAZPI un listado de consumos y potencias, tanto individuales
como globales, y en general todos aquellos requisitos eléctricos, que se consideren necesarios para la
correcta ejecucion de los trabajos, y que puedan afectar a las instalaciones responsabilidad de ITELAZPI.

Todos los equipos, armarios y estructuras metalicas deberan estar conectados a la red de tierra de cada
centro. Para ello se empleara cable de cobre de 36mm?2, o seguin disponga la politica de puesta a tierra
del local.



3.1.4.4. Instalacion de cableado de comunicaciones

Los extensores de cobertura se instalaran de acuerdo con las normas establecidas por el fabricante, en
la posicion definida en un replanteo previo. Debe dejarse suficiente espacio por delante y por detras de
los equipos, para facilitar la circulacion de aire y la accesibilidad a los mismos.

En aquellos casos en los que por deterioro se precise de nuevo cableado la adjudicataria realizara la
instalacion del mismo, acordandolo previamente con el personal técnico asignado de ITELAZPI. En caso
de ser necesario, se cambiaran los conectores del cableado por el tipo de conector compatible con los
equipos a instalar.

En todo caso, se conectaran los cables coaxiales necesarios, que unan las antenas del sistema radiante
con los conectores correspondientes de los extensores de cobertura TETRA, asi como los enlaces de
fibra dptica en los equipos extensores de este tipo.

La instalacion debe garantizar los objetivos de cobertura marcados.

En el tendido de las lineas de transmision se evitara en todo momento curvaturas de radio inferior al
que permite la propia linea.

En los cuartos técnicos, se sujetaran los cables a las estructuras metalicas existentes o a suministrar,
mediante soportes adecuados. En caso de que se estime conveniente, se dara masa al cable en su
recorrido a través de la estructura metalica.

3.1.4.5. Puesta en marcha del sistema

El contrato incluye el suministro, la instalacion, puesta en marcha e integracion en la red TETRA de
ITELAZPI de los elementos suministrados como parte de este contrato que en él se indiquen. La empresa
contratista debera asegurar la correcta integracion de los suministros y equipos con los actualmente
instalados.

Una vez instalados los equipos, deberan realizarse las tareas de interconexion y configuracion de los
mismos de forma que soporten y aseguren la transmisién y/o conmutacion de sefiales y servicios
existentes en la red, en condiciones de calidad y fiabilidad suficientes, como debera quedar recogido en
las pruebas de aceptacion que se realizaran conjuntamente con el personal designado por ITELAZPI.

3.1.4.6. Plan de pruebas

Con posterioridad a la firma del contrato y antes de realizarse el suministro, la empresa suministradora
propondra un “Plan de pruebas” a ITELAZPI, quien podra aceptar o proponer modificaciones, hasta
alcanzar el pleno acuerdo de ambas partes.

El objetivo de las pruebas es la verificacion de que los equipos, programas, documentacion, instalacion
e ingenieria, objeto de suministro cumplen los requisitos técnicos del presente pliego y que el sistema
funciona correctamente en condiciones reales de trabajo.

Las pruebas contendran capitulos correspondientes a elementos o funciones individuales a la integracion
de las mismas y al funcionamiento dentro del conjunto del sistema.



Se contemplaran como minimo las siguientes pruebas:

Elementos o funciones individuales:

Extensores de cobertura: equipos de transmision y elementos auxiliares asociados (energia,
sistemas radiantes, refrigeracion, etc.).

Centro de control remoto y gestion de alarmas: operativa de los elementos de forma remota
desde el centro de control, asi como monitorizacién de alarmas.

Integracion de los elementos:

Conectividad y acceso de todos los elementos entre si
Integracion de los extensores en el sistema de gestion

Funcionamiento del conjunto del sistema:

Operativa de los equipos en su conjunto: comprobacién de la respuesta de la red, ajuste y
correccion de los parametros operativos.

Visualizacion de informacién real y Tiempos de refresco de informacion

Acceso a histdricos

Manejo general del sistema y aplicaciones.

Para cada prueba se indicara: el objeto de la prueba, parametros a medir, valores previstos a obtener
y margenes admisibles.

Pruebas extensores cobertura

Se comprobaran las frecuencias, potencias emitidas a nivel de equipo y P.R.A., sensibilidad de recepcién
a nivel de equipo. Dentro de las pruebas a realizar en las instalaciones, se considerara la verificacion
del cumplimiento de la normativa vigente relativa a emisiones radioeléctricas.

3.2.  SUMINISTRO E INSTALACION DE SISTEMA DE GESTION Y MONITORIZACION
REMOTAS (LOTES 1Y 2)

Adicionalmente a la supervision directa de los equipos suministrados segun las especificaciones
anteriormente indicadas, la licitadora podra ofertar un sistema unificado de gestién comin de todos los
extensores suministrados. Itelazpi, dependiendo de las caracteristicas del sistema, podra adquirir o no
este sistema de gestion.

Este sistema debera permitir el acceso remoto desde equipos informaticos de ITELAZPI a todos los
nuevos extensores instalados, dentro de cada Lote adjudicado, asi como la recepcién de alarmas
emitidas por parte de los mismos.

El acceso remoto deberd permitir la visualizacién de los principales parametros de configuracion de los
equipos, asi como la modificacion de los mismos dentro de los rangos de valores permitidos.

El sistema de envio de alarmas debera enviar de forma automatica un aviso en caso de que se produzca
cualquier situacion andmala en el funcionamiento del equipo.

Se pretende instalar un sistema de gestion y supervision remotas de los equipos de extensién de
cobertura adquiridos en este contrato.



El sistema de supervision debe permitir la gestion remota y la monitorizacion del funcionamiento de los
extensores de cobertura desde equipos informaticos de ITELAZPI.

3.2.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EL SISTEMA DE GESTION REMOTA

Los equipos de extension de cobertura TETRA deberan disponer de un sistema de comunicaciones
inalambricas que permita la gestién y monitorizacion remota de dichos elementos.

El sistema debera permitir el acceso a los parametros de configuracion de los equipos y posibilitar la
modificacién de los mismos dentro de los margenes validos, asi como la monitorizacion del estado de
los extensores desde ordenadores de ITELAZPI con acceso la red en la que estaran configurados los
equipos de comunicaciones asociados a los extensores.

El Software para el funcionamiento del sistema de supervision y gestion remotas se instalara en la
infraestructura IT virtualizada de Itelazpi. Se describiran los requisitos HW y SW del servidor preciso
para acoger el sistema.

En cuanto a la gestion y monitorizacién remotas de los equipos, el sistema debera incluir al menos las
siguientes funcionalidades:

Posibilidad de acceso a MIB del sistema y envio de alarmas SNMP aguas arriba al gestor SNMP
IBM Netcool de Itelazpi.

Envio y monitorizacion de alarmas, como minimo, relativas a: fallos opticos, temperatura, fallos
RF, intrusion.

Monitorizacién RSSI donante

Monitorizacion aislamiento antenas

Configuracion de parametros del equipo: ganancia uplink y downlink (extensores RF), canal de
trabajo, posibilidad de fijar la potencia de salida con control automatico de ganancia tanto en
uplink como en downlink

Habilitacion/inhabilitacién remota de los equipos

Se valoraran todas aquellas funcionalidades de gestion de valor afiadido, como la gestion de inventario,
estadisticos historicos de rendimiento, utilidades de actualizacion de sw, etc.

3.3. DOCUMENTACION Y FORMACION

3.3.1. DOCUMENTACION

La adjudicataria entregara a ITELAZPI una copia completa en soporte electronico o magnético de toda
la documentacién entregable que se genere, indicandose cuales son las herramientas utilizadas para el
tratamiento de la informacion. El coste de estas entregas debera estar incluido dentro de los precios
unitarios de equipamiento e instalacién ofertados.

Toda la documentacién entregada debera ser aprobada por ITELAZPI y estar redactada en uno de los
dos idiomas oficiales de la Comunidad Autonoma del Pais Vasco. Para los manuales técnicos de los
equipos suministrados se admitira la presentacion de los textos en inglés.

Los requisitos minimos, en cuanto a documentacién se refiere, incluyen los siguientes conceptos:



1.
2.
3.

3.3.2.

3.3.3.

Documentacién técnica de los sistemas y/o equipos ofertados
Documentacion de la instalacion realizada.

Proyectos técnicos de disefio solicitados

DOCUMENTACION TECNICA DE LOS SISTEMAS Y/0 EQUIPOS OFERTADOS

Descripcion general de los equipos, indicando con detalle las dimensiones, peso, caracteristicas
mecanicas, eléctricas, de composicion, de montaje, instalacion y conexionado, asi como sus
peculiaridades.

Para los sistemas: descripcidon general y particular, y descripcién de la iteracion entre los diversos
blogues que los componen, asi como su funcidn dentro del conjunto.

Manuales de uso, gestion, configuracion y mantenimiento de todos los equipos y aplicaciones que
componen el suministro.

Para el software suministrado se entregaran los soportes (cintas, CD-ROM, etc.) que contengan
todo el software ofertado y permitan la completa instalacion o reinstalacion de todo el software,
configuraciones y bases de datos en el sistema.

Relacién de todos los componentes suministrados a efectos de inventario: codigo y referencia del
fabricante

DOCUMENTACION DE LA INSTALACION REALIZADA

Esta documentacion se refiere al montaje e instalacion concreta que se ha realizado, y constara como

minimo de:

Cartografias de la instalacion: Un documento por cada instalacion realizada donde se incluiran
todos los datos del equipamiento instalado, de los subsistemas de alimentacion y transporte
asociados y su interconexion.

Documentacién e Informes técnicos donde se recojan los parametros programados o los
resultados de las medidas realizadas sobre los diferentes elementos, tanto para las estaciones
base, repetidores o la red en su conjunto.

Cada uno de estos apartados constara a su vez de los siguientes elementos:

Cartografias de la instalacion:

Informes de replanteos previos a la instalacion.

Esquemas en bloques del conjunto del equipado: disposicion relativa de bastidores, plano en
planta y alzado de los equipos, planos de cableado y esquemas de conexiones entre los diferentes
equipos, configuracion del hardware, etc.

Planos con la identificacion y la situacion de los diferentes elementos de los equipos y de los
sistemas radiantes. También se incluiran fotografias del aspecto exterior del mismo y esquema
del cableado general entre médulos.

Inventario de los equipos instalados, incluyendo fabricante, médulo, nimero de serie, etc.

Tipo y caracteristicas de los cables o lineas de transmisién empleados, longitud de los mismos,
identificativos asignados, indicacion del recorrido de los cables en interiores y exteriores, etc.
Cualquier otra informacién que ITELAZPI considere importante.



Informes técnicos y medidas por centros o por elementos:

Resultados de las medidas realizadas para la aceptacion de las instalaciones o equipos.
Licencias de software: nimero de serie, clave de activacion, nombre del usuario, nimero de
usuarios autorizados, codigo de autorizacion, etc.

Configuracion actualizada de los parametros programados en cada equipo, tanto a nivel de
hardware como de software.

Medidas de cobertura de los equipos instalados

Medidas de ruido e interferencias en cada elemento.

Medlidas de cobertura: Los resultados de las medidas de cobertura en exteriores se presentaran, cuando
proceda, en un fichero de tipo CSV, segun el formato habitual de presentacion de resultados utilizado
por ITELAZPI. En lo que se refiere a las pruebas de funcionamiento realizadas en interiores, se
documentaran adecuadamente, con indicacién de los lugares y resultados obtenidos.

3.3.4. PLAN DE FORMACION

Comprende la imparticion de los cursos de formacion con el alcance y duracién necesarios para que el
personal técnico de ITELAZPI conozca la nueva arquitectura, sistemas y software asociados a los
suministros e instalaciones realizadas y estén capacitados para su manejo y mantenimiento. El coste de
estas tareas no se repercutira a Itelazpi.

Los cursos de formacidn se impartiran en alguna de las lenguas oficiales de la CAPV, en las dependencias
de ITELAZPI que este determinara, por personal con la experiencia, conocimientos y titulaciones
requeridas para una actividad de este tipo.

Se entregara un manual, escrito en una de las lenguas oficiales de la CAPV, a cada uno de los asistentes
donde se recogeran cada uno de los temas que se traten. Asimismo, se hara entrega de una
documentacion que facilite la formacién interna sobre el mantenimiento y supervision de esta red.

Por cada uno de los cursos se indicara:

Duracién y Planificacion.
Numero y rango optimo de los asistentes por curso.
Medios didacticos y documentales.

Los cursos abarcaran como minimo los siguientes temas:

Configuracion y parametrizacion de los equipos: arquitectura, configuracion de parametros
operacionales del sistema, etc.

Supervision: alarmas y eventos, localizacion de fallos, realizacion de medidas, etc.
Mantenimiento: apagado, encendido, recuperacién ante fallos, sustitucion/cambio de elementos,
etc.



3.4. RECURSOS MATERIALES DE LA EMPRESA CONTRATISTA

La Adjudicataria dispondra de todas las herramientas, aparatos, equipos de medida, material de
seguridad y vehiculos necesarios, asi como del personal técnico adecuado con la preparacion y
experiencia necesarias para llevar a cabo los servicios objeto del presente pliego.

También dispondra la adjudicataria de los equipos de proteccion individual (EPI) precisos para garantizar
la seguridad del personal aportado al contrato, debidamente certificados y actualizados. En este punto
es preciso sefialar que la utilizacion de equipos de proteccion individual no sera opcional de la empresa
contratista, sino que vendra impuesta por la normativa vigente aplicable y por las normas de seguridad
establecidas por ITELAZPI para la realizacion de trabajos en sus centros y equipos.

La empresa contratista dispondra de la instrumentacion necesaria para la correcta ejecucion de las
tareas que integran el objeto del presente contrato. Las ofertas habran de recoger con detalle dicha
instrumentacion, que sera valorada de acuerdo con los criterios establecidos en los Pliegos.

Las empresas licitadoras detallaran en su oferta los medios disponibles vinculados al presente contrato.
Cuando se trate de una UTE, la citada informacion debera incluir, ademas de los datos antes referidos,
la pertenencia de dichos medios.

3.5. RECURSOS HUMANOS DE LA EMPRESA CONTRATISTA

Las licitadoras a este contrato presentaran su propuesta de equipo humano, debiendo acreditar su
adecuada capacitacion para el objeto y alcance del mismo.

Se valorara la experiencia del personal técnico asociado a las tareas de instalacion de los equipos de
extension de cobertura. Se valorard un minimo de 3 afios de experiencia en instalaciones de este tipo
de equipos en redes de radiocomunicaciones TETRA.

Por parte de la adjudicataria, se designara una persona Responsable del contrato, que sera la
interlocutora y responsable de los trabajos ante los servicios técnicos de ITELAZPI.

Se admite subcontratacion para la realizacion de tareas de instalacion y trabajos de integracion y puesta
en marcha in-situ. El personal participante en el proyecto debera estar sujeto a los procedimientos de
coordinacién de actividades y prevencion de riesgos laborales de Itelazpi. El peso econdmico de las
tareas subcontratables sera aproximadamente del 10-15% del total del presupuesto.



4. PLAZOS SUMINISTRO Y GARANTIA DEL EQUIPAMIENTO

4.1. PLAZO DE SUMINISTRO

La licitadora indicara en su oferta el plazo de entrega para cada articulo, que sera como maximo de
diez (10) semanas desde la formalizacion del pedido correspondiente.

Se considerara plazo de entrega de un equipo, el tiempo transcurrido desde la recepcion del pedido en
firme por la adjudicataria hasta la entrega de dicho equipo en ITELAZPI o en los almacenes dentro de
la CAE que ITELAZPI determine.

La licitadora debera cumplimentar la tabla contenida en el Anexo 10.1 del PCA (Modelo de Oferta
Técnica-Criterios objetivos”).

El plazo de entrega de los equipos sera como maximo de diez (10) semanas.

La licitadora podra mejorar el plazo indicado. La reduccidn de este plazo se valorara a razon de 0,50
puntos por semana completa, hasta un maximo de 2 puntos.

4.2, GARANTIA DEL EQUIPAMIENTO

El contrato incluird una garantia asociada a los suministros e instalaciones por un periodo de dos (2)
aflos como minimo, a contar desde la aceptacion del equipo en ITELAZPI o en los almacenes de la CAE
que ITELAZPI determine.

El alcance de la garantia comprende, como minimo, la reparacion y/o sustitucion de piezas y
componentes que se deterioren en el uso normal de los equipos.

Por tanto, esta garantia incluira, como minimo:

La reparacion del material o equipo sin costo, siempre que sea por deficiencias del equipo y no
debido a un mal uso.

El costo del embalaje, transporte, entrega y puesta en servicio de los materiales o equipos tras
Su reparacion.

Asimismo, la licitadora debera garantizar la disponibilidad de repuestos para todos los sistemas y
equipos ofertados durante un periodo minimo de cinco (5) afios.

Esta garantia incluird la reparacion de las instalaciones incluida la reposicién e instalacién del
material “in situ”.

Sera responsabilidad de la adjudicataria el suministro de los materiales necesarios para realizar las
reparaciones a lo largo del periodo de garantia.

ITELAZPI podra proporcionar a la adjudicataria los elementos necesarios para la reparacién de los
sistemas, siempre que lo considere conveniente.

La licitadora deberd cumplimentar la tabla contenida en el Anexo 10.1 del PCA (Modelo de Oferta
Técnica-Criterios objetivos”).

El incremento de este plazo se valorara a razon de 1 punto por afio completo, hasta un maximo de 3
puntos.



5. SUBCONTRATACION.

En el presente contrato queda prohibida la subcontratacion al tratarse de un suministro pudiendo
presentar oferta a la licitacion tanto empresa fabricante como distribuidor de producto.

Se permite, sin embargo, la subcontrataciéon para la realizacidén de tareas de instalacion y trabajos de
integracién y puesta en marcha /in-situ.

El peso econdmico de las tareas subcontratables sera aproximadamente del 10-15% del total del
presupuesto.

La empresa encargada de las tareas de instalacion y puesta en marcha debera estar inscrita en el
Registro de Empresas Instaladoras de Telecomunicacion.

El personal participante en el proyecto debera estar sujeto a los procedimientos de coordinacion de
actividades y prevencion de riesgos laborales de Itelazpi.



6. DIRECCION DEL CONTRATO.

La ejecucién del contrato estara dirigida por los servicios técnicos de ITELAZPI, bajo la direccién de la
persona responsable del proceso correspondiente, que notificaran a la empresa contratista los
procedimientos a aplicar en cada caso y resolveran las dudas o controversias que pudieran surgir
durante la prestacion.

Las indicaciones o instrucciones emanadas de los servicios técnicos de ITELAZPI vinculados al contrato
seran de caracter obligatorio para la contratista y su incumplimiento llevara aparejada la resolucion del
contrato en los términos ya sefialados en el presente Pliego.
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